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Autorské dielo bolo vypracované v rdmci hlavnej aktivity ,,Posilnenie odbornych a analytickych
kapacit socialnych partnerov, budovanie infrastruktiry a komunikaénej platformy socialneho
dialégu a rozvoja socidalneho partnerstva na narodnej a medzindrodnej drovni“ v rdmci
podaktivity 1.1 Posilnenie kapacit socidlnych partnerov prostrednictvom analytickej ¢innosti
Narodného projektu Podpora kvality socidlneho dialégu expertnym timom socidlneho
partnera ZdruZenie miest a obci Slovenska. Vyjadruje nazory a postoje socidlneho partnera na
predmetnu tému. Autorské dielo nevyjadruje nazory ani postoje prijimatela projektu a bolo

schvalené Riadiacim vyborom Narodného projektu Podpora kvality socialneho dialégu.
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ZOZNAM SKRATIEK A ZNACIEK

ADD - Attention Deficit Disorder / Porucha pozornosti bez hyperaktivity

ADHD - Attention Deficit Hyperactive Disorder/ Porucha pozornosti a hyperaktivity

AV - analyticky vystup

COVID - 19 - infekéné ochorenie

DI - deinstitucionalizacia

EU - Eurdpska Unia

EK — Eurdpska komisia

HABITAT IIl - Konferencia OSN o byvani a trvalo udrZzatelnom rozvoji miest konala v Ekvadore

17.—20. oktébra 2016.

CHZJD — Chemické zavody Juraja Dimitrova (byvald chemicka tovaren)

LGBT - anglicka skratka: lesbian, gay, bisexual, and transgender/lesbicky, gejsky, bisexualny a
transrodovy

MiC — miestna &ast

MPSVR SR — Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky

MPSV CR - Ministerstvo prace a socialnich véci Ceské republiky

MZ SR — Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky

MVO — mimovlddna organizacia

WHO — Svetova zdravotnicka organizacia

NATO - anglicka skratka: North Atlantic Treaty Organization/ Organizacia Severoatlantickej
zmluvy

NP PKSD'= Ndrodny projekt Podpora kvality socidalneho dialégu

OECD = anglicka skratka: ‘Organisation for Economic Co-operation and Development/

Organizacia pre hospodarsku spolupracu a rozvoj

OSN - Organizacia spojenych narodov

—

PSK'— PreSovsky samospravny kraj

SOBD - Scitanie.0sob, bytov a domov
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y samospravny kraj

K — Trenciansky samospravny kraj

A iglické skratka United States of America/ Spojené staty americké

-

- VUC - vys8i tzemny celok

' ZMOS - ZdruZenie miest a obci Slovenska
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Dostava sa vam do ruk Analyza a plnenie podmienok komunitného planovania socidlnych
sluzieb v podmienkach miest a obci. Ide o analyticky vystup, ktory si za hlavny ciel ulozil
zvySenie kvality verejnych sluZieb na zodpovedajucu uUroven v nadvaznosti na meniace sa
potreby a poziadavky. AV je v sulade s cielmi Operaéného programu Ludské zdroje, ktorymi sa
ma zvysit kvalita a kapacita verejnych sluzieb. Verejnymi sluzbami su v tomto pripade sociadlne
sluzby aich pldnovanie na komunitnej drovni. Ciefom analyzy bolo vytvorit metodicku
pomocku (nie metodicku prirucku) pre samospravy na tvorbu, realizaciu, vyhodnocovanie
a aktualizovanie komunitného planu rozvoja socidlnych sluzieb na Urovni miestnej Uzemnej
samospravy. Samotnych metodickych priruciek bolo vypracovanych uz niekolko, maju sluzit

a Casto aj sluzia ako navod, akym sa ma tvorit komunitny plan.

UZ.pri zadani témy tohto analytického vystupu bolo cielom zmapovat pocty obci, ktoré
disponuju komunitnym pldanom, zmapovat problémy procesu tvorby ¢i aktualizacie tohto
dokumentu a identifikovat problémy, pre ktoré obce komunitny plan nemaju spracovany. Ci
a aky ma na tuto skutocnost vplyv velkostnej kategorie obce, spolupraca ¢i nespolupraca so
subjektami pdsobiacimi v komunite alebo absencia finanénych prostriedkov sme sa pokusili
zistit prostrednictvom nasej analyzy. AV pracuje s verejne dostupnymi datami a Statistikami, no
tieto su doplnené o vysledky vlastného dotaznikového prieskumu a zisteni, ktoré vyplynuli
z riadenych rozhovorov-s osobami, ktoré priamo v Uzemi participovali na priprave a tvorbe

komunitného planu-svojho mesta a obce.

V. uvodnej kapitole sa venujeme teoretickym ako aj legislativnym vychodiskam komunitného
planovania, a Citatel sa dozvie o historickom kontexte komunitného planovania vo svete ako aj
na_Slovensku ajeho vyzname pre fungovanie verejnej spravy. Tato kapitola sa venuje aj
kompetenciam jednotlivych aktérov v procese komunitného planovania. Zaver kapitoly je

venovany-vyvoju komunitného planovania v Ceskej republike.

/
&
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Druha kapitola sa zaoberd socialno-demografickymi charakteristikami izemia Slovenska, ktoré
su vyznamnymi faktormi pre porozumenie kontextu komunitného pldnovania. Kapitola moze
poskytnut nahlad, ale hlavhe ma byt insSpirdciou pre obce aby vedeli, ktoré socidlno-
demografické ukazovatele vo vztahu ku komunitnému pldnovania su dolezZité, a preco je

dolezité ich sledovat aj v priebehu viacerych rokov.

Tretia kapitola priblizi tému komunitného planovania na drovni regiondlnej samospravy
prostrednictvom komparativnej analyzy Koncepcii rozvoja socidlnych sluzieb a procesu

komunitného planovania dvoch samospravnych krajov.

V Stvrtej kapitole s nazvom Komunitné pldnovanie na Urovni miest sa pozrieme na to, ako
prebiehalo komunitné planovanie v podmienkach vybranych miest prostrednictvom
komparativnej analyzy komunitného planovania v mestach Bratislava, Banskd Bystrica a

Modra.

Piata kapitola sa venuje komunitnému planovaniu na Urovni obci, najma malych obci a prinesie
tak skusenosti ,z prvej ruky” s tym, ako proces komunitného planovania socialnych sluzieb na
urovni tychto obci prebiehal, kto do neho bol zapojeny, z akych dokumentov vychddzal a ako
bol zamerany. V tejto kapitole ndjdete tak priklady dobrej praxe, ale aj pomenovanie

nedostatkov nastavenia procesu komunitného planovania z pohladu obci.

VSiestej ‘kapitole sa na komunitné planovanie pozrieme ako na participativny proces
a budeme sa v nej venovat aj otdzkam metdd, akymi obce mézZu komunikovat s obéanmi pri
identifikovani problémov komunity, druha ¢ast tejto kapitoly sa venuje financovaniu socialnych

sluzieb amoznostiam financovania komunity.

Siedma, zaverecna kapitola’ je. venovana vysledkom prieskumu venovaného oblasti

komunitného planovania v po6sobnosti miest a obci. Prieskum formou dotaznikového Setrenia

priniesol informacie,/ ktoré vhodne doplnili zistovanie skutkového stavu komunitného
/ﬁﬁnovania formou 6sobnych riadenych rozhovorov.

-
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Tvorba komunitnych planov rozvoja socidlnych sluzieb, najma zadefinovanie obsahu a procesu
jeho tvorby bola upravena novelou zakona ¢.448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach, ucinnej od
1.1.2018. Od prijatia tejto Upravy doslo v pripade zakona ¢.448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach

k dalsim zmenam, tykali sa aj oblasti komunitného planovania.

Komunitné plany socialnych sluZieb na drovni obci a koncepcie rozvoja socidlnych sluZieb na
urovni_regionu by mali byt prepojené. Inak nebude moziné do socidlnych sluzieb vniest
moment kratkodobého i strednodobého planovania, tak ako je tomu v inych oblastiach Zivota
obyvatelov odkazanych na socialne sluzby ako také. Zakladom planovania je dosledna analyza
stavu poskytovania socialnych sluzieb, ale aj analyza poziadaviek prijimatelov socidlnych
sluzieb. Ciele a priority obci musia vychadzat z demografickych dat a skutocnej situacie v
Uzemi. Formalne ndlezitosti samotnej tvorby ale aj vyhodnocovania komunitnych planov
socidlnych sluzieb upravuje zdkon. Ich splnenie je nerealne napr. v pripade tzv. malych obci.
Velkost obce ma teda vplyv aj na komunitné planovanie samotné, nielen na zabezpecenie a

poskytovanie tej, ktorej socidlnej sluzby.

Do procesu tvorby, realizovania, vyhodnocovania ale aj revidovania komunitnych planov
vstupuje viacero faktorov ale aj aktérov. O jeho prijati rozhoduju obecné zastupitelstva.
Koordinovanie jeho tvorby a vyhodnocovania je z ¢asovych dovodov problematické, vyzaduje

nielen teoretické vedomosti ale aj praktické zru¢nosti, v neposlednom rade aj otvorenu myslel.

1
4
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Eurdpsky fond regionalneho rozvoja
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1. TEORETICKE A LEGISLATIVNE VYCHODISKA KOMUNITNEHO PLANOVANIA.

V tejto kapitole sa dozviete o historickom kontexte komunitného planovania vo svete a na
Slovensku, jeho vyzname pre fungovanie verejnej spravy, spoznate kompetencie jednotlivych
aktérov v procese komunitného pldnovania a zistite, ako su ukotvené v legislative. V zavere

kapitoly sa pozrieme na vyvoj komunitného pldnovania v Ceskej republike.

1.1. Z histérie komunitného planovania
Metdda komunitného pldanovania je najma v eurdpskych krajinach rozsirend ako vseobecna
metdda planovania na regionalnej a lokalnej Grovni. Vacésinou je uplatfiovana v procese tvorby
komplexnejSich planov a strategickych materidlov, ktoré mézeme v naSich podmienkach
porovnat napriklad s planom hospodarskeho a socidlneho rozvoja. Samotnu planovaciu
metddu je mozné pouZit pre uzSie zameranu Specifickl oblast (napriklad oblast socialnych
sluzieb), ako aj SirSom rozmere (napriklad v oblasti Gzemného planovania).
V 19. storoci bol jednym z prvych iniciatorov myslienky o prinosoch Zivota v komunite v spojeni
s prirodou Sir Ebenezer Howard (Velka Britdnia). Je povaZovany za jedného z velkych
sprievodcov hnutim planovania miest, pricom mnohé z jeho principov zdhradného mesta sa
dodnes pouzivaju v modernom planovani miest. V roku 1899 zalozil ,The Garden Cities
Association” (ZdruZenie zahradnych miest), dnes zname ako ,The Town and Country Planning
Association“ (ZdruZenie pre planovanie miest a krajiny).
Poslanim tejto organizacie bolo inSpirovat a podporovat ludi pri tvorbe zdravych, udrzatelnych
a odolnych miest, ktoré su spravodlivé pre kazdého. Na dosiahnutie svojej vizie a poslania sa
riadila tymito hodnotami:

e inkluzivne,

e spolupracujuco,

e prakticky,

/ e kreativne,

e odvaine.
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Sir Ebenezer Howard poukazoval na vyhody komunitného Zivota vyplyvajliceho z faktu, Ze sa
jednotlivci vzajomne poznaju a st ochotni spolupracovat.
V pripade eurépskeho kontinentu boli zaklady metédy komunitného planovania polozené vo
Velkej Britanii. Komunitné planovanie je tu vnimané ako proces, v ktorom miestne a regionalne
samospravy spolupracuju s ¢lenmi komunity za Ucelom identifikacie cielov pre zlepsSenie
socialnej, ekonomickej, kulturnej a environmentalnej kvality Zivota so smerovanim k
udrzatelnému rozvoju. Obyvatelia komunity identifikuju aktivity k dosiahnutiu tychto cielov,
vratane tych, ktoré suvisia s planovanim, poskytovanim a zvySovanim kvality verejnych sluzieb.
Komunitné planovanie v jednotlivych krajinach Velkej Britanie je chapané aj ako prostriedok
prenasania moci z narodnej na miestnu Uroven, ktora zaroven zohladriuje miestne podmienky
a politiku miestnych autorit.
Vo Velkej Britanii bol vydany prvy pravny akt, ktory ustanovil zapdjanie ob¢anov do planovacich
procesov, uz v roku 1947 pod nazvom Town & Country Planning Act. V 60. rokoch nastal rozvoj
komunitného planovania vo vztahu k prichodu velkého mnoiZstva imigrantov, ¢o prinieslo
problémy v dbsledku kultdrnych rozdielov, nepokojov v spolo¢nosti a diskriminacie. Tieto
problémy pomahalo riesit prave zapajanie ob¢anov do riesenia miestnych zaleZitosti. Sicasna
podoba komunitného planovania je odrazom reformy v podobe zdkona Local Government Act
2000 (Zakona o miestnych samospravach z roku 2000 - plati iba v Anglicku a Walese), ktory
ustanovil nové prdvomoci pre miestne organy na zlepsSenie socidlnej, environmentdlne] a
ekonomickej prosperity.v oblasti ich priameho vplyvu. Zd6razfiuje rolu ob¢anov a ich potrieb
prikomunitnom pldnovani, spolo¢né partnerstvo s institiciami verejnej spravy a ich pravidelné
stretdvanie sa. V roku 2011 vstupil do platnosti Localism Act 2011 (zakon o lokalizme 2011 —v
zmysle miestnej komunity), ktory ustanovil povinnost vytvarat tzv. lokdlne plany (v zmysle
komunitné) a na ich vytvarani aimplementaciu sa maju podielat miestne komunity. Podporuje,
aby miestne komunity boli stabilné, udrzatelné a relativne sebestacné.
4 hlavné linie zakona o lokalizme z roku 2011:

/ e . nové slobody a flexibilita pre miestnu samospravu,
/ e nové prava’a pravomoci pre komunity a jednotlivcoy,
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e reforma, aby bol systém planovania demokratickejsi a efektivne;jsi,

e reforma s cielom zabezpecit, aby sa rozhodnutia o byvani prijimali na miestnej Grovni.

V krajindch USA ma komunitné planovanie svoje pevné miesto zaloZzené na dlhodobej tradicii.
Zapdajanie verejnosti do pripravy a planovania zdmerov miestnych municipalit sa tam rozvijalo
priblizne od 30. rokov 20. storocia. Trend decentralizacie moci a prenasanie uloh z federalnej
vladnej Urovne na miestnu Uroven postupne rastol od Sestdesiatych rokoch 20.storodia.
Rozhodovanie s priamymi dopadmi na Zivot ob¢anov vyZzadovalo zapojenie miestnej komunity.
Aj v d6sledku existujucich vaznych socidlnych problémov a narastajucej nedovere k vlade sa
zvysovala spoluticast obCanov na zapojeni sa do spravy veci verejnych. Dnes je aktivne
zapdjanie verejnosti v USA prirodzenou sucastou planovacich a rozhodovacich procesov 1

Na tomto priklade si méZzeme vsimnut, Ze jednou z prvotnych motivacii ob¢anov pre zapajanie
sa do veci verejnych a do rozhodovacich procesov je aj vlastna vnatorna nespokojnost s
existujucim systémom. V danom obdobi iSlo predovsetkym o rezonujuce silné socidlne
problémy v spoloc¢nosti (migracia obyvatelstva, triedne rozdiely, rasové problémy, vysoka
nezamestnanost a iné), v urcitej forme spojené s nedostatkom (napriklad materidlnym, alebo
hodnotovym).

Podobny proces decentralizacie Statnej moci prebiehal po pade tzv. Zeleznej opony aj na

Slovensku a v krajinach byvalého vychodného bloku.

1.2. Komunitné planovanie v kontexte spolocenskych zmien na Slovensku po roku 1989
Slovensko sa od roku 1989 muselo vysporiadat so zasadnymi spolo¢enskymi a politickymi

zmenami. Prvé demokratické volby, ktoré sa konali 23. a 24. novembra 1990, vytvorili
podmienky pre rozvoj demokracie a pre obnovu a podporu obcianskych aktivit. Na obce

a mesta (dalej v texte budeme pouZivat pre obce aj mesta sihrnny pojem ,,obec”) presli prava

/’f/zdroj internet: Willis A., Effective Use of Citizen Participation in Planning Decision-making
/ Processes., 2011.
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a povinnosti v oblastiach vymedzenych v zdkone o obecnom zriadeni ¢. 369/1990 Z. z. a zdkona
€. 518/1990 Z. z. o prechode zakladatelskej alebo zriadovatelskej funkcie narodnych vyborov
na obce, Ustredné orgdny Statnej spravy a orgdny miestnej statnej spravy.
Samospravy od samotného vzniku bojovali s problémami, ktoré spocivali v nesulade medzi
vymedzenim politickej samostatnosti a ekonomickymi moZnostami pre vlastny rozvoj.
Kld€ovym ndstrojom zmien v organizdcii Statu a verejnej spravy sa stala decentralizacia vo
vSetkych jej urovniach — v politickej decentralizacii, decentralizacii kompetencii a v
decentralizacii financii (Viktor NiZfiansky, Decentralizacia na Slovensku, Urad vlady Slovenskej
republiky, Kanceldria splnomocnenca vlady SR pre decentralizaciu verejnej spravy, str. 9).
Zmenil sa politicky charakter Statu z totalitného na demokraticky reZzim. Zmenila sa organizacia
Statu a fungovanie verejnej spravy. V rokoch 2002—-2004 prebehol na Slovensku proces prenosu
kompetencii z Grovne $tatu na Uroven obci a samospravnych krajov. Zakon ¢. 416/2001 Z. z. o
prechode niektorych pésobnosti z organov Statnej spravy na obce a na vyssie uzemné celky
urcil, Ze v ramci plnenia originalnych kompetencii zabezpecuju obce a samospravne kraje
plnenie svojich Uloh z vlastnych rozpoctov a na preneseny vykon statnej spravy im poskytne
Stat prostriedky zo Statneho rozpoctu.
Nové kompetencie prispeli k napliianiu principu subsidiarity2, posilnili obce a samospravne
kraje v oblasti autonémnosti a nezavislosti v ramci svojho rozhodovania. Uzemna samosprava
sa stala zodpovednou za rozvoj a zabezpec&ovanie verejnych sluZieb pre svojich obyvatelov. Stat
sucasne_vytvoril podmienky na zmeny v oblasti financovania miestnych a regionalnych
samosprav. V ramci-procesu tzv. fiskalnej decentralizdcie boli na Uroven obci a samospravnych

krajov, po prenose kompetencii, prenesené aj financie.

2 Princip subsidiarity (vzajomnej podpory) zd6raziiuje pravo a povinnost (jednotlivca) vlastnej
zodpovednosti a svojpomoci. Princip subsidiarity predpokladd, Ze nadriadené spolocenstva respektuju
iniciativu podriadenych skupin a jednotlivych ¢lenov. Rozdelenie kompetencii v State a v spolo¢nosti sa
vykond tak, Ze prioritu maju v prvom rade najmenSie spoloenstva a institucie ako rodina,
dobrovolnicke a svojpomocné aktivity a skupiny, obec a pod. Spravne pouZitie principu subsidiarity je
najlepsim prostriedkom proti centralistickym tendenciam. Zjednodusene sa da povedat, Ze princip
subsidiarity je kli€éovym prvkom decentralizacie.
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Decentralizacia a s nou spojené reformy boli zaroven ndstrojom na zmenu postoja verejnosti k
Statu a uvedomenie si, Ze Stat je nielen instituciou so zdkonodarnou, vykonnou a sudnou
mocou, ale predovsetkym politické spoloCenstvo jeho obcanov. VSetky tieto zmeny
napomahali vytvarat priestor pre vyssiu mieru angaZovanosti a Ucasti obCanov na sprave veci
verejnych na uUrovni Statu, ako aj vo svojej komunite. Cielom decentralizacie je demokraticka
spoloc¢nost/stat, kde verejnd sprava flexibilne a adresne reaguje na potreby a poziadavky
obcanoy, vratane tych najzranitelnejsich skupin.
Ustava Slovenskej republiky hovori, Ze $tdtna moc pochadza od ob&anov, ktori ju vykonavaju
prostrednictvom svojich volenych zastupcov alebo priamo (prva hlava, prvy oddiel, ¢l. 12).
Podla Ing. Viktora Nizianského PhD., ktory bol v rokoch 1999 — 2001 splnomocnenec vlady SR
pre reformu verejnej spravy a v rokoch 2002 — 2006 splnomocnenec vlady SR pre
decentralizaciu, ,hlavnym cielom stratégie reformy verejnej spravy preto bolo navrhnut také
riesenie, ktorym sa posilni Ustavné pravo obcanov vplyvat na Statnu moc a posilni sa
postavenie priamo volenych zastupcov ob¢anov na miestnej Urovni verejnej spravy.”
Niznansky na zaklade svojich skusenosti konstatuje, Ze na presadenie takto komplexnej
systémovej zmeny je potrebna vizia, odvaha a politicka vola, systém sam o sebe sa zmene
brani. Paradoxne, bez aktivneho vstupu Statu a presvedcéenia o spravnosti decentralizacie, sa
decentralizdcia urobit neda. Decentralizacia verejnej spravy sucasne priniesla nové naroky a
poziadavky, zmensila vplyv a moc centralnej vlady a prerozdelila pristup k financidm, o ktorych
dovtedy rozhodoval vyluc¢ne stat. Decentralizdcia moze byt problémom nielen pre centralnu
vlddu, ale aj pre.samospravu. Podla Niznanského mnohi predstavitelia samospravy
decentralizaciu chapaliviac ako presun penazi do obci a samospravnych krajov a nie ako presun
zodpovednosti za plnenie nadobudnutych kompetencii, ¢o sa naplno prejavilo v ramci
poskytovania a zabezpecovania socialnych sluzieb svojim ob¢anom.
VIada Slovenskej republiky sa vo svojom programovom vyhldseni (uznesenie ¢. 788 z 18.
novembra 1‘998), zaviazala: ,modernizovat fungovanie demokratického Statu, vniest do

/}p'oloénosti usilie o spravodlivost, slobodu, zodpovednost, solidaritu, vladu zdkona, poctivost,

f
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reSpekt pred delbou moci, podporu iniciative a aktivite ludi”. Sucasne boli tieto zavazky
nevyhnutnym predpokladom pre umoznenie vstupu Slovenskej republiky do EU, NATO a OECD.
Niziansky vo svojich publikacidch opisuje, Ze splnenie zdvazkov vyplyvajucich z tohto
programového vyhlasenia si vyZzaduje vykonnu, efektivnu a flexibilnu verejnu spravu, ktora sa
orientuje na sluzbu verejnosti a realizaciu réznych foriem decentralizacie. Okrem prenesenia
pravomoci na UzemnuU samospravu, prenesenie pradvomoci a zodpovednosti z centralnej
urovne organov Statnej spravy na miestne organy Statnej spravy (od 1.10.2013 sa stali
miestnymi organmi Statnej spravy okresné uUrady) bolo potrebné pristupit k privatizacii, k
podpore sukromného vlastnictva a rozvoja sikromného sektora, ale taktiez najst funkcny
model dalSieho delegovania povinnosti verejnej spravy na mimovlddne institdcie. Vnimame,
Ze nastavenie optimalnej spoluprace verejnej spravy a mimovladneho sektora zostala jednou
z nedokoncenych uloh do buducnosti. Synergia v takomto partnerstve je dolezitou ¢astou k
posilneniu demokracie v State a sucasne dovery obcanov k existujicemu prdvnemu systému,

ale zaroven plni urcitu formu kontroly spravovania veci verejnych v prospech obcanov.

1.3. Komunitné planovanie a jeho sucasna legislativna tuprava

Takmer vsetky komunitné plany, s ktorymi experti pri tvorbe tohto dokumentu pracovali,
obsahovali vo svojich ivodoch odkazy na strategické dokumenty na drovni $tatu, ndrodné
koncepcie, ako aj regionalne a miestne strategické dokumenty, z ktorych mnohé sa oblasti
socialnych sluZieb priamo alebo nepriamo tykali. Bolo teda mozné sa domnievat, Ze jednotlivi
spracovatelia komunitnych planov boli s uvedenymi strategickymi dokumentami oboznameni
a v komunitnych planoch sa o tieto dokumenty opierali. Nase zistenia poukazuju na to, Ze aj
ked komunitné plany odkazy na koncepcné materidly obsahovali, vo vacSine pripadov sa
jednalo o prevzaté texty a komunitné plany neobsahovali prepojenia na tieto koncepcné
a strategické dokumenty. Z toho doévodu povaZzujeme za doleZité venovat v tejto publikacii

pozornost tomu, k-akym koncepcnym a strategickym materidlom na narodnej Grovni sa moézu
/}emunitné plany vztahovat a preco.
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Tak, ako je pre pripravu a samotnu tvorbu komunitného planu nevyhnutné mat podrobne
zmapovanu komunitu ¢o sa tyka demografickych dat, lokalnych &i regionalnych Specifik, je
rovnako doblezité poznat aj ukotvenie jednotlivych skupin obyvatelov v strategickych
dokumentoch statu. Spracovatelovi komunitného planu to pomdze identifikovat ohrozené
skupiny obyvatelov komunity, aktudlne akéné plany ale aj konkrétne opatrenia, ktoré sa tej
ktorej skupiny obcanov tykaju. Pre lepSie zorientovanie sa vsystéme strategickych
dokumentov a sme vybrali tie, ktoré sa tykali skupin obyvatelov, ktorych obce identifikuju ako

prijimatelov opatreni svojich socidlnych politik

Dohovor OSN o pravach os6b so zdravotnym postihnutim

Z ludsko-pravneho hladiska osobam so zdravotnym postihnutim prinalezia vSetky zdkladné
[udské prava a slobody, ktoré su garantované medzinarodnymi zmluvami o ludskych pravach.
Napriek tomu celia diskriminacii na zaklade ich zdravotného postihnutia. Preto bolo potrebné
vytvorit samostatny dohovor na ochranu ich pray, ktory by prinutil zmluvné staty prijat aktivne
opatrenia na predchadzanie diskriminacie na zdklade zdravotného postihnutia a odstranenie
existujucich prekazok, ktoré brania osobam so zdravotnym postihnutim ich plnému a
ucinnému zapojeniu do Zivota spolocnosti na rovnakom zaklade s ostatnymi.

Dohovor OSN o pravach os6b so zdravotnym postihnutim je medzinarodnym zavdaznym
dokumentom, ktorého cielom je v zmysle ¢lanku 1 ,presadzovat, chranit a zabezpecovat piné
a rovnaké vyuZivanie vsetkych ludskych prav a zakladnych slobod vsetkymi osobami so
zdravotnym postihnutim a podporovat Uctu k ich prirodzenej dostojnosti“.

Dohovor formuluje pravny ramec pre uplatiiovanie fudskych prdv oséb so zdravotnym
postihnutim, priom zmluvné strany su zodpovedné za nastavenie systémovych procesov,
ktoré budu presadzovat, ochranovat a monitorovat jeho uplatfiovania .

S dohovorom bol prijaty aj Opcny protokol, ktory upravuje moznost poddavania oznameni

/yc”anmi pri poruseni ustanoveni vyplyvajucich z dohovoru zo strany zmluvného statu.

-
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Vazba na proces komunitného planovania je jednak priama (sulad so zdvazkom prijimat
opatrenia na predchadzanie diskrimindcie na zdklade zdravotného postihnutia a odstranenie
existujucich prekazok, ktoré brania osobam so zdravotnym postihnutim ich plnému a
ucinnému zapojeniu do Zivota spolo¢nosti na rovnakom zdklade s ostatnymi), ako aj nepriama
(koncepcné a strategické dokumenty na narodnej urovni sa k Dohovoru OSN o pravach oséb

so zdravotnym postihnutim vztahuju).3

Narodné priority rozvoja socidlnych sluzieb SR na roky 2021 - 2030

Zakladny pilier uplatfiovania ludsko-pravnej dimenzie socidlnych sluZieb stavia na zavazkoch
vyplyvajucich z ratifikovanych dohovorov OSN ¢i eurdpskych dokumentov. Narodné priority
rozvoja socialnych sluzieb si hodnotovo a obsahovo koordinované aj s Viziou a stratégiou
rozvoja Slovenska do roku 2030 - dlhodobd stratégia udrzatelného rozvoja Slovenskej
republiky — Slovensko 2030, ktorou sa budi naplifiat narodné zaviazky vyplyvajuce z OSN
Agendy 2030. Hodnotova a obsahova prepojenost je zabezpedena aj voci dalsim programovym
dokumentom, ktoré sa pre dalSie obdobie pripravovali sibezne s pracami na tomto dokumente
(napr. programovanie v oblasti podpory Zivotnych podmienok o0s6b so zdravotnym
postihnutim, v oblasti aktivneho starnutia, prevencie a ukoncovania bezdomovectva Ci
deinstitucionalizacie systému socialnych sluZieb).

Ndarodné priority rozvoja socialnych sluzieb Slovenskej republiky na roky 2021 — 2023 stanovuju
tieto-Styri priority:

Narodna priorita 1: Prechod z institucionalnej na komunitnu starostlivost a podporu s cielom
zabezpecenia dostupnosti roznorodych socidlnych sluzieb komunitného charakteru v sulade s
potrebami cielovych skupin socialnych sluzieb

Narodna priorita 2: Zavedenie systému integrovanej socidlno-zdravotnej starostlivosti

3 https://wwwmpsvr.sk/files/slovensky/uvod/legislativa/socialna-pomoc-podpora/dohovor-
/osrn-pravach-osob-so-zdravotnym-postihnutim-opcny-protokol-sk—aj.pdf

-
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Narodna priorita 3: Podpora prepajania socidlnych sluzieb a neformadlnej (najméa rodinnej)

starostlivosti ako sucasti systému starostlivosti o osoby odkdzané na pomoc inej fyzickej osoby

Ndarodna priorita 4: Podpora kvality socidlnych sluzieb

Vo vztahu k procesu komunitného planovania tento dokument definuje predpoklady rozvoja

socialnych sluzieb, medzi ktoré patri:

1. zabezpecenie finanénej aj personalnej udrzatelnosti rozvoja socidlnych sluzieb,

2. prepdjanie sociadlnych s inymi verejnymi sluzbami v ramci podpory socialnej inkluzie

zranitelnych jednotlivcoy, rodin, skupin ¢i komunit alebo

3. vytvorenie strategického rdmca socidlnych sluzieb do roku 2030.

Pre proces komunitného planovania socialnych sluzieb predstavuje tento dokument zdkladny

rdmec a venovat mu pozornost je doélezité aj preto, lebo obce v pripade prvych dvoch

predpokladov rozvoja socialnych sluzieb figuruji ako zodpovedné subjekty, v pripade

posledného z uvedenych predpokladov ako participujuce subjekty.

Narodné priority rozvoja socidlnych sluzieb SR na roky 2021 - 2030

Slovenska republika je jednou z krajin, ktoré sa pripojili k trendu systematického odstrafiovania

dosledkov uz prekonaného instituciondlneho modelu poskytovania socidlnych sluzieb a

nahradnej starostlivosti, ktorého hlavnymi znakmi bola izolacia a segregacia prijimatelov a

poskytovanie socialnych sluzieb a vykondvanie nahradnej starostlivosti v prostredi, v ktorom

zaujem @ potreby inStitucie prevazovali nad zaujmami a potrebami prijimatelov

(instituciondlna kultdra).

Deinstitucionalizacia je sUcastou politiky Statu od roku 2011, kedy bola vladou schvélena

Stratégia deinstitucionalizacie systému socialnych sluzieb a ndhradnej starostlivosti.

Tento dokument definuje prechod z institucionalnej na komunitnu starostlivost ako ,proces

dlhodobej a zasadnej zmeny systému, ktorého viziou a cieflom je vytvorenie a zabezpecenie

podmienok pre nezavisly a slobodny Zivot vsetkych obcanov, odkazanych na pomoc
/}poloénosti, v prirodzenom socidlnom prostredi komunity, s dostupnou a koordinovanou

/ sietou verejnych sluZieb respektujic principy ludskych prav a rovnost prilezitosti v kontexte
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individudlnych potrieb prijimatelov” a deinstitucionalizaciu povazuje za jeden zo zakladnych

prostriedkov tohto procesu.

Vo vztahu ku komunitnému planovaniu je tento dokument ddleZity najma preto, lebo proces

deinstitucionalizdcie predstavuje tak proces transformacie pobytovych sluzieb s

inStitucionalnou kultdrou (napriklad domovy socialnych sluzieb alebo zariadenia pre seniorov)

ako aj proces rozvoja novych komunitnych sluzieb ¢i uz terénnych (napriklad opatrovatelska

sluzba alebo podpora samostatného byvania) alebo ambulantnych (napriklad denné centra

alebo stacionare).

Koncepcia zabezpecovania vykondvania opatreni v zariadeniach socidlnopravnej ochrany a
socialnej kurately na roky 2021 - 2025. Plan Deinstitucionalizacie.

Koncepcia je konkrétnym planovacim dokumentom na naplnenie Stratégie
deinstitucionalizacie socidlnych sluzieb a nahradnej starostlivosti v Slovenskej republike v ¢asti
nahradnej starostlivosti. 4

K procesu komunitného planovania sa vztahuje predovsetkym svojim zameranim na podporu
ambulantnej a terénnej formy odbornej prace pre deti a rodiny, ktoré patria medzi zranitelné
skupiny obyvatelstva a su jednou z cielovych skupin, na ktoré si komunitné plany obci

zamerané.

Stratégia dlhodobej starostlivosti v Slovenskej republike (Integrovana socidlno-zdravotna
starostlivost.

Tento dokument vytvara strategicky ramec pre prepajanie poskytovania socialnych sluzieb a
zdravotnej starostlivosti s ciefom koordinovaného pristupu pri poskytovani pomoci a podpory

predovsetkym seniorom, osobam so zdravotnym postihnutim, osobam s chronickym

/hrttps://www.upsvr.gov.sk/zariadenia-socialnopravnej-ochrany-deti-a-socialnej-
/ kurately/detske-domovy/dokumenty.html?page_id=143942
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ochorenim a osobam odkazanym na dlhodobu pomoc inej osoby pri zvladani kazdodennych
aktivit. 5
Vlada Slovenskej republiky schvalila Stratégiu dlhodobej starostlivosti v Slovenskej republike
uznesenim ¢. 546 z 29. septembra 2021.
Hlavnymi cielmi stratégie dlhodobej starostlivosti su:
1. Funkéné prepojenie socidlnej a zdravotnej starostlivosti
2. Spravodlivo a systematicky posudena miera zdravotného postihnutia a potreby
starostlivosti
3. Ponuka sluzieb naslednej, dlhodobej a paliativnej starostlivosti zohladnujlca
preferencie [udi s potrebou starostlivosti, ich ludské prava vratane podpory zotrvania v
prirodzenom a komunitnom prostredi
4. Systém financovania, ktory zohladriuje preferencie odkazanej osoby, podporuje rozvoj
komunitnej starostlivosti a podporuje nabor personalu
5. Funkény dohlad a garantovanad kvalita socialnej starostlivosti.
Vo vztahu ku komunitnému planovaniu je tento dokument doleZity najma preto, lebo v
dosledku demografického vyvoja a predlZzovania veku doZitia a v dbsledku nepriaznivého
vyvoja zdravotného stavu populacie pribuda pocet obyvatelov, ktori dlhodobu socidlno-
zdravotnu starostlivost potrebuju, alebo potrebovat v buducnosti budi. Zahrnutie dlhodobej
socialno-zdravotnejstarostlivosti do planovania rozvoja socialnych sluzieb v obci, meste alebo

na Urovni mikroregiénu je preto nevyhnutnostou.

Narodny program aktivneho starnutia na roky 2021 — 2030
Tento strategicky dokument sa opiera o rozvojovy ciel uvedeny v Madridskom medzinarodnom

akénom pldne o starnuti z roku 2002, ktory uzndava, Ze osoby by mali mat so zvySujlicim sa

/S/https://www.emponment.gov.sk/ﬁIes/sk/rodina-socialna-pomoc/sociaIne-sluzby/strategia-
/ dlhodobej-starostlivosti-sr/strategia-dlhodobej-starostlivosti-sr-sept-2021.pdf
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vekom mozZnost aktivne sa zUc¢astriovat na hospodarskom, socidlnom, kultirnom a politickom
Zivote spolocnosti. 6
Dolezitym prvkom, ktory prierezovo spdja jednotlivé ciele a opatrenia v narodnom programe
a reaguje na sucasné vyzvy vyplyvajluce z prebiehajicich demografickych zmien, je koncept
aktivneho starnutia, ktorého cielom je podla Svetove] zdravotnickej organizacie podpora

kvality Zivota ludi v priebehu ich starnutia.

Pod aktivnym sp6sobom starnutia rozumieme participaciu starsich ludi v r6znych oblastiach
Zivota a v spoloc¢nosti, v osobnom a rodinnom Zivote, na trhu prace a vo verejnom Zivote.
Tento pristup k starnutiu prispieva k zvySovaniu kvality ich Zivota v oblasti zdravia, osobnej
autonémie a moznosti viest nezavisly Zivot a rozhodovat o sebe, ako aj k predizeniu doby
dozitia a prezitia zivota v zdravi.
Narodny program aktivneho starnutia na roky 2021 - 2030 obsahuje viac ako 80 opatreni v
deviatich doménach - oblastiach podpory aktivneho starnutia. Medzi opatreniami na podporu
aktivneho starnutia su aj také, ktorych vyznamnym aktérom su prave samospravy a to robi
tento dokument doleZitym pre obce vo vztahu ku komunitnému planovaniu. Patria medzi ne
napriklad tieto:
e upevnovanie dobrych medzigeneracnych rodinnych vztahov ako zékladu fungovania
rodiny a plnenia jej Uloh v rodinnom Zivotnom cykle,
e . vyytvorenie podmienok pre zotrvavanie starSich os6b v domdacom prostredi so
zabezpecenou podporou domacej neformalnej starostlivosti,
e podpora neformalne opatrujucich os6b (edukacia pre zabezpelovanie kvalitnej
starostlivosti a udrziavania vlastného zdravia),
e podpora rozvoju komunitnych socidlnych sluzieb a zamerov transformacie a

deinstitucionalizacie socialnych sluzieb,

/G/https://www.emponment.gov.sk/sk/uvodna-stranka/akt'ivne-starnutie/narodny-program-
/ aktivneho-starnutia/
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e podpora dennych centier,
e aktivna ucast starSich Iudi na Zivote komunity a podpora volnocasovych aktivit ako
nastroja sebarealizacie a udrziavania ich socidlnych kontaktov,
e podpora architektonickej a finan¢nej dostupnosti kultdrnych podujati a aktivit pre
starSie osoby (napr. divadla, muze3, kniznice, galérie),

e zvySenie participacie starsSich ludi v dobrovolnickych programoch.

Narodny program rozvoja Zivotnych podmienok os6b so zdravotnym postihnutim na roky
2021 -20307

Cielom vytvorenia a prijatia tohto dokumentu bolo vytvorenie podmienok pre implementaciu
Dohovoru OSN o pravach 0s6b so zdravotnym postihnutim prostrednictvom zabezpecenia
prepojenosti a kompatibility stanovenych opatreni.

Naredny program sa zameriava na zvySenie pristupnosti v roznych oblastiach. V socidlnej
oblasti podporuje prechod z institucionalnej na komunitnu starostlivost a podporu socialneho
zaClenovania, rozvoj socidlnej sluzby sprostredkovanie osobnej asistencie a podpora
samostatného byvania, zjednotenie posudkového systému pre osoby so zdravotnym
postihnutim, implementaciu ndstrojov podpory a pomoci zameranych na zvySenie
zamestnatelnosti a zamestnanosti obfanov so zdravotnym postihnutim

V ramci procesu planovania rozvoja socialnych sluzieb odporuca zintenzivnit spolupracu medzi
zastupcami Statnej spravy, regiondlnej a lokdlnej samospravy a poskytovatelmi socidlnych

sluZieb s cielom podpory a rozvoja sluzieb v komunite.

/7/Https://www.komisa rprezdravotnepostihnutych.sk/getmedia/f5d309c8-6eaa-48f9-b590-
/ ef7d776ddfd7/Material_NPRZPOZP_2021-2030.aspx
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Vo vztahu k procesu komunitného planovania vytvara zédkladny ramec v oblasti podpory pre

osoby so zdravotnym postihnutim a predstavuje tieZ prepojenie s Dohovorom OSN o pravach

0s6b so zdravotnym postihnutim.8

Stratégia rovnosti, inkluzie a participacie Romov do roku 2030

Tento ramcovy strategicky dokument definuje priority smerovania verejnych politik za éelom
dosiahnutia viditelnej zmeny v oblasti rovnosti a zaclefiovania Roémov. Uréené boli Styri
prioritné oblasti - zamestnanost, vzdelanie, zdravie a byvanie, ktoré budu podliehat systému
pravidelného eurdpskeho a vnutrostatneho hodnotenia. Osobitny déraz sa v oblasti priorit
venuje nediskrimindcii a zintenzivneniu intervencii v boji s proti romskym rasizmom.

Ide o subor vychodisk a cielov, ktoré maju viest k zastaveniu segregacie romskych komunit a k
pozitivnemu obratu v socidlnom zacélefiovani Rdmov, k zmene postoja spolocnosti a zlepSenia
spoluzitia, ako aj k nediskriminacii.

K Stratégii boli spracované aj Akéné plany na roky 2022-2024, s ktorych pripravou sa zacalo
este v roku 2021. Ich obsahom su konkrétne opatrenia a aktivity v tematickych oblastiach a to
vratane financ¢ného vycislenia, ktoré bude potrebné na dosiahnutie stanovenych cielov
implementovat v praxi. Tvorba akénych planov bola realizovana participativnym spésobom, za
Ucasti Statnych institucii, mimovladnych a neziskovych organizacii, akademickej obce a
zastupcov miestnej ja regionalnej samospravy. Koordindtorom a gestorom samotnej Stratégie
2023 je Splnomocnenec vlady Slovenskej republiky pre rdmske komunity.

Vo vztahu ku komunitnému planovaniu je tento dokument ddlezity najma preto, lebo rémske

komunity su jednou zo zranitelnych skupin, na ktoré s komunitné plany zamerané. Stratégia

.....

8
https: //www.romovia.vlada.gov.sk/site /assets/files/1113 /strategia_2030.pdf?csrt=307893446
1373657792
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komunit, ale aj klu¢ovym referenénym dokumentom pre proces komunitného planovania vo

vztahu k romskym komunitam.

Narodna koncepcia prevencie a ukonc¢enia bezdomovectva na rok 2023 az 2030

Koncepcia vo vSeobecnosti konstatuje, ze ,v dosledku nedostatocnej fyzickej, ale aj cenovej
dostupnosti byvania, ako aj nedostatku cenovo dostupnych ndjomnych bytov, nizkoprijmové
skupiny obyvatelstva (fudia vo vyssom veku, jednorodi¢ovské rodiny, dlhodobo nezamestnani,
viacdetné rodiny, ludia s nizkym prijmom ¢i Zijuci v generaénej chudobe a pod.) ¢elia vaznym
problémom pri zabezpeceni a udrzani stabilného a déstojného byvania.” 9

Cielom koncepcie je nastavenie integrovaného pristupu, ktory je kombindciou prevencie,
odstranenia pric¢in bezdomovstva, pristupu k dlhodobému byvaniu a poskytovania podpornych
sluzieb.

Pre proces komunitného planovania je tato oblast dolezita preto, lebo nedostupnost verejného
cenovo dostupného a primeraného ndjomného byvania pre rézne skupiny obyvatelstva
(uréeného aj na socidlne byvanie) je na Slovensku dlhodobo nerieSenym problémom.
Vzhladom na ceny nehnutelnosti, podmienok na ziskanie a splacanie hypotéky, vysku ndjmov
a rast cien energii narasta pocet ludi, pre ktorych je narocné si primerané byvanie zaobstarat
a udrzat.

KedZe pravo na byvanie (ako stcast prava na dostojnu Zivotnua Uroven) patri medzi zakladné
ludské prava, je kfucové vytvarat systémové predpoklady a podmienky, ktoré zabezpecia

obyvatelom pristup.k primeranému byvaniu.

Migracna politika Slovenskej republiky s vyhf'adom do roku 2025

Cielom migracnej politiky je v stlade s narodnymi zaujmami a medzinarodnymi zavdazkami SR
vytvarat podmienky v oblasti legdlnej migracie so zretelom na priority, potreby a schopnosti
prijimania cug;incov, vratane ich integracie do spolocnosti.

/

/ 9 https://ivpr.gov.sk/slovensko-ma-po-prvykrat-koncepciu-prevencie-a-ukoncovania-bezdomovectva/

28
Tento projekt sa realizuje vd'aka podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
regionaineho rozvoja v ramci Operac¢ného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk  www.ia.gov.sk



http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

EUROPSKA UNIA

‘ v OPERACNY PROGRAM
Europsky socialny fond 2 : 2 I:U DSKE ZDROJE

Eurdpsky fond regionalneho rozvoja
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Migracnd politika presadzuje taky rozmer regulovanej pracovnej mobility, ktora bude
predchadzat spolocenskym, ekonomickym a environmentalnym napatiam a bude vychadzat z
dorazu na zachovanie bezpecnosti SR a prav obéanov SR, ako aj prav cudzincov zdrziavajlcich
sa na Uzemi SR. 10

Za jednotlivé oblasti migracnej politiky zodpovedaju v ramci svojich kompetencii jednotlivé
organy Statnej spravy. Realizdcia migraénej politiky je vSak zaloZzena na koordinovanom postupe
nielen prislusnych Statnych organov, ale aj orgdnov miestnej Statnej spravy a samospravy,
pricom predpokladd aj Siroké zapojenie medzindrodnych organizdcii, obcianskeho,
sukromného a akademického sektora, ako aj komunit migrantov, s ohfadom na ndarodny,

regiondlny a medzinarodny kontext.

Strategicky ramec starostlivosti o zdravie pre roky 2014 — 2030
Ciefom tohto strategického dokumentu je v strednodobom a dlhodobom horizonte uréovat
smerovanie Statnej politiky zdravia na Slovensku. 11 Dokument je v sulade s ramcom WHO
Zdravie 2020, zameranom na Styri prioritné oblasti:
1. investicia do zdravia pocas celého Zivotného cyklu a vytvdranie moznosti pre
posilfovanie zodpovednosti obyvatelov za zdravie,

2. rieSenie najvacsich zdravotnych vyziev v regiéne: neprenosnych a prenosnych ochoreni,

10 https://www.employment.gov.sk/files/sk/uvodna-stranka/informacie-
cudzincov/dokumenty/migracna-politika-slovenskej-republiky-vyhladom-do-roku-2025-nove-znenie-
vlastnymat.pdf

11
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&ved=2ahUKEwjD5LKP
80L_AhVVSfEDHQnnACQQFnoECBEQAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.health.gov.sk%2FZdroje
%3F%2FSourees%2FSekecie%2FIZP%2FAktualizacia-strategicky-ramec-starostlivosti-o-zdravie-
}0’14-2030.pdf&usg:AOvVawlslroY8CZaONpuwaAAMM8&opi=89978449
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3. posilfiovanie zdravotnych systémov, posilfiovanie kapacit verejného zdravotnictva a
pripravenosti, surveillance a schopnosti reagovat na nidzové situdcie,
4. vytvorenie zdravych komunit a podporného prostredia pre zdravie ludi.
Vo vztahu ku komunitnému pldnovaniu su pre obce déleZité predovsetkym prva a Stvrta
prioritnd oblast, tykajuce sa vytvdrania zdravych komunit a posiliovania zodpovednosti
obyvatelov za zdravie. Napriek tomu, Ze tieto oblasti zdanlivo prekra¢uju rdmec oblasti

socialnych sluzieb, by mali byt déleZitou sucastou priorit a opatreni komunitného planu obce.

Celostatna stratégia rovnosti Zien a muZov a rovnosti prileZitosti v SR na roky 2021-2027
Cielom Stratégie 12 je dosiahnut spravodlivi spolo¢nost — spoloc¢nost, kde je dosiahnuta
rovnost Zien a muZov, bez vsetkych foriem diskriminacie, nasilia a akychkolvek skodlivych
praktik voci Zenam a dievéatam. Stratégia preto vytvara ramec pre ¢innost organov statnej a
verejnej spravy, ako aj dalSie spolupracujuce subjekty v oblasti rovnosti Zien a muZov a
nastavuje kliticové politické ciele a opatrenia na dosiahnutie rovnosti medzi Zenami a muzmi.
Strategické uchopenie presadzovania rovnosti Zien a muzov vychadza z Ustavy SR, primarneho
prava Eurdpskej unie a z medzindrodnych dokumentov o ludskych prdvach, ktorymi je
Slovenska republika viazana a z nich vychadzajucich materialov a dokumentov. Rovnost Zien a
muzov bola cielene adresovana aj v Celostatnej stratégii rodovej rovnosti na roky 2014-2019 a
prislusnom Akénom plane rodovej rovnosti na roky 2014-2019. Specificka pozornost je stale
venovana rieSeniu problematiky nasilia na Zendch, ku ktorej bol prijaty uz treti Narodny akény
plan na eliminaciu-a prevenciu nasilia na Zenach na roky 2014-2019.

»Instituciondlne zabezpecenie rovnosti Zien a muzov nie je momentdlne pokryté na vietkych
urovniach verejnej spravy” pise sa v Celostatnej stratégii rovnosti Zien a muZov a rovnosti
prilezitosti v Slovenskej republike na roky 2021 - 2027. ,Zaroven nie je za dodrZiavanie a

implementaciu principu rovnosti Zien a muzov zodpovedny oficidlne Ziadny organ na urovni

/’fZ/https://www.emponment.gov.sk/ﬁles/sk/ministerstvo/spolocny-sekreta riat-vyborov/vybor-
/ rodovu-rovnost/dokumenty-udalosti/strategia-rovnosti-z-m-2021-27.pdf
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samosprav. Ako vynimku mozno chdpat zodpovednosti vyssich uzemnych celkov v oblasti
domadceho nasilia. V su¢asnom modeli su vysSie uzemné celky zodpovedné za zdkladné
systémové financovanie zariadeni nudzového byvania pre obete.”

Stratégia uvadza samospravy ako jeden zo subjektov, ktorych sa problematika tyka a ktoré su

spoluzodpovedné za jej presadzovanie tak v politickej, ako aj v praktickej rovine.

Vizia a stratégia rozvoja Slovenska do roku 2030 - dlhodoba stratégia udrzatelného rozvoja
Slovenskej republiky — Slovensko 2030

Tento dokument je zakladnym implementacnym dokumentom plnenia narodnych priorit
Agendy 2030 pre udrzatelny rozvoj OSN v Slovenskej republike. Zaroven plni dlohu Ndrodnej
stratégie regionalneho rozvoja SR v zmysle zakona ¢. 539/2008 Z. z. o podpore regionalneho
rozvoja. Jej obsah je v plnom sulade s medzindrodnymi zavazkami Slovenskej republiky v oblasti
udrzatelného rozvoja v jeho ekonomickom, environmentdlnom a socidlnom rozmere.

Ulohou dokumentu je nielen premietnut a konkretizovat priority Agendy 2030 a Eurdpskej
zelenej dohody v Specifickych podmienkach Slovenska, ale zaroven ako integrovana rozvojova
stratégia ma za ciel ramcovat verejné politiky $tatu a rozvojové politiky Gzemnych samospray,
t.j. zabezpecit ich koordinaciu, synergiu, stabilitu a efektivnejsie vyuZivanie verejnych zdrojov.
Slovensko 2030 definuje priority a ciele rozvoja Slovenska v troch integrovanych rozvojovych
programoch, pokryvajucich klu¢ové oblasti rozvoja: ochrana a rozvoj zdrojov, ich udrzatelné
vyuzivanie: a_rozvoj komunit. Tieto programy suU chapané ako prierezové, integrujuce
problematiku réznych rezortov a r6znych Urovni Statnej spravy a Uzemnej samospravy. Reaguju

na hlavné vyzvy nielen na narodnej urovni, ale beru do Uvahy Specifika regiénov Slovenska.

Koncepcia mestského rozvoja SR do roku 2030
Slovensko Koncepciou mestského rozvoja SR do roku 2030 reaguje na aktualne globdlne
dokumenty-ako je Agenda 2030 pre udrzatelny rozvoj a Nova urbanna agenda, prijata na tretej

/’k/o/nferencii Organizacie spojenych narodov (dalej len ,O0SN“) o byvani a udrzatelnom rozvoji

f

31
Tento projekt sa realizuje vd'aka podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
regionaineho rozvoja v ramci Operac¢ného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk  www.ia.gov.sk



http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

(N plea E“R‘:":y“““”l"‘y md sss OPERACNY PROGRAM
BN :.cpk fond regiondlneho rozvoja oo 9 LUDSKEZDROJE
miest HABITAT Ill. Rovnako tak je zosuladena s principmi formulovanymi v Amsterdamskom
pakte, ktory etabloval Urbannu agendu pre EU.
Jednou z rozvojovych priorit slovenskych miest, ktoré koncepcia spomina, su aj sluzby a
infrastruktara, preto uvadzame aj tento dokument ako vychodiskovy pre proces komunitného

planovania.

Nendrokujeme si na tomto mieste na kompletny vypocet vSetkych strategickych a koncepcnych
materiadlov, ktoré su vychodiskovymi pre proces komunitného planovania obci a miest. Z
predstavenych strategickych a koncepénych dokumentov vsak vyplyva jednoznacny vyznam
obci, miest, regionalnych samosprav v uvedenych sférach, ktoré uvedené koncepcie pokryvaju
a ktoré sa dotykaju tak kazdodenného Zivota obyvatelstva Slovenska vSeobecne, ale osobitne
vyznamné miesto plnia samospravy aj v Zivote osOb, rodin, skupin obyvatelstva a komunit
ocitajucich sa v zlozitych Zivotnych situdcidch alebo celiacich réznym problémom, diskriminacii,
obmedzeniam, prekazkam v ich Zivotnych drahach. Vyssie uvedené koncepcie tvoria délezity

rdmec procesu komunitného planovania.

1.4. Legislativne ukotveniu komunitného planovania na urovni jeho zakonnej upravy
v podmienkach Slovenska.
V. dalSej casti- tejto kapitoly sa budeme venovat legislativnemu ukotveniu komunitného
planovania na urovni jeho zakonnej Upravy. Implementacia zdkona o socidlnych sluzbach
preniesla zdsady obcianske] participacie do kompetencii aktérov tvorby socidlnej politiky na
miestnej  (komunitnej) urovni. Vysledkom spojenia aktivit obclianskej participacie a
predstavitelov miestnych autorit su prave vytvorené komunitné plany socialnych sluzieb. Tieto
dokumenty by mali disponovat viziou, ktora komunitu aktivizuje a spaja a sucasne na fu

nadvazuju redlne stanovené ciele v poskytovani a zabezpecovani socidlnych sluzieb.

/}(e obce je spolupraca s partnermi z verejného, neverejného (treti sektor) a sukromného

/ sektora prilezitostou na spolo¢né hladanie rieseni, ktoré ludia potrebuji v konkrétnych
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komunitach a ktoré im umoznia z nich benefitovat, ¢o ma priamy vplyv na tvorbu prosperujtce;j
komunity ako celku.
Komunitné planovanie socidlnych sluzieb sa da teoreticky definovat ako ,,metdda, ktorou je
mozné na urovni obci alebo krajov planovat socidlne sluzby tak, aby zodpovedali miestnym
Specifikam a potrebam jednotlivych ob¢anov. Komunitné planovanie je otvorenym procesom
zistovania potrieb a zdrojov a hladanie najlepSich rieSeni v oblasti socidlnych sluzieb”.
Komunitné planovanie ,umoZnuje rozpracovavat rozvojové materidly pre rozne oblasti
verejného Zivota na Urovni obce i kraja. Postupy a techniky komunitného planovania je mozné
pouZit pre vsetky oblasti verejného Zivota, pretoZe sluZi na to, aby sa dotknuté cielové skupiny
a siroka verejnost mohli vyjadrit a zapojit do pripravy podkladov pre strategické rozhodnutia
obce alebo kraja“. Ciefom procesu komunitného planovania na lokdlnej alebo regiondlnej
urovni je zabezpecenie dostupnosti socidlnych sluzieb na danom Uzemi, a to v reflexii na zisteny
aktualny stav poskytovania socidlnych sluzieb a poZiadavky obyvatelov, resp. objektivne
potreby, ktoré na danom Uzemi nie su naplnené. Komparaciou aktudlneho stavu poskytovania
socialnych sluzieb s poZiadavkami, resp. objektivne nenaplnenymi potrebami, prihliadajic na
finan¢né moznosti konkrétnej obce alebo vyssieho celku, dochadza k vytvoreniu komunitného
planu.
Komunitné planovanie socidlnych sluzieb je tak dolezitym nastrojom pre riadenie a koordinaciu
rozvoja socidlnych: sluzieb v obciach. Prostrednictvom komunitného planovania obec
zabezpecCuje, aby tieto sluzby kopirovali skutocné potreby vietkych obyvatelov komunity.
Ciefom je zlepSenie .dostupnosti, kvality a diverzity socidlnych sluzieb, ako aj podpora
nezavislosti a samostatnosti miestnych obyvatelov. KedZe finanéné, materidlne, ludské i
priestorové zdroje obci st vo vSeobecnosti limitované, komunitné planovanie obci pomaha

urcit si‘priority zabezpecovania a rozvoja s vyhladom do buducnosti.

V/ sucasnosti sa na Slovensku komunitné planovanie socialnych sluzieb postupne rozvija a stava
sa doleZitym prvkom pri tvorbe strategickych dokumentov obci, ich akénych planov a nasledne

/pri vypracovavani projektov a ziskavani finanénych zdrojov na ich naplianie.
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1.4.1. Kompetencie k tvorbe koncepénych materialov v zmysle zakona ¢. 369/1990 Z. z.
o obecnom zriadeni a zdkona €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach.
Podla zédkona ¢. 369/1990 Z. z. o obecnom zriadeni patri obstaravanie a schvalovanie koncepcii
rozvoja jednotlivych oblasti Zivota obce medzi zakladné ulohy obecnej samospravy. Jednou z
tychto oblasti je sféra socidlnych sluzieb. Charakter planovania socidlnych sluzieb na drovni
obci a vyssich izemnych celkov blizsie Specifikuje zakon ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach
a o zmene a doplneni zdkona €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon)
v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zakon o socidlnych sluzbach®).
Od samotného prijatia zdkona o socidlnych sluzbach (ucinny od 1.1.2009) bolo obciam
umoznené v oblasti socidlnych sluzieb utvarat podmienky na podporu komunitného rozvoja,
komunitnej prace a rehabilitacie za U¢elom predchadzania nepriaznivym socidlnym situaciam
a rieSenia miestnych socialnych problémov.
Novela zakona o socidlnych sluzbach (ucinnd od 1.1.2018) priniesla vo vztahu k procesu
komunitného planovania socidlnych sluzieb najma zadefinovanie jeho obsahu a procesu jeho
tvorby. Bolo zavedené viaclrovnové komunitné planovanie, zahfnajlce planovanie na drovni
Statu, regionalnej samosprdavy a obci.
Ministerstvo prace, sociadlnych veci a rodiny SR ma povinnost vypracovavat a zverejriovat
Narodné priority rozvoja socialnych sluZieb, ktorych ciefom a Géelom je pozitivne ovplyviiovat
rozvoj socialnych sluzieb v Slovenskej republike, a to cestou definovania smerovania socialnych
sluzieb na narodnej urovni a nasledne formulovania zdkladnych priorit tohto rozvoja a
predpokladov na dosiahnutie tychto priorit.
Obec vypracuva a schvaluje komunitny plan socidlnych sluZieb na zaklade Narodnych priorit
rozvoja socidlnych sluzieb a zohladnuje v nom miestne Specifikd a potreby fyzickych oséb v
oblasti“socidlnych sluzieb, poskytovanych v jej uizemnom obvode, urCuje potreby rozvoja
socialnych sluzieb, urcuje persondlne podmienky, financné podmienky, prevadzkové
podmienky aﬂorganizaéné podmienky na ich zabezpecenie a do 15 dni od jeho schvalenia ho

/yedkladé vysSiemu uzemnému celku, v ktorého uzemnom obvode sa nachadza.

f
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Vyssie Uzemné celky vypracovavaju a schvaluju koncepcie rozvoja socidlnych sluzieb na zaklade
narodnych priorit a komunitnych planov obci vo svojom Uzemnom obvode.
Obec je povinna predlozit ndvrh komunitného planu socidlnych sluzieb na schvalenie
obecnému zastupitelstvu do Siestich mesiacov od zverejnenia narodnych priorit rozvoja
socialnych sluzieb. Vyssi tzemny celok je povinny predloZit navrh koncepcie rozvoja socialnych
sluzieb zastupitelstvu samospravneho kraja do dvanastich mesiacov od zverejnenia Narodnych

priorit rozvoja socialnych sluzieb.

Komunitné plany socidlnych sluzieb obci a miest a koncepcie rozvoja socidlnych sluzieb vyssich
Uzemnych celkov by mali byt prepojené, inak nebude mozné do socidlnych sluZieb vniest
moment kratkodobého ¢i strednodobého planovania. Zakladom pldnovania je doslednd
analyza stavu poskytovania socidlnych sluzieb ale aj analyza poZiadaviek obyvatelov Uzemia a
prijimatelov socidlnych sluzieb. Ciele a priority obci musia vychadzat z demografickych dat a

skutocnej situacie v Uzemi.

Podla zakona o socialnych sluzbach komunitny plan socidlnych sluzieb a koncepcia rozvoja

socialnych sluzieb obsahuju najma:

a).analyzu poskytovanych sociadlnych sluzieb podla jednotlivych druhov socialnych sluzieb,

foriem socidlnych sluzieb a poskytovatelov socialnych sluzieb v izemnom obvode obce alebo

uzemnom obvode vyssieho uzemného celku,

b)analyzu poZiadaviek prijimatelov socidlnych sluZieb a dalSich obyvatelov v izemnom obvode

obce alebo uzemnom obvode vy3Sieho Uzemného celku na rozvoj socidlnych sluzieb podla

jednotlivych druhov sociadlnych sluzieb, foriem socidlnych sluzieb a cielovych skupin v

uzemnom obvode obce alebo Gizemnom obvode vyssieho tzemného celku,

¢) analyzu demografickych Udajov a socidlnej situacie v Uzemnom obvode obce alebo

uzemnom obvode vyssieho uzemného celku,

/,d')/ur(:enie cielov a/priorit rozvoja socialnych sluZieb podla jednotlivych druhov socidlnych
/ sluzieb, foriem socialnych sluzieb a cielovych skupin, vratane kvantifikacie potrebnej kapacity
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tychto sluzieb, a ak ide o sociadlnu sluzbu v zariadeni, potrebného poctu miest v jednotlivych
druhoch zariadeni v Uzemnom obvode obce alebo Uzemnom obvode vysSieho Uzemného
celku,
e) casovy plan realizdcie komunitného planu socidlnych sluZieb alebo koncepcie rozvoja
socialnych sluzieb s uréenim kapacity jednotlivych druhov socidlnych sluzieb, foriem socidlnych
sluzieb, a ak ide o socidlnu sluzbu v zariadeni, po¢tu miest v jednotlivych druhoch zariadeni, v
jednotlivych rokoch v €leneni na existujucu kapacitu a kvantifikovanu potrebu navysenia
kapacity tak, aby boli vytvorené podmienky na zabezpecenie dostupnosti socidlnej sluzby pre
obyvatelov obce a vysSieho uzemného celku, ktori si odkazani na socidlnu sluzbu, vratane
urcenia finanénych podmienok, personalnych podmienok, prevadzkovych podmienok a
organizaénych podmienok, ktoré vytvdra obec, vyssi Uzemny celok a zapojené subjekty na
tvorbu a realizaciu komunitného planu socialnych sluzieb alebo koncepcie rozvoja socidlnych
sluZieb,
f) sp6sob kazdoro¢ného vyhodnocovania plnenia komunitného planu socialnych sluzieb alebo
koncepcie rozvoja socialnych sluzieb,
g) podmienky a sp6sob zmeny a aktualizdcie komunitného planu socialnych sluzieb alebo
koncepcie rozvoja socialnych sluzieb.
Obec a vyssi Uzemny celok su tiez povinné predloZit ndvrh komunitného planu socidlnych
sluzieb a ndvrh koncepcie rozvoja socialnych sluzieb na verejnu diskusiu.
Uprava komunitného planovania prostrednictvom zakona o socidlnych sluibach zuiuje
zameranie planovania v obciach a samospravnych krajoch len na oblast socidlnych sluZieb.
To spbsobuje, Ze obce a vyssSie Uzemné celky v procese komunitného planovania nereflektuju
v dostatocnej miere ostatné aspekty socidlnej pomoci (v rozsahu do 31.12.2008 platného
zdkona €. 195/1998 Z. z. o socidlnej pomoci, zahfnajucom socidlnopravnu ochranu deti a
socidlnu kuratelu, ¢i oblast kompenzacii dosledkov zdravotného postihnutia). V procese
komunitnéhq( planovania je preto doleZité neopominat aj aspekty upravené zdkonom ¢.
//395/2005 Z. z. o socialnopravnej ochrane deti a o sociadlnej kuratele a o zmene a doplneni

/ niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov, ktory vytvara pravny zaklad na:
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e doslednu ochranu prav a zaujmov maloletych deti, icelnd, intenzivnu a systematicku
pomoc a podporu detom a rodinam,

e 7zabezpecenie vhodného nahradného prostredia detom v pripade, Ze nie su
vychovdvané v prirodzenej rodine,

o efektivne predchadzanie, odstrafiovanie pricin vzniku, na zamedzovanie prehlbovania,
Sirenia a na zabranfiovanie opakovania poruch psychického vyvinu, fyzického vyvinu
alebo socialneho vyvinu jednotlivca, skupin a vacsich socialnych celkov.

Komplexnejsi pohlad na kompetencie obci (nie len) vo vztahu koblasti planovania
a zabezpecovania socidlnych sluzieb bol mestam a obciam sprostredkovany prostrednictvom
Manualu komunitného planovania socidlnych sluzieb. Tento material bol vypracovany
Instititom pre dobre spravovanu spolo¢nost. Cielom manualu bolo dat obciam k dispozicii
postupy aby si vedeli pripravit komunitny plan bez toho aby si museli objednat externého
spracovatela, ktoré si mnohé, najma mensie obce z ekonomickych dévodov nemdzu dovolit.

Manual je aj v suc¢asnosti dostupny na webovom sidle ZMOS. 13

Komunitné planovanie socidlnych sluZieb na Slovensku sa v poslednych rokoch stalo na
Slovensku aktualnou témou, s ¢im suvisi precizovanie podmienok a obsahu komunitnych
planov socialnych sluZieb v zakone o socidlnych sluzbach.
Co viak nadalej chyba, je:
e - spolo¢na metodika,
e odborna gescia ku komunitnému pldnovaniu na vsetkych Urovniach (narodnj,
regionalna, miestna)

e systém kontrolnych mechanizmov.

V zédkone o socidlnych sluzbach sa sprisnili podmienky a naroky na obsah komunitnych planov

socidlnych sluzieb so zdamerom zvySovat ich kvalitu a prinos. Toto opatrenie so sebou vsak

/6https://www.zmos.sk/manua|-komunitneho-planovania-socialnych-sluzieb--
/ oznam/mid/405616/.html
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prindsa aj zvysenu finanénd narocnost procesu tvorby komunitného planu, pricom obce a
mesta nemaju zo strany Statu k dispozicii nastroje, ktoré im tieto obligatérne povinnosti

pomahaju plnit.

1.5. Komunitné pldnovanie v Ceskej republike
K nasim podmienkam je nam najbliziie Ceska republika, kde sa oblasti komunitného

planovania venuje viacero odbornikov zo socidlnej oblasti a S$tat reflektuje na potreby
miestnych a regionalnych samosprav.
Ministerstvo prace a socialnich véci Ceské republiky ( dalej iba ,,MPSV CR“) koncom 90-tych
rokov 20. storocia rozhodlo uskutoénit rozsiahlu reformu socialnych sluZieb, ktord podporovala
nadviazana spolupraca s britskym Ministerstvom pre medzinarodny rozvoj. Poskytovala
moznost vyuZit zahranicné skisenosti a dosiahnut sulad s poZiadavkami na reguldciu
socidlnych sluZieb a praxou v krajindch EU. Spolupraca sa realizovala formou éesko-britského
projektu ,Podpora MPSV CR pri reforme socialnych sluZieb” ktory prebiehal v rokoch 2000-
2003 v 3 moduloch.
Vramci 1. modulu sa overovalo planovanie socidlnych sluzieb ako sp6sob zabezpedenia
dostupnosti a rozhodovania o podobe socidlnych sluZieb. Z realizacie projektu boli spracované
zakladné vychodiska komunitného planovania socialnych sluzieb v CR. Komunitné planovanie
bolo vnimané ako metéda, ktord umoznuje pracovat na rozvojovych materialoch pre rézne
oblasti verejného Zivota na urovni obce i kraja, pricom jednotlivé postupy a techniky
komunitného planovania je mozné poufZit pre vietky oblasti verejného Zivota. Do pripravy
podkladov pre strategické rozhodnutia kraja, obce sa mohli zapojit cielové skupiny, ako aj
Siroka verejnost.
Postupne sa, vdaka vzdelavacim aktivitdm roznych organizécii a podpore programov
zameranych na planovanie sociadlnych sluzieb z eurépskych fondov a z dotacnému programu
MPSV (R, planevanie socidlnych sluZieb dostalo do povedomia odbornej verejnosti a
//et/ablovalo ako pomerne Siroko pouzivany koncept pri vytvarani stratégii a ur¢ovani smeru
/ vyvoja socidlnych’ sluzieb v CR. K tomu pomohlo aj uzdkonenie povinnosti spracovavat
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strednodobé plany rozvoja socialnych sluZieb na krajskej Gdrovni a moznost ich spracovania na

urovni obci (zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist).

Skusenosti a potreby praxe a legislativne ukotvenie socidlnych sluzieb vyvolalo potrebu

metodického zjednotenia pouZivanych postupov v oblasti planovania socialnych sluzieb. MPSV

CR vyhlasilo v roku 2005 verejnu zékazku na celorepublikovy projekt ,Zajisténi mistni a typové

dostupnosti socidlnich sluzeb” ktorého vystupy ndasledne ovplyvnili vyvoj a smerovanie

komunitného planovania socidlnych sluzieb v CR.

Projekt bol realizovany v rokoch 2005 — 2007. 14

Stanovil si tieto ciele:

o vytvorit metodiky pre planovanie socidlnych sluZieb, ktoré podporuji spolupracu

triady: uzivatelov, zaddvatelov a poskytovatelov socidlnych sluZieb,

. vytvorit vzdeldvacie programy pre planovanie socialnych sluzieb, ktoré budu stat na

principe triady a budd zahriat aj verejnost,

) vyskolit lektorov, ktori budu pripraveni poskytovat obciam a regiénom vzdeldvacie

programy a zabezpecenie metodickej podpory pri planovani socialnych sluZieb

) spracovat navrh na dalsie metodické vedenie systému planovania sociadlnych sluzieb.

Komunitné planovanie socialnych sluZieb zaloZené na participacii pomaha v Ceskej republike
zabezpecit a rozsirovat potrebnu siet socidlnych sluzieb na miestnej a regiondlnej trovni. V
oblasti komunitného planovania socialnych sluzieb rezonuje u odbornej verejnosti otazka

kvality a stanovenia kritérii kvality komunitného planovania socidlnych sluzieb.

/ﬁzdroj internet: https://www.mpsv.cz/verejna-zakazka-na-zajisteni-mistni-a-typove-dostupnosti-
/ socialnich-sluzeb-v-oblasti-komunitniho-planovani-socialnich-sluzeb
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CQimpIea

2. REGIONALNE ROZDIELY SLOVENSKA AKO VYCHODISKOVY STAV PRE PROCES
KOMUNITNEHO PLANOVANIA V SR NA UROVNI OBCiI.

V tejto kapitole sa pozrieme na socialno-demografické charakteristiky Uzemia Slovenska, ktoré

su vyznamnymi faktormi pre porozumenie kontextu komunitného planovania v SR. Kapitola

......

komunitnému planovania su délezité, a preco by ich obce mali sledovat.

Na uvod si ukaZzeme, aké ukazovatele mézu byt dolezité. Ako priklad sme si zvolili organizacnu
jednotku Statu — Slovenskej republiky. Budeme sa venovat nielen poctu, ale najma velkostnej
Strukture samosprav aich geografickému rozmiestneniu. Pre komunitné planovanie je
dolezité, aby v pripravnej faze jeho spracovatel/spracovatelia pracovali zo zakladnymi

demografickymi datami.

Co sa tyka Gzemno-pravneho delenia ide o 79 okresov a 8 samospravnych krajov.
Slovensko je krajinou s vyraznou prevahou vidieckych obci. Obyvatelstvo Zijuce na Slovensku
Zije prevazne (hoci s miernou prevahou) v mestdach (53,2 %), zvySnych 46,8 % obyvatelstva Zije

vo vidieckych obciach.

Na-Slovensku je 2927 obci. Celkovy pocet obci bez mestskych ¢asti, vratane Bratislavy a Kosic
ako celku je 2890.
Celkovy‘pocet mestskych €asti: 39 (Bratislava 17, KoSice 22)

Celkovy pocet miest: 141

Celkovy poc”:etuyidieckych obci: 2749 (vratane 3 vojenskych obvodov)

d
£
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Tabulka ¢. 1: Struktira obci podla pocetnosti

Struktura pocet Percentudlny podiel z celkového poctu 2927

mesta* 139/2 927 4,7%

vidiecke obce |2 747 / 2 927 93,9%

mestské ¢asti ||39 /2 927 1,3%

vojenské

3/2927 0,1%
obvody

* celkovy pocet miest je 141 (vratane Zdroj: http://www.sodbtn.sk/obce/obce_typ_mapa.php
Bratislavy a KoSic). V tejto tabulke su ale tieto dve mesta vynaté a st zndzornené v ramci poctu
mestskych Casti (17 Bratislava, 22 Kosice).

Pozndmka: Zdkladné delenie je v skutocnosti na Slovensku také, Ze obce sa delia na mestd (tych
je 141) a vidiecke obce (s poctom 2 749). To, ¢i je niektord obec mestom, urcuje jej statut. Tento
udeluje jednotlivym obciam Ndrodnd rada Slovenskej republiky (po splneni podmienok podla
§ 22 ods. 1 zdkona Slovenskej ndrodnej rady ¢. 369/1990 Zb. zo 6. septembra 1990 o obecnom
zriadeni v zneni neskorsich predpisoch).

O tom, ¢i bude samosprdva obcou alebo mestom teda nerozhoduje velkostné kritérium, ako
je tomu v niektorych inych krajinach. Realita na Slovensku je taka, Ze tu méZzeme najst aj mesta
s velmi nizkym poc¢tom obyvatelov a na druhej strane vidiecke obce s vyrazne vyssim poctom
obyvateloy, ako maju tieto mesta. Nasledujuca tabulka nam zobrazi ako je to s obyvatelstvom
Zijucim'v jednetlivych typoch obci.

Tabulka €. 2: Obyvatelia Zijuci v jednotlivych typoch obci (v roku 2021)

Typ obce Pocet obyvatelov Percento z 5 449 270 obyvatelov
mesta* 2193931 40,3%
vidiecke obce 25506185449 270||46,8%
mestské casti 704 543 12,9%
) vojenské obvody 178 0,0%

/ Zdroj: http://www.sodbtn.sk/obce/obce typ mapa.php
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Na dokreslenie celistvosti informdcii uvadzame tabulku o pocte obyvatelov Zijucich v mestach
a vidieckych obciach Slovenska. Tieto informacie nam povedia, ako je na tom Slovensko

~ z pohladu urbanizacie.

b
P
Tabulka ¢€.3: Obyvatelia Zijuci v jednotlivych typoch obci (v roku 2021) - mesta a mestské casti
spolu, vidiecke obce a vojenské obvody spolu (stupen urbanizacie SR)
Typ urbanizdcie |[Polet Zijucich obyvatelov |Percento z 5 449 270 obyvatelov
mesta 2898474 53,2%
vidiecke obce |2 550 796 46,8%
Zdroj: http://www.sodbtn.sk/obce/obce_typ_mapa.php
Na uZ vyssie uvedené data sa mbzeme pozriet aj na nasledovnych mapach. Podla farebnosti
i vidime oblasti, kde sa nachadzaju mestd a kde vidiecke obce, ako aj to, Ze na Slovensku mame
\\;}5 len dve oblasti, kde sa nachadzaju mestské casti. Ide o KoSice a hlavné mesto SR Bratislavu
— R~
@ ~Mapa ¢. 1: Rozdelenie Uzemia SR: mesta, mestské casti a vidiecke obce
Qi; mgsts'l((é (:gsf
& = vojensky obvod
f
; (1

Dostupné na: ht}p:/';/yyww.sodbtn.sk/obce/obce_typ_mapa.php
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Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

Slovensko je geograficky a priestorovo velmi ¢lenita krajina. Z pohladu socidlno-
demografickych charakteristik ide taktieZ o vyrazné nerovnosti, ktoré ovplyviuju Zivot nielen
celej spolocnosti ale najma regidnu a konkrétnej lokality.

Vybrali sme si niektoré jednotky, na ktoré chceme upriamit pozornost, nakolko mézu mat pre
komunitné planovanie vyznam a spracovatel/spracovatelia komunitného planu by mali s nimi
vediet pracovat a zohladnit ich ako zakladné vychodiskové informécie svojho komunitného
planu.

Prave socidlno-demografické charakteristiky obyvatelstva su vychodiskom poznania, ktoré je
mozné pouzit pri planovani sluZieb ato bez ohladu na to, ¢i budeme hovorit o planovani
socialnych sluZieb (v zmysle zakone o socidlnych sluzbach), alebo budeme o hovorit o sluzbach

v SirSom slova zmysle, teda ako o verejnych sluzbach miestnych samosprav pre obyvatelstvo.

Prave sluzby vyuziva predovSetkym obyvatel'stvo v poproduktivnom a predproduktivhom veku,
obyvatelstvo socidlne slabé alebo obcania so zdravotnym znevyhodnenim.
V.mnohych pripadoch ide o kumulované znevyhodnenia tychto skupin obyvatelov alebo inak

zranitelné skupiny obyvatelstva.

Na mape €. 2 je znazornend hustota obyvatelstva slovenskych obci a miest. Z mapy vidiet
zastupenie miestnych samosprav roznej velkosti (¢o sa poctu obyvatelov tyka) napriec
Slovenskom a mozno na zaklade nej poukazat na znacnu prevahu samosprav s mensim poétom

obyvatelov/s mensou hustotou osidlenia.

Slovensko je oznacované za tzv.,vidiecku“ krajinu. Tu je potrebné poznamenat, Ze na Slovensku
neprislo v priebehu desiatich rokov k vyraznému narastu obyvatelov a je preto zrejmé, ze tak
ako dochadza kzvySeniu poCtu obyvatelov v niektorych lokalitach, tak na inych miestach

/prichédza doslova a do pismena k vysidfovaniu.

-
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Europsky fond regionalneho rozvoja
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Mapa €. 2: Pocet obyvatelov miestnych samosprav (SODB 2021)
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Dostupné na: http://www.sodbtn.sk/obce/obce_ob1.php

Aby sme podrobnejsSie sledovali struktiru obyvatelstva pre potreby poznania vychodiskovej
situacie pre komunitné planovanie socialnych sluZieb, je potrebné sa sustredit na informacie
> t\'/k%lﬁce sa Struktury obyvatelov obce a urobit si demograficky prehlad vyvoja. Obce sa tak
.\ dqsﬁnu k informacii, aké je zloZenie jej obyvatelov nielen z pohladu veku, ¢i pohlavi.
/i\ Dozvedia sa aj to, ako je to s obyvatelmi v obci, ¢o sa tyka ich ekonomickej produktivity.
Fsledujucich mapach sme sa preto sustredili na informdcie o populdcii v poproduktivnom
i’z/veku, v predproduktivnom veku a jej vyvoj v Casovych Usekoch desiatich rokov.

.\N@edujdce mapy prezentuju vysledky zo Scitania obyvatelov, domov a bytov v rokoch 2021,

. ZQ, 2001 a 1991.
) \Map,{c”:.‘@fodiel populacie v poproduktivnom veku (65 a viac rokov) v roku 2021 v %
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Dostupné na: http://www.sodbtn.sk/obce/vysledky_mapy_2021.php

Z hladiska rozdelenia podla krajov:

V Banskobystrickom kraji spomedzi 516 obci ma viac ako tretinu populacie v poproduktivnom
veku obec Soltyska (45,35%; okres Poltér), obec Krokava (34,75%; okres Rimavska Sobota)
a obec Bystra (34,15%; okres Brezno).

V Kosickom kraji obec Henclova (okres 34%; Gelnica) a Benatina (33,33%; okres Sobrance).
V Presovskom kraji najdeme takychto obci najviac, celkovo 21, pricom najvacsie percento
poproduktivnej populacie maju OlSinkov (50 %; okres Medzilaborce), Kolbasov (48,53%; okres
Snina), Pavlany (47,62%; okres Levoca), Bystra (47,62%; okres Stropkov), Prislop (46,81%; okres
Snina) a Havranec (46,67% ; okres Svidnik).

Ostatné slovenskeé kraje nemaju v poproduktivnom veku tretinu ani viac ako tretinu populacie.
Na Slovensku mame podla SODB 2021 uz 23 obci s mensim ako 5%-tnym podielom populacie
65-rocnej a starSej, pricom z vynimkou Sutora, Kesoviec a Lipovca z Banskobystrického kraja
ide vSetko o obce z dvoch krajov vychodného Slovenska.

Pre porovnanie uvadzame tento udaj aj za rok 2021.

Mapa ¢. 4 : Podiel populdcie v poproduktivnom veku (65 a viac rokov) v roku 2011 v %
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Narodny program aktivneho starnutia na roky 2021-2030 uvadza, Ze progndzy populacného
vyvoja v EU ako aj na Slovensku poukazuji na kontinualne predlZovanie Zivota starsich fudi a
zvysovanie zatazenia produktivne] zlozky populécie. V roku 2060 by na Slovensku malo na 100
0s6b vo veku 20-64 rokov pripadat 63-67 osOb vo veku 65 a viac rokov. Z pohladu indexu
starnutia a indexu ekonomického zataZenia bude Slovensko patrit v ramci EU ku krajindm s
najvy$sou prevahou seniorov a najvyssim zataZenim produktivnej zlozky populdcie. Tieto
skutocnosti predstavuju vyzvy v tvorbe verejnych politik na vSetkych drovniach (narodnej,
regionadlnej a miestnej Urovni) najma v oblasti déchodkového systému, zdravotnej a socidlnej
starostlivosti. Na druhej strane, populdcia v predproduktivnom veku je s najvacsou relativnou
pocetnostou zastipena v jednotlivych krajoch nasledovne:

Na Slovensku mame podla posledného Scitania obyvatelov, domov a bytov z roku 2021 az 5
obci z PreSovského kraja (Prikra, KriSfovce, Obruéné, Parihuzovce, OlSinkov) a jednu obec
(Poproc) z Banskobystrického kraja, bez populacie v predproduktivnom veku (0-14 roénej).

Na druhom konci tejto $kaly, s viac ako 40%-tnym podielom populdcie v danej vekovej skupine
je devat obci (Zehra 40,43%-tny podiel; Strdne pod Tatrami 41,5%; Dolany 41,85%; Lipovec
42,22%; Jarovnice 42,95%; Richnava 43,24%; Podhorany 44,4%; Lomnicka 44,74%;
a Chminianske Jakubovany s najvy$sim 45,77%-tnym podielom tejto vekovej kategdrie
v-Struktdre obyvatelov). Okrem Richnavy a Zehry z KoSického a Lipovca z Banskobystrického
kraja ide vSetko o obce z PreSovského kraja.

Na mape ¢. 7 , 8 a9 mdZeme sledovat vregiondlnej a lokalnej Struktire vyvoj populacie
v predproduktivhom veku v rokoch 2021, 2011 a 2001.

Mapa €. 7: Podiel populdcie v predproduktivnom veku (0 — 14 rokov) v roku 2021 v %

/
&
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Mapa ¢. 8: Podiel populdcie v predproduktivnom veku (0 — 14 rokov) v roku 2011 v %
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Z pohladu komunitného planovania je nevyhnutné poznat potreby komunity a zohladnit
starnutie ¢i mladnutie obyvatelov. Kazda vekova kategdria ma totiz svoje Specifikd a najma
vlastné potreby. Ak obec pozna svoje demografické data, vie s nimi pracovat, bude vediet aj
prostrednictvom strategického dokumentu, akym je komunitny plan, pripravit vhodné
a potrebné opatrenia. Ak populdcia starne, vie obec reagovat a pripravit svoje opatrenia tak,
aby vyhovovali seniorom s predpokladom, Ze d6jde k zvySeniu zaujmu o socialne ¢i socidlno-
zdravotné sluzby. Tam, kde populdcia mladne, je predpoklad, Zze bude dopyt pre sluzbach pre
rodiny, teda o zariadenia pre deti do troch rokov veku, ¢i materské Skoly, teda celd Skolsku
infrastruktaru. Obec tak vie pripravit dalSie dokumenty a projekty, ktoré su pre tieto
poziadavky vekovej kategérie potrebné - tak materidlne, financné, ako aj persondlne.
Populdcia v produktivnom veku 15 aZ 64-ro¢na je na Slovensku najpocetnejsie zastipena (tvori
80 a viac percent populacie) v obciach: Parihuzovce, Livov a Vavrinec z PreSovského kraja,
Trebichava (Trenciansky kraj), Babinec (Banskobystricky kraj).
Najmensie podiely tejto vekovej skupiny (s 50-tnym podielom a mensim) maju obce vyluéne
Olsinkov, Kolbasov, Ruska Kajnia, Solnik, Prislop, Bystra a Havranec.

Mapa €. 11: Podiel populéacie v produktivnom veku na populdacii celkom v roku 2021 v %
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Zdroj: http://www.sodbtn.sk/obce/vysledky_mapy_2021.php

Nemenej doleZité vychodiskové informacie pre komunitné planovanie socidlnych sluZieb su
dalej informacie o ekonomickej sile regidnov, v ktorych obyvatelia Ziju.
Od tychto vychodisk sa odvija aj socialna (osobitne prijmova) situacia obyvatelstva, moZnost

zotrvat, Zit a pracovat v mieste bydliska, resp. migracia za pracou a pod.

Tieto vychodiskd ovplyviuju to, aké prijmové skupiny obyvatelstva budu Zit na uUzemi
Slovenska, v jeho jednotlivych priestorovych jednotkdch (mapy 13, 14, 15), akd bude
zamestnanost a nezamestnanost v jednotlivych ¢astiach SR (mapa 12), do akej miery bude
obyvatelstvo schopné zaplatit si sikromné sluzby, resp. bude odkazané na verejné socidlne

sluzby, pomoc a podporu.

Mapa €. 12: Pocet disponibilnych uchddzadov o zamestnanie v produktivnom veku na pocte
obyvatelov v produktivnom veku v okresoch SR (posledné dostupné udaje su k 28. februaru

2023)

PDU (%)
[Jdo2
[1201-4
[]401 -6
16,01 -9
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Zdroj:https: //www.upsvr.gov.sk /statistiky /nezamestnanost-mesacne-

® statistiky/2023.html?page id=1247162

&

{/ ‘ slovenska;https://www.iz.sk/sk/projekty/regiony-slovenska/ukazovatele-trhu-prace;

Poznamka: Pozri dalej aStatistiky InStititu zamestnanosti: https://www.iz.sk/sk/projekty/regiony-

https://www.iz.sk/sk/projekty/regiony-slovenska/zakladne-ukazovatele

Mapa@3 a 14 nam hovoria o prijmovej diferencidcii na Slovensku z hladiska priestorového
aspelé’thﬁa zaklade priemernych medianovych pracovnych prijmov.

Kvoli porovnaniu dynamiky vyvoja v desatronom odstupe su porovnavané obdobia rokov
2004 — 2007 s obdobiami 2014 —2017.

Mapa €. 13 a 14 : Prijmova diferenciacia na Slovensku v rokoch 2004 az 2007 a 2014 az 2017

Priemery medianov ro¢nych
pracovnych prijmov (v €)
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Zdroj: Jan Vybostok, 2020. Spravodliva nerovnost? Casopis Quark. Dostupné na:

https://www.quark.sk/spravodliva-nerovnost/

Kym na mapdach 13 a 14 mame rozdelené Uzemie SR podla hodnoty priemernych medianovych
pracovnych prijmov, na mape ¢. 15 je obyvatelstvo jednotlivych okresov SR rozdelené do
prijmovych decilov, a teda je lepsie viditelné, aka ¢ast populacie spada do najvyssich, strednych
¢i najvyssich prijmovych skupin. V kazdom z regionov mozeme vidiet, aka ¢ast populacie spada
do jednotlivych prijmovych intervalov (zeleno-biele ,pyramidy), pricom vidime, Ze hlavne
v Bratislave a zdpadoslovenskych okresoch je pocetnost oséb v najvyssich prijmovych
intervaloch najvacsia, smerom na vychod sa zmeniuje (najvyssi zeleny obdiznik v pyramide),
naopak zakladra pyramidy predstavuje pocetnost v najnizsom prijmovom intervale, a vtomto
pripade je zasa trend smerom zo zapadu na vychod opacny, ked na vychode maju nizsie
prijmové skupiny pocetnejsie zastlUpenie, ako postupom smerom na zapad (najnizSie biele
Sfarbenie mapy €. 15 dokumentuje medziregiondlne prijmové nerovnosti, teda postupné
znizovanie prevazujucej nominalnej prijmovej Urovne populdcie regiénov od zapadu Slovenska

smerom na vychod.

»,Mapa poskytuje detailny obraz o prijmovej stratifikacii a jej diferenciacii na urovni regiénov.
Podla zastupenia jednotlivych prijmovych skupin v regidonoch sme klasifikovali (identifikovali)

5 typov regiondlnych spolocenstiev.

evvs

prijmom. V nasich podmienkach prevazuju chudobni nad bohatymi a z tohto dévodu vacsina

d
£
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skimanych regidnov ma tzv. pyramiddlnel5, resp. pseudo pyramidalnel6 usporiadanie
prijmov. Regionalne populdacie s takouto stratifikdciou sa vyznacuju Sirokym zastUpenim nizsich
oblastiach znacne zaostavaju. Ide o skupinu identifikovanych 20 regiénov, ktorych profil ma
tvar niektorého uvedeného typu pyramid.

NajsirSou zakladriou pyramidy (najvysSim podielom nizkoprijmového obyvatelstva) sa
vyznacuju 4 regiony (Bardejov, Velky Krtis, Svidnik a Rimavska Sobota). V nich obyvatelstvo s
Najmenej priazniva situacia je v regidne Bardejov, kde takéto obyvatelstvo tvori az 63,7 %

(Michalek, 2021. s. 37).

Mapa €. 15: Prijmové nerovnosti a stratifikacia (profil) obyvatelov v regiénoch Slovenska v

rokoch 2014 — 2016

15 O pyramidalnom rozloZeni prijmov hovorime vtedy, ked podiel prijmov obyvatelov regiéonu v prvych

troch prijmovych kategdriach tvori viac ako polovicu prijmu, resp. ked viac ako polovica obyvatelov v

cvvs

=
16 Pseudo pyramidalne usporiadanie/distriblcia prijmov ma sice tieZ tvar pyramidy, avsak rozloZenie
prijmov je posunuté mierne nahor, ¢o znamena mierne vyssie prijmy a ich lepsiu distriblciu (Michalek,

7 2021).

54
Tento projekt sa realizuje vd'aka podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
regionaineho rozvoja v ramci Operac¢ného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk  www.ia.gov.sk



http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

f 55 . S EUROPSKA UNIA o
7 I m p I e a Eurdpsky socialny fond 'Y X ,OPERACNY PROGRAM
S99 LUDSKEZDROJE

Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

Prijmové nerovnosti v regionoch
(podFa Grovne prijmu v kvintiloch)

1. (dolay) kvintil

Profil regiondlnych societ
(podicl obyv. v prijmovych deciloch)

3 1
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Dolny decil

Zdroj: Michalek, 2021

Socidlno-ekonomickd situacia obyvatelstva v regiéne je podmienend nielen individualnymi

charakteristikami jednotlivcov, ale aj ekonomickou silou regiénov, v ktorych Ziju. Jan Vybostok

(2020) urobil diferenciaciu Slovenska z hladiska jeho ekonomickej vyspelosti, konkrétne

priestorovu autokoreldciu stavu a vyvoja miezd v obciach Slovenska zhlukovanych na zaklade

podobnych parametrov. Identifikoval tak spolu 540 problematickych (,,nizkoprijmovych”) obci

(18,8%), v ktorych Zije spolu 417 tis. obyvatelov (7,7%).

Medzi ,vysokoprijmové” bolo zaradenych 527 obci (6,8%) s po¢tom obyvatelov 2,33 mil.

(42,9%).

Na zaklade priestorovej distriblcie (stavu a vyvoja) moZno vy¢lenit niekolko regionalnych, prip.

lokalnych Klastrov (Vybogtok, 2020):

1. Rozvinuty a rastuci region zapadného Slovenska a stredného PovaZia — ide o najvacsi
region, ktory sa taha od Bratislavy, cez Trnavu, Trendin ai po Zilinu a Martin a
predstavuje tradi¢né ', jadro“ ekonomickej a rozvojovej osi Slovenska.

2. Rozvinuty a stagnujuci‘region stredného Slovenska — region sa rozprestiera od Prievidze
cez Zvolen, Bansku Bystricu az po Brezno. Ide o druhy najvacsi region, pricom jeho

—
. _pozicia sa (v kontexte urovne mzdy) oproti zaCiatocnému stavu (2004 — 2007)

/ vyraznejSie zhorsila.
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3. Rozvinuté a stagnujuce KoSice so zazemim — dalsi regién, ktory vSak v poslednych
rokoch ,straca dych” oproti zdpadu, napriek tomu stdle patri medzi viac rozvinuté
oblasti Slovenska.

4. Levicky rozvojovy regidon — najmensi rozvinuty regién, ktory nadalej rastie sa nachadza
v blizkosti Levic a jadrovej elektrarne Mochovce.

5. Zaostdvajuci a upadajuci regidn juzného Slovenska — regién tiahnuci sa od Komarna po
madarskej hranici a konciaci az pri Revucej patri medzi dva regiény s vyrazne nizkymi
mzdami. Oproti druhému je pre region Specificky aj velmi pomaly rast miezd. Pre
vychodnu cast je Specificky velmi vysoky podiel koncentrovane Zijuceho rémskeho
obyvatelstva. Spolo¢nou ¢rtou celého regidnu je pomerne vysokd miera zaporného
migracného salda, obyvatelstvo teda regidn opusta.

6. Zaostdvajuci regidon severovychodného Slovenska — ktory sa tiahne od KeZzmarku po
severnych okresoch az po ukrajinsku hranicu v blizkosti Sniny a Sobraniec. Regidn je
Specificky vy$Sou Uroviiou zaporného migraéného salda (obyvatelstvo odchdadza). Toto
Uzemie je z velkej Casti obyvané rédmskym obyvatelstvom, Zijucim prevaine v

koncentraciach (vylu¢enych komunitach).

V €asti regionalnych rozdielov Slovenska sme chceli spracovatelov komunitnych planov naviest
k'tomu aby sa v pripravnej faze komunitného planovania venovali aj vychodiskovym datam
a informaciam o komunite a jej stave.

na Slovensku (tieto Statistiky  slUZia pre potreby mapovania dostupnosti socidlnych,
zdravotnych, alebo podobnych sluZieb komercéného ¢i verejného charakteru pre obyvatelstvo
hlavne obci a vidieckych oblasti) (pozri mapu 16 a3#). Vieme, Ze problémom hlavne mensich
a-vzdialenejsich obci na Slovensku je nielen dostupnost sluzieb na domacom uUzemi, ale aj

dopravnd dostupnost-v pripade, Ze za tymito sluzbami je potrebné vycestovat mimo ich

/b;dliska.
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Mapa €. 16: Vzdialenost miestnych samosprav od okresného mesta (v km)

- o5

Dostupné na: http://www.sodbtn.sk/obce/obce_dost.php?id=1

VyssSie uvedenymifaktami socidlno-demografického charakteru aj udajmi o ekonomickej
diferenciacii Slovenska a jeho regiénov ¢i dalsimi aspektami jeho priestorového usporiadania
(napr. v poslednej mape prezentovana dopravna dostupnost centier) sme chceli dokladovat to,
ako vyznamne je diferencované a aj v ¢ase sa meniace Slovensko a jeho samospravy, a Ze pri
komunitnom planovani je potrebné brat do Uvahy aj tento vyvoj a jeho perspektivy.

Aj od nich sa totiz budu odvijat poZiadavky a potreby takejto réznorodej strukttry obyvatelov
v-oblasti socidlnych sluZieb, v oblastiach Skolstva, zdravotnictva, byvania a pod., aj to, do akej
miery bude obyvatelstvo schopné zaplatit si sikromné sluzby, resp. bude odkazané na verejné

sociélng%fuiby, pomoc.a podporu.

Nenarokujeme si komplexny vypocet Statistickych dat, ide ndm skor o poznanie tych klfucovych,
ktoré"o\?&yvﬁujﬂ a budu mat vplyv na potreby socidlnych sluzieb v kratkodobom horizonte
(pre/toie dlhodobejsie perspektivy socialno-demografického vyvoja je tazké objektivne
.\ | progndzovat). Pri vybere vychodiskovych $tatistik sme sa zamerali na cielové skupiny, na ktoré

maju byt komunitné plany socidlnych sluZieb orientované a na 3pecifické Zivotné situacie, v
P

)etf)ry'lch samospravy/poskytuju obyvatelom pomoc a podporu. Nerobime ani Ziadne prognézy

\
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vyvoja tychto dat, iba mapujeme minuly vyvoj. Buducnost mdZe priniest a urcite prinesie

potrebu doplfiujucich dat pre planovanie socialnych sluZieb.

3. KOMUNITNE PLANOVANIE NA UROVNI REGIONALNEJ SAMOSPRAVY.

Tato kapitola priblizi tému komunitného pldnovania na Urovni regionalnej samospravy
prostrednictvom komparativnej analyzy Koncepcii rozvoja socidlnych sluzieb a procesu

komunitného planovania dvoch samospravnych krajov.

NajdolezitejSim strategickym dokumentom komunitného pldnovania na drovni regiondlnej
samospravy je koncepcia rozvoja socidlnych sluzieb. Ako prebieha komunitné planovanie
jednotlivych samospravnych krajov? Ako postupuju samosprdvne kraje pri tvorbe tohto
strategického dokumentu? Do akej miery spolupracuju s inymi subjektmi, obcami, prijimatelmi
socialnych sluzieb alebo verejnostou? A z akych strategickych dokumentoch vychadzaju? To
vsetko sme zistovali podrobnou komparativnou analyzou koncepcii rozvoja socialnych sluzieb
Trencianskeho a PreSovského samospravneho kraja.
Analyza koncepcii rozvoja socidlnych sluzieb sa zameriava na porovnanie spdsobu jej pripravy,
na porovnanie potrieb PreSovského samospravneho kraja (dalej aj ,,PSK“) a Trencianskeho
samospravneho kraja(dalej aj,,TSK“) v oblasti poskytovania socidlnych sluzieb a na vizie a plany
do buducnosti.
Na margo porovnavania koncepcii vSak povazujeme za nutné poukdzat na rozdielne
demografické a sociokulturne zdzemie a na odliSny ¢as vytvorenia koncepcii (PSK prijal
koncepciu v roku 2019 pred vypuknutim pandémie Covid-19, koncepcia TSK vznikla az na konci
pandémie v roku 2022), pricom tieto skutoCnosti maju vyznamny vplyv na obsah a ciele
koncepcie. Nasim zamerom preto nie je porovnavat Ciselné Udaje poctu prijatych Ziadosti o
zabezpecenie socialnych sluZieb a ani hodnotit, ktord koncepcia je kvalitnejsia.
Koncepciu--rozvoja socidlnych sluzieb Trencianskeho samospravneho kraja (dalej len
»Koncepcia TSK“) pripravil TSK vo vlastnej rézii. K vytvoreniu dokumentu vyznamnou mierou
prispeli poskytovatelia socidlnych sluzieb v zriad'ovatel'skej pdsobnosti TSK, Krajska organizacia
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Jednoty dochodcov na Slovensku spolu s okresnymi organizaciami, Specidlne Skoly, centra pre
deti a rodiny a osloveni poskytovatelia socidlnych sluzieb so zameranim na rozne cielové

skupiny. Podrobnosti pripravy koncepcie vSak v hlavhom texte ani v prilohach nie su
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Tabulka €. 4. Porovnanie demografickych a geografické ukazovatelov PreSovského

a Trencianskeho samospravneho kraja

Ukazovatele k 31.12.20231 PreSovsky Trenciansky
samospravny kraj samospravny kraj

Rozloha (km?) 8973 4502

Pocet obyvatelov 807 657 573 699

Hustota obyvatelstva na 1 km? 90 127

Pocet okresov 13 9

Pocet miest 23 18

Pocet obci 665 276

Priemerny vek obyvatelov 41 43

Podiel obyvatelov starsich ako 64 rokov (%) | 14,8 19

Index starnutia 0,82 1,35

Zdroj: Vlastné spracovanie a SODB 2021
Na rozdiel od TSK nevypracoval PSK svoju koncepciu rozvoja socialnych sluzieb sdm. Na jeho
priprave sa priamo podielalo obcianske zdruzenie Rada pre poradenstvo v socidlnej praci.

V Koncepcii PSK podrebne opisany proces jej tvorby a aktérov, ktori svojou participaciou

/pr'speli kijej gkoncipovaniu. S cielom ziskania informacii o zakladnych problémoch socialnych

sluzieb v obciach, zakladnych cielovych skupin socidlnych sluzieb v obciach a preferovanych
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foriem socialnych sluZieb zo strany obci a miest, bol vypracovany Struktirovany dotaznik pre
obce, ktory bol rozoslany do vsetkych obci na uzemi PSK. Vysledky z tohto dotaznikového
prieskumu boli zohladnené pri analyze potrieb jednotlivych definovanych funkénych
subregionov. Problémom bola jeho nizka navratnost, kedZe zo 665 obci dotaznik vyplnilo len
71. Na ucely vypracovania koncepcie rozvoja socidlnych sluzieb PSK boli tiez zrealizované
fokusové stretnutia a verejné diskusie s prijimatelmi socidlnych sluzieb, organizdciami, ktoré
zastupuju cielové skupiny socidlnych sluzieb, poskytovatelmi socidlnych sluzieb, odbornikmi
a laickou verejnostou. Celkovo sa uskutoc¢nilo 10 fokusovych stretnuti na 6 miestach v ramci
PSK. Fékusové skupiny boli rozdelené do dvoch zédkladnych skupin:
e seniori a 0soby so zdravotnym postihnutim, rodiny s detmi,
e sluzby krizovej intervencie a marginalizované skupiny.
Za priklad dobrej praxe povaZzujeme vyuZivanie fokusovych skupin ako nastroja na spoznavanie
potrieb a preferencii obyvatelov (vratane zranitelnych skupin obyvatelov). Fékusové skupiny
vytvaraju dostatocny casovy priestor (najcastejsSie okolo 2 hodin) na rozhovor so skupinou
respondentov (najcastejsie 6-8 0osdb) o ich pohlade, nazore, preferenciach alebo potrebach vo
vztahu k nejakej oblasti alebo zdmerom samospréavy. Pre organizatora fokusovych skupin je
doleZita priprava otazok, na ktoré chce ziskat odpovede a pohlad ucastnikov, Struktiry a
Casového planu stretnutia, vyber ciefovych skupin ucastnikov a tiez spésob, akym ucastnici
ziskaju spatnu vazbu o prinose ich zapojenia.
Investicia do organizacie tychto stretnuti ma velky potencial vratit sa nie len vo vystupoch,
ktoré mozu byt vyznamnymi pre nastavenie komunitného planu. Su tiez prileZitostou pre
rozvoj participacie obyvatelov a podporu ich vztahu k samosprave, pretoze vysielaju signal, ze
na nazore a pohlade obyvatelov samosprave zalezi.
Oba samospravne kraje postupovali v sulade s § 81 ods. 3 zdkona o socialnych sluzbach, podla
ktorého ,vyssi uzemny celok vypracuva a schvaluje koncepciu rozvoja socidlnych sluZieb na
zdklade ndrodnych-priorit rozvoja socidlnych sluZieb a komunitnych planov socidlnych sluZieb
//obci vo svojom uzemnom obvode“, t. j. obe pouZili ako podklad pre svoju koncepciu Narodné
/ priority rozvoja socialnych sluzieb a komunitné plany socialnych sluzieb obci a miest. Vzhladom
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na skutocnost, Ze Koncepcia PSK bola vypracovana a schvalend v roku 2019, na jej pripravu boli
pouzité ,,Narodné priority rozvoja socidlnych sluzieb na roky 2015-2020“. TSK vypracoval
a schvalil svoju koncepciu aZz v roku 2022 pouZijuc ,Narodné priority rozvoja socialnych
sluZieb na roky 2021-2030“.
V Koncepcii PSK sa uvadza presny pocet obci a miest, ktorych komunitné plany boli vyuzité,
a ich celkovy podiel k celkovému poctu obci a miest, nachadzajucich sa v uzemnom obvode
PSK. Na uzemi PSK sa nachadza 665 obci, z coho 23 ma statut mesta. Z celkového poctu 23
miest v PSK si zdkonom stanovenu povinnost predloZit schvéleny komunitny plan vyssSiemu
tuzemnému celku splnilo 21 miest a z celkového poctu obci 642 v PSK si povinnost splnilo 110
obci. Celkovo si ku koncu roka 2018 tuto povinnost splnilo len 131 obci a miest z PSK, ¢o
predstavuje 19 %.
Napriek tomu, Ze Koncepcia TSK explicitne neuvadza pocet komunitnych planov miest a obci
pouzitych na pripravu koncepcie, z textu je zrejmé, Ze pouZité boli, kedZe niektoré komunitné
plany a v nich inkorporované potreby v oblasti socidlnych sluzieb su v koncepcii uvedené. Nie
je vsak zrejmé, kolko z 276 obci (z ktorych ma 18 statut mesta), si povinnost predlozit
komunitny plan TSK splnilo. Rovnako v Koncepcii TSK nie je uvedené, akym sposobom TSK
pracoval s predlozenymi komunitnymi planmi.
Regiondlna siet socidlnych sluZieb vramci samospravnych krajov je rozloZzend velmi
nerovnomerne a sustreduje sa hlavne do vacsich obci a miest, zatial ¢o v malych obciach
socialne sluzby niekedy absentuju. Na ucely pripravy koncepcie je preto casto potrebné
pristupovat k Uzemiu ako k parcialnym jednotkam, a to ¢i uz vo forme existujucich okresov
alebo vytvorenim regiénov alebo subregidnov, tzemi ktoré vykazuju podobnosti.
TSK vyhodnocoval potreby a Specifika jednotlivych ¢asti Uzemia na Urovni existujucich okresov,
ktorych je na Uzemi kraja 9 (Povazskd Bystrica, Puchov, llava, Trencin, Banovce nad Bebravou,
Prievidza, Partizanske, Nové Mesto nad Vahom a Myjava). PSK rozdelil Uzemie na 6 funkénych
subregiénov_/(I?reéov-Sabinov, Poprad-Kezmarok, Stara Lubovna, Levoca, Bardejov-Stropkov-
)vidm’k. Humenné-Medzilaborce-Snina-Vranov nad Toplou).

/ Z hladiska Struktury koncepcie je Koncepcia TSK zloZzena z 11 Casti:
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legislativny ramec,

zakladné demografické udaje a socidlna situdcia v tizemnom obvode TSK,

socialne sluzby v Uizemnom obvode TSK,

analyza cielovych skupin,

SWOQOT analyza,

ciele a priority rozvoja socidlnych sluzieb v Gzemnom obvode TSK,

realiza¢ny/akény plan,

sposob kazdoroéného vyhodnocovania plnenia koncepcie rozvoja socialnych sluzieb,

X COEERERc U B N

sulad s koncepciou — hodnotiace kritéria,
10. zaver,

11. prilohy.

Koncepcia PSK je rozdelena na 6 obsahovo rozsiahlych ¢asti:

1. vymedzenie problematiky,

2. analyza poskytovanych socidlnych sluzieb podla jednotlivych druhov socidlnych sluZieb,
foriem socialnych sluzieb a poskytovatelov socialnych sluzieb v tzemnom obvode PSK,

3. analyza poziadaviek prijimatelov socidlnych sluzieb a dalSich obyvatelov v tzemnom
obvode preSovského samospravneho kraja na rozvoj socidlnych sluzieb podla
jednotlivychidruhov socialnych sluZieb, foriem socidlnych sluzieb a cielovych skupin v
uzemnom obvode PSK,

4. analyza demografickych udajov a socidlnej situacie v Uzemnom obvode presovského
samospravneho kraja,

5. ciele a priority rozvoja socialnych sluzieb podla jednotlivych druhov socidlnych sluzieb,
foriem socialnych sluZieb a cielovych skupin,

6. hodnotenie a monitorovanie koncepcie rozvoja socidlnych sluzieb preSovského

samoigrévneho kraja a podmienky a sposob jej zmeny a aktualizacie.

1
4
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V TSK v roku 2022 posobilo celkom 255 poskytovatelov socidlnych sluzieb, pricom TSK je
zriadovatelom 24 z nich, v zriadovatelskej posobnosti miest a obci je 131 z nich a 100 je
neverejnych poskytovatelov. Informacie o pocte neverejnych poskytovatelov a poskytovatelov
zriadenych obcou alebo mestom nie su v texte uvedené explicitne, mozno ich vsak vycitat
z Prilohy €. 1 ku koncepcii.
V PSK vroku 2019 poésobilo celkom 348 poskytovatelov socidlnych sluzieb. Z toho je 25
poskytovatelov v zriadovatelskej pésobnosti PreSovského samospravneho kraja, 159 je v
zriadovatel'skej posobnosti miest a obci a 164 z nich su neverejni poskytovatelia. Okrem toho
je v PSK registrovanych 7 poskytovatelov socialnych sluzieb ako fyzickych oséb.
V TSK je nedostatok miest najma v zariadeniach pre seniorov a miest v Specializovanych
zariadeniach. Vo vztahu k cielovej skupine sa v Koncepcii upozoriuje na nedostatok miest pre
osoby s diagnézou schizofrénia a pre Zeny bez domova. Rovnako sa uvadza nedostato¢na siet
poskytovatelov sluzby v¢asnej intervencie, absencia odlahcovacej sluzby a absencia zariadeni
socialnych sluzieb pre prijimatelov s agresivnym spravanim. Nedostatkové su tlmocnicke
sluzby, Specializované poradenstvo a socidlna rehabilitacia pre slabozrakych a nevidiacich.
Obdobn3 situdcia je pritomna viac menej v rdmci celého kraja.
V PSK vzhladom na réznorodost a Specifika jednotlivych subregiénov mozno konstatovat, ze
rozloZenie socidlnych sluzieb je nerovnomerné, ¢o vytvara problém v niektorych regiénoch s
nedostatkovostou jednotlivych sluZieb. V ramci celého PSK st nedostatkové komplexné sluzby
pre osoby v nepriaznivej (krizovej) socidlnej situacii a nedostatok sluZieb pre rodiny s detmi so
zdravotnym postihnutim. TieZz je nedostatocne pokrytd odlahcovacia socidlna sluzba, ato
najma v subregiénoch _ s nedostatoénou kapacitou v zariadeniach pre senioroy,
Specializovanych zariadeniach a zariadeniach opatrovatelskej sluzby (napr. subregion Presov -

Sabinov).

Koncepcia TSK rozlisuje medzi hlavnymi cielmi, kld€ovymi prioritami a parcidlnymi cielmi. Ako

/}hlavné ciele uvadza:
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1. Prechod z institucionalnej na komunitnu starostlivost a podporu s cielom zabezpecenia
dostupnosti réznorodych socidlnych sluzieb komunitného charakteru v sulade s
potrebami cielovych skupin socialnych sluzieb,
2. Zavedenie systému integrovanej socialno-zdravotnej starostlivosti,
3. Podpora prepdjania socidlnych sluzieb a neformalnej (najma rodinnej) starostlivosti ako
sUcasti systému starostlivosti o osoby odkdzané na pomoc inej fyzickej osoby,
4. Podpora zvySovania kvality socidlnych sluZieb.
V nadvaznosti na nich v reflexii na analyzou zisteny stav socidlnych sluzieb v TSK boli
v koncepcii stanovené 4 kltucové priority, na ktoré sa viazu parcialne ciele:
1. Zabezpecenie dostupnosti socidlnych sluZieb komunitného charakteru v sulade s
potrebami ob¢anov TSK
2. Zavedenie systému integrovanej socidlno-zdravotnej starostlivosti,
3. Podpora prepajania socialnych sluzieb a neformalnej (najma rodinnej) starostlivosti ako
sUcasti systému starostlivosti o osoby odkadzané na pomoc inej fyzickej osoby,
4. Stabilizacia existujucich poskytovatelov socidlnych sluzieb (spocivajuca v zvySovani

kvality uz poskytovanych sluzieb napr. vo forme debarierizacie).

PSK z hladiska hierarchie rozliSuje medzi hlavnym ciefom, strategickymi cielmi a Specifickymi
konkrétnymi cielmi, pricom pojem , priority” v Koncepcii neuvddza. PSK si ako hlavny ciel
definuje  zvySovanie kvality, dostupnosti a efektivnosti socidlnych sluzieb, socidlneho
poradenstva a prevencie na Uzemi kraja. Za u¢elom dosiahnutia tohto primarneho hlavného
ciela koncepcia PSK definuje 5 strategickych cielov, pricom v kazdom strategickom cieli su
uvedené Specifické konkrétne ciele, ktoré by sa mali postupne implementovat. Strategickymi
cielmi su:

1. Podporovat miestnu samospravu v tvorbe efektivnej siete socidlnych sluZieb pre

senio[qrv,
/ 2. Zabezpecit rozvoj sociadlnych sluZieb pre fudi so zdravotnym postihnutim,
3. Zabezpetit/rozvoj socialnej sluzby pre ludi v nepriaznivej alebo krizovej situacii,
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4. ZvySovanie povedomia verejnosti o socidlnych sluzbach a ovplyviiovanie verejnych
politik prostrednictvom komunikaénych aktivit,

5. Kontinualne zvySovanie kvality socidlnych sluzieb v sidlade s podmienkami kvality

poskytovanych socialnych sluzieb.

Proces pripravy koncepcie rozvoja socidlnych sluzieb je podrobnejsie opisany v Koncepcii PSK,
v ktorej sa priamo uvadza presny postup a jeho chronoldgia. V porovnani s nim je opis pripravy
Koncepcie TSK stru¢nejsi, zameriavajuci sa najma na subjekty participujldce na jeho priprave.
Oba samospravne kraje si pri priprave koncepcie rozvoja socidlnych sluzieb zvolili model
participativneho komunitného planovania socialnych sluzieb. PSK ako nastroj vyuzilo najma
Strukturované dotazniky, fokusové stretnutia a verejné diskusie. TSK do procesu pripravy
koncepcie zapojilo relevantnych aktérov, ako napriklad poskytovatefov socidlnych sluZieb,
Krajsku organizdciu Jednoty dbéchodcov na Slovensku spolu s okresnymi organizaciami,

Specidlne Skoly a centra pre deti a rodiny.

Podkladom pre tvorbu obidvoch koncepcii boli komunitné plany a v ¢ase pripravy platné
Narodné priority rozvoja socialnych sluzieb. Konkrétnejsia je pri popisovani ich pouZitia pri
priprave Koncepcia PSK. Prestudujuc koncepcie rozvoja socidlnych sluzieb ostatnych vyssich
uzemnych celkov mézeme konstatovat, Ze vSetky samospravne kraje vychadzali priich priprave
z komunitnych planov socidlnych sluzieb miest a obci nachadzajucich sa na ich uzemi. Rovnako
tak boli pri tvorbe koncepcie zo strany vsetkych samospravnych krajov pouZité Narodné

priority rozvoja socialnych sluzieb.

Na ucely spracovania koncepcie rozdelil PSK svoje Uzemie na tzv. subregidny, zatial ¢o TSK vyuZzil
existujuce okresy. Napriek rozdielnemu pristupu mozno z oboch koncepcii vyéitat miestne

Specifika a potreby jednotlivych ¢asti Uzemia v oblasti poskytovania socialnych sluzieb.

/
&
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Napriek rozdielnym demografickym Struktdram, Uzemnej rozlohe, miestnym Specifikdm
a obdobiu, v ktorom boli koncepcie pripravované, mozno konstatovat, Ze obidva samospravne

kraje maju v oblasti rozvoja socidlnych sluzieb podobné potreby a ciele.

V oblastiach s vy$sim indexom starnutia si davaju za ciel zabezpecit dostatok miest
v Specializovanych zariadeniach a inych socidlnych sluzbach vhodnych pre osoby v seniorskom
veku. Oba kraje akcentuju potrebu riesenia nedostatoéného poskytovania, resp. absencie

odlahcovacej sluzby, ktoru je nutné v TSK a PSK rozsirit.

V porovnavanych samospravnych krajoch su nedostatkové sluzby pre osoby v nepriaznivej

krizovej situdcii, pricom v TSK je potreba zabezpecit tieto socidlne sluzby najma pre Zeny bez

domova. Z porovndvanych koncepcii tiez vyplyva, Ze potreby v ramci jednotlivych okresov su

v TSK v porovnani s PSK homogénnejsie.

Z hladiska vymedzenych cielov, resp. priorit TSK a PSK v koncepcii zhodne konstatovali potrebu

rozvoja socidlnych sluZieb komunitného charakteru (v koncepcii TSK v 1. klu€ovej priorite ako

»,Zabezpecenie dostupnosti socidlnych sluzieb komunitného charakteru v sulade s potrebami

obcCanov TSK“ v koncepcii PSK v 3. strategickom cieli ako ,,zabezpecenie rozvoja socidlnej sluzby

pre ludi v nepriaznivej alebo krizovej situdcii“).

Rovnako si oba kraje dali za ciel zvySovanie kvality socidlnych sluzieb (v koncepcii TSK v 4.

hlavnom cieli ako ,podpora zvysovania kvality socidlnych sluzZieb” a v 4. klti¢ovej priorite ako

,Stabilizacia existujucich poskytovatelov socidlnych sluZieb (spocivajuca v zvySovani kvality uz

poskytovanych sluZieb napr. vo forme debarierizdcie)”; v koncepcii PSK v 5. strategickom cieli

ako ,kontinudine zvysovanie kvality socidlnych sluzieb v sulade s podmienkami kvality

poskytovanych socidlnych sluZieb”).

TSK na rozdiel od PSK v koncepcii medzi svojimi cielmi explicitne akcentoval potrebu

deinstitucionalizacie a integracie socialno-zdravotnej starostlivosti. PSK v koncepcii uviedol

podporu miestnej samospravy v oblasti rozvoja socidlnych sluzieb pre seniorov, zabezpecenia
/}o/zvoja socialnych sluzieb pre osoby so zdravotnym znevyhodnenim a potrebu zvySovania

/ povedomia verejnosti o socialnych sluzbach.
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Vyznamnymi kompetenciami samospravnych krajov vo vztahu k sluzbam pre obyvatelov su aj
kompetencie v oblasti zdravotnictva. Vyuzili sme preto prilezitost a venovali sme sa aj tomu,
ako samospravne kraje vnimaju mozny prinos komunitného planovania a spoluprdce s obcami

vo vztahu k plneniu ich kompetencii v oblasti zdravotnictva.

Porovnavané kraje vnimaju prinos komunitnych planov miest a obci pre vykon svojich
kompetencii v oblasti zdravotnictva a humdnnej mediciny rozdielne. Zatial ¢o TSK ich
nepovazuje na Ucely vykonu svojej Cinnosti za potrebné, PSK komunitné plany vnima ako
prinosné. UZitocnost komunitnych planov ocefiuje najma pri detekcii potreby osetrovatelskej
starostlivosti o obdanov v ich domacom prostredi, pri vykone preventivnych stratégii v
rizikovych skupinach obyvatelstva, pri vytvarani miest vykonu dlhodobej starostlivosti (denné
staciondre, DOS, ZSS, hospice, mobilné hospice) a pri vyuZivani Skolskej sestry v Skolskych

zariadeniach.

V oblasti spoluprace s miestnou samospravou ako priklad dobrej praxe obe kraje povazuju
koordinaciu testovania a vakcinacie obyvatelstva proti ochoreniu Covid-19, ktorého vysledkom
bolo lepSie zvlddnutie pandémie a zvySenie zaotkovanosti obyvatelstva. PSK povaZuje na ucely
zefektivnenia vykonu svojich kompetencii za vhodné zintenzivnit komunikaciu miestnych
samosprav s krajom, resp. vytvorit zjednoduseny komunikacny kanal s miestnou samospravou.
Ako priklad toho, kde by bolo zintenzivnenie komunikacie prinosné, mozno uviest planovanie
odchodu lekdra do dochodku. Napriek tomu, Ze o tejto skuto¢nosti vie miestna samosprava
vopred, samospravne kraje sa ju dozvedia az v momente podania Ziadosti o zruSenie povolenia.
Ak by miestne samospravy komunikovali s krajom intenzivnejsie, a o tejto skuto¢nosti ho spolu
s podmienkami a ponukanymi benefitmi pre zaujemcov (lekdrov) o uvolfiujlcej sa lekarskej

pozicii vopred infermovali, samospravny kraj by vedel tieto benefity a podmienky v predstihu

/odkomunikovat'.
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V tejto kapitole sa pozrieme na to, ako prebiehalo komunitné planovanie v podmienkach

vybranych miest prostrednictvom komparativnej analyzy komunitného planovania v mestach

Bratislava, Banska Bystrica a Modra.

Analyza komunitnych planov rozvoja socidlnych sluZieb tychto miest sa zameriava na

porovnanie sposobu ich pripravy, procesu tvorby komunitnych planov, nastavenie cielov a

opatreni na ich plnenie a sp6sob monitoringu a vyhodnocovania ich plnenia. Nasim zdmerom

nie je porovnavat kvalitu jednotlivych komunitnych planov, ale poukazat na priklady dobrej

praxe v ramci ich realizacie. Vybrané mestd maju odlisné geografické a demografické zdzemie,

ktorého najdélezitejsSie aspekty uvddzame v nasledujucej tabulke:

Tabulka €. 5. Porovnanie geografickych a demografickych Udajov miest Bratislava, Banska Bystrica

a Modra.
Mesto/ data k 31.12.2022 Bratislava Banska Bystrica Modra
Platnost KPSS 2023-2030 2021-2027 2023-2030
Rozloha (km?) 367,6 km? 103,4 km? 49,62 km?
Pocet obyvatelov 476 922 75934 9177
Hustota obyvatel'stva na 1 km? | 1 297,18 obyv./km? | 756,51 obyv./km? 182 obyv./ km?
Pocet okresov 5 0 0
Pocet  mestskych (MmC€) | 17 MC 19 MC (bez pravnej |3 MiIC (bez pravnej
miestnych ¢asti (Mi€) subjektivity) subjektivity)
Priemerny vek obyvatelov 42,81 43,66 42,53
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Podiel obyvatelov v | 19,72 20 18,79

poproduktivnom veku (%)

Index starnutia’ 1,26 1,42 1,19

Zdroj: Vlastné spracovanie SPDB 2021

Specifikom mesta Bratislava vo vztahu k procesu komunitného planovania je postavenie
jednotlivych mestskych casti. Podla zdkona o socidlnych sluzbach maju mesto Bratislava a
mestské casti vytvarat vlastné komunitné plany socidlnych sluZieb bez toho, aby bolo jasné,
akym spésobom sa ich strategické planovanie prepaja. Kompetencie mestskych casti vo vztahu
k mestu Bratislava upravuje Statut hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy v zneni
neskorsich dodatkov (dalej iba ,Statut”). Tento na zaklad jeho Upravy platnej od 1.1.2023
stanovuje, ze komunitny plan socidlnych sluzieb mesta Bratislava je dokumentom
celomestského charakteru. Komunitny plan mesta tak urcuje zakladny smer realizovanej
politiky socidlnych sluZieb pre celu Bratislavu a jednotlivé mestské ¢asti maju stanovenu lehotu
12:.mesiacov na zosuladenie svojich komunitnych planov s komunitnym pldanom mesta.
Komunitné planovanie socialnych sluZieb jednotlivych mestskych ¢asti nadalej zostalo plne v
ich.-kompetencii a suéasne su mestské ¢asti zodpovedné za poskytovanie alebo zabezpecenie

socialnych sluzieb pre svojich obyvatelov.

Celkovo mozeme konstatovat, Ze komunitné plany rozvoja socidlnych sluzieb vybranych miest
su postavené na principoch ludsko-pravneho pristupu, ktorého hlavnymi principmi su
participacia, inkluzia, akceptacia ludskej roznorodosti, reSpektovanie ludskej ddstojnosti a
rovnaké prava a prilezitosti pre vSetkych obcanov v ramci ich Uzemného po6sobenia. Za
vychodiska socialnych sluzieb 'si vSetky tri mesta urcili fudsko - pravne a strategické dokumenty

na narodnej a nadndrodnej Urovni ako Ustava Slovenskej republiky, Narodné priority rozvoja

/}ciélnych Si'l(.liieb, Dohovor OSN o pravach osob so zdravotnym postihnutim, Eurdpska

-

7Index starnutia - poecet obyvatelov vo veku 65+ na 100 obyvatelov vo veku 0 — 14 rokov
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socialna charta, Ndrodnd stratégia deinstitucionalizdcie systému socidlnych sluzieb a

nahradnej starostlivosti, Koncepcia rozvoja socidlnych sluZieb vys$sSieho Uzemného celku

a dalsich dokumentov.

Mesto Bratislava si zadefinovalo komunitny plan socidlnych sluzieb takto: ,Na to, aby Bratislava
bola dobré miesto na Zivot pre vsetkych, potrebujeme byt citlivi voci potrebam obyvatelov. A
planovat ich naplnenie. A prave stratégia naplfiania potrieb obyvatelov hlavného mesta sa
nazyva Komunitny pldn socidlnych sluzieb.”

Mesto Banska Bystrica v komunitnom plane uvadza, Ze spolo¢nou diskusiou dospeli k tomu,
¢o obyvatelom chyba, ¢o skutoéne potrebuju a coho je v meste nedostatok. Za ciel si urcili
najma posiliovanie socialnej solidarity obyvatelov, prevenciu pred vyluc¢enim jednotlivcov i
skupin zo spolocnosti a zapojenie do Zivota komunity tych, ktori stoja na jej okraji alebo su v
nepriaznivej zZivotnej situdcii. Komunitny plan vnimaju ako prostriedok na adresnejsSie a
efektivnejsie vynakladanie finanénych prostriedkov na socidlne sluzby z mestského rozpoctu.
Vizia mesta Modra v rdmci komunitného planu je zvySovanie kvality Zivota svojich obyvatelov.
Cielfom je dosiahnut, aby v roku 2030 bola Modra mestom s vyvaZenou socidlnou a zdravotnou
infrastruktdrou a sluzbami, mestom aktivnym v oblasti vzdeldvania a Sportu. Mesto Modra
deklaruje zapajanie vSetkych, ktorych sa socialne sluzby tykaju, priCom podstatou je vytvorenie
priestoru pre hladanie najlepsich stratégii, ktoré vychadzaju z poznanych potrieb.

Proces tvorby komunitnych planov tychto miest bol realizovany pocas vypuknutia a trvania
pandémie COVID-19, pricom obmedzenia a dopady s tym spojené mali Ciasto¢ne vplyv na

priebeh pripravy a tvorby komunitnych planov, ako aj na vizie, obsah a nastavené ciele.

VSetky tri mesta spolupracovali na priprave a tvorbe komunitnych planov s tretim subjektom,
ktory mal predchadzajuce skusenosti s tvorbou analyz a komunitnych planov a tuto spolupracu
popisuju ako klt€éovu a mimoriadne ndpomocnu v celom procese. Sucasne si ponechali vlastny
/pﬁestor v raémci spracovania strategickej ¢asti. Ako sa vyjadrili respondentky, preco si nenechali

spracovat cely dokument externou spolo¢nostou, ale komunitny plan tvorili sami: ,,Musime
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tomu rozumiet. Robit veci ,inhouse” (pozn. doma) znamend, Ze mame nad nimi kontrolu.

Kontrola zo strany mesta je dblezita.”

VsSetky tri mesta si pri priprave komunitnych planov zvolili model participativheho
komunitného planovania socidlnych sluzieb a ako participativny nastroj vyuZili najma pracovné
skupiny, dotazniky, Strukturované a polostruktirované rozhovory, fékusové stretnutia, verejné
diskusie a pripomienkovanie materidlu.

Do procesu pripravy komunitnych planov zapojili o najvacsi pocet relevantnych aktérov -
poskytovatelov socialnych sluzieb a nadvazujucich sluzieb, zadstupcov réznych institucii verejnej
a Statnej spravy, prijimatelov, alebo byvalych prijimatelov sociadlnej sluzby a ich blizke osoby a

obcanov, ktori nemali skiisenost so socialnou sluzbou, ale patrili do jednej z cielovych skupin.

Vsetky tri mesta mali zadujem a snahu v mensej ¢i vacsej miere zapojit zastupcov cielovych
skupin (najméa pri zbere dat). Cim mensie mesto, tym niz$ia bola miera oslovenia a zapojenia
[udi z marginalizovanych komunit (fludia bez domova, ludia so zavislostou, zdstupcovia
ethickych skupin,...) a participacia ich zastupcov pri presadzovani ich opravnenych zaujmov.

Mesto Bratislava vyuZilo na kontakt s ludmi z marginalizovanych komunit externu organizaciu.
Dobrd prax ukazuje, ze prave inkluzia a participacia tychto obcanov, ktori byvaju z verejnych
rozhodovacich procesov zvycajne vyluceni, im pomaha zabezpecit lepsi pristup k verejnym
benefitom. Prostrednictvom procesu zmocnenia (z angl. empowerment) u nich dochadza k
urcitej forme transformacie zo zavislosti na systéme, z pasivity a fatalizmu (viere, Ze svoj ,,osud”
nemozu a ani nevedia zmenit) k aktivite a schopnosti rozhodovat o sebe. Pokial mesta
dlhodobo podporuju participaciu svojich ob¢anov vo veciach verejnych, obc¢ania si postupne
rozSiruju rozsah svojich vedomosti a ziskavaju praktické skusenosti s tvorbou verejnych politik.
Nasledna pozitivna skisenost s ovplyviiovanim miestnej politiky, ktorda ma priamy vplyv na
kvalitu ich Ziveta, zvySuje ich motivaciu sa aj nadalej aktivne podielat na rozvoji svojej

/,k6munity.
4
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Mesto Bratislava kladlo pri priprave komunitného planu déraz na partnerstvo a spoluprdcu
zastupcov Bratislavy a mestskych ¢asti. V rdmci pripravy planu bola vo februari 2021 zaloZzena
riadiaca skupina, ktorda mala 19 ¢lenov, ktori zastupovali r6zne zainteresované skupiny, vratane
volenych a vykonnych zastupcov mesta Bratislava, zastupkyn mestskych casti, zastupkyne
Bratislavského samospravneho kraja, zastupcov poskytovatelov socidlnych sluzieb zapojenych
(89 poskytovatelov), ako aj samotnych prijimatelov socialnych sluzieb.
V mesiacoch maj az september 2021 bolo celkovo zriadenych a zacalo pracovat 5 pracovnych
skupin:

e pracovna skupina ludi bez domova, mladi a rodiny v ohrozeni,

e pracovna skupina starsi obyvatelia,

e pracovna skupina osoby so zdravotnym znevyhodnenim,

e pracovna skupina deti,

e pracovna skupina drogova politika a exponované lokality.
V ramci zadania pre analytickl cast si mesto Bratislava zadefinovalo aj oblast cudzincov a
etnickych mensin. Nahly a nekoordinovany prichod ludi z Ukrajiny po zaciatku vojenského
konfliktu na Ukrajine vo februari 2022 si vyZiadal rychle rieSenia v oblasti zistovania a
pokryvania ich potrieb. Mesto vo svojom komunitnom plane konstatuje, Zze téma integracie
ludi na uteku a podpora pre cudzincov a etnické mensiny si bude vyzadovat nielen krizové
rieSenia, ale do budtcnosti aj nastavenie stredne dlhodobych cielov a opatreni.
Mesto Bratislava zriadilo aj tzv. Panel mestskych ¢asti, ktory tvorili odborni zamestnanci
z jednotlivych mestskych casti.
Stretavanie pracovnych skupin ‘a jej ¢lenov, facilitaciu a komunikaciu v online prostredi
zabezpecovala externd organizicia. Sucastou procesu bola aj externa metodicka, ktora
pomahala pri nastavovani procesov a vystupov komunitného planovania. Po ukonéeni procesu
pripravy a tvorby komunitného planu prevzala rolu koordinatorky a odbornej garantky interna

zamestnankyna-zo sekcie socialnych veci magistratu, ktora tieto funkcie nadalej zastava a

/kaonéva.
/
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Mesto Banska Bystrica zacalo pracovat na komunitnom plane koncom roku 2019. V pripravnej
faze vybrali konkrétneho spracovatela dokumentu (obcianske zdruZenie), zriadili 10 ¢lenny
riadiaci vybor, 5 pracovnych skupin (celkovo v nich participovalo 97 uUcastnikov), pripravili
casovy harmonogram jednotlivych etdp realizacie procesu komunitného planovania a
zadefinovali si cielové skupiny:
e seniori,
e o0soby v nepriaznivych situdciach (krizova intervencia),
e 0soby so zdravotnym znevyhodnenim,
e rodina, deti a mladez,
e o0soby Zijuce v marginalizovanych rémskych komunitach.
Mesto vnimalo svoju rolu ako zaddvatel Ulohy a zodpovedny subjekt za poskytovanie alebo
zabezpecenie socidlnych sluzieb, ktoré zodpovedajui miestnym potrebam. Ulohou riadiaceho
timu bolo facilitovanie celého procesu, odborné usmerfiovanie a metodickd pomoc na
pracovnych stretnutiach, prepdjanie Ciastkovych vystupov s dérazom na identifikaciu potrieb
prijimatelov socidlnych sluzieb a obyvatelov mesta. Zazmluvneny subjekt - spracovatel
dokumentu plnil ulohu odborného a organizaéného garanta, zabezpecoval logistiku,
facilitovanie, vedenie pracovnych stretnuti a pracovnych skupin a bol zodpovedny za findlne

spracovanie komunitného planu socidlnych sluZzieb mesta Banska Bystrica.

Mesto Meodra zacalo pracovat na komunitnom pléne vo februari 2022 v spolupraci s odbornym
utvarom mesta, Mestskym centrom socialnych sluzieb Modra (v zriad'ovatelskej p6sobnosti
mesta) a s dvoma clenkami Nezdvislej platformy Socioféorum na zaklade zmluvy o poskytnuti
sluzieb, ktoré poskytovali v _rdmci pripravy komunitného planu odborné konzultacie,
poradenstvo a facilitdciu stretnuti zriadenych pracovnych skupin. Ulohu garantov komunitného
planu zastavali mestsky poslanec a zastupca primatora.

Mesto Modra vytvorilo Sestclenny riadiaci tim, ktorého Glohou bolo cely proces komunitného

/pi’énovania viest a pripravit text komunitného planu, analyticku aj strategicku ¢ast v spolupraci
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s koordinatorkami procesu. Riadiaci tim sa dohodol na vytvoreny troch pracovnych skupin (11-
14 clenov), ktoré koordinovala pracovnicka mesta:
e pracovna skupina osoby so zdravotnym postihnutim,
e pracovna skupina seniori,
e pracovna skupina osoby ohrozené socidlnym vylicenim a v nepriaznivej socialnej

situacii.

Do procesu tvorby dokumentu boli okrem pracovnikov mestského Uradu zapojeni zastupcovia
poskytovatelov socidlnych sluZzieb, zdstupcovia obcanov, zastupcovia verejného sektora,
zastupcovia mimovladnych organizacii a voleni zastupcovia mesta. V ramci pripravnej fazy

mesto oficidlne zverejnilo informaciu o priprave nového komunitného planu.

Pri<ziskavani a zbere relevantnych dat pouzZilo mesto Bratislava kombindciu réznych
metodologickych pristupov a technik. V ramci identifikovanych cielovych skupin prebehol tzv.
,desk research”, ktory sa zameral na analyzu aktudlnych koncepénych materidlov (napr.
komunitné plany mestskych ¢asti) a kvantitativnych dat (napr. socialno-demografické statistiky)
na urovni mestskych ¢asti, mesta, vyssieho izemného celku, prislusnych ministerstiev a inych
organizacii. Dalej sa realizovali zbery kvalitativnych a kvantitativnych dat, na zaklade vysledkov
ktorych identifikovali konkrétne témy, problémy a potreby, ktoré rieSia jednotlivé cielové
skupiny. Sumarizacia za kazdu cielovu skupinu bola spracovanad do jednotlivych kapitol
kemunitného planu.
Komunitné plany mestskych ¢asti su analyzované v analytickej ¢asti komunitného planu mesta
a zaroven su CiastoCne zapracované aj do strategickej Casti. Opatrenia a aktivity z platnych
komunitnych planov mestskych casti (niektoré mestské casti nemali komunitné plany
vypracované, alebo uZ stratili platnost) su zaradené na konci tematickych kapitol, ako aj do
financnych planov.

//V/rémci kvalitativiej analyzy bolo vykonanych 120 hibkovych a polostruktdrovanych

/ rozhovorov s clenmi cielovej skupiny a ich blizkymi osobami, ktori su, alebo boli prijimatelmi

74
Tento projekt sa realizuje vd'aka podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
regionaineho rozvoja v ramci Operac¢ného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk  www.ia.gov.sk



http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

(N plea FuRoPsKA Crin OPERACNY PROGRAM
(= & - Ea;ggitz ?;C\?lr‘;éifool:adlneho rozvoja 2 2 2 LUDSKE ZDROJE
socialnych sluzieb, alebo im zatial nebola socidlna sluzba poskytovana a s poskytovatelmi
socidlnych sluzieb. Bolo realizovanych 11 fékusovych skupin so zastupcami odbornej
verejnosti, prijimatelmi (alebo byvalymi prijimatelmi) socidlnych sluzieb a ich blizkymi osobami

a Clenmi cielovej skupiny, ktori nemali skiisenost so socialnymi sluzbami.

V rdamci kvantitativnej analyzy bolo vykonanych 6 dotaznikovych Setreni so zastupcami
cielovych skupin, mestskych ¢asti a zastupcami socidlnych a nadvazujucich sluzieb.

Po vyhodnoteni dat z kvantitativnej a kvalitativnej analyzy boli sformulované (v podobe
prezentacie) priebezné sprdvy za jednotlivé cielové skupiny, ktoré boli nasledne doplnené o
odporucania a zavery z pracovnych skupin a zo stretnutia so zadavatelom. Vypracovanie
zavereCnej spravy pre mesto Bratislava predstavovalo syntézu vSetkych poznatkov a
odporucani.

Do_procesu komunitného planovania v meste Banska Bystrica sa zapojilo 97 zastupcov
ciefovych skupin a 10-¢lenny projektovy tim. Do pracovnych skupin boli oslovené subjekty,
ktoré pracuju s cielovou skupinou, prijimatelia socidlnych sluzieb a zastupcovia organov
verejnej spravy a verejnosti. V pracovnych skupinach ucastnici analyzovali aktualny stav
socialnych sluzieb, poziadavky a potreby cielovych skupin, vyjadrovali sa k smerovaniu a vizii

socialnych sluzieb pre konkrétne cielfové skupiny s vyhladom na 10 rokov.

V ramci zberu dat v procese komunitného planovania v meste Modra bolo vyhodnotené
plnenie predchddzajuceho komunitného planu (2017-2021), vykonana analyza socio-
demografickych udajov, spracovany prehlad vydanych rozhodnuti o posudeni na odkazanost
na socialnu sluzbu avykonana analyza strategickych a programovych dokumentov na
medzindrodnej, narodnej, regionalnej a miestnej Urovni.
Sucastou zberu dat a mapovania potrieb obyvatelov v oblasti poskytovania socidlnych sluZieb
boli dotazm’lspyé prieskumy medzi poskytovatelmi socidlnych sluzieb a obyvatelmi mesta,
/}kromy problémov a vyhodnotenie analyz. Na vyplnenie dotaznikov pre poskytovatelov

/ socialnych sluzieb bolo identifikovanych a cielene oslovenych 5 registrovanych poskytovatelov

75
Tento projekt sa realizuje vd'aka podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
regionaineho rozvoja v ramci Operac¢ného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk  www.ia.gov.sk



http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

(N plea FuRoPsKA Crin OPERACNY PROGRAM
(= & - Ea;ggitz ?;C\?lr‘;éifool:adlneho rozvoja 2 2 2 LUDSKE ZDROJE
socialnych sluZieb na Uzemi mesta. Dotaznik pre verejnost a prijimatelov socidlnej sluzby bol k
dispozicii v online forme na webovej stranka mesta Modra, vo fyzickej verzii na Mestskom
Urade a bol aj distribuovany seniorom na stretnuti Jednoty déchodcov Slovenska a pri rozvoze

obedov do domdacnosti seniorov. Zber dat prebiehal od aprila do juna 2022.

Na otdzky v dotazniku odpovedalo spolu 152 respondentov a respondentiek prevaine v
seniorskom veku 60+ (82,89%). V prieskume dominovali Zeny, zapojilo sa ich 70%. Do
prieskumu sa zapojili ob¢ania priamo z mesta Modra (92,76%), z mestskej ¢asti Kralova (5,92%)
a Harmonia (1,32%). Z mestskej Casti Piesok nezaznamenali Ziaden vyplneny dotaznik.
Komunitny plan mesta Bratislava urcuje 6 strategickych cielov (jeden v oblasti spoluprace a
pat vo vztahu k cielovym skupinam). V ramci strategického ciela su definované Specifické ciele
s kratkym popisom a opatrenia, na ktoré su naviazané finan¢né zdroje a Uroven priority.
Prvy strategicky ciel je zamerany na ,posilnenie spoluprace na rieSeni potrieb obyvatelov”
obsahuje tieto 3 Specifické ciele:

e vykon socialnej politiky na zaklade dat a strategického planovania socidlnych sluzieb,

e podpora integracie sociadlnej politiky na Urovni mesta,

e podpora informovanosti v oblasti socialnych politik.
Vo oblasti starSich obyvatel'ov si mesto Bratislava zvolilo za strategicky ciel ,,dostojny, bezpecny
sluzieb“ a Sest Specifickych cielov:

e skvalitnit systém podpory a prevencie osamelosti, vylucenia a pred¢asnej odkazanosti,

e zdostupnit moznaosti starnit v domacom prostredi,

e zabezpecenie dostupnej a na seba nadvazujucej siete terénnych a ambulantnych

socialnych sluzieb,
e podporit vznik nizkokapacitnych pobytovych sluZieb,
o zefektivnit fungovanie a zvysSovat kvalitu existujucich pobytovych socidlnych sluZieb v

/ zariadeni pre seniorov a zariadeni opatrovatelskej sluzby v sprave mesta Bratislava,
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e podporovat rozvoj persondlnych kapacit v zariadeni pre seniorov a zariadeni
opatrovatelskej sluzby v zriad'ovatelskej p6sobnosti mesta.
V oblasti drogovej politiky a exponovanych lokalit je strategickym cielom ,,zabezpedit pristup
k sieti socidlnych sluZieb pre ludi, ktori maju skusenosti s drogami reflektujucich Specifické
potreby“ a tri Specifické ciele:
e zlepSenie pristupnosti existujucich socidlnych sluZieb a podpornych aktivit pre fudi,
ktori maju skusenosti s drogami,
e zvySenie ponuky Specializovanych socidlnych sluzieb pre ludi, ktori maju skdsenosti
s drogami,
e zabezpecit holisticky pristup a inovativne sluzby pri rieSeni potrieb a problémov [udi,
ktori maju skusenosti s drogami.
V oblasti deti, mladych a rodin v ohrozeni je strategickym cielom ,,spristupnit siet pomoci a
podpory obéanom vo vsetkych urovniach intervencie (preventivna, krizovd, dlhodoba” a 3
Specifické ciele:
e vytvorit novd formu pomoci a podpory, zvySovat finanénu podporu a zmapovat
vybrané formy podpory pre deti, mladych fudi a rodiny v ohrozeni,
e podporovat socidlne sluzby a sluzby priamo suvisiace so socidlnymi sluzbami pre deti,
mladych ludi a rodiny v ohrozeni,
e podporovat arozvijat terénne sluzby pre skupinu deti, mladych ludi a rodiny v ohrozeni.
V oblasti fudi bez domova je strategickym ciefom ,rozvoj kvalitnej a dostupnej siete sluzieb
pre ludi bez domova s dérazom na déstojnost, bezpec¢nost a ukoncovanie bezdomovectva v
meste“ a tri Specifické ciele:
e zvysit ponuku a dostupnost socidlnych sluZzieb krizovej intervencie a podpornych
sluzieb v sulade s potrebami ludi bez domova na Uzemi mesta,
e podporovat komplexné pristupy pri praci s fudmi bez domova s ciefom ukoncovania
bezdomovectva,
/ e podporovat zdostupnenie potrebnej zdravotnej starostlivosti pre fudi bez domova v
/ synergii so socialnymi sluzbami krizovej intervencie.
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V oblasti 0s6b so zdravotnym postihnutim je strategickym cielom ,nezavisly Zivot osob so
zdravotnym postihnutim s vyssou dostupnostou a kvalitou komunitnych socidlnych sluZieb a
suvisiacich podmienok” a dva Specifické ciele:

e zlepsovat podmienky nezavislého Zivota a rozvoja komunitnych sluzieb pre osoby so

zdravotnym postihnutim zavedenim systému kvality,
e zvysit dostupnost komunitnych socialnych sluzieb podporujucich nezavisly Zivot oséb
so zdravotnym postihnutim.

Mesto Bratislava chce prostrednictvom nastavenych opatreni v prvom rade podporovat
rozSirovanie socidlnej siete o podporné sluzby a preventivne aktivity zamerané cielene na
zranitelné skupiny osob, zvysit ponuku a dostupnost socidlnych sluZieb krizovej intervencie,
podporovat a rozvijat siet dostupnych terénnych a ambulantnych socialnych sluZieb, zlepsovat
podmienky nezdvislého Zivota arozvoja komunitnych sluZieb pre osoby so zdravotnym
postihnutim, podporit vznik nizkokapacitnych pobytovych sluzieb a zefektivnit fungovanie a
zvysSovat kvalitu existujucich pobytovych socidlnych sluZieb v sprave mesta. Cielom takychto
sluzieb je podpora ludi v ndro¢nych Zivotnych situacidch v prvom rade k tomu, aby mali ,Zivot
vo svojich rukdch”. Jednotlivé nastroje pomoci a podpory im maju napomahat pri zvySovaniich
kompetencii rozhodnut sa a konat tak, aby ich potreby boli napifiané v ¢o najvaciej miere.
Za hlavny ciel komunitného planu na roky 2021-2027 si mesto Banska Bystrica zvolilo
»posilnovanie a rozSirovanie kvalitnych socidlnych sluzieb v meste Banska Bystrica“
Na naplianie hlavného ciela si mesto zadefinovalo 6 strategickych ciefov a 14 $pecifickych
cielov, ktoré su hierarchicky usporiadané. Na Specifické ciele sa viaZe 27 opatreni, ktoré maju
byt dosiahnuté prostrednictvom 48 aktivit. Okrem Specifickych cielov pre kazdu cielovu
skupinu boli spracované aj prierezové ciele, opatrenia a aktivity, ktorymi maju byt ciele

naplnané.

Cielova skupina seniori:
/}freciﬁck{/ ciel 1.: Podpora aktivit seniorov v roznych oblastiach.

/ Specificky ciel 2.: Podpora seniorov v prirodzenom domacom prostredi.
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Specificky ciel 3.: Rozvoj a podpora kvalitnych socialnych sluzieb v stlade s potrebami seniorov.

Cielova skupina osoby so zdravotnym znevyhodnenim:

Specificky ciel 1.: Rozvoj socidlnych sluzieb pre ob&anov so zdravotnym znevyhodnenim v
prirodzenom domdacom prostredi.

Specificky ciel 2.: Priestor a podpora pre svojpomocné skupiny rodin s ¢lenom so zdravotnym

znevyhodnenim.

Cielova skupina rodina, deti, mladei:

Specificky ciel' 1.: Rozvoj preventivnych programov a sluzieb zameranych na prehlbovanie
vzajomnych vztahov v rodine.

Specificky ciel 2.: Rozvoj terénnej prace a poradenstva.

Specificky ciel' 3.: Podporny mechanizmus pre deti a mldde? z mélo podnetného prostredia.

Cielova skupina osoby v nepriaznivych situaciach (krizova intervencia):

Specificky ciel 1.: Rozsirovanie a udrziavanie existujucich socialnych sluZieb KI

Cielova skupina osoby Zijuce v marginalizovanych romskych komunitach:
Specificky ciel 1.: Podpora aktivit v komunite

Specificky ciel 2.: Dostupnost terénnej socidlnej sluiby krizovej intervencie pre obéana v MRK

Prierezové ciele:
Specificky ciel 1.: Dostupnost aktualnych informécii pre obéanov mesta o vyvoji a moZnostiach

/.wtiélnych sluzieb.

/ Specificky ciel 2.2 Rozvoj spoluprace s partnerskymi organizaciami v oblasti socidlnych sluzieb.
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Specificky ciel 3.: Rozsirovanie personélnych kapacit v socialnej oblasti.

V schvdlenom komunitnom plane mesto Banska Bystrica konstatuje, ze hlavny predpoklad pre
tvorbu, rozvoj socidlnych sluZzieb, realizaciu a UspeSné naplnenia vytyCenych cielov je
komunikdcia a spoluprdca medzi jednotlivymi subjektmi z celej organizacnej Struktary

komunitného planovania, ¢lenmi z pracovnych skupin a ob¢anmi.

V komunitnom pldne socidlnych sluzieb mesta Modra boli na zaklade vysledkov z vystupov z
analytickej casti a ndvrhov z pracovnych skupin naformulované 4 strategické ciele, 4 priority,

11 specifickych cielov, 20 opatreni a 59 aktivit:

Strategicky ciel ¢. 1 - Zvysenim informovanosti zabezpecit dostupnost socialnych sluzieb podla
potreby a v ¢ase.

Priorita: Pravo na dostupnu informaciu v sulade s § 6 ods. 2(b) zdkona o sociadlnych sluzbdach
Specificky ciel 1.1 Cielené informécie pre osoby opatrujice pribuznych v domacom prostredi

Specificky ciel 1.2: Informaénd a komunikaénd stratégia o socidlnych sluibach

Strategicky ciel €. 2 - Dostupné socialne sluzby komunitného typu pre obcanov odkazanych na
pomoc

Priorita ::Rozvoj socidlnych sluzieb komunitného typu

Specificky ciel 2.1 Optimalizovat a zefektivnit vydavky do socidlnych sluZieb v prospech
komunitnych socidlnych sluZieb

Specificky ciel 2.2 Rozvoj socialnych sluzieb komunitného typu

Specificky ciel 2.3 Transformdcia existujicich SS v stlade s Narodnou stratégiou DI

Strategicky ciel €. 3 Zaclenenie seniorov a OZP do informacnej a globalizovanej spolo¢nosti
Priorita: Podpora celoZivotného vzdeldvania prostrednictvom neformdlneho vzdeldvania
Specificky ciel 3.1: Rozvijat IKT a informa&ni gramotnost

Specificky ciel3.2: Rozvijat finanénu gramotnost

Specificky ciel 3.3: Podporovat programy vzdeldvania v manaimente dobrovolnikov
Specificky ciel 3:4:/Podporovat programy na zlep3enie Zivotného prostredia
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Strategicky ciel €. 4 Eliminacia socidlno-patologickych javov

Priorita: Podpora preventivnych aktivit a zaclenenie oséb ohrozenych socidlnym vylucenim
Specificky ciel' 4.1 Podpora rozvoja preventivnych aktivit

Specificky ciel 4.2: Kvalitné a efektivne pobytové socidlne sluzby krizovej intervencie

Na zaklade vysledkov analyzy demografickej a socidlnej situacie bude v meste Modra podla
komunitného planu potrebné venovat pozornost problematike starnutia obyvatelstva. Na
Uzemi mesta aktudlne nie je poskytovana Ziadna socialna sluzba v zariadeni pre seniorov, preto
mesto planuje tato sluzbu zriadit v rdmci transformacie Mestského centra socialnych sluzieb a
vyuzit externé zdroje v ramci vyhlasenych vyziev prislusnych ministerstiev. Mesto taktiez
v komunitnom plane uvadza, Ze je potrebné rozvijat socidlne sluzby pre seniorov s niZSou
mierou odkdzanosti a priestor vidi v rozvoji ndjomného a komunitného byvania. Mesto si tiez
v ramci Specifickych cielov nastavilo podporu rozvoja preventivnych aktivit a socidlnych sluzieb

komunitného typu, €o je v sulade so zdvaznymi dokumentami na narodnej Grovni.

Mesto Bratislava ako zakladny nastroj na monitorovanie komunitného planu uvadza
monitorovacie spravy, v ktorych budu zbierané a vyhodnocované informacie o realizovanych
aktivitach a vystupoch, a ktoré budu kazdoro¢ne predkladané mestskému zastupitelstvu. Na
zaklade monitorovacich sprav bude realizovand aj aktualizacia komunitného planu. Cielom
aktualizacie planu je reagovat na aktudlnost navrhovanych ciefov, na pripadné zmeny vo
vztahu k nastavenym prioritdm a na moznosti zlepsenia kvality vystupov.
Mesto Banska Bystrica ma vkomunitnom plane podrobne spracovany harmonogram
priebezného hodnotenia a monitorovania plnenia stanovenych cielov a opatreni. Sic¢astou su
informacie a podmienky k sp6sobu zmeny a aktualizacie komunitného planu.
Mesto Modra v komunitnom plane popisuje vSeobecné prinosy evaluacie a monitoringu
realizacie komunitného planu, ako aj zameranie pravidelného monitoringu na:

/ (3 priebéiné vyhodnocovanie indikatorov a oakavanych hodnot,

/ e spracovanié a vyhodnocovanie priebeznych roCnych spray,
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e aktualizaciu komunitného planu 1x roc¢ne.
Pracovné skupiny sa stretavaju 1-2 krat roc¢ne, aby sa vyjadrili k vyhodnoteniu priebeznych
ro¢nych sprav, dali spatnu vazbu a predlozili navrhy na aktualizaciu akéného planu. Hodnotenie
sa robi raz rocne, zvycajne k 31.12. prislusného roka. Mesto Modra vo svojom komunitnom
plane zdoérazriuje doleZitost prepojenia a zosuladenia ciefov, meratelnych ukazovatelov a
programového rozpoctu.
Napriek rozdielnym demografickym Struktiram, Gzemnej rozlohe, miestnym Specifikdm a
obdobia, v ktorom boli komunitné plany pripravované, mozno konstatovat, Ze vsetky tri
uvedené mesta maju v oblasti rozvoja socialnych sluzieb podobné potreby a ciele. Vo vsetkych

porovnavanych mestdch zastdva problematika seniorov a starnutia popredné miesto.

Ako ukazal prieskum, ktorého vysledky su spracované nizsie, vacsina obci zapojenych do
prieskumu identifikovala ohrozené skupiny svojich ob¢anov z pohladu ohrozenia chudobou,
socialnym vyluéenim alebo segregdciou. Tieto skupiny obyvatelov zvacsa odrazaju aktudlny

stav demografie obce.

V prilohe AV sa nachadza aj navrh okruhu otazok, ktorym sa riadili experti v pripade
osobnych rozhovorov a to tak v pripade miest ako aj obci.

1
4
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5. KOMUNITNE PLANOVANIE NA UROVNI OBCi.

Tato kapitola vychadza z analyzy komunitnych pldnov socidlnych sluzieb obci a riadenych
rozhovorov so zastupcami obci, ktori sa na komunitnom planovani podielali. Prinesie tak
skusenosti ,z prvej ruky” s tym, ako proces komunitného planovania socialnych sluzieb na
Urovni tychto obci prebiehal, kto do neho bol zapojeny, z akych dokumentov vychdadzal a ako
bol zamerany. V tejto kapitole najdete tak priklady dobrej praxe, ale aj pomenovanie

nedostatkov nastavenia procesu komunitného planovania z pohladu obci.

Podla scitania obyvatelov v roku 2021 vo viac ako dvoch tretindch obci do 250 obyvatelov Zije
nadpriemerny podiel obyvatelov v poproduktivnom veku a v takmer 5% obci dosahuje podiel
65 a viac ro¢nych obyvatelov viac ako tretinu populdcie obce. V obciach od 251 do 500
obyvatelov sa nadpriemerny podiel obyvatelov v poproduktivnom veku objavuje v kazdej
tretej obci. M6Zzeme konstatovat, Ze sa situacia zvySujucim poctom obyvatelov zlepsuje.
Demografické starnutie a tym vznikajlca nepriazniva vekova Struktura sposobuje zvyseny tlak
aj'na financovanie socialnych sluzieb. Vzhladom na nepriaznivy demograficky vyvoj a starnutie
obyvatelstva by sa kazda samosprava mala zamysliet nad ponukanou paletou a dostupnostou
socialnych sluzieb nielen na svojom uUzemi, ale i v rdmci celého regidnu. Analyzovanie stavu,
teda zistovanie ponuky a dopytu po socidlnych sluzbach, sa stava nevyhnutnostou. Prave
kvalitne spracovana analyza by mala byt podkladom pre vypracovanie komunitného planu
socialnych sluzieb.
Pri tvorbe komunitného planu je potrebné zamerat sa na vsetky kategérie ob¢anov - nielen
seniorov, ale aj ob¢anov so zdravotnym znevyhodnenim a iné zranitelné skupiny. Kazda skupina
obyvatelov je nie¢im Specifickd a ma iné potreby, preto jedine kvalitnou analyzou dokazeme
zistit dopyt po sluzbach v.danej komunite.
Komunitny plan-socialnych sluzieb je jednym z nastrojov, ktory moze obciam pomoct na jedne;j
/,sﬁane pri pldnovani potrieb obcanov (nielen) v socidlnej oblasti, ale aj pri pldnovani ich
/ financovania. Rovnako dokaze pomoéct pri planovani personalnych kapacit. Jednym z cielov
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komunitného pldnovania je i aktivizacia obyvatelstva, aby sa sami obyvatelia ochotne zap4jali
do planovania a tym sa posilfiovala socidlna sudrznost. Dostatocna aktivizacia obanov moze
taktiez pomoéct eliminovat socidlne vylucenie, umozZni opatovne aktivne zapojit do komunit
obyvatelov, ktori stoja na ich okraji.
Obciam vyplyva povinnost predkladat komunitné plany socialnych sluzieb vy$$im GUzemnym
celkom, ktoré na ich zdklade vypracuvaju koncepciu rozvoja socidlnych sluzieb v jednotlivych
krajoch so zameranim najma na sluzby, ktoré nie su poskytované obcami a mestami.
Absencia komunitnych planov moézZe viest k nedostatoénym informaénym zdrojom pri tvorbe
koncepcii. Prave obce poznaju potrebu socidlnych sluzieb na svojom Uzemi a na zaklade
demografického vyvoja ju vedia progndzovat.
Najma ak sa jedna o socialne sluzby v zariadeni, je potrebné kvantifikovat potrebnu kapacitu,
teda potrebny pocet miest v jednotlivych druhoch zariadeni.
Obce maju v zmysle platnej legislativy povinnost predkladat schvalené komunitné plany vyssim
uzemnym celkom.
Pri spracovani analyzy sme preto povazovali za doleZité zistit, kolko obci si tuto povinnost
splnilo. Pracovali sme z Gdajmi ziskanymi z vy$Sich Uzemnych celkov a na zdklade tychto
informacii bolo zistené, Ze tuto povinnost si splnilo 48% obci a predloZilo vypracovany

komunitny plan socidlnych sluzieb. Graf zobrazuje pomer odovzdanych komunitnych planov.

Graf €. 1: Pomer obci, ktoré predloZzili komunitny plan vysSiemu samospravnemu kraju.

52%

W vypracované Nevypracovangé

d

Zdroj dat: VyssSieiizemné celky (2023), vlastné spracovanie
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Nasledne sme Udaje o obciach, ktoré komunitny plan socidlnych sluzieb vyssSiemu Uzemnému

celku predlozili vizualizovali v nasledovnej mape.

Mapa €. 17 : Vizualizacia predloZzenych komunitnych planov na vyssie uzemné celky.

Komunitné plany obci:

®  uypracovand

nemsji vypracované

Obce do 250
obyvatelov

54%

< /W
Zdroj: Vlastné spracovanie

Najviac obci a miest \s' predlozenym komunitnym pldnom socidlnych sluzieb je v
a

Banleobystrickom kraji, kde podiel tychto obci a miest predstavuje az 90%. Podobna situacia

z je v Trnavskom samospravnom kraji kde je to 82%. Dalej nasleduju Bratislavsky (72%), Kosicky
\ < /(64%), Nitriansky (45%); Zilinsky (27%). Najmenej obci a miest s predlozenym komunitnym
pléryrl;sggiéhych sluzieb spada do Presovského (17%) a Trencianskeho samospravneho kraja

1%).
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Z pohladu malych obci (do 250 obyvatelov), len 36 % obci v tejto velkostnej kategérii predlozilo
vypracované komunitné plany vyssiemu uzemnému celku.
Pre porovnanie uvadzame, ze do prieskumu, ktory sa realizoval v ramci spracovania tejto
analyzy sa zapojilo 40 obci vo velkostnej kategérii od 0 do 249 obyvatelov, z nich len dve obce
uviedli, Ze nemaju a nikdy nemali spracovany komunitny plan a jedna obec uviedla, Ze pracuje
na svojom komunitnom plane, lebo uz nie je aktudlny.
V ramci pripravy analyzy boli v marec 2023 realizované strukturované rozhovory vo vybranych
obciach. Rozhovorov sa zucastnilo 14 osob, kazda za jednu obec, tieto osoby priamo
koordinovali proces komunitného planovania socidlnych sluzieb alebo na nom participovali vo
svojej obci. Predmetom riadenych rozhovorov bol proces komunitného planovania ako aj
samotny obsah komunitnych planov socidlnych sluZieb.
Zistovali sme, kto sa podielal na tvorbe komunitnych planov socidlnych sluzieb v danej obci a
akym sp6sobom, kto bol zhotovitefom komunitnych planov, ako participovala na ich tvorbe
Sirokd aj odborna verejnost.
Co sa obsahovej stranky komunitnych planov tyka, zaujimalo nas, ktoré su pre samospravy
klucové socidlne sluzby, ktorym v planoch venovali pozornost, aké si zvolili cielové skupiny.
Sucastou rozhovorov boli aj otazky tykajlce sa dat a Udajov, s ktorymi samospravy pracovali,
odkial ich ¢erpali samospravy pre potreby analyzy miestnych potrieb v socidlnej oblasti a ako
s nimi dalej pracovali pri formulovani a pri naslednom naplifiani navrhov ciefov a opatreni v

komunitnych planoch obci.

5.1. Otazky, ktoré si kladi obce pri priprave a spracovani komunitnych planov
najcastejsie.
Zvladne nasa obec spracovanie komunitného planu sama alebo sa obrati na externého
odbornika?
V procese pr(p[av komunitného planovania samospravy riesia otazku , Kto bude spracovatelom
/}emunitny'/ch planov?“. Zverit ho do ruk profesiondlnej firme (ako ju ndjst a ako preverit jej

/ kompetentnost na'takuto ulohu?), alebo ho vypracovat vo vlastnej rézii? V zasade neexistuje
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,spravna“ odpoved. Zdkladom je to, aké metddy planovania spracovatel zvoli, s akymi zdrojmi

informacii pracuje, ako ich ziskava a koho prizyva participovat na procese.

V nami oslovenych obciach zvac¢sa komunitny plan spracuval externy spracovatel (organizacia,

firma obstarana doddvatelskym sp&sobom). Proces tvorby komunitného planu a terminy

zvyCajne koordinovala samotnd obec prostrednictvom svojich pracovnikov napriklad

pracovnika ¢i vediuceho oddelenia socialnych veci a Skolstva, v niektorych mensich obciach

samotné vedenie — starosta obce.

Koho a akym sp6sobom zapojime do procesu komunitného planovania?

Interne sa na tvorbe komunitnych planov ¢asto podielali pracovnici obecného Uradu, poslanci
komisie pre socialne veci atd. Na procese participovali najéastejsie formou pripravy podkladov,
elektronickej a telefonickej komunikacie, distriblcie, zberu a spracovania dotaznikov,
vyhodnocovania skutkového stavu, vytvorenia pracovnych skupin, zvolavania pracovnych
stretnuti komisii a pod.

Externe sa na tvorbe komunitnych planov podielali dodévatelské organizacie/firmy,
experti/odbornici na spracovanie komunitnych planov, konzultanti, poslanci obecného
zastupitelstva, lidri jednotlivych organizacii a zoskupeni v obci, zastupcovia v obci pdsobiacich
organizacii (klub déchodcov, zariadenia sociadlnych sluzieb, centra volného ¢asu, Skoly, cerveny
kriz, Agentura integrovanej starostlivosti), zamestnanci miestnej akénej skupiny, zastupcovia
kraja; clenovia mikroregionu, prijimatelia socidlnych sluZieb a verejnost.

Dodavatel'ské organizacie a firmy zabezpecovali vaésinou spracovanie podkladov a analyz pre
tvorbu komunitnych planov do findlnej podoby. Poslanci a lidri réznych organizacii a zoskupeni
v obci/meste sa zapajali do procesu tvorby komunitnych planov formou dotaznikov, stretnuti,
navrhov posielanych mailom. Zastupcovia réznych Statnych institucii, krajskych, okresnych
institucii, organizacii a zoskupeni v obci boli zapojeni do tvorby komunitnych planov cez
dotazniky, pq;yania na stretnutia, alebo predkladanie odbornych navrhov. Na oslovovanie a

/}“iadost' o spolupracu’externych subjektov sa respondentom osvedcilo vysvetlovanie déleZitosti

-
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komunitnych planov pre samospravy, regiény a ich obyvatelov, zd6érazfiovanie prinosu réznych

externych spolupracovnikov, organizacii a institucii pre proces komunitného planovania.

Budu nasi obéania participovat na priprave komunitného planu?

Skusenost s ochotou a zaujmom o participaciu sa v jednotlivych samospravach lisila. V zasade
plati, Ze ¢im blizSie bola organizacia ¢i zoskupenie k zdujmom obce, tym mala vacsiu ochotu
spolupracovat. Zaujem participovat bol vyraznejsi, ked bol podporeny vysvetlovanim, snahou
nadchnut jednotlivcov/organizacie pre spolupracu a pre ich prinos pri tvorbe komunitného
planu. Navratnost dotaznikov, ktoré obce distribuovali svojim ob¢anom odzrkadlovala ochotu
zapojit sa do procesu tvorby komunitného planu, v niektorych samospravach predstavovala

13%, v inych aj 60%. Zapojenie vsetkych obcanov sa ale nikde nepredpokladalo.

Ako si vieme ziskat a overit potrebné informacie?
Samospravy vyuzivali pre potreby komunitného planovania rozne zdroje informacii. Z internych
zdrojov to boli najma demografické, geografické Udaje za obec, uUdaje z pbvodného
komunitného planu (v pripade, Ze bol v minulosti vytvoreny), Udaje zo zloZiek, alebo od
organizacii obce.
Externymi zdrojmi €asto vyuzivanymi samospravami pre ucely komunitného planovania boli
data zo Statistického uradu, platnd legislativa, vystupy pracovnych skupin vytvorenych
samospravou, postrehy/nazory zapojenych obcanov formou verejnych stretnuti, dotaznikov,
podnety od prevadzoksocialnych sluZieb v obci/meste, Udaje od organizacii/firiem v obci (napr.
Skoly, policia, organizacie seniorov alebo o0s6b so zdravotnym postihnutim). Pre proces
komunitného planovania boli podnety z externych zdrojov pouZitelné a prinosné hlavne z
pohladu meniacich sa potrieb obce v danej problematike v ¢ase.
Cenné v procese ziskavania informacii a mapovania potrieb komunity boli priklady Uspesnej
praxe komun»iﬁtného planovania na Slovensku. Vo vztahu k ziskavaniu externych udajov je takou
/}kﬂsenost' obce Janova Lehota, ktora zrealizovala Styri verejné stretnutia s obcCanmi.

/ Prezentacia zameru vytvorit komunitny plan sociadlnych sluzieb, vysvetlenie, ¢o to vlastne
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komunitny plan je a preco je doleZité vypracovat ho, ako aj plan dalSich stretnuti sa realizoval
v ramci kazdorocného stretnutia s ob¢anmi. Na druhom stretnuti sa ob¢anom predstavili
zodpovedni pracovnici za jednotlivé oblasti, riaditelia a Statutari obcianskych zdruzeni, ktori
predstavili zamer ich ¢innosti v obci pre oblast socidlnych sluZieb, ich vizie do buduicna. Analyza
sUcasnej situacie socidlnych sluzieb v obci, prehlad sluzieb poskytovanych obcou, pocet
prijimatelov tychto sluzieb, tykajlca sa legislativa sa pripravila na tretie stretnutie a zaroven sa
ziskavala spatna vizba o potrebe poskytovania socidlnych sluzieb v doméacnostiach. Stvrté
stretnutie sa zameralo na rozpracovanie cielovych skupin, ktorym sa chcela obec venovat na

zaklade prijatych vyplnenych dotaznikov. Cely tento proces trval Sest mesiacov.

Dotaznik pre ob¢anov ano ¢i nie?

V odpovediach respondentov sa ukdazalo, 7e zaujem verejnosti/obanov o komunitné
pldnovanie a ich aktivita v procese je vo vSeobecnosti pomerne nizka. Zaujem prejavovali
najma ti, ktorych sa tdto problematika tyka, ktori (sami alebo ich rodinni pribuzni) potrebuju
socialne sluzby alebo ich v blizkej dobe budu potrebovat. Nazory na nezaujem verejnosti sa
lisSia, respondenti uvadzali napriklad, Ze verejnost nema velky zadujem o verejny Zivot v obci, o
jeho pldnovanie este menej, lebo su to pre fiu neviditelné veci, netykaju sa jej a komunitné
planovanie ,nechavaju v rukich nimi volenych zastupcov a Uradnikov na OU“ pripadne
uvadzali Ze verejnost sa odmieta zaoberat hroziacimi rizikami zhorSeného/zhorsujiceho sa
zdravotného stavu obyvatelov, dokonca aj svojich blizkych.

Z dotaznikovych prieskumov potrieb ur¢enych obyvatelom (okrem toho, Ze navratnost bola
velmi nizka) ¢asto samospravy nedokazali ziskavat potrebné informacie. Ludia ¢asto hovorili o
svojich- ‘problémoch vseobecne, nereagovali na poloZzené otdzky alebo pisali o svojich
problémoch, hoci mimo ramec socidlnych sluzieb a dopytovanych socidlnych tém zo strany
obce. Na tychto skidsenostiach respondentov sa ukazuje, Ze dotaznikové zistovanie potrieb bez

priamej interakcie-s fudmi na réznych verejnych stretnutiach neprinasa Zelané efekty.

/
&
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Verejna prerokovanie navrh komunitného planu ano alebo nie?

Niektoré samospravy ani nerealizovali samostatné verejné stretnutia o komunitnom plane

socialnych sluZieb — mozZno preto, Ze ocakavali nizku ucast na nich, alebo zvolili cestu

komunikacie s ludmi o potrebach v socidlnej oblasti na verejnych podujatiach realizovanych s

danou cielfovou skupinou pri inej prilezitosti (napriklad na stretnutiach seniorov, v kluboch

seniorov, na stretnutiach s rodi¢mi a podobne).

Samospravy uvadzali, Ze sa snaZia zapojit do tvorby komunitnych planov aj miestne rdmske

komunity, pripadne samotnych rémskych obcéanov, ak komunity nemaju. Podla vyjadreni

respondentov bol zaujem romskych komunit na spolupraci nizky a ak sa zapojili, zaujimali sa

najma o formy podpory, socidlne byvanie, alebo pracu.

5.2. Zhodnotenie procesu pripravy a tvorby komunitnych planov na trovni obci.
Pocas pripravy na riadené rozhovory so samospravami sme si nastudovali desiatky obecnych
komunitnych planov socidlnych sluzieb. V niektorych sme zaznamenali velki mieru zhody
samotnych obsahov komunitnych planov, v inych sme nasli desiatky stran analytickej ¢asti, ale
malo rozpracovanu strategicku ¢i implementacnu cast planu.

Analyze sa v nich venovala zna¢na pozornost, no stratégii a implementacii socialnych sluzieb
sa potrebnej pozornosti ¢asto nedostalo. Dévody mozu byt rézne - od ¢asovych, kapacitnych,
az po skutocnost, Ze obce (hlavne mensie a malé) deklaruju obmedzené zdroje na vykon svojich
originalnych p6sobnosti celkovo, nielen v socidlnej oblasti. Prindsa to nasledne rezigndciu na
velké ciele a projekty, ktoré je problematické zrealizovat a zaplatit avenovanie sa
kazdodennym existencnym problémom.

Dévodom moézu byt aj nedostatocné persondlne aodborné kapacity na spracovanie
komunitnych planov, ktoré by venovali pozornost prave spominanym ¢astiam planov. Celkovo
v tejto suvislosti mnohé samospravy samé skonstatovali, Ze komunitny plan je pre nich
»,dokument q(ouéuplika” alebo ,na policku”, s ktorym sa realne dalej nepracuje. Boli vsak aj

/ppa(":né ndzory z radov samosprav, ktoré vedeli s komunitnym planom dalej pracovat a vyuZivat

/ ho.
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Pokial ide o oblasti socidlnych sluZieb, ktorym sa v komunitnych planoch venuje pozornost,
analyzované plany sa liSili aj rozsahom a druhmi sociadlnych sluZieb, na ktoré boli zamerané.
Niekde boli predmetom planu Uzko Specifikované socidlne sluzby podla zakona o socialnych
sluzbach, inde boli zahrnuté aj SirSie uchopené verejné sluzby pre komunitu (vzdelavanie,
zdravotnictvo, bezpecnost a ochrana, byvanie, volnocasové aktivity).
V komunitnych planoch niektorych obci bola okrem obsahu rozpracovana aj procesna stranka
komunitného planovania, zapojenie réznych skupin do procesu a ich ulohy v tomto fiom a
casovy harmonogram tvorby planu. Boli vSak aj komunitné plany, kde sa takéto informacie
nevyskytuju nad ramec zmienky o existencii pracovnej skupiny. V dokumentoch sa ¢astokrat
nevyskytovali ani informdcie o kompetencidch a zodpovednosti os6b v oblasti komunitného
planovania. Navrhové ci implementacné casti planov vo vacsine pripadov neobsahovali
terminy (ani orientacné) a zodpovedné osoby. Niektoré samospravy sa hlavne k tymto
terminom vyjadrovali kriticky a skepticky.
le-délezZité, aby samospravy identifikovali kompetencie aj zodpovednost jednotlivych oséb
alebo pozicii/atvarov/funkcii v obci vo vztahu ku komunitnému planu — ato nielen jeho
pripravy, ale aj realizacie, hodnotenia a pripadného revidovania. Inak sa komunitny plan stdva
»agendou ¢i dokumentom nikoho, do Suplika“. Nikto s nim nepracuje, nesleduje jeho plnenie,
nevyuziva ho, neprepaja v nom stanovené ciele s inymi oblastami ¢innosti samosprav (najma
finanénej, rozpoctovej, projektovej).
Nastroje ha monitorovanie a vyhodnocovanie plnenia komunitnych planov neboli v planoch
jednoznacné definované, niekde absentovali. Uprednostriované boli kvantitativne kritéria pred
kvalitativnymi, pre ich jednoznacnejsSiu ajednoduchsiu vyhodnotitelnost. Najcastejsimi
kritériami pri vyhodnocovani plnenia komunitného planu boli napriklad stav vybavenia Ziadosti
o poskytnutie socialnych sluzieb, pocet podanych projektov a ich Uspesnost (resp. realizicia v
danom obdobi), monitorovanie a vyhodnocovanie aktivit pre rozne cielové skupiny pocas roka,
prevadzky a ‘lvjdriby zariadeni alebo sluzieb na Uzemi obce, ¢erpania rozpoctu v danej oblasti

/}a/rok a pod. Len v niektorych obciach bolo monitorovanie a vyhodnocovanie nastavené

f
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priebezne alebo pravidelne, zvacsa sa to deje pri spracivani nového komunitného planu
socidlnych sluzieb.
Délezitou sucastou procesu komunitného planovania je komunikacia s aktérmi zapojenymi do
procesu.
Z rozhovorov vyplynulo, Ze komunikacia s obecnym zastupitelstvom, resp. s jednotlivymi
poslancami prebiehala pocas celého procesu tvorby komunitnych planov, najc¢astejsie v rdmci
zasadnuti obecnych zastupitelstiev. Dal$imi vyuZivanymi formami komunikacie boli osobné
navstevy na Uradoch, zasielanie elektronickej poSty, organizovanie pracovnych stretnuti (s
Ucastou nielen poslancov, ale aj zamestnancov obce), Ucast na workshopoch s lidrami
pozvanych organizacii, podielanie sa na zbere navrhov i tvorbe planu.
Spolupraca bola nadvazovana aj medzi mnohymi samospravami a mimovladnym neziskovym
sektorom. Jednad sa hlavne o obcéianske zdruZenia a neziskové aj rozpoctové organizacie sidliace
v obci.
Jednou z mozZnosti, ako prepajat a efektivne vyuzivat prevadzkové a odborné kapacity a dalsie
zdroje obci, je realizovat proces komunitného planovania socidlnych sluzZieb na urovni
mikroregiénu. Z rozhovorov vyplynulo, ze tvorbu komunitnych pldanov na mikroregionalnej
urovni vidi redlne vacsina samosprav a niektoré z nich maju s fiou aj praktické skusenosti.
Koncept komunitného planovania na mikroregiondlnej Urovni vychadza z predpokladu, Ze
susediace obce sa zaoberaju podobnymi problémami a na ich rieSenie nemaju samostatne
dostatok financ¢nych zdrojov. Pri uzkych vazbach jednotlivych samosprav a pri dobrej
komunikacii medzijednotlivymi vedeniami samosprav v regidne by mohla byt mikroregiondlna
uroven komunitného planovaniaredlna aj efektivna.
V obci Lenka maju skdsenost s pripravou komunitného planu socidlnych sluZieb na
mikroregionalnej urovni. Pracuju na tom dva roky, coskoro o€akdavaju jeho redlne spracovanie.
Pre tvorbu komunitného planu na mikroregionalnej uUrovni sa rozhodli aj z dévodu lepsej
efektivity upylﬂa‘tﬁovania a vyuzivania spolo¢ného planu, ako aj planovania dalSich sluzieb v
/}eiom regione. Ocakavaju zabezpeclenie udrzatelnosti jednotlivych socidlnych sluZieb.

/ Délezitost vidia v prepajani a systematickom rozloZeni sluZieb pre lepsiu dostupnost a moznosti
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vyuZzitia vSetkymi obcanmi regidonu. Prinosom by mal byt rozvoj socidlnych sluZzieb v celom
regione, aj vdaka systematickému planovaniu, prepajaniu jednotlivych sluzieb, efektivnemu
nastaveniu poskytovanych sluzieb, sietovaniu, moznosti uchadzania sa o dodato¢né zdroje,
posilneniu Uzemia spoluprace a spolo¢nej koordinacii projektov, rozvoju i rozsireniu a lepSiemu
pokrytiu poskytovania socialnych sluzieb, efektivnemu vyuZivaniu existujucich sluzieb aj mimo
Uzemia jednej obce. Vysledny dokument, a tieZ proces jeho tvorby, by mal podnecovat k uzsej
spolupraci mikroregionu i regionu a moze nacrtnut aj dalsie aktivity v mikroregione aj regidne.
Pri spracovavani komunitnych pldnov mnohé samospravy vyuzivali dostupné metodiky
a prirucky.
Niektoré samospravy sa riadili len prisluSnymi ustanoveniami zdkona o socidlnych sluzbach a
strategickymi dokumentmi na narodnej Urovni (napriklad Narodné priority rozvoja socialnych
sluzieb, Strategicky rdmec voblasti starostlivosti o zdravie, Narodnd stratégia
deinstitucionalizacie systému socialnych sluZieb a ndhradnej starostlivosti).
NajcastejSie respondenti ocakavali, Ze potrebni metodicki podporu bude zabezpedovat
samotny spracovatel komunitného planu.
Metodickud pomoc by obce a mestd privitali aj od $tatu, VUC &i dal3ich relevantnych subjektov.
Ako uvadzali, ocenili by tieZ financné zdroje na spracovanie komunitnych planov, jasnejsie
urcenie povinnosti pre sucinnost na tvorbe planov, akceptaciu planovania ,z dola hore”, alebo
partnersky pristup k' miestnej Gzemnej samosprave ako najblizsej k obcanovi.
Pozitivne skusenosti a.dobru prax pri procese tvorby komunitnych planov maju viaceré
samospravy. Dobre_spracovana analyza obce, vdaka potrebnej komunikacii s obéanmi a
vytvoreniu timu ludi, ktorf obec poznaju, moze zabezpedit cely Uspech procesu.
Vyuzivanie réznych dostupnych informacnych kandlov v obciach mdze zvysit zapojenie
obcanov do procesu tvorby komunitného planu, osvedcilo sa napriklad zapojenie Skoly a Skolky
na uzemi obce.
(0] komunitnqm plane je prinosné informovat obc¢anov na vsetkych obecnych aktivitach a tiez
//imzdérazﬁovat', Ze ide o strategicky dokument, o ktory sa budi mdct opriet v ¢ase aktualnej

/ potreby, aj ked v Case tvorby planu o Ziadnu socidlnu sluzbu nemaju zaujem.
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Vysvetlovat ob¢anom formy a druhy socialnych sluZieb je vhodné formou obecnych novin,
rozhlasu, informacii na webovej stranke, alebo letakov do kazdej domacnosti. Workshopy boli
tieZ hodnotené ako velky prinos, pomahali odhalit iné prioritné oblasti, ako boli zadefinované
v minulych komunitnych planoch.
VyuZivanie dotaznika spokojnosti moze priniest hodnotnu spatnu vazbu, zarovenn moze byt
nastrojom na propagaciu (aj hodnotenie) sluzieb, projektov a aktivit.
Planovanie na urovni mikroregiondlnych ¢i vacsich regionalnych celkov prinasa ,signél zdola“

k tomu, ako by bolo moZné nastavit reformu verejnej spravy.

Kritické body a uskalia tvorby komunitnych planov vidia samospravy najma v nezdujme
verejnosti a jeho prekonavani, nezdujme obyvatelov venovat svoj volny ¢as projektom
realizovanym obcou, vo vnimani komunitného planu verejnostou ako administrativneho
dokumentu ,,zaloZzenom v poli¢ke”, v neprimeranych narokoch a poziadavkach obyvatelov bez
ohladu na rozpocet a potrebu prispevkov za sluzby od prijimatelov socidlnej sluzby, v zmene
legislativy, v zmene pozZiadaviek obyvatelov obce na socidlne sluzby v suvislosti s meniacou sa

situaciou (napr. pandémia koronavirusu) atd.

Pri tvorbe novych komunitnych planov by sa mnohé obce pokusili dosiahnut vacsi zadujem o
planovanie, vykon ‘sluzieb, aktivit a rozvojovych projektov medzi obanmi a poslancami
zastupitelstiev, vytvorit priaznivd klimu a doveru v procese planovania, spracovat plan
podrobnejsie, zapojit odbornikov pri kompletizacii planu a zvazit udavanie terminov do

komunitného planu, nakelko méZe byt naroc¢né ich dodrzat.

Vo vztahu k vyuZivaniu komunitnych planov, v niektorych samospravach plany v praxi velmi
nevyuzivaju. Pribudaju v8ak aj také, ktoré komunitné plany vyuZivaju, resp. vidia vyuZitelnost
v buducich plénoch. Komunitné plany su tiez nastrojom na to, aby si obce vedeli lepsie pripravit

Aastavit’ rozpocet,/najma pre socialnu oblast.
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6. KOMUNITNE PLANOVANIE AKO PARTICIPATIVNY PROCES.

Pilat a Komanova v svojej knihe s nazvom ,Komunitné planovanie socidlnych sluzieb —
Teoretické pristupy, manazment, fazy procesu planovania“ z roku 2012 rozliSuju dva moziné
pristupy percepcie a realizacie komunitného planovania, ktoré sa v praxi vyskytuju.

Prvym pristupom je model administrativneho komunitného planovania socidlnych sluzieb,
ktory je ,hierarchicky, direktivny, robi jednostranné rozhodnutia, formalizuje niektoré aktivity,
doraz kladie na ,papierovy vystup”, podceriuje lokdlne zdroje, obmedzuje az vylucuje
uzivatelov. V podstate by sa ani nemal nazyvat ,komunitnym®, ale len planovanim socialnych
sluzieb”,

Druhy pristup, ktory ,kladie déraz na proces planovania s maximalnym vyuzitim vsetkych
zdrojov a realne zapaja uzivatelov a verejnost do celého procesu”, sa nazyva model
participativneho = komunitného pldnovania socidlnych sluzieb. Na rozdiel od
administrativneho modelu participativny podporuje model rovnost zainteresovanych
relevantnych aktérov (ktorymi su napr. neziskové organizicie, poskytovatelia socialnych
sluzieb, obce na uzemi kraja), pricom je konsenzualny a podporuje spolo¢né rozhodnutia.
Svojou akcentaciou partnerstva a rovnosti hlasov vsetkych zucastnenych aktérov
institucionalne zvysuje vahu participacie beznych ob¢anov na rozhodovani v komunite a narok
na ich angazovanost, ktora sa v minulosti ¢asto obmedzovala len na ucast v komunélnych
volbach; nie na priame ovplyviiovanie parcidlnych tém, akymi su kvantitativne a kvalitativne
rozsSirovanie poskytovania socidlnych sluzieb v danom regidne. Participativny model prispieva
k zvySovaniu kvality verejnej spravy, kedZe obmedzuje suverenitu a netransparentnost
rozhodovania obecného ‘alebo regionalneho zastupitelstva . V participativnom modeli je
vyuzivané Siroké spektrum nastrojov, ako napriklad referendum, fokusové skupiny, verejné

vypocutia alebo prieskumy verejnej mienky .

/
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V publikacii ,Empowerment and Community Planning” (Zmocrfiovanie a komunitné
pldanovanie) poukazuje autorka Elisheva Sadanl18 na rozne formy a oblasti uplatnenia
komunitného pldanovania s dérazom na vyuzivanie v socidlnej oblasti.
Empowerment (zmocrnovanie/posilnenie) obcana je kficovym pojmom v diskusii o podpore
obcianskej angaZovanosti. S empowermentom sU spajané koncepty demokratizacie, seba-
obhajoby prijimatelov socidlnych sluzieb alebo ludi so zdravotnym postihnutim pri
presadzovani vlastnych opravnenych zaujmoy, ¢i prax vedena uzivatefom sluzieb (tzv. ,user led
practice”), normalizacie a valorizacie socidlnej role, v ktorej obyvatelia komunity chci mat
vacsiu kontrolu nad sluzbami, ktoré dostdvaju. Koncept empowermentu je tiez ideovym

vychodiskom participativnych pristupov.

6.1. Proces posilnenia obanov komunity a identifikovanie zranitelnych skupin v
komunite

Proces zmocrnovania/posilnenia ob¢anov komunity znamena prechod zo stavu bezmocnosti do
stavu vacésej kontroly nad vlastnym Zivotom, osudom a prostredim. Proces je zamerany na
zmenu troch dimenzii socidlnej situacie, t. j. priniest zmenu do pocitov ludi a ich
schopnosti/moznosti, do Zivota kolektivu, do ktorého patria a do odbornej praxe, ktora bude
zahrnuta v ramci tohto procesu.
Toto su tri navzdjom suvisiace procesy, ktorymi sa kniha zaobera:

o individudlne zmocriovanie/posilnenie (Co predstavuje proces osobnej zmeny)

e posilnenie postavenia komunity (€o predstavuje socidlnu zmenu)

e posilnenie odbornej praxe (Co predstavuje organizaénd a funkénd zmenu, ktora

podporuje realizaciu oboch vyssie uvedenych procesov).

Komunitné planovanie _socidlnych sluzieb ako participativny proces zahfna zapojenie

obyvatelov komunity do rozhodovacieho procesu a umoZriuje zozbierat informécie o realnych

/

/ 18 http://www.mpow.org/elisheva_sadan_empowerment.pdf
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potrebach a zdujmoch obyvatelov danej komunity v oblasti socidlnych sluzieb v danom case.
Na zaklade tychto informacii si mozZe obec stanovit priority a planovat konkrétne opatrenia,
ktoré by tieto potreby a zaujmy mohli ¢o najefektivnejsie reflektovat. Cielom je ,usit rieSenie
na mieru”, €o si vyZaduje zo strany miest a obci flexibilitu a otvorenost pri hladani vhodnych
alternativ.
Komunitny plan socidlnych sluzieb obce, ktory reflektuje skutocné potreby svojich obcanov,
vnima kaZdého svojho obcana ako rovnocenného ¢loveka a hlada sp6soby, ako rézne formy
znevyhodnenia kompenzovat. Kompenzaciu vnimame ako spdsob vyrovndvania moZnosti
v tych oblastiach, v ktorych si osoba so znevyhodnenim (myslime pod tym napriklad dieta,
adolescenta, dospelého ¢loveka v produktivnom veku, seniora) sama nevie, alebo nemoéze
pomoéct.
V pripade ludi so zdravotnym postihnutim je to najcastejSie vyrovndvanie Sanci v beznych
zivotnych situdcidch. Napriklad v detskom veku je to dochddzka do predskolskych
a vzdelavacich zariadeni spolu so svojimi rovesnikmi, moZznost vyuZivania bezbariérovych
hernych prvkov na detskych ihriskach, Ucast na kultirnych, Sportovych a spolocenskych
podujatiach spésobom, ktory nevytvdra bariéry, ale pomaha ich odstrariovat, ako aj mat
moznost zapdjat sa do aktivit primeranych ich veku a zadujmu. Cielené a strategické vytvaranie
bezbariérového prostredia vo vsetkych oblastiach Zivota pomdha ludom so zdravotnym
znevyhodnenim nielen so zacleriovanim sa do spoloénosti na rovnakom zdklade s ostatnymi
a moznost Zit nezavisly Zivot tak, ako to uklada Dohovor OSN o pravach oséb so zdravotnym
postihnutim, ale predovsetkym pomaha celej komunite s akceptaciou inakosti a rozmanitosti
svojich obyvatelov.
V ramci procesu komunitného planovania socidlnych sluzieb su identifikované zranitelné
skupiny 0s6b, ktoré su v dosledku réznych faktorov, ako je napr. vek, zdravotny stav, rodova
prislusnost, socialny status, etnicky pévod, pravny status (spdsobilost na pravne ukony) a
podobne, vy§tavené vySSiemu riziku zranenia, choroby, chudoby, nezamestnanosti, nasilia,

/},vh]éenia z majoritnej komunity alebo niektorej z foriem diskriminacie.
/ NajcastejSie pomenované zranitelné skupiny oséb v komunitnych planoch miest a obci:
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osoby v déchodkovom veku - tieto osoby trpia ¢asto fyzickymi alebo kognitivnymi
obmedzeniami rézneho rozsahu, chorobami, bolestou roznej intenzity, potrebuju
pomoc v starostlivosti o svoju osobu a domacnost, Castejsie su vystaveni ohrozeniu
chudoby a niektorej z foriem nasilia;

osoby so zdravotnym postihnutim - tieto osoby mo6zu mat obmedzenu pohyblivost,
sluch, zrak, mentalne schopnosti, alebo dusevné ochorenie a v doésledku toho
potrebuju Specificki podporu alebo starostlivost;

rodiny s detmi a zvlast deti - mozu byt zranitelné napr. z dévodu chudoby,
nedostatocného vzdelania, poruch ucenia a spravania, ADHD a ADD, alebo
zanedbdvania, zneuzivania a tyrania;

osoby s nizkym prijmom a osoby Zijuce v chudobe - tieto osoby maju obmedzeny
pristup k zdrojom a sluzbam, ktoré su nevyhnutné pre zabezpecenie zdravia (zdravotna
starostlivost) a beiného Zivotného Standardu. Zvycajne sa nachdadzaju v neistej
ekonomickej situdcii, ¢asto su zatazeni p6zickami a exekdciami;

osoby so zavislostami (zavislost na alkohole, drogach alebo hazardnych hrach);

osoby s chronickymi ochoreniami - tieto osoby maju také zdravotné problémy a
obmedzenia, ktoré vyzaduju dlhodobu (niekedy celoZivotnu) lieCbu a starostlivost;
Zeny a deti ohrozené nasilim - mozu byt zranitelné v désledku rodovej nerovnosti,
fyzického, psychického alebo sexualneho nasilia alebo v dosledku obmedzenia pristupu
k'vzdelaniu a zamestnaniu;

osoby, ktorym bol udeleny azyl alebo doplnkova ochrana, migranti a ute€enci - maju
problémy s integraciou a CastejSie mozu byt vystaveni diskriminacii a nasiliu;

osoby bez Statnej prislusnosti, t.j. obCianstva;

osoby bez trvalého domova, Zijuci na ulici, alebo v provizérnych podmienkach;

osoby z LGBTI komunity - tieto osoby mézu byt zranitelné kvéli diskriminacii na zaklade
sexualnej orientacie alebo rodovej identity;

osoby po prepusteni z vazenia.

98

Tento projekt sa realizuje vd'aka podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu

regionaineho rozvoja v ramci Operac¢ného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk  www.ia.gov.sk



http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

Nim plea FuRorsA G OPERACNY PROGRAM
b 2 ol Ea;ggitz ?;iflr‘;ygifool:adlneho rozvoja 2 : 2 LU DSKE ZDROJE
Jednou z dalSich mozZnosti, ako pristupit k identifikacii zranitelnych skupin je c¢lenenie

pracovnych skupin podla Zivotnych situacii, ktoré robia obyvatelov zranitelnymi (namiesto

clenenia na zranitelné skupiny). Medzi takéto situacie moze patrit napriklad choroba, strata
domova, nezamestnanost, narodenie dietata so zdravotnym postihnutim, zranenie alebo
traumaticka skusenost. Pomenovanie situacie, v ktorej sa obyvatel nachadza arobi ho
zranitelnym, je menej stigmatizujuce, neZ tuto situaciu povaZovat za jeho charakteristiku.
Komunitné planovanie socidlnych sluzieb ma zahfiat vsetky zranitelné skupiny osdb, nielen
tie, ktoré sa politicky dobre ,preddvaju“, alebo tie, ktoré obec najéastejsie riesi v suvislosti s
obligatéornymi kompetenciami (napr. seniorov a sluzby pre nich ako opatrovatelsku sluzbu,
stravovanie, denné centra). Komunitné planovanie nie je politickym ndstrojom moci, ale
nastrojom pomoci pre tych, ktori zvaésa uz vycerpali vlastné zdroje svojpomaoci, alebo z r6znych
dovodov su odkazani na podporu a pomoc mimo svojho najblizSieho socidlneho prostredia.
Vlypracovanie komunitného planu socidlnych sluzieb si vyZzaduje aj spolupracu s miestnymi
organizaciami, zdruZzeniami, poskytovatelmi socialnych sluzieb a najma s obyvatelmi. Ich
participacia je dolezita pre redlnu a Co najpresnejSiu identifikaciu potrieb a ocakavani
obyvatelov komunity, naslednom nastaveni ciefov ako aj pre podporu pri implementdcii
opatreni, ktoré maju byt zavedené v ramci komunitného planu socialnych sluZieb.
Pri zostavovani planu koho oslovit a prizvat k tvorbe komunitného planu je dolezité najst taky
sposob (lepsie je mat. pripravenych viac alternativ), ktory umoZni zapojenie vSetkych
relevantnych aktérov a nevyluci ziadneho z nich.
V zasade ide o pat typov Ucastnikov:

1. predstavitelia miestnej samospravy,

2. "poskytovatelia socialnych sluzieb,

3. prijimatelia socialnych sluZieb,

4, §iroké}(laické)verejnost',

/ 5. odborna vergjnost.

-
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Medzi nastrojmi identifikacie potrieb obyvatelov v oblasti socidlnych sluzieb, ktoré najcastejsie
uvadzaju mesta a obce vo svojich komunitnych planoch socidlnych sluZieb, je zber dat
prostrednictvom:

e dotaznikov,

e prieskumoy,

e rozhovorov,

e diskusii so zainteresovanymi stranami, ako sU miestne organizdcie, nevladne

organizacie, obyvatelia a pod.

Jednotlivi Ucastnici procesu komunitného planovania mézu mat rozlicné, dokonca protichodné
nazory a zaujmy, ¢o moze viest k vzajomnému nesuthlasu a tym k spomalovaniu celého procesu
planovania. Je dolezZité zostat konzistentny, nestranny a nehodnotiaci a situacie postupne
riesit, idedlne v otvorenej diskusii.
Pri vyhodnocovani jednotlivych poZiadaviek je namieste venovat pozornost tomu, ¢i sa jedna
o verejny zaujem, partikularny zdujem v prospech komunity, alebo o osobny zaujem
a predovsetkym, ¢i a v akej miere prispieva k ochrane a podpore zranitelnych skupin oséb.
Ako sa vyjadrila jedna z respondentiek Strukturovaného rozhovoru za mesto: ,,Na tu istu vec sa
pozerdme rézne. Mdme rézny prah vnimavosti, ludia su réznorodi...v nasej pracovnej skupine
si kazdy mohol slobodne povedat, ¢o ho trdpi. Kazda situdcia sa brala vazZne a ostatni mali pre
to pochopenie.” Viaceri respondenti Strukturovanych rozhovorov vnimali, Ze c¢lenovia
pracovnych skupin-na za€iatku prichadzali s ré6znymi informdaciami, o¢akavaniami a vlastnymi
predstavami komu, ako a v.akej miere treba pomaéct.
,Ciel'bolo viest dialdg. Boliobmedzenia vo vedeni dialdgu na jednej trovni, nie vsetci uc¢astnici
tomu rovnako rozumeli. KItuc bolo vysvetlovat, overovat si, ako tomu kto porozumel.”, uviedla
v rozhovore koordinatorka riadiacej skupiny komunitného planovania mesta.
Pri komunikaciis-odbornou verejnostou a zastupcami obcanov je délezité si uvedomit, Ze kazdy
/pf’lchédza so svojou unikatnou skisenostou a s vlastnymi predstavami, ako a komu by mali byt
/ socialne sluzby poskytované. Zastupcovia pracovnych skupin povazuju za dolezité sa navzajom
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pocuvat a viest dialog aj vtedy, ked maju jednotlivi Uéastnici rozdielne nazory a najrychlejsim
rieSenim by bolo zo situacie jednoducho odist.
To, ¢o im pomohlo, aby sa vedeli naladit na rovnaku vinovu dizku a dospeli ku spoloénému
konsenzu bola , Schopnost kooperovat a dohodnut sa na kltucovych bodoch. Niekto isiel do
toho s tym, Ze ide nieCo presadit, ale pochopil, Ze je nieco eSte ddleZitejsie.”, ako uviedla v
rozhovore clenka pracovnej skupiny.
Sucasne plati, Ze zaujmy a ciele subjektov zapojenych do komunitného planovania maju byt
vnimané ako rovnocenné a mali by mat rovnaki moznost podielat sa na vytvarani
komunitného planu. NajcastejSie volenou formou stretdvania sa jednotlivych aktérov su
pracovné skupiny (v sicasnej dobe je okrem prezenénej formy ¢asto vyuzivany online priestor,
¢o ma svoje vyhody, aj nevyhody) podla cielovych skupin, alebo Zivotnych situacii. V ramci
pracovnych skupin je vytvoreny priestor pre spolo¢nu diskusiu, pomenovanie silnych, slabych
stranok siete socidlnych a podpornych sluzieb, ako aj hladanie prileZitosti a ndvrhov na ich
optimalizaciu.
Respondenti v riadenych rozhovoroch vyjadrili aj ur€iti mieru pochopenia, ak ¢lenovia skupin,
alebo zastupcovia mesta pri rieSeni Specifickych situdcii a potrieb niektorych cielovych skupin
mali tendenciu hladat ,skratky”. ,,Mdme tendenciu hladat jednoduchsie rieSenia a nacriet do
zauZivanych rieseni“ (pracovnicka zariadenia socialnych sluZieb). Takyto pristup ma aj svoje
logické vysvetlenie. Pouzit ,,osvedéené” riesenie je pre obec najjednoduchsie, ak ide o situaciu
»tu a-teraz” Pri priprave komunitné ho planu socidlnych sluzieb je nevyhnutné, pokial je obec
otvorena hladaniu-novych, alebo inych ako Standardnych rieseni, touto ulohou niekoho
kompetentného poverit. Nové, inovativne a odvazine rieSenia mozu vyzadovat okrem casu aj
finanénd investiciu, ¢o je najcastejSim argumentom, preco do nich obec neinvestuje.
»SnaZime sa zachrdnit to najhorsie (pozn.: to €o je najakutnejsie), pretoZe je v systéme mdlo
penazi. Sme radi, Ze zachrdnime to, ¢o je a nie investovat do inovdcii.“, uviedla v rozhovore
zamestnankyﬁa samospravy.

/}ieéenie vidia respondenti v ponechani dostatku ¢asu a priestoru ucastnikom participativnych

/ stretnuti, aby proces komunitného planovania v nich dozrel. Z ich osobnych skisenosti je lepsie
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ist pomalSie a po mensich kuskoch. V praxi to méZze napriklad znamenat vymedzit si na
pripravu komunitného planu dostatok casu vopred, alebo na rocnej baze pripravovat
a realizovat akéné plany obce, ktoré budu nadvazovat na strategické ciele a opatrenia
v komunitnom pldne. Obce, ktoré maju pozitivnu skidsenost s komunitnym planovanim a su
ochotné investovat do novych socidlnych sluzieb, byvaju viac Uspesné v projektovou riadeni a
su aktivne pri ziskavani finanénych prostriedkov zinych zdrojov (napr. z Planu obnovy
a odolnosti SR).
Skusenost mesta Bratislava prinasa poznanie ¢lenov pracovnych skupin, Ze ich praca sa nekonci
schvdlenim komunitného pldnu. Komunitné planovanie socidlnych sluZieb vnima mesto
Bratislava ako kontinudlny otvoreny dialég, v ktorom sa mesto opakovane pyta na potreby
svojich obyvatelov a porovnava ich s nastavenym systémom pre ich napifianie. Clenovia
pracovnych skupin st podporovani vtom, aby sa okrem pldnovania zapajali aj do poskytovania
sluzieb pre ob&anov cez vytvaranie akénych planov a monitorovanie napliiania uréenych cielov
a ‘opatreni. Vnimame to ako priklad dobrej praxe, ktory je prilezitostou rozsirit potencial
participacie a podpory zodpovednosti zapojenych subjektov a 0s6b aj vo vztahu k realizacii
komunitného planu.
Vysledkom stretavania pracovnych skupin, spolo¢nych diskusii a vymeny ndzorov medzi
ucastnikmi je budovanie strategickych partnerstiev so zapojenymi subjektmi do komunitného
planovania. Takato forma otvorenej komunikdcie a zapajanie jednotlivych mienkotvornych
aktérov prispieva k déveryhodnosti predkladanych navrhov a rieSeni smerom von k laickej aj

odbornej verejnosti.

Dokument Pravidld zapdjania verejnosti do tvorby verejnych politik19, schvaleny na urovni
vlady SR (uznesenie vlady SR €. 645/2014) definuje tieto zdkladné predpoklady uspesného

zapajania obcanov do tvorby verejnych politik:

Arhttps://www.employment.gov.sk/files/slovensky/rodina-socialna-pomoc/tazke-zdravotne-
/ postihnutie /pravidla-zapajania-verejnosti_verejne-politiky-1.pdf

102
Tento projekt sa realizuje vd'aka podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
regionaineho rozvoja v ramci Operac¢ného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk  www.ia.gov.sk



http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/
https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/rodina-socialna-pomoc/tazke-zdravotne-postihnutie/pravidla-zapajania-verejnosti_verejne-politiky-1.pdf
https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/rodina-socialna-pomoc/tazke-zdravotne-postihnutie/pravidla-zapajania-verejnosti_verejne-politiky-1.pdf

(N plea EU?::AU-NIUZ fd OPERACNY PROGRAM
BN :.cpk fond regiondlneho rozvoja 2 : 2 LUDSKE ZDROJE

1. Presvedcenie predstavitelov verejnej spravy o skutoénej prospesSnosti zapajania
verejnosti do rozhodovania o veciach verejnych.

2. Aktivne vyuzZitie vSetkych existujucich legislativnych ndstrojov na umozZnenie prava
obcanov zucastriovat sa verejného rozhodovania.

3. Zabezpecenie zrozumitelnosti procesu participacie (cielov, roli/aktérov, zodpovednosti,
zdoévodneni atd.) pre laicku verejnost.

4. Dostatoény ¢as na participativny proces, t.j. véasnost a dostatoénad dizka trvania
jednotlivych etdp aj celého procesu tak, aby umoziovala uspokojujuci dialég.

5. Objektivita, t.j. poskytnutie vSetkych dostupnych informdcii zo strany verejnej spravy
(uplnost, vecnost/nestrannost a dostupnost vsetkym).

6. Vyclenenie dostatocnych zdrojov (finanénych, ludskych, technickych a dalSich),
nevyhnutnych na zabezpecenie celého participativneho procesu a jeho efektivity.

7. Koordinacia participativnych procesov cez vsetky Urovne a rezorty verejnej spravy a
s MNO20 s cielom maximalnej efektivity a prevencie rizik (duplicity, priliSného
zataZenia verejnej spravy ako aj ob¢anov, kontraproduktivnosti a pod.).

8. Zodpovednost verejnej spravy: otvorenost, transparentnost a zdévodnovanie postojov
a rozhodnuti voci vSetkym podnetom, ktoré verejna sprava ziskava od ob¢anova MNO
v ramci participativneho procesu.

9. Monitorovanie a vyhodnocovanie procesov a vysledkov participativnej tvorby politik
verejnou spravou. Ciefom hodnotenia je skvalitnenie participacie a jej prisposobenie
meniacim sa.podmienkam.

10. Vyuzivanie aktivnych obéanov a dynamiky obcianskej spolo¢nosti pre posilnenie

obcianskeho vzdelavania verejnosti a skvalitnenie rozhodovania.

Prikladom dobrej praxe participativnej tvorby verejnych politik na regionalnej urovni je
spracovanie Koncepcie rozvoja socialnych sluzieb pre ludi s mentalnym postihnutim v

/

/ 20 mimovladne neziskové organizacie
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kompetencii Bratislavského samospravneho kraja na roky 2019-2021. Je prikladom spoluprace
regionalnej samospravy a mimovladneho sektora a predovsetkym prikladom zapojenia
zranitelnej cielovej skupiny (fudia s mentdlnym postihnutim a pribuzni ludi s mentalnym
postihnutim) do tvorby koncepcného dokumentu v oblasti poskytovania socidlnych sluzieb.
Koncepcny materidl bol spracovany v Uzkej spolupraci Bratislavského samospravneho kraja
s obcianskym zdruzenim ZdruZenie na pomoc fudom s mentalnym postihnutim v SR a dalSimi
mimovladnymi organizaciami, poésobiacimi v oblasti podpory pre ludi s mentdlnym
postihnutim a ich rodiny.

Zakladnymi nastrojmi na zmapovanie vychodiskového stavu a potrieb cielovej skupiny boli
Struktirované rozhovory (10 stretnuti so zapojenim 120 pribuznych fudi s mentalnym
postihnutim formou facilitovanych skupinovych rozhovorov a individudlne a skupinové
rozhovory so zapojenim 42 fudi s mentdlnym postihnutim) a dotaznikovy prieskum (189
respondentov z radov pribuznych ludi s mentalnym postihnutim).

Po analyze ziskanych Udajov bola spracovana Koncepcia rozvoja socidlnych sluzieb pre ludi
s mentalnym postihnutim v kompetencii Bratislavského samospravneho kraja na roky 2019-
2021, ktora bola v juni 2019 schvalena Zastupitelstvom Bratislavského samospravneho kraja.
Pripadova studia komplexnejSie zachytavajuca priebeh tejto spoluprace je verejne dostupna
vtejto publikacii, koncepény materidl samotny je dostupny na stranke Bratislavského

samospravneho kraja.21.

21
https://www.minv.sk/swift_data/source/rozvoj_obcianskej_spolocnosti/participacia/2020/pub
likacie/citanka_2.pdf

https://www.google.com furl?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja

&uact=8&ved=2ahUKEwjykOT15Lr_AhWITeUKHdxhDZoQFnoECBAQAQ&url=htt

ps%3A%2F%2Fbratislavskykraj.sk%2F%3Fmdocs-
/f'le%3D7067&usg=AOVVaw3 6XvT8C2y0uS]Qf4gYgXdt
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6.2. Financovanie rozvoja komunity: aktudlny stav a moznosti
ZMOS sa dlhodobo venuje monitorovaniu a analyzovaniu viacerych problémovych oblasti,

ktoré sa dotykaju samospravy. ESte v roku 2017 bola v rdmci Narodného projektu Centrum
socialneho dialégu Il. bola spracovand Analyza a trendy procesu deinstitucionalizacie a
mozZnosti miestnej Uzemnej samospravy z pohladu zabezpecdenia socidlnych sluzieb,
zamestnanosti a odmenovania.22 Navrhy a odporicania tejto analyzy sa dotykali troch oblasti
suvisiacich so socialnymi sluzbami, iSlo socidlne sluzby v procese deinstitucionalizacie,
viaczdrojové financovanie socidlnych sluZzieb a zamestnanost v procese DI. Pre kazdu oblast
boli spracované navrhy a odporucania tak organizatno-metodického, finan¢no-ekonomického
ako aj legislativneho charakteru.

V tom istom roku bola spracovand aj Analyza mozZnosti na zvySenie potencidlu miestnej
Uzemnej samospravy pri realizacii hospodarskych politik miest a obci, ktord sa venovala aj
moznostiam rozvoja obci, venovala sa otazkam zdielanych sluZieb, pouzitiu smart technoldgii,
verejno-sukromnym partnerstvdam ale najma teoretickym a praktickym otdzkam riadenia
vidieka a jeho rozvoju.

Analyza s nazvom Alternativne financovania municipalneho rozvoja okrem iného zhodnotila aj
rézne moznosti ziskavania finan¢nych zdrojov na rozvoj miesta a obci.

Obce moZu v zmysle zakonnych podmienok financovat svoj rozvoj viaczdrojovo. Vyznamnou
polozkou obecnych rozpoctov je podiel dane fyzickych oséb, ktory tvori zaklad rozpoctu obce.
V podmienkach Slovenska hovorime o zdkone 564/2004 Z. z. o rozpoctovom urceni vynosu
dane z prijmov-Uzemnej samosprave a o zmene a doplneni niektorych zdkonov, na zaklade
ktorych sa prerozdeluju podielové dane. Uvedeny zdkon upravuje rozpoctové urcenie, ako aj

sposob rezdelovania a poukazovania vynosu dane fyzickych osdb do rozpoctu obci a vyssich

22https:/ /www.Zmos.sk/narodny-projekt-centrum-socialneho-dialogu-ii--
/oznam/mid/407679/.htm1#m_407679
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uzemnych celkov.23  Vynosy dane rozdeluje a poukazuje samospravam danovy urad. Je
potrebné ale spomenut, tak obce ako samospravne celky su povinné financovat svoje
kompetencie, niektoré znich su origindlne ainé prenesené. Otazka kompetencii je
problematickd najma v poslednych rokoch, kedy je na samospravy vyvijany neustaly tlak zo

strany vlad, ktoré presivaju stdle nové kompetencie bez finanéného krytia. Obce

sa musia v poslednych rokoch vysporiadat s problémami sposobenymi nielen s dosledkami
pandémie COVID — 19, nastupom energetickej krizy ¢i vojnovym konfliktom na Ukrajine.
Mnohé obce len s obtiazami dokazu financovat beznu prevadzku a zabezpedit zakladné veci
pre svojich obéanov. Coraz ¢astejsie na obce dolieha aj dopad nepriaznivého demografického
vyvoja, na ktorého doésledky v podobe zvySenia poctu ekonomicky neproduktivneho
obyvatelstva voci produktivnemu upozorfiovali odbornici uz desiatky rokov. Situdciu na
Slovensku komplikuje aj skutocnost, Ze sa na jej Uzemi nachadza 2792 obci. O demografickom
vyvine sme hovorili v kapitole 1. Velké mnoZstvo tzv. malych obci nie je schopné zabezpecit
svoj chod, nieto rozvoj a to z dévodu nizkych rozpoctov, problém su ¢asto aj persondlne
kapacity. No aj v tychto obciach Ziju obyvatelia a ¢asto si na pomoc od obce odkdzani. Na
druhej strane su tu obce, ktoré zaznamendvaju v poslednych rokoch enormny ndérast

a nedokazu reagovat na nové ¢i meniace sa potreby svojich obyvatelov.

V predchadzajucich kapitolach sme sa podrobne venovali procesu pripravy a tvorby

komunitnych planov a to najma z teoretickej, legislativnej ale aj praktickej roviny.

Nielen samotna priprava a tvorba komunitnych planov je spojena s financiami, resp.
financovanim jeho zabezpecenia. Finanéné néklady je potrebné planovat na obstaranie -
tvorbu komunitného planu samotného, no obec pri rozpoctovani tykajuceho sa komunitného
planevania by v prvom rade nemala zabudat na realizacnu fazu jednotlivych opatreni, teda na

zabezpecenie aktivit, projektov ¢i opatreni, ktoré su v komunitnom plane navrhované (a

/Z?https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/Z004/564/20160101.html

-
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schvalené). Tak ako maju ciele komunitného planu svoje cielové skupiny ob¢anov, tak ako su
pomenované najvaznejsSie problémy komunity, navrhnuté opatrenia, je potrebné aby tieto
mali uréené aj financné krytie v rozpocte. Ide o obdobu strategického dokumentu Program
hospodarskeho a socidlneho rozvoja obce, ktory ma zvycajne rozpracované svoje akéné plany,
zodpovedné osoby a subjekty ale aj uréené (Casto len odhadnuté) financné krytie, resp.

potrebu na realizaciu daného projektu.

Komunitny plan obce je potrebné rozpracovat aj do podoby realizovania konkrétnych opatreni,
ktorym je mozZné stanovit priority, ur¢it si harmonogram a odhadnut néaklady potrebné na

realizaciu.

Casto nemusi ist vyluéne len o naklady finan¢né, teda také, ktoré maju dopad na rozpocet
obce. Mnohé opatrenia sa daju realizovat aj zmenou pristupu, ¢i spdsobu zabezpecenia
zvolenej aktivity, niektoré mézu byt len o vytvoreni podmienok pre svojpomoc obcéanov Ci
podporu dobrovolnickych €i charitativnych aktivit v prospech jednotlivych obcanova ¢i casti

komunity.

Pre zabezpecenie niektorych konkrétnych opatreni, najma aktivit a projektov spojenych
s potrebou investicnych ¢i prevadzkovych ndakladov je ale nevyhnutné ich potrebu

v komunitnom plane uvadzat a preniest ich aj do rozpoctu obce.

6.2.1. Financovanie socialnych sluzieb
Financovanie socialnych sluzieb miest (a obci) sa sklada z finanénych prispevkov, o ktoré méze

mesto a obec poZiadat z rozpoctu MPSVR SR, z vlastného rozpoctu a z Uhrad za poskytované
socialne sluzby, ktoré platia ob¢ania — prijimatelia socialnych sluzieb.

Dal$ou moznostou je uzavretie zmluvy o poskytovani odetrovatelskej starostlivosti v zariadenf
socialnej pomoci so zdravotnou poistoviiou (§ 7a Zakona ¢. 581/2004 Z. z. o zdravotnych

poistovniach, dohlade nad zdravotnou starostlivostou a o zmene a doplneni niektorych

-
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zdkonov), pri splneni stanovenych podmienok24, v ramci poskytovania oSetrovatelskej
starostlivosti v zariadeniach socidlnych sluzieb v zmysle § 22 zdkona o socidlnych sluzbach a
mat tak prijem v podobe uUhrady za poskytnuti oSetrovatelsku starostlivost ustanovenu
cenovym predpisom.
Financovanie vybranych druhov zariadeni socidlnych sluzieb25, ktorych zakladatelom,
zriadovatelom, alebo poskytovatelom su mesta a obce je Ciastone pokryté prostrednictvom
financného prispevku MPSVR SR na poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeniach
podmienenych odkazanostou (dalej iba ,,FPO“). V zmysle zdkona o socialnych sluzbach, § 71
ods. 6 a § 78a) sa poskytuje FPO podla formy socidlnej sluzby, Struktury prijimatelov socidlnej
sluzby, podla stupna odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby a poctu miest v zariadeni
zapisaného v registri poskytovatelov socidlnych sluzieb v konkrétnom zariadeni socidlnych
sluzieb. FPO je ucelovo viazany na pokrytie ¢asti nakladov na mzdy a odvody zamestnancov
poskytovatela socidlnej sluiby v konkrétnom zariadeni. Vyska FPO je uréend pre dany
kalenddarny rok Nariadenim vlady Slovenskej republiky podla stupria odkdzanosti fyzickej osoby
na pomoc inej fyzickej osoby.
Mestd a obce méZzu MPSVR SR poZiadat aj o financny prispevok na poskytovanie socialnej
sluzby v zariadeniach krizovej intervencie. V zmysle § 71 ods. 7 a § 78aa zdkona o socialnych

sluzbach sa poskytuje tento finanény prispevok podla druhu sociadlnej sluzby a poctu miest v

24 Stanovené podmienky tato moznost sicasne zahffia mat v zariadeni socidlnych sluZieb osoby —
prijimatelov socidlnej sluzby, ktoré splfiaju indikaéné kritérid na poskytovanie o3etrovatelskej
starostlivesti podla osobitného predpisu, splnenie persondlnych a kvalifikacnych predpokladov a
materidlno — technické vybavenie, ktoré vacsina poskytovatelov sociadlnej sluzby nevie preukazat.
Sucasne je potrebné viest zna¢nud administrativu, ktora je v kone¢nom désledku k redlnym prijmom zo
strany zdravotnych poistovni malo, alebo vobec rentabilna

25 Vybrané druhy zariadeni socidlnych sluZieb - noclahdren, dtulok, domov na polceste, zariadenie
nudzového b&?vania, zariadenie podporovaného byvania, zariadenie pre seniorov, zariadenie
opatrovatelskej sluzby, rehabilitaéné stredisko, domov socidlnych sluZieb, Specializované zariadenie a
denny stacionar.
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zariadeni zapisaného v registri poskytovatelov socidlnych sluzieb a je ucelovo uréeny na
spolufinancovanie beznych vydavkov v rozsahu ekonomicky opravnenych nakladov.
Obce a mestd zo svojho rozpoctu platia naklady na prevadzku, investi¢né vydavky, pripadné
nedoplatky na energidch a rozdiel pri cenovom naraste jednotlivych poloZiek rozpoctu
zariadeni socialnych zloZiek, ktoré nie je mozné dopredu predvidat, presne naplanovat alebo
uhradit z inych finan¢nych zdrojov.
Z tychto dévodov mesta a obce potrebuju kazdy rok schvdlit na poskytovanie socialnych sluzieb
vysSie percento finanénych prostriedkov z celkového rozpoctu na to, aby dokazali pokryt
naklady suvisiace so zabezpecenim socidlnej sluzby svojim obfanom a sucasne opravnené
naroky prijimatelov sociadlnej sluzby ako aj poskytovatelov socialnych sluzieb.
Jednym z rieSeni je reforma financovania socidlnych sluZieb a poskytovania penaznych
prispevkoch na kompenzaciu tazkého zdravotného postihnutia. Ciefom je poskytnut obcanovi
s tazkym zdravotnym postihnutim taky penazny prispevok, z ktorého by si mohol pokryt
naklady na kompenzaciu svojho tazkého zdravotného postihnutia tak, aby mohol viest
nezavisly sposob Zivota s naleZitou a primeranou podporou v prirodzenom prostredi priamo v
komunite a boli pre neho dostupné komunitné socidlne sluzby, ktoré su vzajomne

koordinované podla jeho individudlnych potrieb.

6.2.3. Financovanie rozvoja komunity
Samotné 'schvdlenie obsahu komunitného planu nestaci. UZ pri zadefinovani cielov v

komunitnom plane je dolezité mysliet na finanéné zdroje, ktoré pokryju naklady na ich
zabezpecenie/realizaciu. Za najvyznamnejsi ekonomicky nastroj verejnej politiky v prospech
socialnych sluzieb povazujeme nastavenie financného mechanizmu na plnenie strategickych
ciefov a opatreni v komunitnych planoch. V podmienkach obci a miest predstavuje schvaleny
finanény plan sp6sob plnenia nastavenych cielov a umoZniuje zaroven naslednu kontrolu
plnenia rozsahu rozpoctovych opatreni. Zo skisenosti z praxe (a zaverov, ktoré vyplynuli z
prieskumu oubci) su/plnenie a kontrola stanovenych cielov a opatreni v socidlnej oblasti

povazované predstavitelmi obce za menej dolezité a vo vSeobecnosti nie sU povazované za
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S tymto postojom je previazany aj pristup k prerozdelovaniu finanénych prostriedkov do
jednotlivych oblasti, ktoré su v obligatérnej, alebo fakultativnej pdsobnosti obci. Z pohladu
Sirokej verejnosti je prejavom plnenia posobnosti miestnej samospravy v prvom rade vystavba,
oprava a Uudrzba ciest a chodnikov, rieSenie odpadu, kanalizacie, Ccistota verejnych
priestranstiev, verejnd doprava, i prevadzka predskolskych a Skolskych zariadeni. Socidlne
sluzby sa priamo tykaju vidy mensej skupiny obyvatelstva, obec stoja znacnu ¢ast rozpoctu a
tak casto krat zostdvaju v ramci nastavovania priorit obci v rozpoéte na konci/medzi

poslednymi.

V oblasti finanéného planovania vnimame ako priklad dobrej praxe pristup mesta Bratislava,
ktoré rozlisuje medzi alokovanim finanénych prispevkov na rozvoj sociadlnych sluzieb, ktory je
premietnuty v nastavenych opatreniach v strategickej ¢asti komunitného planu a finanénym
planom pre aktivity, ktoré su priamo naviazané na chod prislusnej odbornej sekcie magistratu,
prevadzku a cinnost rozpoctovych a prispevkovych organizicii mesta a na vyplacanie
finanénych prispevkov v rozsahu svojej pésobnosti v zmysle zdkona o socidlnych sluzbach.
Opatrenia zo strategickej Casti, ktoré sa tykaju rozvoja socidlnych sluZieb rozdelilo mesto
Bratislava do 3 urovni - vysokej, strednej a nizkej urovne podla stanovenych priorit. Vysoku
prioritu pridelili opatreniam, ktoré povaZzuju za zasadné pre funkénost siete socidlnych sluZieb.
Nizky stupen pridelili opatreniam, ktoré nemaju zasadny dopad na funkénost siete socidlnych
sluzieb, ale bolo by vhodné ich mat. Nasledne podla prioritizacie naplanovali finan¢né alokacie
pre kazdé opatrenie. Tento pristup umoznuje mestu nielen pocitat s nevyhnutnymi vydavkami
na prevadzku a udrzbu toho, ¢o'v systéme socidlnych sluZieb existuje, ale taktiez planovat a

investovat do novych rieseni, ktoré pomahaju rozsirovat socidlnu siet pomoci pre obc¢anov.

/
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7. VYSLEDKY PRIESKUMU

Tato kapitola je venovana vysledkom prieskumu venovanému oblasti komunitného planovania
v posobnosti miest a obci. Prieskum formou dotaznikového Setrenia prinieslo informacie,
ktoré vhodne doplnili zistovanie skutkového stavu komunitného planovania formou osobnych

riadenych rozhovorov.

Analyticky vystup NP Podpora kvality socidlneho dialégu s ndzvom ,Analyza a plnenie
podmienok komunitného planovania socialnych sluzieb v podmienkach miest a obci“ napifia
hlavny ciel projektu, tym bolo zvySenie kvality verejnych sluzieb na zodpovedajicu uroven v
nadvadznosti na meniace sa potreby a poZiadavky.

Prave komunitné planovanie, ktorému sa AV venuje v plnej miere, reflektuje skutocnost, ze
niektoré obce napriek povinnosti mat spracované komunitné plany rozvoja socialnych sluZieb,
tieto spracované nemaju. To im s velkou pravdepodobnostou brani realizovat sociadlne sluzby
ako svoju origindlnu kompetenciu, ako aj reagovat na zmeny demografickej skladby svojich
ob€anoy, ktoré prinasaju aj potrebu socidlnych sluzieb ale aj potrebu zvysenia kvality verejnych
sluzieb vo vSeobecnosti. Do oblasti verejnych sluzieb patria aj socialne sluzby a v rdmci nich aj
oblast komunitného pldnovania.

Jednym z parcidlnych cielov AV bolo zmapovat pocty samospray, ktoré disponuju komunitnym
planom rozvoja socialnych sluzieb, ako aj zmapovat problémy suvisiace s pripravou, tvorbou a
realizaciou komunitnych pldnov ato aj v pripadoch obci, ktoré nemaju komunitny plan
spracovany. Otazkou pre spracovatelov AV bolo zistit dévody, preco tomu tak nie je, teda
dovody Ci pri€iny na strane obci.

V zadani AV bolo uvedené, 7e sa jeho spracovatelia budu opierat nielen o data z dostupnych
externych zdrojov a Statistik ale bude realizovany aj vlastny prieskum.

Prave zadanie AV urcilo zakladné okruhy otazok prieskumu, ktory bol realizovany v ¢ase od 5.3.
do 16.6.2023. Dotaznik bol ur¢eny primatorkam a primatorom, starostkam a starostom obci so

/{adost'ou o jeho vyplnenie ako aj Ziadost aby spracovanie odpovedi bolo posunuté z ich strany

-
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zamestnancovi zodpovednému za agendu socidlnych veci, ¢i priamo komunitného pldnovania

v ich meste/obci.

Znenie oslovenia ako aj znenie dotazniku tvori samostatnu prilohu AV .
V uréenom termine zareagovalo 356 samosprav, ktoré dorudili svoje odpovede. Ich vyjadrenia

sa stali podkladom aj pre zavery samotného AV.

Obce odpovedali zvac¢sa na uzatvorené otdzky, bez moznosti volnych odpovedi. Tieto boli
formulované tak, aby mohli odpovedat aj obce, ktoré komunitny plan nemaja spracovany
a pomohli identifikovat priciny a problémové miesta celého systému komunitného planovania.
V uvode je potrebné povedat, Ze iSlo o prieskum realizovany prostrednictvom aplikacie Google

dotaznika.

KedZe iSlo o prieskum, nepracovalo sa s jednotlivymi hypotézami. Spracovatelia AV vsak
pracovali pocas prac na AV s jedinym predpokladom. Tym bolo, Ze velkostna kategdria ma
priamy dopad na skutocnost, ¢i samosprava ma alebo nema vypracovany komunitny plan.
Z toho dévodu bola prvou otazkou, ktora bola poloZzena obciam, aby sa zaradili do velkostnej
kategodrie. Po spracovani odpovedi experti skonstatovali, Ze velkostna kategdria obce je (tak

ako predpokladali) délezitym faktorom pre komunitné planovanie.

Ako uz bolo spomenuté, bolo potrebné identifikovat velkostnu kategdriu obce, ktora sa
zapojila do prieskumu. Na grafe €. 2 je nazorne vidno rozdelenie obci podla velkostnej

kategorie. Odpovedalo celkovo 356 obci.

Graf €. 2: Velkostné kategorie obci zapojenych do prieskumu

d
£
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Do akej velkostnej kategodrie ako obec patrite?

356 odpovedi

Zdroj: Vysledky prieskumu Google dotaznik.
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@ 0-249 obyvatelov
@ 250-499 obyvatelov
500-999 obyvatelov

@ 1000-1999
@ 2000-4999
@ 5000-9999

obyvatelov
obyvatelov
obyvatelov

@ 10 000-20 000 obyvatelov
@ Nad 20 tisic obyvatelov

Len pre zopakovanie uvedieme, Zze pocet obci v SR bol stanoveny podla posledného scitania v

roku 2021.

V tabulke xx uvadzame pocet obci zapojenych do prieskumu podla velkostnej kategdrie ako aj

celkovy pocet obci podla velkostnej kategdrie v ramci SR.

Tabulka ¢. 6: Velkostné kategdrie obci zapojenych do prieskumu v porovnani s velkostnou

kategoriou v rdmci SR

Velkostna kategoria | Pocet obci | % Velkostnd kategoria | Pocet obci | % v ramci
obci zapojenie do zapojenia | obciv SR SR
prieskumu do
prieskumu
0-249 40 11,2 0-499 1119 38,23
ztoho s poctom
0 az 199 obyvatelov
250 -499 49 13,8
je 410 obci a 709
w

A
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obci ma od 200 -
499 obyvatelov

500-999 84 23,6 500 - 999 757 25,89

1000 az 1999 74 20,8 1000 - 1999 585 19,98

2000 az 4999 48 13,5 2000 - 4999 309 10,55

5000 az 9999 24 6,7 5000 - 9999 72 2,45

10000 az 19999 16 4,5 10000 az 19 999 34 1,16

Nad 20 000 21 5,9 Nad 20 000 51 1,76

Spolu 356 100 Spolu 2927 100%

Zdroj: vlastné spracovanie a SODB2021

Vo velkostnej kategdrii miest s po¢tom nad 20 tisic obyvatelov sa z 51 obci zapojilo az 21 obci.
Obci vo velkostnej kategorii od 10 do 20 tisic obyvatelov sa z 34 obci zapojilo do prieskumu 16

obci.

Vysokeé zapojenie do prieskumu bola aj v kategorii obci do 5 do 10 tisic obyvatelov. Z celkového
poctu 71 samosprav sa do prieskumu zapojilo 24 samosprav.
Ako je z tabulky vidno, ¢im menSia je velkostna kategdria obce, tym klesa aj poCet zapojenych

samosprav do prieskumu.

1
4
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7.1. Spracovanie/nespracovanie komunitného planu obcami zapojenymi do
prieskumu.

Z celkového poctu 356 samosprav zapojenych do prieskumu odpovedalo 236 obci (66,3%), Ze
komunitny plan maju spracovany.
Odpoved ,Mame komunitny plan, ale uz nie je aktudlny, na jeho aktualizacii v sucasnosti
pracujeme” uviedlo 57 obci (16%). 51 obci odpovedalo, Zze ,,Nemame komunitny plan a ani sme
ho v minulosti nemali“, ¢o predstavuje 14,3% odpovedi.
Z 51 obci, ktoré uviedli, Ze komunitny plan nemaju a ani ho v minulosti nemali spracovany je
vo velkostne kategdrii od 1000 do 1999 obyvatelov 7 obci a vo velkostnej kategdrii od 2000 do
5000 obyvatelov 3 obce.
41 obci pri tejto odpovedi patrilo do velkostnej kategérie do 999 obyvatelov.
Tu je nevyhnutné poznamenat, Ze dotaznik bol koncipovany tak, aby sa aj tie obce, ktoré
nemaju spracovany komunitny plan nebali zapojit do prieskumu a zverejnili svoj nazor - dévody

preco komunitny plan nemaju spracovany. Za ich odpovede je tim expertov velmi vdacny.

Graf ¢. 3: Spracovanie/nespracovanie komunitnych planov obci zapojenych do prieskumu.

Ma Vasa obec/mesto spracovany Komunitny plan?
356 odpovedi

@® mame Komunitny plan

@® mame Komunitny plan, ale uz nie je
aktualny, na jeho aktualizacii v
sUcasnosti pracujeme
mame Komunitny plan, ale uZnie je
aktualny, na jeho aktualizacii sme este
nezacali pracovat’

@ nemame Komunitny plan a ani sme ho v
minulosti nemali

Zdroj: V\’/sledlﬂ)rieskumu Google dotaznik.

e
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7.2. Spracovanie komunitného planu na trovni mikroregionu
V poslednej dobe je stale viac diskutovana téma kompetencii a ich plnenia si zo strany tzv.
malych obci, ktoré nemaju dostatocné personalne ani finan¢né zdroje a je pre nich spojenie sa
s dalsimi obcami dolezZité, pretoZe chcu zabezpedit sluzby svojim obyvatelom v ¢o najvyssej
moznej miere. Rezonuje problematika spolo¢nych uradov i centier zdielanych sluzieb, ktoré
v praxi rieSia pre obce agendu stavebnu, Skolsku ale aj socidlnu. Sucasna legislativa v oblasti
socialnych sluzieb, teda aj komunitného planovania nestanovuje, Zze by obce nemohli mat
spracované komunitné plany spolo¢ne. Prvé praktické skusenosti ziskali spojenia svojich sil
ziskali obce napr. v posudkovej ¢innosti, ktord vykondva pre potreby viacerych obci spolocny
urad.
V sucasnosti prebieha tvorba spolo¢ného komunitného planu pre obce regiénu Sitno. Kde
v sUicasnosti posobi uz aj Kanceldria Oddelenia centier integrovanej socidlno-zdravotnej
starostlivosti Banskd Stiavnica. V Gzemnej pésobnosti kanceldrie si obce okresu Banskd
Stiavnica. Ide o obce Badan, Banskd Beld, Bansky Studenec, Beluj, Dekys, llija, Kozelnik, Mo¢iar,
Pocuvadlo, Podhorie, Prencov, Svity Anton, Stiavnické Bane, Vysokd) a obce z mikroregiénu
Juzné Sitno z okresu Krupina ,Kralovce-Krnidov, Zibritov.26
Spracovatelom ndvrhu komunitného planu pre tieto obce je Banskobystricky samospravny
kraj. Co sa tyka schvalovania tohto komunitného planu na Grovni mikroregiénu je potrebné
pripomenut, Ze kazdé obecné zastupitelstvo ho pre svoju obec bude schvalovat samostatne.
Spolupraca obci na Urovni mikroregidénov nie je postavend len na spolo¢nych Uradoch, kde
obee uzatvoria spolupracu pri vykone jednej ¢i viacerych svojich kompetencii, takymi su
spoloc¢né urady zabezpecujuce napr. agendu stavebného zdkona, Skolského uradu ale aj

posudkovej ¢innosti ale aj opatrovatelskej sluzby.

26https://ciszs.sk/kancelaria-oddelenia-centier-integrovanej-socialno-zdravotnej-

/;{érostlivosti-ba nska-stiavnica/

-
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Jednym doévodom spoluprace obci je aj snaha reagovat na situdciu so starnutim obyvatelov
a teda aj zvySovanim dopytu po socidlnych ¢i zdravotnych sluzbach. Dalo by sa povedat, Ze
v niektorych obciach ¢i regionoch mézZe ist aj o reakciu na vysokd mieru vystahovania sa
mladych fudi za pracou, ¢i zanik zdravotnych sluzieb, najma zatvorenia ambulancii obvodnych
lekarov.
Prikladom méZe byt spolupraca obci na komunitnej urovni, akym je budovanie Centier
integrovanej socidlno-zdravotnej starostlivosti pre seniorov na komunitnej Urovni vo vybranych
regionoch BBSK. Ide o pilotny projekt ,ktorého vysledky maju sluzit na vybudovanie centier
socidlnych sluZieb platformu na integraciu socidlnych a zdravotnych sluzieb v konkrétnom
Uzemi. V pripade tohto projektu ide o Uzemia funkéného zoskupenia obci v spolupraci s
Banskobystrickym samospravnym krajom.
Pre realizaciu boli tohto projektu financovaného Eurdpskou komisiou boli vybrané obce
mikroregiénu Novohradské podzamcie, mikroregiénu Velky potok — Ipel, okres Banska
Stiavhica a obce z mikroregiénu Juzné Sitno z okresu Krupina27
Dal$im regiénom, ktory je v pripravnej faze tvorby komunitného planu st obce je aj projekt
snazvom Agentura integrovanej starostlivosti pri Slanej.28 Ide o spolupracu
Banskobystrického samospravneho kraja, Eurdpskej komisie, Svetovej banky, Ministerstva
Investicii, regionalneho rozvoja ainformatizacie Slovenskej republiky s 15-timi obcami
Mikroregion pri Slanej. Pricom tento projekt je sa zameriava na odskusanie podpory integracie
sluZieb starostlivosti o seniorov na komunitnej trovni.
Agentura bude mat za Ulohu podporovat samospravy pri plneni svojich origindlnych
kompetencii v oblasti starostlivesti o seniorov. Aj z uvedenych dévodov bola v prieskume
polozend otazka, ¢i ma obec spracovany komunitny plan samostatne alebo na urovni

mikroregiénu.

27 projektu ,,Centra socidlnych sluZieb ako ndstroj viacuroviiového partnerstva pri poskytovani
}hodobej starostlivosti na komunitnej drovni na Slovensku,”

/ 28 https://www.agenturaprislanej.sk/sluzby
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Z 305 odpovedi na otazku, ¢i ma samosprdva spracovany komunitny plan samostatne alebo na
urovni mikroregionu (v koordinacii a spolupraci s ostatnymi obcami/mestami sme ziskali
nasledovné odpovede: ,Komunitny plan mame spracovany pre obec/mesto samostatne”
odpovedalo 297 obci (97,4 %) a odpoved, Ze komunitny plan maju spracovany na , Na urovni
mikroregiénu v koordinacii a spolupraci s ostatnymi obcami/mestami“ odpovedalo 8 obci
(2,6%)

Graf €. 4: Spracovanie/nespracovanie komunitného pldnu samospravou samostatne a na
urovni mikroregiénu.

Komunitny plan mate spracovany:
305 odpovedi

@ pre mesto/obec samostatne

@ na arowni mikroregiénu/regidonu (v
koordinacii a spolupraci s ostatnymi
obcami/mestami)

Zdroj: Vysledky prieskumu Google dotaznik.

7.3. Zapojenie/nezapojenie spolupracujucich subjektov a spracovanie komunitného
.,_,,‘lf‘:f_lplénu vo vlastnej rézii obce alebo externe.
Ako bolo uvedené vysSie, tak jednym z predpokladov spracovania funkéného komunitného
planu je miera zapojenia.spolupracujucich subjektov do jeho pripravy, tvorby, ale aj samotnej
realizécie ¢ vyhodnocovania.
Obciam sme dali moZznost odpovedat na vopred urcené odpovede, ktoré jasne hovoria
.\ 0 zapojeni/nezapojeni spolupracujlcich subjektov, otazka bola spojena aj otazkou, i si obec

spracovala komunitny pldn sama, v spolupraci s odbornikom alebo si ho dala vypracovat

o~

/e’(férne.
;/
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@esem’ odpovedi do tabulky je zrejmé, Ze obce sami vo svojich odpovediach uvadzaju
nezapojenie spolupracujucich subjektov do procesu komunitného planovania. Az 120 obci

\Dwgdl‘of Ze aj ked maju spracovany komunitny pldn, do procesu neboli zapojené

. spold;thJuce subjekty. Spolo¢ne s poctom obci, ktoré uviedli, Ze nemaju aani nemali
v minulosti spracovany KP ide o 171 obci z 356 obci zapojenych do prieskumu.

Vta l{l’ke s zvyraznené odpovede, kedy obce do spracovania komunitného planu nezapojili

ﬁcujuce subjekty.

Tabuﬂ(a . 7: Spracovanie KP vo vlastnej rézZii obce, v spolupraci s odbornikom, spracovanie KP

extif a zapojenie, resp. nezapojenie spolupracujucich subjektov do tvorba KP.

Spracovatel komunitného planu Pocet obci

KP sme spracovali sami so zapojenim spolupracujucich subjektov 52

A

P sme spracovali v spolupraci s odbornikom, do jeho pripravy boli zapojené

s%olupracujl]ce subj&ty

name spracovany

- Zdroj: Vlastné srﬂ' vanie
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7.4. Dovody nespracovania komunitného planu obcami zapojenymi do prieskumu.
Pri zostavovani dotaznika sme predpokladali, Ze tzv. malé obce nebudld mat spracovany
komunitny plan. DoleZité bolo zistit, ¢o je dovodom pre jeho absenciu na Urovni lokdlnej
samospravy.
Na otazku odpovedalo 356 obci. Z nich 57 uviedlo, Ze komunitny plan nemaju spracovany.
Dovody preco je tomu tak su jednoznacné, nakolko az 34 respondentov uviedlo, Ze na

vypracovanie komunitného planu obec nema personalne a/alebo finan¢né zdroje.

Tabulka €. 8: Dovody nespracovania komunitného planu obcami zapojenymi do prieskumu.

Nemame na vypracovanie takéhoto dokumentu personalne a/alebo financné

34
zdroje
Nevedeli sme ho spracovat sami 7
Nenasli sme spracovatela 0
O povinnosti mat vypracovany KP sme sa dozvedeli aZ teraz 9
PovaZzujeme to za zbytocné 7

Zdroj: Vlastné spracovanie

Komunitny plan je vyhladovo strednodobym strategickym dokumentom. Samotny zdkon

o socialnych sluzbach nepracuje s velkostnou kategdriou obce a teda ani nepredpoklada, Ze by

niektora obec komunitny plan nemala mat spracovany.

Realita poukazuje na fakt (a vysledky ndsho prieskumu to potvrdzuju), Ze to, ¢i obec ma alebo
/némé komunitny pldn spracovany, je zavislé najma na velkosti obce.

-
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Vyznam dokumentu komunitného planu pre obce zapojené do prieskumu.

V prieskume bola poloZend aj otazka, tykajluca sa zhodnotenia vyznamu tohto strategického

dokumentu pre obec.

K dispozicii bolo danych 11 predvolenych mozZnosti odpovede a respondenti mali moZnost

oznacit aj viac ako jednu odpoved.

Odpovede sme zoradili do prehladnej tabulky, z ktorej je zrejmé Ze obce vidia najvacsi vyznam

tohto dokumentu v to, Ze obci pomaha urcit dlhodobé priority v oblasti socidlnej politiky

obce/mesta.

Tabulka €. 9: V ¢om vidia obce zapojené do prieskumu vyznam dokumentu komunitného

planu.

Cislo | Vyznam dokumentu KP pre obec/mesto Pocet obci

1. KP pomaha urcit dlhodobé priority v oblasti socidlnej politiky 207

2. Na zdklade KP vieme zacielit socidlnu pomoc pre obcanov, ktori ju | 142
potrebuju

3. Pri tvorbe rozpoctu vieme zacielit finanéné prostriedky pre oblast | 133
socialnych sluzieb

4, KP nam pomaha zapojit ob¢anov a organizacie do planovania rozvoja | 102
obce/mesta

5. Nevidime Ziaden prinos tohto dokumentu, mame ho len preto, Ze to | 82
vyZzaduje zdkon
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6. KP ndm umoini organizovat kultirne a spolo¢enské podujatia pre | 58

nasich seniorov

7. Bez KP by sme nevedeli, akym spdsobom pomahat konkrétnym | 27
obfanom
8. KP ndm umoini zamestnavat C¢o najviac obcanov na | 26

verejnoprospesné prace

0. KP ndam povie, kolko finan¢nych prostriedkov vieme dat na jedného | 24

obcana obce

10. | Na zaklade KP vieme planovat objednanie sociadlnej sluzby | 23

u neverejného poskytovatela

11. | Na zaklade KP vieme vylucit obcanov, ktori socidlnu pomoc obce | 16

zneuzivaju

Zdroj: Vlastné spracovanie

Ako uZ bolo spomenuté v predchdadzajucich kapitolach, komunitny plan je uzko naviazany na
potreby komunity ajednotlivcov v nej Zijucej. Socidlne politiky obci sa v praxi snazia cielit
opatrenia; a aktivity na tie skupiny obyvatelov, ktoré povazuju za ohrozené chudobou ¢i
socialnym vyli€enim. Ktoré skupiny obyvatelov obce vnimaju ako najviac ohrozené chudobu,
vyluc¢enim ¢i izolaciou? Odpovede 356 obci zapojenych do prieskumu sme zoradili do
prehladnej tabulky. Ukdazalo sa, Ze naviac ohrozenou skupinou je skupina obc¢anov, ktori su
poberatelia starobnych a invalidnych déchodkov, dlhodobo nezamestnani obc¢ania, osameli
rodicia vychovavajuci ¢i starajici sa o dieta/ deti. Do tejto kategdrie najviac ohrozenych
obcanov obce zaradili aj kategériu staroddchodcov, ktorym bola davka dochodkového

/yo'stenia Uréend pred januarom 2004.
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Je délezité, aby obec vedela identifikovat tie skupiny ob¢anov, na ktoré ma zacielit svoju
socialnu politiku. Na identifikdciu tychto skupin obyvatelov obce mbdze sluzit okrem
demografickych informacii, ktoré si vie jednoducho obec ziskat sama, aj moznost spoluprace
s Uradmi prace, socialnych veci a rodiny, ktoré jej budu vediet poskytnut informacie o poctoch
poberatelov Statnych davok a prispevkov, ale aj informacie o obéanoch — rodinach a detoch
v pripadoch, ktorych su realizované opatrenia socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately
v zmysle platnej legislativy dotykajucej sa tejto oblasti. V. mestach a obciach pésobia aj mnohé
spolocenské organizdacie, ktoré sa venujui humanitarnym, socidlnym i spolo¢enskym témam, Ci
priamej pomoci urcitym skupindm obcanov. Spolupraca s nimi je doleZzitd najma pri
identifikovani potrieb tychto skupin obyvatelov. Teda nejde len o rovinu zistovania,
monitorovania, ale aj navrhovania a prijimania konkrétnych opatreni, ktoré moziu byt
realizované zo strany obce a maju smerovat k udrzaniu ¢i rozvoju komunity.
Ako sa ukazalo pri riadenych rozhovoroch, tak je prave cielenost na klienta, konkrétneho
obc¢ana ajeho potreby doéleZitou sucastou celého procesu pripravy, tvorby, realizicie a
vyhodnocovania komunitného planu nesmerne dolezita.
Pri tvorbe komunitného planu je déleZité samotné zmapovanie a identifikovanie skupin
obyvatelov aich potrieb. MbZe sa ale stat, Ze sicasny komunitny plan obce nema riesenu
urcitu skupinu oséb, ktoré vyzaduju pomoc, intervenciu. Tu treba mat na pamati, Ze komunitny
plan je Zivym dokumentom a vidy je mozné vstupit do jeho aktualizacie a vyhodnocovania.
V procese vyhodnocovania je teda mozné do komunitného planu zahrnut aj nové, doteraz
neidentifikované skupiny. obyvatelov, ktoré potrebuju pomoc, intervenciu alebo zmenu
pristupu samospravy pri_rieSeni problémov tejto skupiny obyvatelov, ¢i celej komunity. Ako
priklad uvadzame, Ze pred februarom 2022 sa nikde v strategickych dokumentoch obce ¢i
mesta ‘neobjavovala skupina obcanov z Ukrajiny, ktori opustili svoju vlast pred vojenskym
konfliktom. Pritom to boli obce (samospravy), ktoré museli okamZite reagovat na novu
situaciu. Na jch uzemi sa takmer z hodiny na hodinu ocitli stovky az desiatky tisic utecencov
/}Ukrajiny. Napor utecencov, najmad matiek s maloletymi detmi, v prvych drioch konfliktu

/ museli zvladnut obce na vychode Slovenska - Ubla, Vysné Slamence ale aj Vysné Nemecké.
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Obce sa sustredili na okamziti pomoc bez toho, aby vobec riesili otazky strategického
pldnovania a teda aj toho ¢i maju alebo nemaju skupinu utecencov z Ukrajiny podchytené
v komunitnom plane. Pre buducnost je ale potrebné na skupinu ute¢encov mysliet, a to najma
z pohladu ich dalSej integracie. Mnohi tito obc¢ania sa rozhodli zostat na Uzemi Slovenska
dlhodobo. Stavaju sa sucastou komunity, obce teda maju do budtcna priestor ich zaradit ako
jednu z cielovych skupin v ramci svojich komunitnych planov.
Zakon o socidlnych sluzbach uklada obciam identifikovat obcanov a potreby komunity
z pohladu socialnych sluzieb. No aj iné zdkonné Upravy oblasti socidlnej pomoci, teda nie len
zakon o socialnych sluzbach sa zaoberaju potrebami komunity, ¢i konkrétnych obcéanov. Tak je
to aj v zakone o socidlnopravnej ochrane deti a o socialnej kuratele, kde je mozné identifikovat
a aj priamo v komunitnom plane reagovat na potreby mladych ludi, obanov ohrozenych
nasilim ¢i alkoholizmom, ale aj skupin os6b, ktoré potrebuju pomoc pri zvladnuti navratu
z vykonu vazby ¢i vykonu trestu odnatia slobody do pévodného ¢i nového prostredia alebo iné
(dovtedy aj neidentifikované osoby ¢i problémy), ktoré komunitny plan obce neobsahuje.
Navyse su pred spolo¢nostou aj nové vyzvy a problémy, s ktorymi obce nemaju skisenosti.
Preto je dolezité poznat aj priklady praxe, kde museli samospravy reagovat okamiZitou
pomocou a az nasledne tito pomoc pretavit do podoby stratégie.
Ako priklady dobrej praxe, ktoré mézu obce vyuZit pri priprave a tvorbe novych komunitnych
planov v suvislosti s uteéencami z Ukrajiny moze sluzit aj material Magistratu hlavhého mesta
Bratislava, tykajuci sa zaclenovania deti z Ukrajiny do vzdelavacieho procesu v Bratislave.
Rovnako aj priklad-mesta Senec, ktoré ako prvé otvorilo adaptacné centrum urcené pre deti so
statusom odidenca z Ukrajiny eSte v aprili 2022.
Pred niektorymi obcami stoja aj otazky rieSenia environmentalnych zatazi eSte z dias
socializmu, ktoré maju dlhodobé dopady na Zivot komunity. A hoci je oblast environmentalnej
zétaZe obsiahnuta v PHSR obce, v komunitnom pldne sa tato skuto¢nost nijako nepremieta (s
argumentom, Ze komunitny plan je venovany len oblasti socidlnych sluzieb). Ako priklad

//uvédzame obec Predajnd (environmentdlna zataz gudrénové jamy),29 ktorda sa roky

29 https://www.obecpredajna.sk/region/predajna/home.nsf/page/GUDRONY
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vysporiadava s dopadom skladky na Zivot svojich obyvatelov ¢i Mestsku cast Bratislava —
Vrakuna (environmentalna zataz Vrakunska cesta — skladka CHZJD).30
Komunitné plany nemusia obsahovat identifikaciu len tych skupin oséb, ktoré su identifikované
ako prijimatelia socialnej sluzby. Na komunitné planovanie sa je mozné pozriet aj cez optiku
Sirsich suvislosti, zmapovania vsetkych problémov, ktoré komunita pocituje a potrieb, ktoré sa
ani nezdaju byt prepojené na socialne sluzby. Teda aj na dopad environmentalnych zatazi,
problémov s nedostatkom kvalifikovanej pracovnej sily, ¢i volnych miest v materskych skolach.
Komunitny plan moze presiahnut oblast socidlnych sluZieb a nastolit aj otazky spokojného
Zivota Ci poziadavku bezpecnosti obyvatelov komunity. A to prave tak, ako by mal hovorit aj
o Sirokom spektre problémov komunity. Ak aj ostaneme len v rovine komunitného planu
prepojeného vylucne na socialne sluzby, mal by takyto dokument hovorit napr. aj nedostatku
odborného a obsluzného personalu v zdravotnickych sluzbach a samozrejme aj v zariadeniach

socialnych sluzieb, ¢i nedostatku socialnych sluzieb v lokalite.

7.6. Identifikovanie najohrozenejsich skupin obcanov z pohl'adu ohrozenia chudobou,
izolaciou a socialnym vyluc¢enim.
Mestam a obciam bola poloZend otdzka, tykajuca sa identifikovania najohrozenejsich skupin
obc€anov a to z pohladu ohrozenia chudobou, izoldciou a socidlnym vyluéenim. Na vyber bolo
11 skupin, z ktorych bolo mozné vybrat maximalne styri skupiny.

Po zoradeni odpovedi podla najcastejsie vybranej skupiny, vznikla nasledovna tabulka.

Ako najohrozenejsia skupina ‘obcanov boli oznaceni seniori (poberatelia starobnych

a invalidnych dochodkov a starodochodcovia) a ob€ania alebo rodiny s ¢lenom so zdravotnym

https://www.ebecpredajna.sk/region/predajna/home.nsf/page/Komunitny_plan_socialnych_sluzie

30 https://www.minzp.sk/geologia/environmentalne-zataze.html
/ https://www.vrakuna.sk/4837/komunitny-plan
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znevyhodnenim. Tieto dve skupiny oblanov obce jednoznaéne povazuju a oznaCili aj

v prieskume za najohrozenejsie.

Dal3ou skupinou sa stali rodiny - osameli rodicia, viacdetné rodiny, mladé rodiny ale aj rodiny
ohrozené nasilim ¢i alkoholizmom ¢lena rodiny.

Ako ohrozené chudobou, izoldciou a vylicenim boli oznaceni aj deti aludia z vyluéenej
/segregovanej Casti obce. Medzi ohrozené skupiny oznadili obce aj osoby bez pristresia Ci

osoby, kde hrozi tymto osobam strata byvania. Na tuto otdzku odpovedalo 356 obci.

Tabulka €. 10 Skupiny obc¢anov, ktoré obec zapojené pro prieskumu povazuje za najohrozenejsie

Skupina obéanov, ktorych obec/mesto povaZuje za najviac ohrozenych chudobou | Pocet obci
Poberatelia starobnych a invalidnych déchodkov 255
Dlhodobo nezamestnani 154
Osameli rodi¢a vychovavajlci / starajuci sa o dieta /deti 144
Starod6chodcovia (s déchodkom pred 1/2004) 121
Obcania s hendikepom 81
Osoby bez pristresia/bezdomovci 75
Obcania /deti Zijice v jednej domacnosti s alkoholikom 51
Rodiny s clenom so zdravotnym znevyhodnenim 48
Osoby kde prebieha exekucia a hrozi im strata byvania 47
Viacdetné rodiny 38
Mladé rodiny,-kde jeden z rodi¢ov je na RD/MD 34
Deti a mladi fudia z'vylucenej komunity 29
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Osoby ohrozené nasilim v rodine 29
Ob¢ania Zijuci v segregovanej ¢asti obce/mesta 26
Miadi dospeli po navrate z CDR 16
Osoby , ktoré sa vratili z vykonu vazba alebo trestu 15
Osoby, ktorym siid obmedzil spdsobilost na pravne tkony 9
Utecenci 3

Zdroj: Vlastné spracovanie

V zmysle kompetencii kazdé mestské/obecné zastupitelstvo schvaluje strategické dokumenty,
teda aj komunitné plany. V prieskume sme obciam poloZili otazku, ako je to so zapojenim
poslancov zastupitelstva do procesu pripravy atvorby komunitného planu vich obci.
Odpovedalo 356 obci. Z ich odpovedi vyplynulo, Ze v 40 obciach sa do pripravy a tvorby KP
priamo zapojili poslanci (11,2%). Az 111 obci uviedlo, Ze poslanci sa podielali na
pripomienkovani komunitného planu (31,2%). 158 obci uviedlo, Ze poslanci sa na komunitnom
plane podielali prostrednictvom hlasovania v zastupitelstve (44,4%). Odpoved, Ze neslo ani
o jednu z ponuknutych moznosti pri odpovedi zvolilo 86 obci (24,2%). Odpovede su zobrazené

v grafe. Obce mohli'vybrat kombinaciu odpovedi

Graf ¢. 5: Zapojenie poslancov/poslankyrn obecného/mestského zastupitelstva do tvorby

a pripravy komunitného planu-odpovede obci zapojenych do prieskumu.

1
4
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Zapojili sa poslanci/poslankyne vasho obecného/mestského zastupitel'stva do tvorby a pripravy
Komunitného planu?
356 odpovedi

poslanci sa priamo podiefali na

0,
tvorbe komunitného planu 40 (11,2 %)

poslanci sa podiefali na
pripomienkovani komunitného
planu

111 (31,2 %)

poslanci sa podiefali na
komunitnom plane
prostrednictvom hlasovaniavz...

158 (44,4 %)

ani jedna z tychto mozZnosti 86 (24,2 %)

0 50 100 150 200

Zdroj: vysledky prieskumu Google dotaznik

7.7. Vnimanie komunitného Zivota samotnou samospravou (zapojenou do
prieskumu).

Samotny AV sa zaoberd viacerymi pohladmi a stvislostami komunitného planovania. Pri
zostavovani dotaznika venovaného monitorovaniu oblasti komunitného planovania v mestach
a obciach si poloZili experti otazku, ako vnimaju samotné samospravy komunitny Zivot.
Naformulovat otazku bolo tazké. Zohladnit bolo potrebné najma fakt, Zze na dotaznik bude za
kazdu QB’éc ¢i mesto odpovedat len jeden osoba, pdjde teda o Cisto subjektivne hodnotenie
toho, ako vnimaju-komunitny Zivot svojej obce. Prave ztohto dbévodu boli ponuknuté
odpovede s tym, Ze ma odpovedajuci zvolit len jedno z tvrdeni, o ktorom si mysli, Ze najviac
vystiHujé nazor vacsinu obcanov. Zvolit si len jednu odpoved nemuselo byt vobec lahké. Pre

prehladnejSie spracovanie sme z odpovedi spracovali tabulku a odpovede sme zoradili podfa

' _poctu odpovedi.

—

/'I'ébul'ka ¢. 11: Vnimanie komunitného Zivota ob¢anmi svoju obec/mesto - vyber z tvrdenia

,/ vystihujuceho nazor vacsiny obcanov./odpovede obci zapojenych do prieskumu.
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Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

Vnimanie komunitného Zivota obéanmi svoju obec/mesto Pocet %
obci
V nasej obci/meste robime vsetko preto, aby sme vytvoril ob¢anom déstojny | 181 50,8

priestor pre Zivot.

Komunitny Zivot v nasej obci/meste je pestry, kazdy obyvatel si tu najde, ¢o | 41 11,5
potrebuje.
Nasa obec/ mesto poskytuje obéanom vsetko potrebné pre spokojny Zivot, ale | 30 8,4

nie vzdy je ponuka obéanmi vyuzivana.

Nasa komunita trpi uz dlhsi ¢as vystahovanim mladych ludi, ostali tu Zit uz len | 29 8,1

vacsinou starsi obcania.

Nasa komunita vita kazdého, kto chce ma svoj priestor pre pomoc druhym aj | 28 7,9

pre vlastnu realizaciu.

Nasa komunita je rozdelend, vztahy medzi ludmi ochladli a teda Ziaden | 12 3,4

komunitny Zivot prakticky ani neexistuje.

Komunita oZiva len v obdobi sviatkov, v ¢ase ked sa do obce/mesta vracaju | 10 2,8

[udia, €o sa vratili nakratko do svojho rodného mesta/obce.

Ako obec/mesto rastieme rychlym tempom a teda aj vSetky sluzby, aj tie | 9 2,5

verejnopravne st v naSom meste/obci nedostatkové

Do nasej obce/mesta je velmi zIé dopravné spojenie, preto su akékolvek | 8 2,2

sluzby nedostatkové, komunita tym velmi trpi

Nasa obec/mesto je atraktivnha najma pre mladych ludi, mladé rodiny a teda | 8 2,2

aj komunitny Zivot je toho odrazom

Spolu 356 100%

/ /Zdroj: Vlastné spracovanie
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Pozreli sme sa na niektoré odpovede podrobnejsie, zaujimalo nas ¢i obce, ktoré si vybrali
pesimistickejSie vyznievajuce hodnotenie svojho komunitného Zivota maju alebo nemaju
vypracovany komunitny plan. . Preco sme si zvolili tie odpovede, ktoré vyznievaju negativne Ci
pesimisticky? Prave takéto samohodnotenie i videnie komunitného Zivota moze byt velkou
vyzvou pre samospravy. S otdazkami negativneho dopadu starnutia na Zivot komunity ¢i zlych
vztahov v komunite sa potykaju aj iné obce. Pre obce to moézZe vytvorit odrazovy mostik pre
zmenu aj v oblasti komunitného planovania. Obce sa m6Zu zamerat na zistenie pricin ale aj
nové zmapovanie potrieb ob¢anov, identifikovania problémov, ale aj hfadania moznosti zmenit
Zivot vo svojej komunite prostrednictvom urcenia si novej stratégie svojho rozvoja. Do buducna
by bolo vhodné overit, ako sa obce so svojou, v sicasnosti nie dobrou prognézou (videnim

samych seba), vysporiadali.

Odpoved: Ako obec/mesto rastieme rychlym tempom a teda aj vsetky sluzby, aj tie
verejnopravne su v naSom meste/obci nedostatkové sme ziskali 9 odpovedi od obci.

Do velkostnej kategorie 2000-4999 obyvatelov patria 3 obce, vSetky maju KP.

Z ich vo velkostnej kategorii 1000-1999 obyvatelov boli 4 obce, len 1 z obci nema KP.

Do velkostnej kategérie 250-499 obyvatelov patri jedna obec, tak ako aj do velkostnej

kategdrie 500-999 obyvatelov patri 1 obec, obe maju KP.

Odpoved: Nasa komunita trpi uz dlhsi ¢as vystahovanim mladych ludi, ostali tu Zit uZ len
vacsinou starsi obc¢ania, sme ziskali 29 odpovedi.

Z nich do velkostnej kategorie 0-249 obyvatelov patri 11 obci, z nich 5 obci nema KP.

Do kategorie 250-499 obyvatelov patria 3 obce, z nich 2 obce nemaju aktualny KP.
Do velkostnej kategorie 500-999 obyvatelov patri 6 obci, z nich 2 nemaju KP aktualny a jedna
obec nemala a ani nema KP.

Do velkostnej kategorie 1000-1999 obyvatelov patri 5 obci, jedna obce nema aktudlny KP.
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Do velkostnej kategdrie 2000-4999 obyvatelov patria 3 obce s KP
Vo velkostnej kategdrii 5000-9999 obyvatelov patri 1 obec s KP.

Odpoved: Nasa komunita je rozdelend, vztahy medzi lud'mi ochladli a teda Ziaden komunitny
zivot prakticky ani neexistuje, sme ziskali 12 odpovedi

Do velkostnej kategdrie 0-249 obyvatelov patria 2 obce, len jedna ma KP.

Do velkostnej kategdrie 250-499 obyvatelov patria 4 obce, dve nemaju KP.

Do velkostnej kategdrie 500-999 obyvatelov patria 2 obce, ani jedna nema KP

Do velkostnej kategdrie 1000-1999 obyvatelov patria 3 obce, ani jedna nema KP

Do velkostnej kategdrie 2000-4999 obyvatelov patri 1 obec, tato ma spracovany KP.

Odpoved na otazku: Nasa obec/mesto poskytuje obéanom vsetko potrebné pre spokojny
Zivot, ale nie vzdy je ponuka obcanmi vyuzivana.

Do velkostnej kategdrie 0-249 obyvatelov patri 1 obec, KP plan ma ale neaktualny.

Do velkostnej kategorie 250-499 obyvatelov patria 4 obce, vSetky maju KP

Do velkostnej kategérie 500-999 obyvatelov patri 10 obci, 6 obci ma KP, 2 obce ho maju ale
neaktualny, no 2 obce pri tejto odpovedi uviedli, Ze nikdy spracovany ani KP nemali.

Do velkostnej kategdrie 1000-1999 obyvatelov patri 7 obci, z nich KP jedna obce nikdy nemala
a jedna ho ma neaktualny.

Do velkostnej kategdrie 2000-4999 obyvatelov patri 5 obci, z nich 2 ho maju neaktualny.
Do-velkostnej kategorie od 10 do 20 tisic patria 2 obce a do velkostnej kategérie nad 20 tisic

obyvatelov patri 1 obec, vSetky maju spracovany KP.

7.8.  Rusenie prevadzoka sluzieb v obciach zapojenych do prieskumu.
Hoci sa samotny AV venuje prioritne prepojeniu oblasti komunitného planovania so su¢asnou
Iegislatl'vnouut(]pravou problematiky socialnych sluzieb, dotaznik bol koncipovany SirSie a to tak
/}by si.obce polozili aj otazku potrieb celej komunity, potrieb svojich obyvatelov a to bez ohladu
/ na to Ci su alebo budu potencidlnymi prijimatelmi socialnej sluzby.
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Obciam sme preto v dotazniku polozili aj otazku zdanlivo nesuvisiacu so socialnymi sluzbami.
Bola im poloZena otdzka, ¢i bola v ich obci v poslednom ¢ase zrusena niektora verejnopravna
sluzba alebo aj ind sluzba ¢i prevadzka. Na tuto otdzku odpovedalo 290 obci. Uvadzame ich
odpovede:

e 67 obci uviedlo, Ze nam vedomost o rozsahu zrusenia sluzieb a prevadzok

e 45 obci uviedlo, Ze bolo zrusené pohostinstvo

e 36 obci prislo o potraviny

e 15 obci uviedlo, Ze bola zruSena posta

e 11 obci priSlo o ambulanciu detského lekara

e 7 obci prisSlo o ambulanciu vieobecného lekara

e 3 obce zrusili kniznicu

e 3 obce uviedli, Ze bola u nich zrusena zakladna skola

e 1 obec uviedla, ze bola zrusena materska skola.
To ako sa komunita vysporiada so zrusenim sluzieb C¢i prevadzok sa nam asi nepodari zistit.
Dopad zrusSenia sluzby ¢i prevadzky méze byt pre komunitu enormny, v plnom rozsahu az po
dlhsom case, no zruSenie ambulancii zdravotnych sluzieb pocitili jeho obyvatelia hned.
Otazkou pre nds ostava ako a ¢i obce mali ¢as a priestor na zrusenie prevadzok a sluzieb vobec

reagovat.

Vysledky prieskumu doplnili teoretické vychodiskd a poznatky o komunitnom planovani
v'podmienkach miesta obci, tak ako su v sucasnosti zndme. Potvrdili to, ¢o mnoho odbornikov
vie, Ze mnohé obce komunitné plany nikdy nemali a nemaju spracované. A to napriek tomu,
Ze im je tato povinnost uloZend zakonom o socidlnych sluzbach. Prieskum sa pokusil zistit
pricinu absencii komunitnych planov rozvoja socialnych sluzieb na strane obci. Ako sa ukazalo,
tak jednou z pricin moze byt nedostatok financnych ale aj personalnych kapacit na obciach,
v spojeni s vefkostnou kategériou obce. Obce s malym poctom obyvatelov si spracovat
/k/c;munitny'l plan sami nevedia a na jeho spracovanie nemaju zdroje. Jednotlivé odpovede

umoznia vytvorit.si plastickejsi obraz skutoéného stavu spojeného s plnenim podmienok-
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stavu ale aj problémov, s ktorymi sa obce stretavaju pri priprave a tvorbe svojich komunitnych

planov.

ZAVER

Splnenie formalnych nalezitosti pre pripravu a tvorbu komunitnych planov ale aj samotné
vyhodnocovanie komunitnych planov je Zial viac ¢i menej neredlne napr. v pripade tzv. malych
obci. Ako ukazala analyza ale aj prieskum venovany oblasti komunitného pldnovania
v podmienkach miest a obci, velkostna kategéria ma na komunitné planovanie samotné, vplyv.
A to este nehovorime o tom, Ze mnohé tzv. malé obce nie su schopné zabezpedit Ziadnu
socidlnu sluzbu pre svojich ob¢anov.
Netreba zabudat, Ze komunitné plany na lokdlnej urovni podliehaju schvaleniu
mestskym/obecnym zastupitelstvom. To samo o sebe nie je automaticky ¢i jednoduchy proces.
Ide o vyjadrenie politickej vole na lokdlnej urovni. Ak viak poslanci nepochopia alebo rovno
ignoruju strategické planovanie, nevenuju sa mu v kazdej jeho faze, teda vo faze jeho pripravy,
tvorby, prepojeniu planovanych aktivit na rozpocet, ak ignoruju skutocné potreby obyvatelov
svojho mesta/obce, potom nemad zmysel tvorba tohto strategického dokumentu. Mat formalne
spracovany komunitny plan je Uplne zbytoc¢né.
Komunitné planovanie ma svoje legislativne ukotvenie ak ide o pldnovanie socidlnych sluzieb.
No komunitny plan -méze mat aj SirSiu podobu, teda sa nemusi striktne drzat len zakona
o socidlnych sluzbdach, resp. tych skupin obc¢anov, ktory su priamo alebo len potenciondlne
odkazani na socidlnu sluzbu. Neexistuje Ziadna prekdzka k tomu aby komunitny plan prekrocil
ramec zakona o socidlnych sluzbach a reflektoval aj iné potreby komunity a na potreby
komunity hfadel komplexne. Kazdy jeden voleny zastupca obcanov, ktory ziskal poslanecky
mandat, kandidoval na zaklade sfubov, ktoré predstavil vo volebnej kampani. Realita Zivota
/,v’s/ak nie vzdy koresponduje so slubmi. Vnimanie praktickych potrieb obcanov, celej komunity,
/ identifikovanie problémov, prijimanie vyziev, hfadanie rieseni je vec vyZzadujuca si tak odborné
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znalosti, ale aj a najma odhodlanie pomahat ob¢anovi a napomahat komunite napredovat
a zvladat kazdodenny Zivot. O to narocnejsia je to Uloha v pripade oblasti socidlnych sluZieb,
ktoré ako sa ukazuje sa bez planovania procesov a finanénych prostriedkov do buduicna
nezaobide.
Socidlna infrastruktira je doélezitd pre uspokojovanie potrieb obyvatelstva. Samotné
rozmiestnenie socialnej infrastruktiry je Gzko prepojené so Strukturou obyvatelstva, ako aj
velkostou obci v Gzemi, to potvrdila aj tato analyza. Nas prieskum ukazal, Ze vo vacésine si mesto
Ci obec tvoria komunitny plan sami, nezavisle na dalSich lokalnych i regiondlnych vazbach. No
na Slovensku je prilis vela obci, ktoré komunitny pldn nemaju spracovany z dévodu, Ze su prilis
malé ( nemaju teda persondlne ani finan¢né kapacity). Aj na Uzemi tychto obci Ziju obcania,
celé komunity, ktoré sa dennodenne stretdvaju s problémy a potrebuji pomoc. Spolo¢ne
s realitou starnutia obyvatelov na Slovensku, regiondlnymi nerovnostami bude nevyhnutné
hladat model ako aj tymto obyvatelom zabezpedit pristup k verejnym sluzbam. Ktoré je
potrebné planovat velmi citlivo najmua ak ide o sluzby socidlne ¢i socialnozdravotné sluzby.
Komunitné planovanie socidlnych sluzieb na udrovni funkénych zoskupeni obci, resp.
mikroregiénov, do budulcna predstavuje rieSenie problému zabezpecenia socidlnych ale aj
socialnozdravotnych sluzieb. M6Ze napomact aj procesu ich planovania, tak aby boli aj v sulade
s-narodnymi prioritami, miestnymi Specifikami, aby zodpovedali potrebdm obcéanov daného
Uzemia. A v neposlednom rade aby tieto sluzby v dostato¢nom ¢asovom predstihu reagovali
na potreby obyvatelstva spojeného sdemografickym vyvojom. Na Slovensku je to
nezastavitelné starnutie obyvatelov, ktoré uz teraz avizuje zvySenu potrebu sluzieb a opatreni.
V idedlnom pripade komunitny plan samospravneho kraja by mal vychadzat z uz spracovanych
komunitnych planov obci a miest, mal by na regionalnej rovni koordinovat a doplifiat sluzby
poskytované obcami/ mestami. Sluzby zabezpeclované samospravnymi krajmi maju mat
v prvom rade regionalnu pésobnost. To nevylucuje, aby samospravny kraj podporoval aj rozvoj
komunitn\'/chﬂsluiieb. Ak prebieha spracovavanie komunitného planu samospravneho kraja
/}miest/obci paralelne, je dolezité, aby bolo zabezpelené obojstranné odovzdavanie

/ informacii. Netreba zabudat, Ze okrem krajov maju osobitné postavenie pri zabezpecovani
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Obce a mestd potrebuju pre uspokojenie potrieb svojich obyvatelov aby na ich dzemi bola

\dﬁwb}z’a Sirokospektralna siet verejnoprospesnych a teda aj socidlnych. Preto je doleZité aby
Y

: . boli regionalna ale aj Gizemna samosprava prepojené a to aj prostrednictvom komunalnych

planov.
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https://www.upsvr.gov.sk/zariadenia-socialnopravnej-ochrany-deti-a-socialnej-
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Stratégia dlhodobej starostlivosti v Slovenskej republike (Integrovana socidlno-zdravotna
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https://www.employment.gov.sk/files/sk/rodina-socialna-pomoc/socialne-sluzby/strategia-
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_Narodny program aktivneho starnutia na roky 2021 — 2030

https://www.employment.gov.sk/sk/uvodna-stranka/aktivhe-starnutie/narodny-program-

aktivneho-starnutia/
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Narodny program rozvoja Zzivotnych podmienok os6b so zdravotnym postihnutim na roky 2021
—2030
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Stratégiu pre rovnost, inklUziu a participaciu Romov do roku 2030
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61373657792

Migracna politika Slovenskej republiky s vyhladom do roku 2025

https://www.employment.gov.sk/files/sk/uvodna-stranka/informacie-

cudzincov/dokumenty/migracna-politika-slovenskej-republiky-vyhladom-do-roku-2025-nove-
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Strategicky ramec starostlivosti o zdravie pre roky 2014 — 2030

https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&ved=2ahUKEwjD5LK

P8OL AhVVSfEDHQNnNACQQFnoECBEQAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.health.gov.sk%2FZdro

je%3F%2FSources%2FSekcie%2F1ZP%2FAktualizacia-strategicky-ramec-starostlivosti-o-

zdravie-2014-2030.pdf&usg=A0vVaw1slroY8CZaONpuywTAAMMS8&opi=89978449

Celostatna stratégia rovnosti Zien a muzov a rovnosti prileZitosti v SR na roky 2021-2027

https://www.employment.gov.sk/files/sk/ministerstvo/spolocny-sekretariat-vyborov/vybor-

rodovu-rovnost/dokumenty-udalosti/strategia-rovnosti-z-m-2021-27.pdf

_Vizia a stratégia rozvoja Slovenska do roku 2030 - dlhodobd stratégia udrzatelného rozvoja

Slovenskej reﬂjbliky —Slovensko 2030
hittps://www.mirri.gov.sk/wp-content/uploads/2021/01/Slovensko-2030.pdf
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Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

Koncepcia mestského rozvoja SR do roku 2030

https://www.mindop.sk/uploads/media/dc4765f0d90557fb2f4eeeed9bdf13c78f58f128.pdf

Dokument Pravidla zapajania verejnosti do tvorby verejnych politik, schvaleny na Urovni viady
SR (uznesenie vlady SR ¢. 645/2014)

https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/rodina-socialna-pomoc/tazke-zdravotne-

postihnutie/pravidla-zapajania-verejnosti verejne-politiky-1.pdf

Koncepcie rozvoja socidlnych sluzieb pre ludi s mentdlnym postihnutim v kompetencii
Bratislavského samospravneho kraja na roky 2019 — 2021.

https://bratislavskykraj.sk/koncepcia-rozvoja-socialnych-sluzieb-pre-ludi-s-mentalnym-

postihnutim-v-kompetencii-bratislavskeho-samospravneho-kraja-na-roky-2019-2021/

Zapajanie zranitelnych skupin, Narodny projekt Participacia . Dostupné na:

https://www.minv.sk/?ros participacia otvorene temy zapajanie zranitelne skupiny

Metodika komunitného planovania socialnych sluzieb v Bratislave , Magistrat hlavného mesta
Slovenskej republiky Bratislavy, Sekcia socialnych veci .Verzia 8.3.2023. Dostupné na:

https://cdn-api.bratislava.sk/strapi-

homepage/upload/Metodika komunitneho planovania v 230308 38549fbbe0.pdf

Zpravodaj socialni prace ¢. 6/2019 Systémova podpora socialni prace v obcich. Dostupné na:

https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/6.+Zpravodaj+soci%C3%A1In%C3%AD+pr%

C3%A1ce+%281%29.pdf/3b9d15b2-e959-0910-8084-988a96819def

Community Elgnning Toolkit - Community Planning, Developed by Community Places through

)bre support of the BIG Lottery Fund, 2014. Dostupné na:
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https://www.communityplanningtoolkit.org/sites/default/files/CommunityPlanningUpdate.p
df

THE PROSPEROUS COMMUNITY , Social Capital and Public Life, By Robert D. Putnam
https://faculty.washington.edu/matsueda/courses/590/Readings/Putham%201993%20Am%

20Prospect.pdf

Socialni prace/Sociédlna pracal/2009. Komunitni planovani

https://socialniprace.cz/wp-content/uploads/2020/11/2009-1.pdf

Inovacie, planovanie a kvalita socidlnych sluZieb v komunite. Zbornik prispevkov z 1 ro¢nika
medzinarodnej vedeckej konferencie, Ruzomberok 2011

https://www.prohuman.sk/files/Kamanova Inovacie planovanie zbornik 2011.pdf

www.communityplanningtoolkit.org

http://www.communityplanning.net/scenarios/community-led plan.php

*http://www.mpow.org/elisheva_sadan_empowerment.pdf

Model komunitnej prace v komunitnych centrach, 2020, ISBN: 978-80-89837-59-5

https://www.google.com/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ve

d=0CAIQw7/AJahcKEwiAoPgs3 D AhUAAAAAHQAAAAAQAw&uUrl=https%3A%2F%2Fbokku.go

v.sk%2Fwp-content%2Fuploads%2F2021%2F03%2FMODEL-KOMUNITNEJ-PRACE-

2020 finalna-

verzia.pdf&psig=AOvVaw3rikqlyYAjxyZVXdfcaeKR&ust=1688412099268923&0pi=89978449

Komunita . komunitna praca, 2020, ISBN 978-80-8152-861-3

hittps://unibook.upjs.sk/img/cms/2020/ff/komunity-a-komunitna-praca.pdf
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Hospodarenie obci a vyssich izemnych celkov za rok 2020

https://www.google.com/url?sa=i&rct=j&gq=&esrc=s&source=web&cd=&ved=0CAIQw7AJahc

KEwj4am6éWd1fD AhUAAAAAHQAAAAAQAWS&url=https%3A%2F%2Fwww.mfsr.sk%2Ffiles%2F

archiv2F36%2FVyhodnotenie.pdf&psig=A0OvVaw1lyt5P2wDzXR87V8XXI13Fz&ust=16884093

66051111&0pi=89978449

Vystupy - Hospodarenie, miest, obci, VUC a ich organizacii

http://www.hospodarenieobci.sk

Zdroje k Statistickym udajom:
Informacie - s€itanie obyvatelov:

http://www.sodbtn.sk/obce/index kraje.php

http://www.sodbtn.sk/obce/kategorie.php

https://www.mpsvr.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/socialne-sluzby/poskytovanie-financnych-

prispevkov/
https://www.scitanie.sk/moja-obec/SK0107508101

https://www.modra.sk/k-31-12-2022-zilo-v-modre-celkovo-9177-obyvatelov/

file:///C:/Users/npuser/Downloads/Priloha-4-Dotaznik-OBCAN-Modra-vyhodnotenie.pdf

https://www.modra.sk/wp-content/uploads/2022/11/KPSS-MODRA-2023-2030.pdf

https://cdn-api.bratislava.sk/strapi-

homepage/upload/Dodatok ¢ 21 Socialne veci b9622f17el.pdf

https://cdn-api.bratislava.sk/strapi-

homepage/upload/Metodika komunitneho planovania v 230308 38549fbbe0.pdf

/
)a\ill'kové, J., Hubikova, 0., . Vyznam komunitniho planovani socialnich sluzeb pfi reseni

/ ‘ problému socidlniexkluze na lokalni drovni. Socioldgia 39, 2007, ¢.1. Dostupné na:
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Jameény, L., Ondrejicka, V.: Priru¢ka strategického planovania, 2019, Urad podpredsedu vlady
SR pre investicie a informatizaciu . Dostupné na:

https://www.mirri.gov.sk/wp-content/uploads/2020/01/Prirucka-strategickeho-

planovania.pdf

Kamanova, |., Markovi¢, D., Komunitné planovanie socidlnych sluzieb v Ruzomberku. Zbornik
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PRILOHY

Priloha ¢.1 Komunitné planovanie a systém ochrany deti

Popri komunitnom planovani je absolitne nemozné vynechat systém ochrany deti, ktory
upravuje zakon ¢. 305/2005 Z. z. o socidlnopravnej ochrane deti a o socidlnej kuratele a o
zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len zakon), a ktory

vytvara pravny zaklad:

. na doslednu ochranu prav a zaujmov maloletych deti,
o na Ucelnd, intenzivnu a systematickii pomoc a podporu detom a rodinam,
J na zabezpecenie vhodného ndahradného prostredia detom v pripade, Ze nie su

vychovavané v prirodzenej rodine,
o na efektivne predchadzanie, odstrafovanie pri¢in vzniku, na zamedzovanie
prehlbovania, Sirenia a na zabranovanie opakovania poruch psychického vyvinu, fyzického
vyvinu alebo socidlneho vyvinu jednotlivca, skupin a vacsich socialnych celkov
Rodic a osoba, ktord sa osobne stara o dieta, maju pravo pri vykone svojich prav a povinnosti
poziadat o pomoc okrem inych aj obec, vyssi Uzemny celok, ktoré su povinné rodicovi a osobe,
ktora sa osobne stara o dieta, tito pomoc poskytnut v rozsahu svojej pdsobnosti.
Opatrenia socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately na predchadzanie vzniku krizovych
situacii v rodine, ktoré patria do p6sobnosti samospravy, su najma
a) organizovanie alebo sprostredkovanie ucasti na programoch, tréningoch a aktivitach
zameranych na podporu plnenia rodi¢ovskych prav a povinnosti, plnenia funkcii rodiny, na
utvaranie a upevnovanie vztahov medzi manzelmi, medzi rodi¢mi a detmi, rozvoj schopnosti
riesit problémové situacie.a adaptovat sa na nové situacie,
b) organizovanie svojpomocnych aktivit na podporu plnenia funkcii rodiny a na podporu
rozvoja rodicovskych zru¢nosti
c) organizovanie alebo sprostredkovanie ucasti na programoch a aktivitach zameranych
na predchadzanie socidlnopatologickym javom,

/)d‘)/ sprostredkovanie kultdrnych, zaujmovych a inych aktivit zameranych na podporu

/ vhodného vyuzivania volného ¢asu deti.
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Do samospravnej posobnosti patria aj opatrenia na obmedzenie a odstrafovanie negativnych

vplyvov, ktoré ohrozuju psychicky vyvin, fyzicky vyvin alebo socidlny vyvin dietata a plnoletej

fyzickej osoby, a to najma

a) ponuknutie pomoci dietatu, rodicom alebo inej plnoletej fyzickej osobe alebo

ponuknutie sprostredkovania pomoci pri rieSeni vychovnych problémov alebo rodinnych

problémov a pri uplatriovani narokov dietata podla osobitnych predpisov,9)

b) sledovanie negativnych vplyvov pdsobiacich na dieta a rodinu, zistovanie pricin ich

vzniku a vykondvanie opatrenia na obmedzenie posobenia nepriaznivych vplyvoy,

c) organizovanie alebo sprostredkovanie Gc¢asti na programoch zameranych na pomoc pri

rieSeni problémov deti v rodine, v Skole a na pomoc rodinam pri rieSeni vychovnych problémov,

socialnych problémov a inych problémov v rodine a v medziludskych vztahoch,

d) organizovanie alebo sprostredkovanie Ucasti na programoch zameranych na pomoc

detom a plnoletym fyzickym osobam ohrozenym spravanim ¢lena rodiny, ¢lenov rodiny alebo

spravanim inych oso6b,

e) organizovanie alebo sprostredkovanie Ucasti na programoch zameranych na plnoleté

fyzické osoby, ktoré svojim spravanim ohrozuju ¢lenov rodiny

f) organizovanie alebo sprostredkovanie programov na obmedzenie a odstranenie

negativnych vplyvov prostredia a na predchadzanie socidlnemu vyluceniu deti a plnoletych

fyzickych os6b v prostredi

Obec  spolupbsobi privykone vychovnych opatreni uloZzenych sidom alebo organom

socialnopravnej ochrany deti a sociadlnej kurately, pri pomoci detom, pre ktoré organ

socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately vykonava socidlnu kuratelu, a podiela sa na

spracovani a plneni planu socialnej prace s dietatom, pri Uprave a obnove rodinnych pomerov

dietata.

Obec poskytuje finanény prispevok rodic¢ovi dietata alebo osobe, ktora sa osobne stara o dieta,

prispevok na dopravu do zariadenia, informacie fyzickej osobe, ktora ma zaujem stat sa

//pestl]nom alebo osvojitefom, a na osamostatnenie sa po ukonceni Ustavnej starostlivosti.

-

148
Tento projekt sa realizuje vd'aka podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
regionaineho rozvoja v ramci Operac¢ného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk  www.ia.gov.sk



http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

(N plea E“R‘:":y““”l"‘y md sss OPERACNY PROGRAM

BN :.cpk fond regiondlneho rozvoja oo 9 LUDSKEZDROJE

Poskytuje pomoc

1. dietatu v naliehavych pripadoch, najmé ak je ohrozeny jeho Zivot, zdravie alebo priaznivy

psychicky vyvin, fyzicky vyvin a socialny vyvin,

2. dietatu alebo plnoletej fyzickej osobe ohrozenej spravanim ¢lena rodiny, ¢lenov rodiny alebo

spravanim inych fyzickych oséb,

3. na zachovanie a Upravu vzajomnych vztahov medzi dietatom a rodi¢om a Upravu rodinnych

pomerov dietata, ak bolo dieta umiestené v zariadeni na vykon Ustavnej starostlivosti,

neodkladného opatrenia alebo vychovného opatrenia,

4. mladému dospelému po skonceni nahradnej osobnej starostlivosti, pestinskej starostlivosti

a Ustavnej starostlivosti pri zabezpeceni byvania a zamestnania,

utvara podmienky na pracu s komunitou,

vyhladava fyzické osoby, ktorym by bolo mozné zverit dieta do starostlivosti,

5 . vyjadruje sa k spb6sobu Zivota fyzickej osoby, ktorda ma zdujem stat sa pestinom alebo

osvojitelom, a jej rodiny,

6. vedie evidenciu deti, rodin a plnoletych fyzickych os6b, pre ktoré vykonava opatrenia

socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately,

7. kontroluje Uroven vykonavania opatreni socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately u

subjektov, ktorym poskytuje financny prispevok,

Obec moze zabezpecit vykon samospravnej pésobnosti aj prostrednictvom centra pre deti a
rodinu (ktoré zriadi), akreditovaného subjektu alebo prostrednictvom pravnickej osoby alebo
fyzickej osoby, ak sa nevyZzaduje akreditacia na vykondvané opatrenie socidlnopravnej ochrany
deti a socialnej kurately podla tohto zdkona.
Vsetky  spomenuté opatrenia zverené do samospravnej poOsobnosti popri napriklad
vykonavaniu funkcie porucnika, majetkového opatrovnika a inych opatreniach by tieto mali
byt alebo minimalne mohli byt sucastou komunitného planovania. Ak aby celkova dostupnost
/od‘oorn\'/ch sluzieb pre rodinu —ambulantnych, terénnych, pobytovych foriem prace na zaklade

/ dohody s rodi¢em/osobou, ktora sa osobne stara o dieta boli komplementarne so socidlnymi
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sluzbami (minimalne socialne sluzby na podporu rodiny s detmi) potom by to viedlo viac k
uspokojovaniu potrieb obyvatelov miest a obci a zniZovaniu deti v zariadeniach na sudne
rozhodnutia.
Od roku 2005 na statnu spravu bola prenesena zodpovednost za zabezpecenie dostatku miest
na vykon sudnych rozhodnuti vratane ich financovania (a to aj sudneho rozhodnutia v
samospravnych krizovych strediskdch a resocializaénych strediskach), bolo zastavené
prijimanie deti s nariadenou Ustavnou starostlivostou do domovov socialnych sluZieb pre deti
(tieto zariadenia poOsobia vyslovene ako zariadenia socidlnych sluzieb) a bol zavedeny
mechanizmus priorit prostrednictvom, ktorého si okrem miest na vykon sudnych rozhodnuti
urady zabezpecuju aj vykon niektorych ambulantnych opatreni akreditovanymi subjektmi
(financovany z vysSich uzemnych celkov). Situdacia s krizovymi strediskami ostala nevyriesena,
financovanie krizovych stredisk a resocializaénych stredisk bolo kritické a ani pri zavedeni
mechanizmu priorit (t.j. hradeni vykonu sudnych rozhodnuti v zariadeniach v samospravne;j
posobnosti) kde sa predpokladalo, ze asporni Ciasto¢ne samosprava rozvinie socidlne sluzby pre
rodinu, sa tak vobec nestalo. Kritickym miestom rozvoja odbornej pomoci je financovanie,
osobitne, financovanie pobytovych krizovych a resocializa¢nych stredisk, ktoré su vo vecnej
posobnosti vysSich Uzemnych celkov, nakolko aj zriadovatelom tychto zariadeni su vyssie
uzemné celky. Z tohto dévodu v roku 2019 prevzal do svojej zriadovatelskej pdsobnosti tieto
zariadenia Stat, ¢im Stat prevzal do svojej posobnosti aj financovanie zariadeni, ktoré
vykondvaju opatrenia na zdklade udelenej akreditacie. Stale vsak ak si obec, mesto (i
samospravny kraj-zriadi. centrum pre deti a rodinu ostavaju v oblasti financovania ich
bremenom.
Nie je mozné nateraz hodnotit ¢i samospravy zvysia svoj podiel na odbornej pomoci dietatu,
ktora je im zakonmi zverena, popri odlahCeni financovania akreditovanych subjektov nakolko
vykon je vyrazne ovplyvneny inymi systémami ako su socidlne sluzby a taktiez pandemickou

situdciou €i vojnovym konfliktom na Ukrajine ktory vyznamne zasiahol do vykonu samosprav.

/
&
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CQimpIea

Priloha ¢. 2 Okruh otazok pre riadeny rozhovor

Proces a planovanie :

Ako prebiehal proces tvorby komunitného planu (KP) /koncepcie rozvoja socialnych sluzieb
(KRSS) ?

Ako ho planovali?

Kto koordinoval proces tvorby KP a terminy?

Kto sa na nom podielal interne a akou formou?

Kto sa na nom podielal externe a akou formou?

Nahradn3, alebo doplnujuca otazka: Vypracovala obec/mesto/ kraj koncepciu interne alebo
dodavatelsky?

Mapovanie a zber tudajov (aké Udaje sledovali, uvidime z komunitného planu):
Preco sa zamerali prdve na tieto udaje?

Ako formy vyhladavania/zberu udajov poufZili a ¢o saim v zbere dat osveddilo?
Akézdroje pre zber dat pouzili?

Akym sposobom ich vyhodnocovali?

Ako ich vyuZzivali v procese planovania?

Participacia:

Na aké cielové skupiny sa zamerali?

V akej faze zacali prizyvat verejnost a subjekty v komunite?
Akou formou a akymi nastrojmi ich zapajali?

Ako sa im darilo zapajat vylucené komunity?

Ako pracovali s vystupmi participacie?

Aku-skdsenost im-to prinieslo?

Komunikacia:

Ako prebiehala komunikacia so zastupitelstvom?

Ako prebiehala komunikacia s odbornou verejnostou
Ako prebiehala komunikacia s komunitou?

Co-sa im v komunikacii osved¢ilo (aj malé veci/faktory)?

Ako komunitny plan dnes vyuzivaju?
0 vyuZivaju KP/KRSS v beznom Zivote?
Kedy po nom siahnu a na ¢o im je uzito¢ny?
Co im prinasa, ako(a ¢&i) sa im investicia do jeho tvorby vracia?
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Akym sposobom vyhodnocuju nastavené ciele v komunitnom plane?

Iné: (ak by bolo v komunitnom plane obce nieco vynimocne dobré)
Co by na svojom komunitnom pldne najviac ocenili?

Vdaka ¢comu sa to podarilo?

Preco to bolo/je pre nich dolezité?

Co si z tejto skusenosti odniesli/nesu?

Aké rizika zaznamenali pocas tvorby KP/KRSS?

Iné pomocné otazky:

Pouzili ste pri tvorbe nejaky manual, priru¢ku? Ak dno, aku?

Na ktoru oblast ste sa zamerali?

Ktoré oblasti povaZujete za najdolezitejSiu? Uvedte dovod.

Ktoré oblasti povaZujete za najmenej/menej dolezité? Uvedte dovod.
Ktoré oblasti ste do koncepcie nezahrnuli? Uvedte dovod.

Doplnené otazky na spolo¢nu diskusiu expertov:
Okruh otazok pre riadeny rozhovor VUC - odbor zdravotnictva
Aké su kompetencie odboru zdravotnictva v regiéne?
Su-podla Vas kompetencie dostatocné?
V'ktorych oblastiach by ste potrebovali kompetencie rozsirit? *
Ktoré kompetencie by ste naopak presunuli na iné subjekty?
M4 kraj v oblasti zdravotnictva spracovanu koncepciu/strategicky dokument?
Ak'ano, kto participoval na tvorbe dokumentu?
Ak nie, tak vnimate potrebu takého to dokumentu?
Spolupracuje odbor s miestnou samospravou (mesta, obce)?
Akymi databazami kraj disponuje?
Co vsetko kraj eviduje v oblasti zdravotnictva?
Kolko nemocnic je vo Vasej posobnosti?
Kolko poskytovatelov zdravotnej starostlivosti evidujete (prakticky lekari, odborni lekari,
pediatri)?
Kol'ko eviduje kraj aktivnych lekarov v dochodkovom veku?
Spolupracuje kraj s miestnou samospravou?
Aké problémykraj rieSi regionalne?
//Aké problémy riesite vo vztahu k miestnej samosprave? (+ uvedte priklady dobrej praxe)

-
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Priloha ¢. 3 Znenie dotaznika

,Vazena pani primatorka, pan primator.

Vazenad pani starostka, pan starosta.

Zmeny v zdkone ¢. 448/2008 Z. z. o sociadlnych sluzbach maju v poslednych rokoch vyrazny
negativhy dopad na rozpocty miest a obci. Spolufinancovanie neverejnych poskytovatelov
socialnych sluzieb z rozpoctov samosprav je taktiez prepojené na aktivnu socidlnu politiku
obce ¢i mesta. Preto je doleZité aj oblast komunitného planovania. Prostrednictvom
komunitného planu viete zmonitorovat potreby svojich ob¢anov ale aj nastavit financovanie
vlastnych socidlnych sluzieb aj podporu neverejnych poskytovatelov socidlnych sluzieb.
Pripravili sme pre vas dotaznik tykajuci sa komunitného planovania. Dovolujeme si vas
poZiadat o jeho vyplnenie, pripadne posunutie zamestnancovi zodpovednému za agendu
socialnych veci ¢i priamo komunitného planovania.

Dakujeme za spoluprécu

Znenie otazok:

™ Nazov vasej OBCE/MESTA/MC

2. e-mail osoby, ktora vyplnila dotaznik

3. Do akej velkostnej kategdrie ako obec patrite:
. 0-499

. 500-999

J 1000-1999
J 2000-4999

. 5000-9999
J 10 002320 000

/ Nad 20 tisic
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4, Ma Vasa obec/mesto spracovany Komunitny plan

J Mdame Komunitny plan

o Mdame Komunitny plan ale uz nie je aktudlny, na jeho aktualizacii sme eSte nezacali
pracovat

J Nemdme Komunitny plan a ani sme ho v minulosti nemali

5. Ak mate Komunitny pladn, dajte nam vediet ako ste ho spracovali. Vyberte jednu z
odpovedi:

. Komunitny plan sme spracovali sami so zapojenim spolupracujucich subjektov

o Komunitny plan sme spracovali sami, ale bez zapojenia spolupracujucich subjektov

. Komunitny plan sme vypracovali v spolupraci s odbornikom, do jeho pripravy boli

zapojené spolupracujuce subjekty

. Komunitny plan sme vypracovali v spolupréci s odbornikom, ale do jeho pripravy neboli
zapojené Ziadne spolupracujuce subjekty

J Komunitny plan sme si dali vypracovat externe a boli do jeho tvorby zapojené aj

spolupracujuce subjekty

o Komunitny plan sme si dali vypracovat externe, do jeho tvorby neboli zapojené
spolupracujuce  subjekty ndm  vypracovala pravnickd osoba, uvedte jej
NAzov:...m..............AR...........

. neviem odpovedat

6. Uviedli ste, Ze nemate a ani ste minulosti nemali spracovany Komunitny plan. Viete

nam uviest dovody? Vyberte jednu z moznosti:

- nemame na vypracovanie takéhoto dokumentu persondlne a ani finan¢né zdroje

~vidi sa nam to zbytoéné, lebo sme mala obec

- nenasli sme_:lg,_pracovatel'a tohto dokumentu a obec si sama na to netriufne
/—5blast' komunitného planovania mame obsiahnutd v inom dokumente

/ - 0 povinnosti mat/vypracovany komunitny plan sme doteraz nevedeli
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- iné

7. Uvedte spracovatela vdasho Komunitného planu, ak iSlo o externého spracovatela.
Odpoved je dobrovolnd. Uvedte zhotovitela:..........ccevveeieeiiineennne, v inej otazke

8. Dajte nam vediet, ¢i mate svoj Komunitny plan zverejneny. Uvedte link
9. Ktoré spolupracujiuce subjekty a organizacie boli zapojené do tvorby Komunitného

planu vo vasej obci/meste

. seniorska organizacia

J Slovensky Cerveny kriz

. organizdcia zdruzujlca osoby s TZP
) predskolské zariadenie/zariadenia

. Skola/ skoly

) verejny poskytovatel socidlnych sluzieb so sidlom vo vasej obci/ meste

o verejny poskytovatel, ktory nema sidlo vo vasej obci, ale poskytuje u nas svoje sluzby
. zdruzZenie rodicov

o neverejny poskytovatel socidlnych sluzieb so sidlom vo vasej obci

J neverejny poskytovatel, ktory nema sidlo vo vasej obci ale poskytuje u nas socialne
sluzby

o zastupca alebo priamo poskytovatel zdravotnickych sluzieb vo vasej obci/ meste (lekar

alebo zdravotnicky pracovnik)

. zastupca ADOS
o komunitné centrum
J cirke\in/é alebo,ind charitativna organizacia

/ iné ( Uvedte aky dalsi spolupracujuci subjekt bol zapojeny do tvorby KP)..................
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10. Zapoijili sa poslanci/poslankyne vasho obecného/ mestského zastupitelstva do tvorby a

pripravy Komunitného planu

. ano

o nie

. neviem odpovedat

11. V ¢om vidite vyznam dokumentu Komunitny plan pre vasu obec/mesto. Vyberte tri

moznosti, ktoré najlepsie vyhovuju vaSmu nazoru.

. Pri tvorbe rozpoctu vieme vyuZit tento strategicky dokument a teda vieme zacielit
finanéné prostriedky pre oblast socidlnych sluzieb poskytovanych najma nasou obcou
/mestom.

. Na zaklade Komunitného planu vieme planovat pre kolko obcanov si objedname

socidlnu sluzbu u neverejného poskytovatela.

) Komunitny plan nam pomaha urdit dlhodobé priority v oblasti socidlnej politiky
obce/mesta.
) Na zaklade Komunitného planu vieme zacielit socidlnu pomoc pre tych ob¢anov, ktori

ju skuto¢ne potrebuju.

o Na zaklade Komunitného planu vieme vylucit skupiny obcanov, ktori socidlnu pomoc
obce zneuzivaju.

J Kemunitny plan.nam umozZni organizovat kultirne a spolocenské podujatia pre o
najvacsi pocet nasich ebcanov, najma seniorov.

o Komunitny plan ndam umoini zamestnavat ¢o najviac ob¢anov na verejnoprospesné

pracecez Urad prace.

J Bez Komunitného planu by sme nevedeli akym spésobom pomahat konkrétnym
obc¢anom.
J Komunitny-plan ndm povie, kolko finanénych prostriedkov v oblasti socidlnych sluzieb

/ieme dat na jedného obcana obce, tak aby to bolo spravodlivé.

/ . Nevidime ziadne prinos tohto dokumentu, mame ho len preto, Ze to vyzaduje zakon.
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J Komunitny pldan ndm pomadha zapojit ob¢anov a organizacie do planovania rozvoja

obce/miest.

12. Ktoru skupinu obcanov vasej obce/ mesta povaZujete za najohrozenejsiu chudobou,

izolaciou ¢i socialnym vylucenim? Prosim vyberte max tri skupiny.

J poberatelia starobnych a invalidnych déchodkov

. osameli rodi¢ia vychovavajuci/starajlci sa o dieta/deti

o deti a mladi ludia z vyli¢enej komunity

. obcania Zijuci vo vylucenej komunite

o starod6chodcovia ( osoby, ktorym bol priznany dochodok pred janudrom 2004)

. obcania s hendikepom

. osoby ohrozené nasilim v domacnosti

. obcania, ktorym sud obmedzil spdsobilost na pravne tikony a nemaju pribuznych
) viacdetné rodiny ( so 4 a viac detmi)

J obcania/ deti Zijuce v jednej domacnosti s alkoholikom

) mladé rodiny, kde jeden z rodicov je na rodicovskej (materskej ) dovolenke

J osoby bez pristresia/bezdomovci

o mladi dospeli'po navrate z centra pre rodinu a dieta (z detského domova)

o obcania Zijuci v segregovanej Casti obce/mesta

J 0soby, kde prebieha exekucia a hrozi im strata byvania

J osoby, ktoré sa vratili z vykonu vazby alebo trestu odnatia slobody a nemdézu sa vratit

ku svojej rodine

J utecenci
J dlhodobo nezamestnané osoby
o iné, uvedte.........

o

/13’. Ako podla vas ynimaju obcania svoju obec/mesto a jeho komunitny Zivot ? Vyberte len

/ jedno z tvrdeni, 0 ktorom si myslite, Ze najviac vystihuje nazor vacsiny obc¢anov.
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J Komunitny Zivot v nasej obci/meste je pestry, kazdy obyvatel si tu ndjde, ¢o potrebuje.
J Nasa komunita vita kazdého, kto chce ma svoj priestor pre pomoc druhym aj pre vlastnu
realizaciu.

J Nasa obec/ mesto poskytuje ob¢anom vsetko potrebné pre spokojny Zivot, ale nie vidy

je ponuka ob&anmi vyuzivana.

J V nasej obci/meste robime vsetko preto, aby sme vytvoril obéanom dostojny/priestor
pre Zivot.
o Ako obec/mesto rastieme rychlym tempom a teda aj vSetky sluzby, aj tie

verejnopravne su v naSom meste/ obci nedostatkové.

o Nasa komunita trpi uz dlhsi ¢as vystahovanim mladych ludi, ostali tu Zit uz len vacSinou
starsi ob¢ania.

. Do nasej obce/mesta je velmi zIé dopravné spojenie, preto su akékolvek sluzby
nedostatkové, komunita tym velmi trpi

) Nasa obec/mesto je atraktivna najma pre mladych ludi , mladé rodiny a teda aj
komunitny Zivot je toho odrazom.

) Nasa komunita je rozdelend, vztahy medzi ludmi ochladli a teda Ziaden komunitny
Zivot prakticky ani neexistuje.

. Komunita oZiva len v obdobi sviatkov, v ¢ase ked' sa do obce /mesta vracaju ludia, ¢o sa

vratia nakratko do svojho rodného mesta/obce.
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