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API aplikacné programové rozhranie
BAK Bratislavsky kraj
BBK Banskobystricky kraj
COVID infekéné ochorenie vyvolané koronavirusom
CPA Statisticka klasifikacia produktov podla ¢innosti
Csv hodnoty oddelené Ciarkami
CVTI SR Centrum vedecko-technickych informacii Slovenskej republiky
ESA 2010 Eurdpsky systém narodnych uctov vydany v roku 2010
EU Eurdpska unia
EUR euro
ICO identifikatné &islo
ISCP Informacny systém o cene préace
KEK Kosicky kraj
kgoe energeticka ucinnost v kilogramoch olejového ekvivalentu
LSUJ lokalna Statisticka Uzemna jednotka
ISCO-08 Medzinarodna Standardna klasifikacia zamestnani
MF SR Ministerstvo financii Slovenskej republiky
MH SR Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky
MPSVR SR Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny SR
MV-SR Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky
ZR' SR Zivnostensky register Slovenskej republiky
MSP malé a stredné podnikanie
NRK Nitriansky kraj
ODS otvoreny dokument tabulkového procesora
PDF prenosny format dokumentu
POK PreSovsky kraj
_REGPJ Register priestorovych jednotiek

/
/

// SK ISCO-08 Statisticka klasifikacia zamestnani

SK ISCO-08 2020  Statisticka klasifikacia zamestnani, verzia 2020

SK NACE Rev. 2 Statisticka klasifikdcia ekonomickych &innosti
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Slovenska republika

Slovenska Zivnostenska komora
Statisticky Urad Slovenskej republiky
Trenciansky kraj

Trnavsky kraj
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Ciefom analyzy je poskytnut relevantné, kvalitné a komplexné informacie v oblasti
podnikatelského sektora v remeselnych, volnych a viazanych Zivnostiach po regiénoch,
nasledne o¢akdvaného vyvoja na trhu prace v buducnosti.

Analyza na zaklade vykonaného prieskumu sa venuje aj Struktire zamestnanosti
podla vybranych zamestnani, o¢akdvanym vyvojom v tychto zamestnaniach v désledku
ekonomickych a politickych zmien (dopad pandémie, dopad vojenského konfliktu na
Ukrajine a dopad energetickej krizy) nakolko prevaina cast tychto Cinnosti je vykonavana
poskytovanou sluibou podnikatela v prospech iného podnikatela. Specifickym
segmentom na trhu prace su podnikatelia bez zamestnancov. Fyzické osoby -
podnikatelia (dalej len ,Zivnostnici“) a malé podniky majud vysoké percentudlne
zastUpenie v narodnom hospodarstve Slovenskej republiky. Velké podniky s cielom
optimalizacie nakladov vyznamnu cast svojich Cinnosti zabezpecduju prostrednictvom
subdodavatelov, ktori casto pochddzaju z menSich a flexibilnejSich podnikov a
zivnostnikov, a prave preto plnia v ndrodnom hospoddarstve mnohé nezastupitelné ulohy.
Postavenie Zivnostnikov a malych podnikov v narodnom hospodarstve je z hladiska
rozvoja sutazivosti podnikatelskej sféry a tvorby pracovnych miest velmi délezité. Malé
podniky a Zivnostnici su ovela flexibilnejsi aj v prispésobovani sortimentu vyrobkov a
sluzieb potrebam spotrebitelov ako velké podniky a tym vytvaraju ré6znorodé pracovné
prilezitosti a podielaju sa na zvySovani zamestnanosti. Zna¢na skupina Zivnostnikov chce
pracovat bud samostatne, alebo len s pomocou rodinnych prislusnikov, pretoze ma
problémy so ziskavanim kvalifikovanej a dostatocne vyhovujlcej pracovnej sily. Napriek
tomu Zivnostnici, malé a stredné podniky zamestnavaju vyznamnu cast ekonomicky
aktivneho obyvatelstva v .ekonomicky najvyspelejsich krajinach Eurdpy, ale aj v Slovenskej
republike a prispievaju tak krozvoju a udrzaniu stability celého narodného hospodarstva.
V Slovenskej republike je velkym problémom nerovnomerny rozvoj regiénov s ¢im savisi
aj nerovnomerny rozvoj podnikania vremeslach a osobnych sluzbach. Spomedzi

_podnikatelskych subjektov maju najvyraznejsiu vazbu na regionalne prostredie Zivnostnici

//" a poskytovatelia/osobnych sluzieb. VacSinou vyuzivaju regionalne zdroje, ¢i uz fudské

alebo prirodné a tym-prispievaju k rovhomernému Uzemnému rozvoju a pomahaju k
znizovaniu regionalnych disparit na trhu prace. Vsetky vysSie spomenuté pozitivne stranky
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zivnostnikov a ich vyrazného vplyvu na hospodarstvo umoznili tejto forme podnikania
vybudovat dolezité miesto v hospodarstve Slovenskej republiky. Prave preto je
nevyhnutné disponovat doéveryhodnymi informaciami o Zivnostnikoch, hlavne o ich
vyvojovych tendencidch v oblasti produkénych ocakavani a ich potrieb. Je samozrejmé, Ze
vzhladom na otvorenost narodnej ekonomiky by bolo velmi kratkozraké ignorovat trendy
na svetovych trhoch, ktoré sa u nas skor ¢i neskor prejavia vratane nového fenoména a
vplyvu Industry 4.0. Pri komunikacii pocas terénneho prieskumu nds prekvapilo, ako
respondenti velmi citlivo vnimaju sucasné disparity na trhu prace. Zivnostnici
(respondenti) v prevaznej miere konstatovali, Zze je ,0 5 minat 12“ pre vychovu
nastupnickej generacie, ktord bude pokracovat v podnikani po nich, pretoze velka cast
zatial nenasla a ani nevie najst, komu odovzdd svoje poznatky a remeslo, t. j. nema za
seba ndhradu. Daldim zaujimavym a negativnym poznatkom je, e znaénad c&ast
zivnostnikov uz ani nehladd na volné miesto vhodného uchadzaca, pretoze vidi velmi
nizku pravdepodobnost, Ze niekoho vhodného najde. Nemenej dbleZitou oblastou, ktorej
je potrebné venovat primeranu pozornost je kvalita pracovnych miest a jej vyvoju, s
osobitnym zretelom na nové formy organizacie prace pri samostatne zdrobkovo ¢innych
osobach. Aktudlne stanovisko Eurdpskeho hospodarskeho a socidlneho spoloéenstva
zdoraznuje  nevyhnutnost riadneho socidlneho zabezpeclenia pracovnikov v
neStandardnych formach prace vratane samostatne zarobkovo ¢innych os6b. Je to v
plnom sulade s Eurépskym pilierom socialnych prav, garantujucim komplexnu ochranu
pred hlavnymi ohrozeniami vznikajucimi pocas pracovného Zivota, vratane prava na
primeranu zdravotnu starostlivost a prava na dostojny déchodok. Osobitny vyznam maju
analyzy, progndzy a cieleny rozvoj zrué¢nosti pracovnych sil v oblasti remesiel a osobnych
sluzieb na zaklade Zivnostenského opravnenia, resp. suvisiacich predpisov. Sektor vyrazne
ovplyviuju demografické starnutie Zivnostnikov a ich zamestnancov, takisto
technologicka transformacia a rychla reStrukturalizacia tradi¢nych Zivnostenskych
¢innosti. Tie si vyZzaduju kvalifikovanejSiu pracovnu silu a cielené zlepsovanie zru¢nosti. V
segmente zivnostenského podnikania totiz v sucasnosti existuje znac¢ny nesulad medzi

/f”bonljkan\'/mi a pozadovanymi vedomostami, zru¢nostami a kompetenciami. Vysoky pocet
- podnikatefov - konstatuje pretrvavajuce tazkosti so ziskavanim [udskych zdrojov

vybavenych Ziadanymi pracovnymi zru¢nostami. Plati to aj pre obsadzovanie pracovnych
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~ miest s ni narokmi na odborné, jazykové, Ci digitalne kompetencie. Kvalifikované

ovanie buducich ofakavanych poZiadaviek trhu prace na Zivnostnikov v regiondalnom

eneni je vychodiskom na riesenie predmetného nesuladu.
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Europsky fond regionalneho rozvoja

1 UVOD DO PROBLEMATIKY A POSTAVENIE SEKTORA REMESIEL
A OSOBNYCH SLUZIEB

Hovorit o vplyve sektora bud’ pre hospodarstvo Slovenskej republiky ako celku alebo
predovsetkym pre miestne regionalne hospodarstva, znamena hovorit o prinose malych
a strednych podnikatelov pre miestne regiondlne hospodarstva, pretoie poskytuju
nevyhnutné tovary a sluzby prisp6sobené potrebam spotrebitelov a to aj v
geografickych oblastiach, ktoré si menej prepojené s mestskymi centrami.

Sektor remesld a osobné sluzby je Specificky. ZastreSuje profesijné povolania, ktoré
su prierezové cez vsetky sektory. Z tohto dévodu je takmer nemozné jednoznacne urcit
nielen kvantifikdciu ekonomickych ukazovatelov (podiel na HDP, pocet pracujucich
v sektore,...) ale aj najvyznamnejsie podniky sektora.

Bez poskytovatelov sluZieb v sektore by nefungovali ani iné sektory, pre ktorych su
vyznamnymi subdoddavatelmi napr. stavebnictvo, automobilovy priemysel, potravinarsky
priemysel, polnohospodarsky priemysel ainé.

Vyznamnou ambiciou sektorovej rady pre remesla a osobné sluzby pre buduice obdobie
bude poukazovat na priklady dobrej praxe v sektore, Uspesnych majstrov remesla,
navrhovat podmienky vznik rodinnych podnikov, registrovanych rodinnych podnikov ako
aj jednotlivcov, ktori m6zu byt vzorom a prikladom nie len pre komunitu sektore.

Nezastupitelné miesto sektorovej rady sektora je aj dohlad nad kvalitou
poskytovanych sluZieb. Sucasne poskytovat konzultacni pomoc pri presadzovani sa
v ramci podpornych statnych programov ako aj navrhovat aby sa v studijnych a u¢ebnych
osnovach odborného a univerzitného studia a pristupoch kontinudlneho profesijného
rozvoja plne zohladnovali kompetencie a zruénosti potrebné pri zelenej transformadcii, s
dérazom na SirsSi proces —ekologizdcie pracovnych miest a vzdjomnu zdvislost medzi

sektormi.

1.1 Vnutorna strategicka analyza sektora - SWOT
SWOTanalyza'je vo vSeobecnosti vnutornou strategickou analyzou sektora. V tomto
"'ﬁbripade jej vysledky poskytuju podrobny prehlad o internom prostredi sektora remesiel a
osobnych sluzieb. na Slovensku s prihliadnutim na obdobie pandémie COVID-19,
vojnového konfliktu na Ukrajine a vznik energetickej krizy. SWOT analyza, s prihliadnutim
14
Tento projekt-sa realizuje vd'aka podpore z Eurdpskeho socialneho fondu a Eurépskeho fondu

regionalneho rozvoja v ramci Opera¢ného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk




EUROPSKA UNIA

R OPERACNY PROGRAM
Europsky socialny fond 2 2 : EU DSKE ZDROJE

Europsky fond regionalneho rozvoja

na vysledky PESTLE analyzy, ddva mozZnost vybrat si medzi viacerymi moznostami a
alternativami, dava moznost identifikovat v ¢om je alternativa silna a v com ma este
medzery. V nasledujuicej analyze su identifikované vnutorné aspekty a ich vplyv na fudské

zdroje v horizonte nasledujucich rokov.

SILNE STRANKY SEKTORA REMESLA A OSOBNE SLUZBY

Sektor remesiel a osobnych sluzieb v Slovenskej republike je vyznamnym uz aj
z dovodu jeho vysokej pocetnosti a kazdym rokom sa zdujem o poskytovanie sluZieb
tomto segmente zvysuje.

V dosledku COVID-19, energetickej krizy ako aj vojenskému konfliktu na Ukrajine sa
predpokladalo, Ze pocet podnikatelskych subjektov s platnym Zivnostenskym oprdvnenim
poklesne, no informacie zo Zivnostenského registra SR to nepotvrdzuju. Kym k 31.12.
2020 malo platné Zivnostenské opravnenie 749 502 subjektov, z toho 432 072 fyzickych
0sO0b a 317 430 prdavnickych osbb, tak k 31.12.2021 to bolo 787 906, ztoho 464 648
fyzickych os6b a 323 358 pravnickych oséb k 31.12.2022 to bolo 828 425 subjektov z toho
490664 fyzickych os6b a 337 761 pravnickych os6b. Medzi najfrekventovanejsSie oblasti
v ktorych podnikatelia poskytuju svoje sluzby su ostatné stavebné dokoncovacie ¢innosti
vinteriéry a exteriéry, sprostredkovatelskd a obchodna <cinnost a niektoré sluzby
v potravinarstve, podohospodarstve a gastrondmii. Nezanedbatelny narast je aj
v podnikani vrameci: sektora poskytovania osobnych sluzieb medzi ktoré radime
kozmetiku, kadernictvo, manikuru a pedikdru. Vyznamnym sp6sobom na ndraste poctu
podnikatelskych subjektov v zavere roka 2020 a prvej polovice roka 2021 sa podielaju aj
obcania z domicilom Ukrajina, nakolko v tomto obdobi nebolo podmienkou pre vznik
podnikatelského opravnenia pre obcanov z ,tretich krajin“ t. j.  zahrani¢né osoby
udelenie pobytu na Uzemi Slovenskej republiky. Legislativne Upravy v zakone
0 obchodnom registri ako aj podmienka vzniku Zivnostenského opravnenia az udelenim
pobytu za ucelom podnikania zdsadnym spdsobom nemali vplyv na pocetnost
podnikatelskych subjektov opravnenych vykondvat podnikatelskd cinnost na uUzemi

f,f’glovenskej republiky.
g Slovenska republika svojou vyhodnou geografickou polohou v strede Eurépy méze

flexibilne a pruine reagovat na poziadavky spotrebitelov celej EU a tak sa aktivne zapajat
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do trhového prostredia Unie. Za priklad takého zapéjania sa do trhového priestoru EU
moéze posluzit sektor stavebnictva, v ktorom pocas Pandémie, Energetickej krizy a
vojnového konfliktu na Ukrajine (marec 2020 az april 2023) nebolo poskytovanie sluzieb v
remeslach zamedzené ani obmedzené. Slovenski remeselnici v danom odvetvi su vo
vyspelych krajindch EU, ako odbornici, velmi Ziadani. Po¢as uvedenych kriz pracovali v
Nemecku, Rakusku a na domdacom trhu ich nahradili hlavne obc¢ania z Ukrajiny. Slovenski
remeselnici sa vedeli presadit na trhoch EU hlavne z dévodu ich odbornosti a relativne
v porovnani s priestorom EU nizkym ohodnotenim. Vyrie$enie zasadnej disparity medzi
odbornostou a mzdovym ohodnotenim je jednym z predpokladov aby slovenski
remeselnici neboli ndteni poskytovat sluzby v zahranici. Odstranenie uvedenej disparity je
predpokladom pre objektivne zhodnotenie silnej stranky slovenskych remeselnikov
(odbornost) z hladiska prirodzeného dopytu zapojenia slovenskych remeselnikov do
trhového prostredia v ramci celej EU.

Tabulka €. 1: Pocet podnikatelskych subjektov s platnym podnikatelskym opravnenim k 31.12.
2019 2020 2021 2022

Celkovy pocet podnikatelskych subjektov 726449 749502| 787906 828425

z toho: fyzické osoby (FO) 423861 432072 464648| 490664

z toho: pravnické osoby (PO) 302588 | 317430( 323358| 337761
Zdroj: Ministerstvo vnutra SR (Zivnostensky register SR)

Tabulka €. 2: Pocet padnikatelskych subjektov v Strukture vyvojv priebehu roka

ROK 2019 | 2020 | 2021 | 2022
pocet FO SR, ktorym vzniklo pravo k podnikaniu 35573 (29207 | 32036 35720
pocet FO zahraniénych, ktorym vzniklo pravo k
podnikaniu 4096| 9856| 17562 | 11615
pocet PO SR, ktorym vzniklo pravo k podnikaniu 20979 19359 19770( 19419
pocet PO zahraniénych, ktorym vzniklo pravo k
podnikaniu 109 103 109 91
SPOLU 60757 | 58525 | 69477 | 66845
pocet FO, ktorym zaniklo pravo k podnikaniu 51976 | 77724 | 40749 | 46832
pocet PO, ktorym zaniklo pravo k podnikaniu 4073| 4230( 13965| 6420
SPOLU 56049 | 81954 | 54714 | 53252
pocet FO, ktori pozastavili podnikanie 22898 | 25009 | 23656 | 25159
| pocet PO, ktori pozastavili podnikanie 75 61 65 69
" |spoLu 22973 | 25070| 23721 25228

Zdroj: Ministerstvo.vnutra SR (Zivnostensky register SR)
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Remesla a osobné sluzby maju vysoky podiel na realizacii zakaziek verejného
obstardvania. Remeselné cCinnosti su zaroven kumulativne a svojim presahom remesiel
mozZu vytvarat na medzi sektorovu spolupracu. Sektor remesiel a osobnych sluzieb ma
dobré legislativne podmienky na ziskanie Osvedcenia o Zivnostenskom podnikani.

Platnd legislativa umozZniuje podnikanie bez nutnosti preukdzat pravny titul
podnikanie prerusit na c¢as urceny podnikatefom v jednom predmete podnikania alebo
v celom rozsahu alebo zrusit vjednom predmete podnikania alebo v celom rozsahu
podnikatelského opravnenia, ¢o pocas Pandémie mnohi Zivnostnici, najma poskytujuci
osobné sluzby napriklad kozmetické aj vyuzili. Vyznamnou silnou strankou sektora je aj
celoZivotné vzdelavanie, pretoZe nestaci len formalna priprava buducich podnikatelov v
remeslach a osobnych sluzbdch, ale aj potreba neustaleho neforméalneho vzdelavania a
informalneho ucéenia sa. Skusenosti a prax su vyraznym vzdeldvacim prostriedkom pre
formovanie ich podnikatelskej cinnosti. Variabilita medzi povolaniami a doplnenie
vzdelania pocas aktivnej podnikatelskej Cinnosti je silnou zbranou remeselnikov a
podnikatelov v osobnych sluzbach. Velkou vyhodou podnikatelov sektora je flexibilita
pracovného casu a prostredia, praca v tychto povolaniach tak nie je stereotypnd a tym
Unavna ¢i nezaujimava. Pandémia, Energetickd kriza a ozbrojeny konflikt na Ukrajine
(marec 2020 az april 2023) vystavila sektor velkej skiske. Medzi prioritné ciele mnohych
malych a strednych podnikatelov boli rieSenia otazok ako preZit a udrzat sa na domacom
trhu préce. Nie vSetky remesla a osobné sluzby mali rovnaké prilezitosti, niektoré sa ocitli
v ohrozeni. Avsak cely sektor dokazal, Ze za urcitej pomoci Statu je schopny, za kazdych
okolnosti, flexibilne reagovat na poZiadavky spotrebitelov — konecnych uZivatelov
existencnych Zivotnych potrieb. Napriklad vyroba hotovych jedal uréenych na priamu
spotrebu mimo prevadzkovych priestorov, dondska hotovych jedal na objednavku priamo
k domovu obyvatelov, online-vyuka skoldkov, presun ¢innosti do digitdlneho priestoru a
pod:

Slovenska republika napriek stazenym podmienkam podnikania vsak poskytuje
priestor pre-remeselnikov vo vyuZzivani domacich surovinovych zdrojov a tym im pomaha

f,f"iniiovaf naklady v podnikani o dopravu surovin k vyrobe vyrobkov. Podnikatel v sektore
- remesiel a osobnych sluZzieb méZe tazit z pomerne stabilnych zvyklosti obyvatelstva,

nemusi dochddzat za pracou (uhlikova stopa) do velkych vzdialenosti, pracuje v mieste
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bydliska alebo v blizkom okoli adobre sa orientuje na ekologicky faktor a Zivotné

prostredie.

V suvislosti s vojnovym konfliktom na Ukrajine sa zvySuje pocet ukrajinskych ob&anov

podnikajucich ako SZCO alebo na hlavny pracovny pomer vremesldch a osobnych

sluzbach na Slovensku. Rovnaka stupajuca tendencia je aj v oblasti strednych odbornych

Skol v odboroch remesiel a osobnych sluzieb.

SLABE STRANKY SEKTORA REMESLA A OSOBNE SLUZBY

Remeselnik a poskytovatel osobnych sluzieb je absolventom formdlneho alebo
neformdlneho vzdeldvania popripade informdlneho ucenia sa a zloZito formulované
legislativne nariadenia a zdkony su skor prekazkou, neZ pomocou vo vykone jeho
povolania. Svoju remeselnu cinnost slabo propaguje nielen sam, ale aj masmedidlne
a komunikacné prostriedky a tak o atraktivite zarobku sa Siroka verejnost dozveda velmi
sporadicky. Pre stredné odborné Skoly, ktoré pripravuju Ziakov k vykonu remesla alebo
osobnych sluzieb sa dostali zavedenim normativneho financovania $kél na spodné
rebricky naplnenosti odborov Ziakmi. V remeslach ako tesar, Zelezobetonar, maliar,
predavac/ka, masiar a podobne, kedZe v skupinach je maly pocdet zaujemcov, Casto sa
stdva, Ze skola nie je schopna prefinancovat malé pocty Ziakov prave z dovodu zle
nastaveného normativu. Kym Skoly so vSeobecnym zameranim nemaju problém prijat
Ziakov aj s horsim prospechom z predchadzajuceho vzdeldvania, pocet zaujemcov o
remeslo a osobné sluzby sa tym zmensuje.

V nemalej miere ocakdvand automatizacia a robotizacia ohrozuje takmer 2/3
pracovnych miest ‘aktomu nepruina pracovna sila achybajica okamiZitd schopnost
pracovat alebo podnikat bez potreby daldieho zaskolenia. Daldim faktorom ohrozujtcim
podnikanie v sektore je nedostatocné % HDP vkladané statom do vzdeldvania pre sektor
remesiel a osobnych sluzieb, slaby dbraz na kvalitu a pruznost Studijnych programov pre
buducich pedagdégov v odbornom vzdeldvani a vychove. Technologické a materidlové

y_zdelévanie v strednych odbornych Skolach je odkazané na aktivitu odbornych

rd W

-~ pedagogov, pretoze Statne vzdeldvacie programy pomaly reaguju na zmeny vo vede,

/,w’
vyskume a v odbornej praxi, neexistuju relevantné vzdeldvacie materidly odrazajuce

aktualnu podobu vykonu-remesla alebo osobnych sluZzieb. Neexistuje vzdeldvanie pre
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buducich pedagdégov vzdelavajucich v odbornych predmetoch. SuU to absolventi
technickych univerzit, ktori po doplneni pedagogického Studia sa stdvaju odbornymi
pedagdgmi a v porovnani s praktickym vykonom povolania (podla prislusného vzdelania)
nedosahuju patricné financné ohodnotenie a preto je problém kvalitativne aj
kvantitativne ziskat odborného pedagogického zamestnanca do vychovno-vzdelavacieho
procesu. Stredné odborné skoly boli vybavené materidlom a technikou, avsak chybaju
zaujemcovia o vzdeldvanie. Neatraktivnost remeselnej vyroby pre zakonnych zastupcov
ziakov je prekazkou v ich dalsom vzdeldvani. Nezdujem je podmieneny moznostou
Studovat v inych skolach (najcastejsie vseobecného vzdelavania) aj ked ich prospech z
nizsieho stredného vzdeldvania tomu nenasvedcuje.

Nedostatok akreditovanych rekvalifikanych kurzov (CZV) ma vplyv na slabu
adaptabilitu zamestnancov na inovacie a potreby trhu prace a neschopnost podnikatelov
v sektore prisposobit sa napr. legislativnym poZiadavkam. Z toho vyplyva aj neistota v
dosledku ¢astého novelizovania dolezitych legislativnych Uprav.

Chybajuca aZ nizka angazovanost zamestnavatelov pri vzdeldvacich potrebach a pri
ziskavani zZiakov do Studijnych a ucebnych odborov strednych odbornych $kél je dal$im
z dosledkov nezaujmu mladej generacie o remeslo a osobné sluzby. Zacinajuci podnikatel
sa moze uchadzat o podporu aZ po niekolkych mesiacoch registracie na UPSVAR.

Podpora pre mladych, zaéinajucich podnikatelov neexistuje. Slabo nastaveny systém CZV
sposobuje zaostavanie v odbornej spoOsobilosti v remeslach a sluzbach a vo vyuzivani
inovacii a novych technolégii. Neexistuje systém hodnotenia vplyvov legislativy na
remesla a sluzby. V nemalej miere ovplyviuje sektor chybajica kvalifikovana pracovna
sila, nedostatocny zaujem o Studium na strednych odbornych Skolach, nezaujem o vykon
remeselnych Cinnosti, ale aj nesulad odborného vzdelavania s poziadavkami trhu prace.
Bez aktivneho sledovania tohto trhu a promptného zavedenia a posilnenia Ziaducich
odborov do praxe SOS, nie je moiné prijimat zdujemcov o remesld a osobné sluiby
(vykony na pocet prijatych zZiakov sa planuju prostrednictvom samosprdvnych krajov az
rok vopred).--Materialy potrebné pri vzdeldvani (prirodné, povodné) a pracovné pomaocky

_~"na ludovo umelecku vyrobu, tradi¢né a stavebné, historické remesla nie su v dostatoénej
yd X ., L. etz ,
7 miere podporované statom. Vysoké poziadavky na kvalifikaciu, nedostatok neformalneho

a informdlneho vzdeldavania a v kone¢nom désledku nizke zarobky vyhanaju kvalitnu
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pracovnu silu do zahranicia. Kvalita vzdelavania suvisi s patricnym finanénym
ohodnotenim, stdle pedagogicky pracovnici nedosahuju svojimi platmi priemernd mzdu
uddvanu Statistickym Gradom. Kvalita vzdeldvania uzko stvisi aj so zaujemcami o
vzdelavanie a s Urovihou predchadzajuceho vzdeldvania v zakladnej Skole a ochotou
absolventov zotrvat v pracovnom prostredi na Slovensku. Jednou z vyraznych slabych
stranok sektora je aj nizka sebaddvera a slabé prispésobovanie sa remeselnikov novym
pracovnym podmienkam, Utlm podnikatelskych aktivit v doésledku starnutia populacie a
neodovzdavanie know-how nasledovnikom.

Doésledkom vojnového konfliktu na Ukrajine sa ako slaba stranka ukazala aj slaba jazykova
vybavenost odidencov z Ukrajiny. Pre posilnenie sektora je potrebné zvysit ich kvalitu

jazykovej pripravy v slovenskom jazyku a zintenzivnit integraciu.

PRILEZITOSTI SEKTORA REMESLA A OSOBNE SLUZBY

Bez vstupu zamestnavatelského prostredia do tvorby vzdelavacich programov v OVP
nie je mozné zabezpeclit aktualne, inovativne pdsobenie absolventov na trhu prace v
remeslach a osobnych sluzbach. Tento vstup by mal sudvisiet s aktivhym
pripomienkovanim obsahovych a vykonovych standardov a do profilu absolventa.
Optimalizaciou uéebnych a $tudijnych odborov, siete SOS by bolo mozné vyselektovat
profesie, ktoré nie su Ziadané na trhu prace a bez rekvalifikacie sa ich absolventi ocitaju
na UPSV a R. Tym sa posilnia u¢ebné a $tudijné odbory zamerané na remesld a osobné
sluzby:

Zavadzanim nowych predmetov do vzdeldvacieho procesu SOS doslo ku krateniu
hodinovych dotacii v odbornych predmetoch. Vylu¢enim niektorych predmetov
(nabozenska/eticka vychova, ‘cudzie jazyky, dejepis a pod.) zo vzdeldvacieho procesu
(dostatoénu dotaciu tychto predmetov maju Ziaci v zakladnych Skoldch) by bolo mozné
navysit pocty hodin v odbornych teoretickych a praktickych predmetoch. Zaujimavym
riesenim by mohla byt priprava legislativnych  podmienok pre Ucast
majstrov/nepedagégov a lektorov vo vyuCovacom procese atak aj autentické
{;odovzdévanie Specifickych vedomosti a praktickych zrucnosti, ktoré je vhodnejsie od

samotnych majstrov, vyrobcov, ktori sa sami tradicnému remeslu venuju.
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Daldou prileZitostou pre pomoc v sektore by mohlo byt zostladenie hospodarskeho
charakteru so zriadenim SOS v regidne, vyuZitie novych technolégii a medidlneho
prostredia/socialnych sieti na propagaciu remesiel a osobnych sluzieb alebo aj zaskolenie
[udskych zdrojov tak, aby dokazali vyuZit remesla a sluzby v oblasti turizmu ¢i podpore
identity krajiny a tak aj regionalny rozvoj.
Na propagaciu remesiel a osobnych sluzieb by malo vplyv aj vydavanie medzindrodne
uznavanych certifikdtov v prislushom odbore, podpora podnikania optimalizaciou
podnikatelského prostredia (Upravami legislativnych podmienok), popularizacia remesiel
prostrednictvom vystav, odbornych podujati a prezentdcii. Vzrastajuci dopyt
spotrebitelov po individudlne vyrabanych vyrobkoch a poskytovanych sluzbach
(vyrobky/sluzby pre ludi zdravotne znevyhodnenych alebo s réznymi potravinovymi
alergiami a intoleranciami, napr. bezlepkové, bezlaktdzové, dia vyrobky) by mal mat vplyv
nielen na trhy s produktami ale aj na inovécie a roziirenia vzdeldvacich programov SOS o
Specifické odbornosti. To vsetko vSak vyZaduje analyzu existujucich profesii,
poskytovatelov remesiel a osobnych sluZieb.

PrileZitostou sektora jem aby vytvoril podmienky pre zaclenenie Studentov z
Ukrajiny takym spbsobom, ktory ich prildka aaj po Studiu remeselnych odborov
a odborov v osobnych sluzbach zostanu pracovat alebo podnikat na Slovensku.

V suvislosti s vojnovym konfliktom na Ukrajine moZeme povaZovat za prilezitost aj to, Ze
po ukonceni tohto konfliktu budi mat slovenski Zivnostnici pracovné moznosti podielat sa

na obnove

OHROZENIA SEKTORA REMESLA A OSOBNE SLUZBY Ukrajiny.

Nedostatoéné vybavenie SOS modernymi technolégiami a materidlmi, ktoré su pre
vzdelavajuce institucie priliS drahé, spbsobuje stagnaciu vzdeldvania a nedostatocnu
pripravenost absolventov. Nizka angaZovanost zamestnavatelského prostredia v
praktickej priprave a odbornej praxi v SOS, nizke mzdové ohodnotenie, ktoré sa prejavi

/f’frviedostatkom kvalifikovanych  pedagogickych pracovnikov a tym znizenim
g konkurencieschopnosti odboru na trhu prace, nepriaznivy demograficky vyvoj, ktory

sposobuje, Zze vykon remesla sa dostdva na okraj zaujmu podnikatelskych subjektov,
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pracovna sila ubuda, novi remeselnici pribudaju velmi pomaly alebo vébec a to su len
niektoré zfaktorov, ohrozujucich sektor. Na strane druhej priliv nekvalifikovanych
pracovnikov zo zahranicia dokaze do istej miery zaplnit diery na trhu prace, avsak na ukor
kvality a tym sa eSte viac zvyrazni nezdujem o remeslo v oliach rodiCov a budducich
podnikatelov. Podnikatelské zruénosti remeselnici a poskytovatelia osobnych sluzieb
ziskavaju aZz pocas vykonu remesla. Tym sa tieto zruénosti pre nich stavaju
neprehladnymi, komplikovanymi a dlhodobé podfinancovanie k tomu sa potom prejavi v
nedostato¢nom investicnom potenciali sektora.

Specifické remeselné odbory Zkolstva (napr. puskdr, umelecky kovaé, klampiar,
7elezobetonar) st ohrozené stic¢asnym sposobom financovania SOS (normativy na Ziakov)
a s tym suvisiaca nepripravenost nielen vzdelavacich, ale aj legislativnych ustanovizni
sposobuje, Ze tieto tradicné remesld a osobné sluzby z trhu prace miznu.

Na zaklade uvolnenych podmienok Eurdpskej uUnie zacinaju podnikat firmy z
Ukrajiny v odboroch remesiel a osobnych sluzieb ato ceny vyrobkov a poskytovanych
sluZieb vyrazne zniZuje v porovnani s cenami na slovenskom trhu.

Zhrnutie SWOT

Po premietnuti vysledkov PESTLE do SWOT analyzy je potrebné v celom rozsahu a
Strukture inovovat OVP ako najzranitelnejSiu  oblast, ktorda sa nutne musi
prispésobit a spolupracovat so zamestnavatelskym prostredim, ¢o vsak plati oboma
smermi/jedno podmieriuje Uspech druhého. Vstipit do vzdeldvacich procesov v ZS i v
predskolskych zariadeniach vhodnymi formami vyucby a propagacie sektora. Inovovat
vzdeldvanie v praktickej priprave avpodnikatelskej (Zivnostenskej) priprave.
Samozrejmostou je jednoznacné prehodnotenie foriem financovania strednych
odbornych 3kol tzv. ,na hlavu®, s ktorou Uzko suvisi normativ (napr. na plan vykonov).
Obrovski pomoc podnikatelom v sektore remesiel a osobnych sluzieb poskytol Stat
zjednodusenim legislativneho prostredia pre malé astredné podnikanie azavedenie
overovania profesijnej kvalifikacie dosiahnutej prostrednictvom neformalneho

vzdelavania-aiinformalneho ucenia sa.

1.2 Vonkajsia strategicka analyza sektora - PESTLE
PESTLE /analyza poskytuje podrobny prehlad o externom prostredi sektora remesiel

a osobnych sluzieb na Slovensku. V tejto stratégii sa poukazalo na to, ktoré aspekty boli
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najvyraznejsie ovplyvnené obdobim pandémie COVD-19, vojnového konfliktu na Ukrajine
a vznikom energetickej krizy. 1Slo o aspekty politické, ekonomické, socidlno-demografické,
technologické, legislativne a environmentalne. Ich vplyv na ludské zdroje dotvéra obraz o
sektore, ktory by sa mal v horizonte nasledujucich rokov vyvijat smerom, ktory PESTLE
analyza identifikovala.
Politické aspekty
Plan obnovy

Plan spoloénej politiky EU do roku 2027 prispeje k zvy$eniu konkurencieschopnosti
podnikov, ¢o bude mat, okrem iného, vplyv na zvySovanie kvality pracovnych miest,
podporu inovdcii a rozvoj vidieckych oblasti. Investicie do technoldgii neprinesu
zvySovanie poctu pracovnych miest, ale rozsirovanie spracovatelskych kapacit, zabezpecia
udrzatelnost a budu vyzadovat vy$siu Uroveri vedomosti a zrucnosti zamestnancov.
Zavadzanim novych technoldgii sa m6Zzu pracovné miesta v sektore stat zaujimavejsimi
pre mladych ludi vo vidieckych oblastiach. Zaroven vsak Plan obnovy musi mat podporu v
oblasti Skolstva a vzdelavania, pretoZe bude potrebné pripravit mladi pracovnu silu na
nové technoldgie a to si vyZzaduje oporu v Statnych programoch vzdeldvania v odbornom

Skolstve a podporu skél, ktoré vzdelavaju Ziakov v remeslach a osobnych sluzbach.

Pakt pre zrucnosti

Pakt pre zrucnosti predstavoval v rdamci eurépskeho programu v oblasti zru¢nosti
jednu z hlavnych iniciativ pre udrzatelnd konkurencieschopnost, socidlnu spravodlivost a
odolnest. Hlavnym cielom dvandstich iniciativ tohto programu bolo zarucit, aby sa pravo
na odbornu pripravu a celozivotné vzdeldvanie, zakotvené v Eurépskom pilieri socialnych
prav realizovalo v celej Eurépe — v mestach i vzdialenych vidieckych oblastiach. Podniky
potrebuju pracovnikov so zru¢nostami, ktoré su potrebné na zvladnutie zelenej a
digitalnej transformacie, ob¢ania musia mat moznost ziskat nalezZité vzdelanie a odbornu
pripravu.

V Akénom plane digitdlneho vzdelavania, ktorého hlavnym cielom je poudit sa z

/f’flv(rl'zy spOsobenej/ pandémiou COVID-19, pocas ktorej sa technoldgie pouZivaju vo
- vzdelavani a_odbornej priprave v doposial nevidanom rozsahu a zabezpecit, aby

vzdelavanie a odborna priprava boli pripravené na digitalny vek.
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Na posilnenie inkluzivnosti a kvality systémov odborného vzdeldvania a pripravy
(dalej len ,,O0VP“), ktoré boli oznamené v Eurépskom programe v oblasti zrucnosti pre
udrzatelnu konkurencieschopnost, socidlnu spravodlivost a odolnost, planuje Komisia
prostrednictvom programu Erasmus+ podporit zriadenie 50 centier excelentnosti
odborného vzdelavania a pripravy. Obe iniciativy budd mat (v pripade ich Uspesnej
realizacie) pozitivny vplyv na kvalitu pracovnej sily a tym aj na konkurencieschopnost

sektora remesiel a osobnych sluzieb.

Poziadavky trhu prace

Ustredny organ S§tatnej spravy pre Zivnostenské podnikanie v pravidelnych
intervaloch spracovava analyzu vzniku opravneni na Zivnostenské podnikanie v Strukture
podla typov regulacii. Na zaklade zaverov analyzy v sledovanom obdobi je pripraveny
navrh na zrusenie niektorych reguldcii z dévodu neaktualnosti a ndvrh na rozsirenie
novych reguldcii zdévodu moZnosti ohrozenia zdravia abezpecnosti na zdaklade
poznatkov z aplikacnej praxe. Snaha o vyraznu liberalizaciu podmienok pri vstupe do
podnikania, osobitne v oblasti remesiel aosobnych sluzieb na zaklade poznatkov
z aplikacnej praxe je nespravna vratame tézy ,univerzalna volna Zivnost” by mala velmi
negativny vplyv na kvalitu pracovnej sily sektora remesiel a osobnych sluzieb a vobec na

cely Zivnostensky sektor.

Ekonomické aspekty
Odvodové zatazenie SZCO

Podla aktudlne platnej legislativy na Slovensku plati samostatne zarobkovo ¢inna
osoba zdravotné a socidlne odvody podla danového priznania za predchadzajuci rok, ¢o
modze byt pre Zivnostnika problém ak ma v nasledujucom roku nizsie prijmy. Zivnostnik
jeden rok zaraba, ma dost prileZitosti, no ked' sa situdcia v nasledujucom roku zhorsi,
odvody platit musi podla predchadzajuceho roku. Situacii v sektore by pomohla vadcsia
variabilita,-moZnost’' zmeny podla vynosov v danom roku. V poslednom obdobi je vsak

f,f"‘skc“)r aktudlna hrozba prijatia legislativnych zmien s negativnym dopadom na Zivnostenské
- . . i . . v y . .
7 podnikanie osobitne v oblasti vyrazného zvySenia danovo-odvodového zataZenia pre

zivnostnikov, ¢o by v pripade schvalenia malo mimoriadne negativny dopad na ludské
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zdroje v sektore a v tom kontexte aj na vzdeldvanie a pripravu buducich odbornikov v

remeslach a osobnych sluzbach.

Byrokracia

Hlavnou ndplfiou ¢innosti remeselnika je vyroba vyrobkov a poskytovanie sluzieb za
ucelom dosiahnutia zisku. V. mnohych pripadoch mda nedostatoéné personalne kapacity na
sledovanie legislativnych zmien a ostatnych povinnosti voci prisluSnym autoritam vratane
sledovania moznych podpornych programov, ku ktorym sa dostdva ndhodne pocas
podnikania. Na elimindciu vysokej mieri administrativneho zataZenia a povinnosti vodi
prislusnym organom Statnej sprdvy je potrebné zriadovat poradenské podnikatelské
centrd a zacat so vzdeldvanim a pripravou na podnikanie na strednom stupni vzdeldvania
v ramci samostatnych odbornych predmetov so zameranim na podnikatelské zruénosti.

Ich zavedenie by malo pozitivny vplyv na ludské zdroje v sektore.

Trhovy priestor

PrileZitostou pre zdujemcov o pdsobenie v sektore je zatial nevyplneny trhovy
priestor, absentuji mnohé profesie, napr. strechdr, sadrokartonar, izolatér, viazac
vystuze, Zelezobetonar a pod. Spolo¢nost potrebuje remeselnikov, no pre mladych fudi su
tieto povolania neatraktivhe — pomdct by mohli urcité formy zvyhodnenia a podpory zo
strany Statu (pre remeselnikov, ale aj pre stredné odborné Skoly pripravujuce Ziakov v
remeselnych odboroch) napriklad formou Stipendii pre Ziakov vzdelavajucich sa v tychto
remeselnych odboroch a zmenou systému, v ktorom Skoly dopredu oznamuju pocty
buducich Ziakov, ¢i zavedenim jednotnych prijimacich skudsok a kritérii pre vsetky

maturitné odbory strednych skol.

Podporné programy malych a strednych podnikov

Sucasny systém: podpory malych a strednych podnikov (dalej len ,MSP“) na
Slovensku jepomerne komplexny, avsak neprehfadny, zahffia mnozstvo aktérov, ktori sa
/f”bgroblematikou podpory MSP zaoberaju. Tiez je charakteristicky zlozitymi vazbami.

Pozitivny vplyv na sektor a ludské zdroje by malo sprehladnenie a zefektivnenie podpory,
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zjednodusenie pristupu k zakladnym informaciam, vytvorenim informacnych a
podpornych centier.
Ekonomicka podpora

Délezitym faktorom je ekonomickd podpora, nielen v kreativnom priemysle. KedZe
remeselnici a pracovnici v osobnych sluzbach vyuzivaju miestne materidly, spolupracuju s
domacimi vyrobcami a poskytovatelmi inych sluzieb na izemi SR, je na mieste uvazovat o
ich zvyhodneni nizsim dariovym a odvodovym zataZenim, ¢o by ich motivovalo priznavat

prijmy v plnej vyske.

Socialno-demografické aspekty
Socialna politika statu

Socidlna politika je cielavedomé smerovanie k zlepSeniu podmienok obyvatelstva v
ramci danych hospodarskych moZnosti Slovenska a vyraznym spésobom ovplyviuje
kvalitu podnikatelského prostredia. Vyska minimalnej mzdy, benefity pre zamestnancov —
napriklad rézne povinné poukazy, priplatky za pracu nadcas, cez vikendy a sviatky
znamenaju na jednej strane ,,plusy” pre zamestnancov, avsak ovplyviuju priame naklady
zamestnavatelov. Tieto socidlne aspekty na jednej strane moZu zvysit atraktivnost
odvetvia vzhladom na vysSiu mzdu zohladfujucu prispevky zamestndvatela, na druhej
strane vysoké persondlne naklady nutia napriklad sikromné bezpeénostné sluzby, ako aj
remeselnikov optimalizovat vyrobu a zavadzat nové technoldgie s nizSimi narokmi na
pocet pracovnych miest. Rovnako je vySka nakladov vzhladom na celkovu socialnu politiku
statu rozhodujuca pre zahrani¢né investicie — na jednej strane ziskavanie novych investicii
a tym zvySovanie poctu pracovnych miest, ale na druhej strane aj odliv investicii do krajin

s lepSimi podnikatelskymi podmienkami a tym znizovanie poctu pracovnych miest.

Demograficky vyvoj
Nepriaznivy demograficky vyvoj v Slovenskej republike sa negativne odraza aj na
zamestnanesti v sektore, kde pribuda pocet pracujucich nad 45 rokov a znizZuje sa prisun

_~absolventov zo strednych odbornych a vysokych $kdl. Je to spOsobené aj nizkym
- " . . . . , . , y .
7 zaujmom o pracu.na zZivnost, konkurencieschopnostou odvetvia vo vztahu k odmenovaniu

zamestnancov, ale aj zle-a neaktualne nastavenym systémom vzdeldvania v teoretickej a v
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odbornej priprave na povolanie uz v pociatoCnej faze vyberu Ziakov pre Studium, Ci
neskor, pocas celoZivotného vzdeldavania a overovania kompetencii.

V tomto ohlade bude potrebnd automatizacia vyroby, ktora Ciastoéne vykryje nedostatok
zamestnancov, C€o vSak prinesie zvySovanie kvalifikdcie pracovnikov a zmenu
predpokladov na vykon povolania s vaésim dérazom na makké zruénosti, vymenu
skusenosti a dalSie vzdelavanie zamestnancov, spristupnenie odborného vzdelavania uz
kvalifikovanym pracovnikom formou rekvalifikacie, revidovanie 3$kdél vSeobecného
zamerania a podpora drobného podnikania ako napriklad jednou z moZnosti je rozvoj

rodinnych podnikov.

Podnikatel'ské zru¢nosti

Podla zisteni OECD vykazuje slovensky vzdelavaci systém potrebu posilnit kltcové
zrucnosti pre budulci  hospodarsky rast, schopnost riesit problémy a pocitacovu
gramotnost na vietkych stuprioch $kol. Determinantom rozvoja ekonomiky je aj zaujem o
podnikanie ako kariérnu volbu, ktora je na Slovensku dlhodobo nizka. Preto je potrebné
posiliovat a rozvijat podnikatelské postoje a zrucnosti, pricom rozvoj podnikatelskych
zrucnosti ob¢anov je jednym z klucovych cielov politiky Eurdpskej unie a jej €lenskych
Statov.
Eurdpska komisia prostrednictvom Akéného planu pre podnikanie 2020 a oznamenia o
prehodnoteni vzdelavania zd6raznila potrebu zakorenit podnikatelské vzdeldvanie do
vSetkych oblasti vzdelavania, vratane neformalneho vzdeldvania, kedZe viac ako 20 %
Studentoyv, ktori absolvovali podnikatelské vzdeldvanie alebo sa v ramci Studia zucastnili
na programe malych podnikov, neskor zaloZia vlastna spolo¢nost. Firmy a start-upy, ktoré
nasledne zakladaju, maju tendenciu byt inovativnejsie, mat vacsi obrat a maju potencial
vytvorit viac pracovnych miest. K Uspesnému napredovaniu vsak potrebuju finanénu aj
legislativnu pomoc a v nemalej miere aj ochotu a odbornu uroven v poradenskych

centrach, v socidlnych poistovniach ¢i v Gradoch prace.

/,f’%ystém vzdelavania
- Reforma systému vzdeldvania na Slovensku by mala byt strategickou prioritou a

jeho spravne nastavenie je kfu¢ovou podmienkou pre udrzanie konkurencieschopnosti
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Slovenska. V slovenskom vzdeldvacom systéme existuje viacero systémovych
nedostatkov, ktorych dosledkom je nizka kvalita a efektivita, nesprdvne nastavené
motivacie pri rozhodovani o zriadovani $kol, ich smerovani a ziskavani Ziakov pre buduce
Studium. Problémom je nedostatok informacii pre Ziakov a rodicov pri volbe kariéry a
nasledne c¢asta a nevhodna volba strednej Skoly pre Ziaka. Absolventi strednych $kél su
potom nedostatocne pripraveni pre trh prace, socidalne a ekonomické osamostatnenie sa
a Casto demotivovani. Jednou z hlavnych uloh vzdelavacieho systému ma byt priprava pre
trh prace. Napriek tomu, Ze v poslednom obdobi bolo prijatych niekolko pozitivhych
zmien, je potrebné ¢o najskor realizovat viacero dalSich opatreni, o ktorych sa dlho a vela
hovori a piSe, ale k realizacii nedochadza. Realizacia alebo odkladanie potrebnej reformy
vzdeldvacieho systému bude mat zasadny dopad na ludské zdroje, nielen v sektore
remesiel a osobnych sluzieb a demograficki krivku v tomto sektore. Zaujem rodicov o
Studium ich deti v strednych odbornych skoldch musi byt podmieneny jednoznacnymi

podmienkami prijatia vyplyvajucimi z nizSieho stredného vzdeldvania a monitoringu.

Hybridné vzdelavanie

V poslednych rokoch sa vela diskutuje o hybridnych formdach vzdeldvania (zndmych
aj ako blended learning), ktoré kombinuju moderné a tradi¢né metddy. Kriza COVID-19
len akutne urychlila tento sp6sob vzdeldvania. Kvalitné hybridné vzdeldvanie v praxi
dokaze spojit zdanlivo nespojitelné — tréning odbornych zruénosti s osobnostnymi (tvrdé

a makké zrucénosti).
Technologické aspekty

Vyskum, vyvoj a inovacie

Zmena technoldgii v remeselnych Cinnostiach pozitivne ovplyviiuje zaujem o ich
vykonavanie, a nesie so sebou aj potrebu celoZivotného vzdelavania. Zvysujlice sa naroky
na pristrojové a strojné vybavenie, poziadavka na ovladanie informacnej a komunikacnej

_~technolégie — to vsetko bude vyzadovat vybudovanie priemyselnych parkov,
7 poradenskych centier pre zacinajucich remeselnikov, vzdeldvacich centier na osvojenie si

novych pracovnych postupov a vyuZivanie novych technoldgii. Investicie do technoldgii
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neprinesu zvySovanie poctu pracovnych miest, ale rozSirovanie spracovatelskych kapacit,
zabezpecia udrzatelnost pracovnych miest a budu vyZadovat vy$siu Uroven vedomosti a
zru€nosti. PouZivanim novych technoldgii sa mo6Zu stat tieto pracovné miesta zaroven

zaujimavejSimi pre mladych.

Prenos vysledkov

EU zaostava za svojimi hlavnymi svetovymi konkurentmi v intenzite investicif
podnikov do vyskumu a vyvoja, predovsetkym v odvetviach s vysokou technologickou
narocnostou. Rovnako je to aj pri rozsirovani inovacnych MSP, ¢o negativne ovplyviiuje
produktivitu a konkurencieschopnost. Tato skutocnost je mimoriadne alarmujica v Case,
ked" celé sektory budu prechadzat subeinou transformaciou a vedice postavenie
priemyslu bude ovela viac zavisiet od posuvania hranic vedy a zvladnutia naroénych
technoldgii. Automatizacia a digitalizdcia procesov prindsa nové technoldgie, ktoré
reflektuju na sucasnu dobu a prenikaju do Statnej a verejnej spravy, podnikania, ale aj
beiného Zivota. Prvky umelej inteligencie sa stavaju sucastou bezného Zivota. Dopad na
ludské zdroje spociva v potrebe zvySovania poZiadaviek kvality na pracovnikov vyskumu,
ich aplikacné vystupy, v spolupraci s praxou (posilnenie prepojeni medzi akademickou
sférou a podnikmi). Nevyhnutnym je tiez ziskavanie potrebnych zdrojov na vedu a
vyskum, vratane medzinarodnych zdrojov a v kone¢nom dosledku ich aktivne vyuZivanie v

praxi.

Udrzanie klasickych technolégii
Pridanou hodnotou prace kazdého remeselnika by mala byt nielen originalita a dnes
uz nevyhnutna ekologizacia produkcie, ale aj navrat k starym technolégiam, prirodnym
materialom, ktoré vo velkej miere dokazu postupne nahradit umelo vytvorené materialy,
napr. plasty. V minulosti remeselnici boli vidy nuteni pracovat s dostupnym prirodnym
materidlom — drevom, prutim, koZou, kamennymi blokmi, s prirodnymi farbivami, bez
chemikalii. Fento aspekt méze mat v dnesnej dobe, ked znacna cast spolocnosti v reakcii
/na zahltenie technoldgiami inklinuje k alternativnemu spOsobu Zivota, znacne pozitivny

/ - ... . . . VA .
7 vplyv a moze tiez zvysit zaujem aj mladsich generacii o pdsobenie v sektore.
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Legislativa ovplyviiujuca sektor

Zakladnou legislativno—pravnou normou urcujucou podmienky na vstup do
podnikania je Zivnostensky zdkon, ktory umoZfiuje podnikanie samostatne, vo svojom
mene, na vlastnu zodpovednost a za U¢elom dosiahnutia zisku,. Je to prdvna norma, ktora
garantuje rovnost podmienok pri vstupe do podnikania. Okrem podmienok urcenych
zivnostensky zakonom musi podnikatel pri podnikatelskej ¢innosti plnit aj podmienky
ktoré upravuju osobitné predpisy. Podnikanie na Slovensku je v porovnani s krajinami EU
je porovnatelné. Medzi vazny nedostatok pri porovnatelnosti podnikatelského prostredia
s krajinami EU patria neustdle zmeny v legislative, ktoré su nepredvidatelné. Tieto
zmeny nielenze negativne vplyvaju na kvalitu podnikania v sektore, ale zaroven stazuju
orientaciu v aktualne platnych predpisoch. Vyrazny vplyv na kvalitu pracovnej sily sektora
remesiel a osobnych sluzieb maju r6zne moznosti podpory podnikania, napr. schémy

Statnej pomoci, stimuly, dotdcie, ale aj Ulavy, ktoré sa tykaju podnikatelskej ¢innosti.
Legislativne aspekty

Legislativa EU pre MSP

Platnd legislativa vo vseobecnosti nedostatocne zohladriuje velkost podniku.
Remeselnik resp. Zivnostnik nie je osobnostne sam schopny sledovat legislativhe zmeny
sdopadom na jeho podnikatelski cinnost. Z ekonomickych dévodov si v mnohych
pripadoch nemdze dovolit mat poradcov na vSetky potrebné oblasti. Prijimana legislativa
ma byt predvidatelnd, zrozumitelna, urcita, jednoznacna a ¢o najzrozumitelnejsia. Pravne
poradenstvo maju zabezpecovat v klientskych a poradenskych centrach odborne spdsobili
pracovnici disponujuci ‘aj makkymi zruénostami. Je velky rozdiel v zabezpecovani BOZP,
PO, GDPR vo velkej vyrobnej firme a u vyrobcu — remeselnika. Priprava legislativy a tvorba
zdsadnych koncepcnych materidlov ovplyviiujucich podnikatelské prostredie musi byt
predmetom verejného dialégu — participativnym spdsobom. Vyvoj v legislative EU
tykajucej sa-MSP moze mat vyznamne pozitivny alebo negativny vplyv na ludské zdroje v

_~“sektore.
£

Podnikatel'ské prostredie pre MSP
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Potencialni podnikatelia v Eurdépe nemaju priaznivé prostredie na podnikanie,
vzdelanie neponuka spravny zaklad na rozbehnutie podnikatelskej kariéry, maja tazky
pristup k dUverom a trhom, tazkosti pri prevode podnikov, obavy z trestnych sankcii v
pripade porusenia pravnych predpisov a zataZzuju ich administrativne postupy. Okrem
toho su podporné opatrenia pre MSP nadalej nevyvazené, kedZe velky pocet ¢lenskych
$tatov EU pri priprave pravnych predpisov eéte stale nezohladriuje charakteristiky malych
podnikov, najmda mikropodnikov. Nielenze je toto prostredie problematické, ale
prevldada v nom aj kultlra, ktord dostato¢ne neuznava ani neodmenuje podnikatelské
usilie a neodkazuje na Uspesnych podnikatefov ako na vzory, ktoré vytvaraju pracovné
miesta a prijmy. Eurépa musi prejst dokladnou a rozsiahlou kultirnou zmenou, aby bolo
podnikanie motorom rastu nasho hospodarstva. Podpora a rozvoj mikropodnikov, malého
a stredného podnikania je jednym zo zdkladnych predpokladov zdravého ekonomického

vyvoja krajiny a je v zaujme kazdého statu podporit ich nielen legislativne, ale aj financne.
Environmentalne/Ekologické aspekty

Cirkularna ekonomika

Bezodpadovy Zivotny cyklus, recyklacia produktov remesiel, ekologizacia produkcie
budd vyznamnym aspektom aj v sektore remesiel a osobnych sluZzieb. Bude potrebné
redukovat spotrebu plastov, vyhnut sa ich pouZivaniu resp. ich po poufZiti recyklovat.
Délezité bude sledovat cely cyklus produktov s cieflom spotrebovat menej primarnych
zdrojov a. menej energie tak, aby komponenty boli znova recyklovatelné alebo biologicky
rozlozitelné.
Zelené technoldgie

Stratégie Eurdpskej komisie, Eurdpska zelena dohoda, predpokladaju prijatie
legislativy Eurdépskej unie, ktord bude harmonizovat podmienky slvisiace so Zivotnym
prostredim a udrzatelnostou. Vyznamnou ulohou napriklad pre stavebnych remeselnikov
je-wystavba-bezpecnych domov s minimalnou spotrebou energii a s maximalnym vyuzitim

f,f"‘(vzlomécich surovina materialu pomocou novych technolégii. V tejto oblasti vSak rentabilita
- zelenych technoldgii je beh na dlhé trate a dotdcie suvisiace s ich podporou su skor
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zétazou ako pomocou pre remeselnikov a poskytovatelov osobnych sluZieb vzhfadom na

komplikovanost podmienok ich poskytovania.

Environmentalne zakony

Désledkom klimatickych zmien méZe nastat nedostatok potravin a pitnej vody, ¢o
moZe sposobit migraciu obyvatelstva. Na druhej strane sa ale podporuje vytvaranie
kratkych dodavatelskych retazcov v snahe obmedzit emisie z dopravy, ¢o znamena
podporu lokalnej potravinarskej a remeselnej vyroby a tym aj vznik a zvySovanie
kvalifikacie pracovnikov. Kym remeselnik podnikajuci v sektore vyroby nemad realne
podmienky na podnikanie zo strany vlastného $tatu, bude sa venovat inej podnikatelskej

Cinnosti, z ktorej mu plynie nielen zisk, ale ma aj lepsie Startovacie podmienky.

Prechod na Cistu energiu

Pri znizovani emisii by mali remeselnici a Zivnostnici dbat na vymenu naftovych
dopravnych prostriedkov za alternativne napr. elektrické. Takisto m6Zu vyuzit obnovitelné
zdroje energie, zabezpecit vyssiu energetickd ucinnost budov a investovat do technoldgii
Setrnych voci Zivotnému prostrediu. Bude to dalSia zmena pre ludi, ktori pracuju v

sektore, aby sa prisposobili novym technoldgiam ako i ekologickému zmyslaniu.

Znecistenie Zzivotného prostredia

Pri naplfiani potrieb dne$ného sveta je potrebné zabezpetit, aby sme budicim
generdaciam nezanechali mrtvu, ale Zivu zelenu krajinu. Musime zabezpedit vyrobu
elektrickej energie’ z obnovitelnych zdrojov. Je dolezitd vysadba a zalesfiovanie v
oblastiach, kde sa ziskavaju suroviny. S tym suvisi podpora vzdeldvania v strednych
odbornych skoldch v novych technoldgiach (suvisiacich s obnovitelnymi zdrojmi), aby sa
povedomie mladej generacie k Zivotnému prostrediu zvySovalo nielen teoreticky, ale aj
prakticky. Vyznamnou ulohou sektora remesiel a osobnych sluZieb je zavedenim
obehového-hospoddrstva zabezpedit elimindciu odpadu, resp. zabezpedit nulovy odpad. V

_~0sobnych sluzbach je potrebné venovat pozornost aj separovaniu odpadu. Vplyv na
7 [udské zdroje je.v zmene maximalneho spracovania odpadu, obalovych materidlov a

surovin.
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2 VYCHODISKA A CIELE ANALYZY

Kvalifikovana pracovna sila s vedomostami, zru¢nostami a kompetenciami, po
ktorych je dopyt, prispieva k udrzatelnému rastu narodného hospodarstva ako celku.
Vedie k dalSim inovacidm nielen v sektore remesiel a osobnych sluzieb, ale aj v ostatnych
sektoroch a zlepsuje tym konkurencieschopnost medzi regiénmi spolocnosti. Kvalifikovani
pracovnici maju lepSie pracovné prileZitosti, ako aj SirSie moZnosti naplno sa realizovat na
trhu prace. To je klu¢ové na zabezpecenie toho, aby hospoddarska obnova (zelend aj
digitalna) bola redlna a spravodliva. Eurdpsky rok zrucnosti, vyhlaseny Eurdpskou
komisiou pre rok 2022, kladie potrebné vedomosti, zru¢nosti a kompetencie pracovnej
sily do centra pozornosti. Ciefom je podporit efektivnejsie investicie do odbornej pripravy
a zvysovania kvalifikacie, podporovat ludi pri prechode z jedného zamestnania do
druhého a zabezpecit, aby vedomosti, zrucnosti a kompetencie pracovnikov zodpovedali
potrebam trhu prace.

Dal3ou z ciest je ulah&enie uznavania dokladov o vzdelani a odbornych kvalifikaciach
v ramci Eurdpskej unie (dalej len ,,EU“) a organizovanie podnikatelskych misii s cielom
vymeny skusenosti a poznatkov z aplikaénej podnikatelskej praxe. Toto spolo€né Usilie
¢lenskych $tatov EU by malo dat novy impulz celoZivotnému vzdelavaniu.

Na jednej strane evidujeme pomoc EU legislativnym rdmcom ako aj finanénymi
dotdciami, stimulmi a podpornymi schémami. Na strane druhej sektor remesiel a
osobnych sluzieb_je ohrozeny zmenami, ktoré su nepredvidatelné a preto moézu mat pre
podnikanie v sektore a pre rozvoj remeselnych zrué¢nosti velmi negativne dosledky. Ide
najma‘o obdobie pandémie COVID-19 (opatrenia s tym suvisiace), o vojnovy konflikt na
Ukrajine a energeticku krizu, ktord sposobila enormny ndrast cien energii a pohonnych
hmot.

Ciefom analyzy bolo zistit aké su redlne postoje Zivnostnikov na uvedené

_nepredvidané a ohrozujuce udalosti. Setrenie malo poukazat na to, ako tieto krizové

r
/

b obdobia ovplyvnili astale ovplyviiuju podnikatelské prostredie, ¢o sposobili, ako
7 4

Zivnostnici v sektore-remesiel a osobnych sluZieb vidia pomoc $tatu alebo EU. Déle7ité
bolo zistit, ¢i sa Zivnostnici wplyvom spominanych kriz posunuli v rozvoji remesiel

33
Tento projekt-sa realizuje vd'aka podpore z Eurdpskeho socialneho fondu a Eurépskeho fondu
regionalneho rozvoja v ramci Opera¢ného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk



https://europa.eu/europass/en/recognition-skills-and-qualifications

Gimplea Bl 353 oo
RN .0 fond regionsineho rozvoja ®®® [UDSKE ZDROJE
a osobnych sluZieb alebo svoju ¢innost prerusili, ¢i ukondili. Prieskum bol zamerany prave
na postoje tych Zivnostnikov, ktori v rdmci podnikatelskej ¢innosti doplacali a doplacaju
najviac v suvislosti s obdobim pandémie COVID-19, vojnovym konfliktom na Ukrajine
a energetickou krizou. Oslovené boli podnikatelské subjekty (respondenti) podnikajice
v sektore remesiel a osobnych sluzieb. Na zdklade ich odpovedi, boli analyzované a
vyhodnotené vysledky textovou a grafickou formou. Dotaznik pozostaval zo 45
otvorenych a uzavretych otdzok, s moZnostou vyjadrit svoje nazory na skumanu

problematiku.

2.1 Prognodzy vyvoja na trhu prace v sektore remesla a osobné sluzby

Podnikatelia v Slovenskej republike ocakavaju do roku 2024 ndrast zamestnanosti o
pribliZzne o 18%. Najvyssi relativny ndrast ocakadvaju podnikatelia v hlavnej triede
zamestnani 6 Kvalifikovani pracovnici v polnohospodarstve, lesnictve a rybdrstve, kde sa
ocakava ndrast o 37%. Vyrazne bude taktieZz rast zamestnanost v hlavnej triede
zamestnani 7 Kvalifikovani pracovnici a remeselnici, kde sa rast bude pohybovat na Grovni
27 %.

NajvyraznejSie bude zamestnanost v Slovenskej republike do roku 2024 rast u
podnikatelov v odvetvi Q Zdravotnictvo a socidalna pomoc, kde sa celkovy narast o¢akava
na urovni 25 %. Vyznamne bude taktieZ rast zamestnanost v odvetvi C Priemyselna vyroba
s:ocakavanym ndrastom o 22 % do roku 2024 a v podskupindch zamestnani 7522 Stolari -
vyrobcovia vyrobkov z dreva, 7231 Mechanici a opravari motorovych vozidiel a 5120
Kuchari (okrem séfkucharov). V uvedenych zamestnaniach stupne pocet zamestnanych
0s6b do roku-2024 o v viac ako 22%.

Najnizsi rast zamestnanosti do roku 2024 je moziné ocakavat u podnikatelov v
podskupinach zamestnani 5249 Pracovnici v oblasti predaja, 5245 Pracovnici ¢erpacich
stanic a 7512 Vyrobcovia pekarskych a cukrarskych vyrobkov. Rast zamestnanosti do roku

2024 sa v tychto podskupinach zamestnani bude pohybovat do 6 %.

xot“:aka'vania podnikatel'ov do roku 2024 v jednotlivych zamestnaniach v BAK
Podnikatelia zapojeni do prieskumu v Bratislavskom kraji (BAK) o¢akdvaju do roku
2024 narast/zamestnanosti o priblizne o017 %. Najvyssi relativny narast ocakavaju

podnikatelia v hlavnej triede_zamestnani 7 Kvalifikovani pracovnici a remeselnici, kde sa

34
Tento projekt-sa realizuje vd'aka podpore z Eurdpskeho socialneho fondu a Eurépskeho fondu
regionalneho rozvoja v ramci Opera¢ného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk




Gimplea  [lws., 333 o
RN . ;i fond regionslneho rozvoja ®®® |yDSKE ZDROJE

oCakdava ndrast 032 %. Vyrazne bude taktiez rast zamestnanost v hlavnej triede
zamestnani 8 Operatori a montéri strojov a zariadeni, kde sa rast bude pohybovat na
urovni 23 %.

Bratislavsky kraj je rozlohou najmensi kraj spomedzi vSetkych krajov SR ( 2053 km2)
z hladiska zamestnanosti v krajoch mu patri prvé miesto (418 tis.). Zoraduje sa medzi
kraje s najnizSou mierou nezamestnanosti, mzdami prevysuje celoslovensky priemer.
Pracovna mobilita obyvatelov Bratislavského kraja patri medzi nizSie v rdmci SR a kraj
umiestnil na prvom mieste. Najviac zamestnancov v Bratislavskom kraji pracovalo
v odvetvi obchodu.
Znacna cast stredoskolsky avzdelanych absolventov do 5 rokov od skoncenia
v Bratislavskom kraji si pracu nachddza mimo odbor vzdelania ktory vystudovali. V pripade
stredoskolskych absolventov je nesulad medzi vyStudovanym odborom vzdeldvania
a oblastou zamestnania pritom vyraznejsi. Kym 41 % vysokoskolskych absolventov ma
optimdlne uplatnenie teda pracuju v oblasti ktord koreSponduje sich odborom

vzdeldvania a pripade stredoskolskych absolventov je to iba 25 %.

Ocakavania podnikatelov do roku 2024 v jednotlivych zamestnaniach v TTK

Podnikatelia zapojeni do prieskumu v Trnavskom kraji (TTK) ocakavaju do roku 2020
narast zamestnanosti o priblizne 11 % a do roku 2024 narast o 17 %. Najvyssi relativny
narast ocakavaju podnikatelia v hlavnej triede zamestnani 7 Kvalifikovani pracovnici a
remeselnici, kde sa ocakava narast o 27 %. Vyrazne bude taktiez rast zamestnanost v
hlavnej triede zamestnani 9 Pomocni a nekvalifikovani pracovnici, kde sa rast bude
pohybovat na tGrovni 21 %.

Trnavsky kraj je rozlohou druhy najmensi kraj spomedzi vietkych krajov SR ( 4146
sa_medzi kraje s najnizSou mierou nezamestnanosti, mzdami mierne nad celoslovenskym
priemerom. Pracovnd mobilita obyvatelov Trnavského kraja patri medzi najvyssie v ramci
SR:. Podobne ako vo vacsSine krajov v SR najviac zamestnancov v Trnavskom kraji

/,f”‘bracovalo v priemysle. Avsak zo vSetkych zamestnancov SR pracujucich v obchode v roku

- 2020 druhy najnizsi pocet zamestnancov pracovalo v Trnavskom kraji.
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Velka cast stredoskolsky a vzdelanych absolventov do 5 rokov od skonéenia v Trnavskom
kraji si pracu nachddza mimo odbor vzdelania ktory vyStudovali. V pripade
stredoskolskych absolventov je nesitlad medzi vyStudovanym odborom vzdeldvania
a oblastou zamestnania pritom vyraznejsi. Kym 41 % vysokoskolskych absolventov ma

optimdlne uplatnenie teda pracuju v oblasti ktord koreSponduje sich odborom

vzdelavania a pripade stredoskolskych absolventov je to iba 26 %.

Ocakavania podnikatelov do roku 2024 v jednotlivych zamestnaniach v TNK

Podnikatelia zapojeni do prieskumu v Tren¢ianskom kraji (TNK) ocakavaju do roku
2020 narast zamestnanosti o priblizne 16 % a do roku 2024 ndarast o 21 %. Najvyssi
relativny ndarast ocakdvaju podnikatelia v hlavnej triede zamestnani 7 Kvalifikovani
pracovnici a remeselnici, kde sa ocakdva narast o 28 %. Vyrazne bude taktieZ rast
zamestnanost v hlavnej triede zamestnani 8 Operatori a montéri strojov a zariadeni, kde
sa rast bude pohybovat na uUrovni 21 %. Trenciansky kraj je rozlohou treti najmensi kraj
spomedzi vSetkych krajov SR ( 4502 km2) z hladiska zamestnanosti v krajoch mu patri
Sieste miesto (233 tis.).

Zoraduje sa medzi kraje s najnizSou mierou nezamestnanosti mzdami mierne pod
celoslovenskym priemerom. Pracovna mobilita obyvatelov Zilinského kraja patri medzi
nizsie v ramci SR a kraj umiestnil na druhom mieste. Podobne ako vo vacsine krajov v SR
najviac_ zamestnancov Vv Trenc¢ianskom kraji pracovalo v priemysle. Zo vSetkych
zamestnancov SR [ pracujucich v odvetvi priemyslu bolo vroku najviac prave
v Trenc¢ianskom kraji. Velka cast stredoskolsky a vysokoskolsky absolventov do 5 rokov od
skon€enia v TrenCianskom kraji si pracu nachadza mimo odbor vzdelania ktory
vystudovali.

V pripade stredoskolskych absolventov je nesulad medzi vyStudovanym odborom
vzdeldvania a oblastou zamestnania pritom vyraznejSi. Kym 45 % vysokoSkolskych
absolventov-ma optimalne uplatnenie teda pracuju v oblasti ktord koreSponduje s ich

/,f”‘adborom vzdeldvania a pripade stredoskolskych absolventov je to iba 23 %.
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Ocakavania podnikatelov do roku 2024 v jednotlivych zamestnaniach v NRK
Podnikatelia zapojeni do prieskumu v Nitrianskom kraji (NRK) ocakdvaju do roku
2020 narast zamestnanosti o priblizne 12 % a do roku 2024 narast o 16 %. Najvyssi
relativny narast oCakdvaju FO podnikatelia v hlavnej triede zamestnani 7 Kvalifikovani
pracovnici a remeselnici, kde sa ocakava narast o 33 %. Vyrazne bude taktiez rast
zamestnanost v hlavnej triede zamestnani 6 Kvalifikovani pracovnici v polnohospodarstve,
lesnictve a rybarstve, kde sa rast bude pohybovat na urovni 27 %. Nitriansky kraj je
rozlohou Stvrty najmensi kraj spomedzi vietkych krajov SR ( 6344 km2) z hladiska
zamestnanosti v krajoch mu patri druhé miesto (266 tis.). Zoraduje sa medzi kraje
s druhou najvysSou mierou nezamestnanosti, mzdami pod celoslovenskym priemerom.
Pracovna mobilita obyvatelov Nitrianskeho kraja patri medzi druha najvyssia v ramci SR.
Podobne ako vo vacsine krajov v SR najviac zamestnancov v Nitrianskom kraji pracovalo
v priemysle. Avsak zo vSetkych zamestnancov SR pracujucich v polnohospodarstve roku
2018 najviac pracovalo v Banskobystrickom kraji. Viac ako polovica stredoskolsky
a vzdelanych absolventov do 5 rokov od skoncenia v Nitrianskom kraji si pracu nachadza
mimo odbor vzdelania ktory vysStudovali. V pripade stredoskolskych absolventov je
nestlad medzi vyStudovanym odborom vzdeldvania a oblastou zamestnania pritom
vyraznejsi. Kym 43 % vysokoskolskych absolventov ma optimalne uplatnenie teda pracuju
v oblasti ktora koreSponduje sich odborom vzdeldvania a pripade stredoskolskych

absolventov je to iba 31 %.

Ocakavania podnikatelov do roku 2024 v jednotlivych zamestnaniach v ZAK
Podnikatelia zapojeni do prieskumu v Zilinskom kraji (ZAK) o¢akdvaju do roku 2020
narast zamestnanosti o priblizne 17 % a do roku 2024 narast o 24 %. Najvyssi relativny
narast' ocakavaju podnikatelia v hlavnej triede zamestnani 6 Kvalifikovani pracovnici v
polnohospodarstve, lesnictve a rybarstve, kde sa ofakava ndarast o 131 %. Vyrazne bude
taktiez rast zamestnanost v hlavnej triede zamestnani 9 Pomocni a nekvalifikovani
pracovnici, kde sa-rast bude pohybovat na urovni 38 %. Zilinsky kraj je rozlohou treti
_majvacsi kraj spomedzi vietkych krajov SR (6809 km2) z hladiska zamestnanosti v krajoch
mu patri Stvrté /miesto (259 tis.). Zoraduje sa medzi kraje s mierou nezamestnanosti

mzdami pod celoslovenskym priemerom.
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Pracovna mobilita obyvatelov Zilinského kraja patri medzi niz$ie v rdmci SR a kraj
umiestnil na druhom mieste. Podobne ako vo vacésine krajov v SR najviac zamestnancov
v Zilinskom kraji pracovalo v priemysle. Aviak zo vietkych zamestnancov SR pracujlcich
v ubytovacich a stravovacich sluibach v roku 2018 najviac pracovalo v Zilinskom kraji.
Znacna Cast stredoskolsky a vzdelanych absolventov do 5 rokov od skonéenia v Zilinskom
kraji si pracu nachadza mimo odbor vzdelania ktory vyStudovali.

V pripade stredoskolskych absolventov je nesulad medzi vyStudovanym odborom
vzdeldvania a oblastou zamestnania pritom vyraznejSi. Kym 46 % vysokosSkolskych
absolventov ma optimalne uplatnenie teda pracuju v oblasti ktora koreSponduje s ich

odborom vzdeldvania a pripade stredoskolskych absolventov je to iba 29 %.

Ocakavania podnikatelov do roku 2024 v jednotlivych zamestnaniach v BBK

Podnikatelia zapojeni do terénneho prieskumu v Banskobystrickom kraji (BBK)
oCakdvaju do roku 2020 ndarast zamestnanosti o priblizne 10 % a do roku 2024 narast o 14
%. Najvyssi relativny narast ocakdvaju podnikatelia v hlavnej triede zamestnani 2
Specialisti, kde sa o¢akdva narast o 56 %.Vyrazne bude taktie? rast zamestnanost v
hlavnej triede zamestnani 6 Kvalifikovani pracovnici v polnohospodarstve, lesnictve a
rybarstve, kde sa rast bude pohybovat na Urovni 49 %.

Banskobystricky kraj je rozlohou najvacsi kraj spomedzi vSetkych krajov SR ( 9454
km2) z hladiska zamestnanosti v krajoch mu patri posledné miesto (210 tis.). Zoraduje sa
medzi kraje s mierou nezamestnanosti vysSou ako je celoslovensky priemer a mzdy
nedosahuju  uUroven. celoslovensky priemer. Pracovnd mobilita obyvatelov
Banskobystrického kraja je vyssia, patri medzi Styri kraje s najvy$Sou mierou odchdadzania.
Podobne ako vo vacSine krajov v SR najviac zamestnancov v Banskobystrickom kraji
pracovalo v priemysle. Velkd Cast stredoskolsky a vzdelanych absolventov do 5 rokov od
skonéenia v Banskobystrickom. kraji si pracu nachadza mimo odbor vzdelania ktory
vystudovali. V pripade stredoskolskych absolventov je nesulad medzi vyStudovanym
odborom vzdeldvania = a oblastou zamestnania pritom vyraznejSi. Kym 47 %
_vysokoskolskych absolventov ma optimdlne uplatnenie teda pracuju v oblasti ktora
korespondujesiich odborom vzdeldvania a pripade stredoskolskych absolventov je to iba

29 %.
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Ocakavania podnikatelov do roku 2024 v jednotlivych zamestnaniach v POK

Podnikatelia zapojeni do terénneho prieskumu v PreSovskom kraji (POK) ocakdvaju
do roku 2020 ndrast zamestnanosti o priblizne 13 % a do roku 2024 ndrast o 20 %.
Najvyssi relativny narast ocakavaju podnikatelia v hlavnej triede zamestnani 6
Kvalifikovani pracovnici v polnohospodarstve, lesnictve a rybarstve, kde sa o¢akava narast
0 59 %. Vyrazne bude taktie? rast zamestnanost v hlavnej triede zamestnani 2 Specialisti,
kde sa rast bude pohybovat na Urovni 48 %.

PreSovsky kraj je rozlohou najvacsi kraj spomedzi vsetkych krajov SR ( 8973 km?2)
z hladiska zamestnanosti v krajoch mu patri piate miesto (234 tis.). Zoraduje sa medzi
kraje s najvySSou mierou nezamestnanosti, mzdami pod celoslovenskym priemerom.
Pracovna mobilita obyvatelov PreSovského kraja patri medzi najvyssie v rdmci SR Najviac
0s0b pracujucich v zahranici je z PreSovského kraja. Podobne ako vo vacésine krajov v SR
najviac zamestnancov Vv PreSovskom kraji pracovalo v priemysle. AvSak zo vsetkych
zamestnancov SR pracujucich v stavebnictve v roku 2018 najviac pracovalo v PreSovskom
kraji.

Znacna cast stredosSkolsky avzdelanych absolventov do 5 rokov od skoncenia
v PreSovskom kraji si pracu nachadza mimo odbor vzdelania ktory vystudovali. V pripade
stredoskolskych absolventov je nesulad medzi vyStudovanym odborom vzdelavania
a oblastou zamestnania pritom vyraznejsi. Kym 54 % vysokoskolskych absolventov ma
optimdlne uplatnenie teda pracuju v oblasti ktord koreSponduje sich odborom

vzdelavania a pripade stredoskolskych absolventov je to iba 36 %.

Ocakavania podnikatelov do roku 2024 v jednotlivych zamestnaniach v KEK
Podnikatelia zapojeni do prieskumu v KoSickom kraji (KEK) o¢akdvaju do roku 2020
narast-zamestnanosti o priblizne 8 % a do roku 2024 narast o 15 %. Najvyssi relativny
narast ocakavaju podnikatelia v hlavnej triede zamestnani 7 Kvalifikovani pracovnici a
remeselnici, kde sa oéakava narast o 25 %. Vyrazne bude taktiez rast zamestnanost v
hlavnej triede zamestnani 8 Operatori a montéri strojov a zariadeni, kde sa rast bude

/f”bohybova'c' na uroyni 23 %.
= KoSicky kraj je rozlohou Stvrty najvacsi kraj spomedzi vSetkych krajov SR ( 6754

km2) z hladiska zamestnanosti v krajoch mu patri tretie miesto (263 tis.). Znacna cast
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stredoskolsky a vzdelanych absolventov do 5 rokov od skoncenia v KoSickom kraji si pracu
nachdadza mimo odbor vzdelania ktory vystudovali. V pripade stredoskolskych absolventov
je nesulad medzi vystudovanym odborom vzdeldvania a oblastou zamestnania pritom
mierne vyssi. Kym 35 % vysokoSkolskych absolventov ma optimdine uplatnenie teda
pracuju voblasti ktord koreSponduje sich odborom vzdeldvania a pripade
stredoskolskych absolventov je to iba 25 %. Miera uplatnenia sa mimo odbor vzdelania je
pri vysokoskolskych absolventoch do 5 rokov od ukonéenia studia v KoSickom kraji

s ostatnymi krajmi najvyssia.

2.2 Uplatnenie absolventov ucebnych a studijnych odborov na trhu prace

Uplatnenie absolventov ucebnych a studijnych odborov na trhu prace BAK

NajvyssSie uplatnenie na trhu prdce v porovnani sostatnymi stredoskolskymi
odbormi v Bratislavskom kraji maju absolventi odboru obchodna akadémia, strojarstvo —
vyroba, montaz a oprava pristrojov, strojov, strojarstvo.
Medzi vysokoskolské odbory s najvyssim uplatnenim absolventov na trhu prace v SR patri
odbor softvérové inzinierstvo, informacné systémy, pocitacové inzZinierstvo. Progndza
celkovej dodatocnej potreby pracovnych sil v obdobi 2020 — 2024 v Bratislavskom kraji v
odvetviach hospodarstva (zobrazené iba odvetvia s najvySSou dodatocnou potrebou)

Udaje v tisicoch su vyjadrené graficky.

Graf €. 1: Uplatnenie absolventov BAK

EC ®mG ®mQ ®F

40
Tento projekt-sa realizuje vd'aka podpore z Eurdpskeho socialneho fondu a Eurépskeho fondu
regionalneho rozvoja v ramci Opera¢ného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk




FuROPsA thIA OPERACNY PROGRAM
Europsky socialny fond 2 2 2 LU DSKE ZDROJE

Europsky fond regionalneho rozvoja

@implea

18,8 8,7 4,1 5,5 2,8 51 0,6 2,5 3,7 2,6
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Graf €. 2: Dodatoc¢na potreba pracovnych sil do roku 2024 v BAK podla hlavnych tried SK ISCO-08

Pomocni a nekvalifikovani pracovnici
Operatori a montéri strojov a zariadeni
Kvalifikovani pracovnici a remeselnici

Kvalifikovani pracovnici v pol'nohospodarstve
Pracovnici v sluzbach a obchode

Technicky a odborni pracovnici

Specialisti

Zdroj: Trexima Slovensko s. r. o.

Graf €. 3: Oblast s najvacsim o¢akavanym nedostatkom absolventov prichadzajlcich na trh prace v
roku 2024 v Bratislavskom kraji v tis.

Pracovnici dopravy, logistiky a post (SS)
Informatika (VS)

Predavadi (SS)

Obchod a financie (S5)

Strojarstvo (SS)

Zdroj: Trexima Slovensko s. r. o.

Uplatnenie absolventov ucebnych a studijnych odborov na trhu prace TTK

NajvysSie uplatnenie na trhu prace v porovnani s ostatnymi stredoskolskymi
odbormi v Trnavskom kraji maju absolventi odboru mechanik nastavovaé, obchodna
akadémia, obchodné ainformacéné sluzby. Medzi vysokoSkolské odbory s najvyssim
uplatnenim absolventov na trhu prace v SR patri odbor softvérové inZinierstvo,
informaéné systémy, pocitacové inZinierstvo. Progndza celkovej dodatocnej potreby

pracovnych sil v obdobi 2020 — 2024 v Trnavskom kraji v odvetviach hospodarstva

_(zobrazené iba odvetvia s najvysSou dodatocnou potrebou) udaje v tisicoch su vyjadrené

graficky.

<~ @Grafc. 4: Uplatnenie absolventov TTK
/‘/
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i Graf . 5: Dodatocna potreba pracovnych sil do roku 2024 v Trnavskom kraji podfa hlavnych tried
SK 1SCO-08
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7z /Graf €. 6: Oblast s najvacsim ocakdvanym nedostatkom absolventov prichadzajicich na trh prace
A\v obdobi 2020 — 2024 v Trnavskom kraji v tis.
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NajvysSie uplatnenie na trhu prdce v porovnani s ostatnymi stredoskolskymi
odbormi v Trencianskom kraji maju absolventi odboru operdtor gumarskej a plastikarskej
vyroby, mechanik nastavova¢, strojarstvo — vyroba, montdz a oprava pristrojov. Medzi
vysokoskolské odbory s najvy$sim uplatnenim absolventov na trhu prace v SR patri odbor
softvérové inzinierstvo, informacné systémy, pocitacové inZinierstvo.

Progndza celkovej dodatocnej potreby pracovnych sil v obdobi 2020 — 2024 v
Trencianskom kraji v odvetviach hospodarstva (zobrazené iba odvetvia s najvysSou

dodatocnou potrebou) udaje v tisicoch.

Graf €. 7: Uplatnenie absolventov TNK
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Zdroj: Trexima Slovensko s. r. o.

Graf ¢.8: Dodatocna potreba pracovnych sil do roku 2024 v Trenéianskom kraji podla hlavnych
tried SK ISCO-08
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Zdroj: Trexima Slovensko s. r. o.

Graf ¢. 9: Oblast s najvdésim ocakavanym nedostatkom absolventov prichadzajlcich na trh prace
v obdobi 2020 — 2024 v Trencianskom kraji v tis.
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Pracovnici chemickej vyroby (SS)
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Strojarstvo (SS)

Zdroj: Trexima Slovensko s. r. o.

Uplatnenie absolventov ucebnych a studijnych odborov na trhu prace NRK

Najvyssie uplatnenie na trhu prace v porovnani s ostatnymi stredoSkolskymi odbormi
v Nitrianskom kraji maju absolventi odboru mechanik nastavovac, strojarstvo, obchodna
akadémia. Medzi vysokosSkolské odbory s najvyssim uplatnenim absolventov na trhu prace
v SR patri odbor softvérové inZinierstvo, informacné systémy, pocitacové inZinierstvo.
Progndza celkovej dodatocnej potreby pracovnych sil v obdobi 2020 — 2024 v Nitrianskom
kraji v odvetviach hospodarstva (zobrazené iba odvetvia s najvy$Sou dodatocnou

potrebou) udaje v tisicoch su uvedené v nasledujucom grafe.

Graf ¢. 10: Uplatnenie absolventov NRK
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/Graf €. 11: Dodatocha potreba pracovnych sil do roku 2024 v Nitrianskom kraji podla hlavnych
tried SK ISCO-08
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Graf €.12: Oblast s najvacsim ocakdvanym nedostatkom absolventov prichadzajucich na trh prace
v obdobi 2020 — 2024 v Nitrianskom kraji v tis.

Administrativno-ekonomicky pracovnici (SS)
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Zdroj: Trexima Slovensko s. r. o.

Uplatnenie absolventov ucebnych a studijnych odborov na trhu prace ZAK

NajvyssSie uplatnenie na trhu prdce v porovnani sostatnymi stredoskolskymi
odbormi v Zilinskom kraji maju absolventi odboru mechanik — mechantronik, mechanik
nastavova¢, elektrotechnik. Medzi vysokoskolské odbory s najvyssim uplatnenim
absolventov na trhu prace v SR patri odbor softvérové inZinierstvo, informacné systémy,
poéitaﬁj\ié inZinierstvo. Progndza celkovej dodatocnej potreby pracovnych sil v obdobi
2020 — 2024 v Zilinskom kraji v odvetviach hospodarstva (zobrazené iba odvetvia s
najvyssou dodatocnou potrebou) udaje v tisicoch je vyjadrend v nasledujucom grafe.
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Graf ¢. 13: Uplatnenie absolventov.v ZAK
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Graf €. 14: Dodato¢nd potreba pracovnych sil do roku 2024 v Zilinskom kraji podla hlavnych tried
SK ISCO-08

Pomocni a nekvalifikovani pracovnici
Operatori a montéri strojov a zariadeni
Kvalifikovani pracovnici a remeselnici

Kvalifikovani pracovnici v polnohospodarstve
Pracovnici v sluzbach a obchode

Technicky a odborni pracovnici

Specialisti

Zdroj: Trexima Slovensko s. r. o.

Graf ¢. 15: Oblast s najvacsim ocakavanym nedostatkom absolventov prichadzajdcich na trh prace
v obdobi 2020 — 2024 v Zilinskom kraji v tis.

Informac¢no-komunikac¢né technolégie (VS)
Socialno-vychovni pracovnici (SS)
Predavaci (SS) - 1,5

Obchod a financie (SS)

Strojarstvo (SS)

Zdroj:‘ Trexima-Slovensko s. r. o.

Uplatngnie absolventov ucebnych a studijnych odborov na trhu prace BBK

» NajvysSie uplatnenie na trhu prace v porovnani s ostatnymi stredoskolskymi
odbormi v Banskobystrickom kraji maju absolventi odboru mechanik nastavovac,
operator strojarskej vyroby, obrabac kovov. Medzi vysokoSkolské odbory s najvyssim

uplatnenim—absolventov na trhu prace v SR patri odbor softvérové inzZinierstvo,

“Aformaéné systémy, pocitaCové inZinierstvo. Prognodza celkovej dodatocnej potreby

v

pracovnych sil v. ebdobi 2020 — 2024 v Banskobystrickom kraji v odvetviach hospodarstva
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(zobrazené iba odvetvia s najvysSou dodatoc¢nou potrebou) Udaje v tisicoch su uvedené

v grafickej podobe.

Graf €. 16: Uplatnenie absolventov BBK
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Zdroj: Trexima Slovensko s. r. o.

Graf €. 17: Dodatoc¢na potreba pracovnych sil do roku 2024 v Banskobystrickom kraji podla

hlavnych tried SK ISCO-08

Pomocnia nekvalifikovani pracovnici

Y = Operatori a montéri strojov a zariadeni
4 & Kvalifikovanipracovnici a remeselnici
Kvalifikovanf pracovnici v polnohospodarstve

Pracoynici v sluzbach a obchode

e
- > Technicky a odborn{ pracovnici
. & Specialisti
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A Zdroj: Trexima Slovensko s. r. 0.
N

Graf ¢. 18: Oblast's najvacsim oc¢akavanym nedostatkom absolventov prichadzajicich na trh prace
obdobi 2019 — 2024 v Banskobystrickom kraji v tis.
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Administrativno - ekonomicki pracovnici (SS)
Socialno-vychovni pracovnici (SS)
Predavadi (SS) - 2,9
Obchod a financie (S5)
Strojarstvo (SS)

Zdroj: Trexima Slovensko s. r. o.

Uplatnenie absolventov u¢ebnych a studijnych odborov na trhu prace

NajvyssSie uplatnenie na trhu prace v porovnani s ostatnymi stredoSkolskymi
odbormi v PreSovskom kraji maju absolventi odboru mechanik — mechantronik,
programator obrabacich azvaracich strojov, elektrotechnik — silnopridova technika.
Medzi vysokoskolské odbory s najvy$sim uplatnenim absolventov na trhu prace v SR patri
odbor softvérové inzinierstvo, informacné systémy, pocitacové inZinierstvo. Prognédza
celkovej dodatocnej potreby pracovnych sil v obdobi 2020 — 2024 v PreSovskom kraji v
odvetviach hospodarstva (zobrazené iba odvetvia s najvy$Sou dodatoénou potrebou)

udaje v tisicoch je zobrazené v grafickej podobe.

Graf ¢/19: Uplatnenie absolventov POK
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Zdroj: Trexima'Slovensko s. r. o.

48
Tento projekt-sa realizuje vd'aka podpore z Eurdpskeho socialneho fondu a Eurépskeho fondu
regionalneho rozvoja v ramci Opera¢ného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk



EUROPSKA UNIA

oo OPERACNY PROGRAM
Eurtpsty fond refiondingho rozvje 99 9® LUDSKEZDROJE

CQimplea

Graf ¢. 20: Dodatoc¢na potreba pracovnych sil do roku 2024 v PreSovskom kraji podla hlavnych
tried SK ISCO-08

Pomocni a nekvalifikovani pracovnici

Kvalifikovani pracovnici a remeselnici

Pracovnici v sluzbach a obchode

Specialisti

Zdroj: Trexima Slovensko s. r. o.

Graf €. 21: Oblast s najvacsim ocakavanym nedostatkom absolventov prichddzajdcich na trh prace
v obdobi 2020 — 2024 v PreSovskom kraji v tis.

Textilny a odevny priemysel (SS)
Socialno-vychovni pracovnici (SS)
Pracovnici dopravy, logistiky a post (SS)
Obchod a financie (S5)

Strojarstvo (SS)

Zdroj: Trexima Slovensko s. r. o.

Uplatnenie absolventov ucebnych a studijnych odborov na trhu prace KEK
NajvysSie uplatnenie na trhu prace v porovnani s ostatnymi stredoskolskymi
odbormi v KoSickom kraji maju absolventi odboru hutnik operator, programator
obrabacich a zvaracich strojov a zariadeni, mechanik strojov a zariadeni, strojarska
vyroba, montaZ a oprava pristrojov, strojov a zariadeni, informacné a sietové technoldgie.
Medzi vysokoskolské odbory s najvyssim uplatnenim absolventov na trhu prace v SR patri
odbor priemyselné inZinierstvo, hospodarska informatika, elektrotechnika —
elektrotechnické inzinierstvo, informatika, ochrana os6b a majetku. Progndza celkovej
dodatocnej potreby pracovnych sil v obdobi 2020 — 2024 v KoSickom kraji v odvetviach
N 'hdspodérstva (zobrazené iba odvetvia s najvysSou dodato¢nou potrebou) Udaje v tisicoch

je vyJadreny grafe.

Graf ¢. 22: Uplatnenie absolventov KEK
;/ rarc platnehie absolventov

49
Tento projekt-sa realizuje vd'aka podpore z Eurdpskeho socialneho fondu a Eurépskeho fondu
regionalneho rozvoja v ramci Opera¢ného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk



6 im p lea EUR,OPSKA U',“A ,®® OPERACNY PROGRAM
< Ezlrgg::z ?gﬁljalr';ygl?:;neho rozvoja 2 2 2 LU DS KE ZDROJE
uC mG
mQ ®F
E] mP
I 0
M N
H
C G Q F J P | o] M N H

7,2 5,7 5,9 3,3 3,4 6,3 3,6 3,0 3,5 2,1 6,5
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Graf €. 23: Dodatoc¢na potreba pracovnych sil do roku 2024 v KosSickom kraji podla hlavnych tried
SK ISCO-08

Pomocni a nekvalifikovani pracovnici
Operatori a montéri strojov a zariadeni
Kvalifikovani pracovnici a remeselnici
Kvalifikovani pracovnici v polnohospodarstve
Pracovnici v sluzbach a obchode

Technicky a odborn{ pracovnici

Specialisti

Zdroj: Trexima Slovensko s. r. o.

Graf ¢. 24: Oblast s najvacsim ocakavanym nedostatkom absolventov prichadzajucich na trh prace
v obdobi 2020 — 2024 v KoSickom kraji v tis.

Informa¢no-komunikaéné technolégie (VS)
Pracpvnici dopravy, logistiky a post (SS)

4 v b3
;o Predavaci (SVSV)
Obchod a financie (SS)

Strojarstvo (SS)

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4

- @
Zdroj: Trexima Slovensko s.'r. o.

3 ANALYZA NAHLYCH ZMIEN V SEKTORE REMESIEL A OSOBNYCH SLUZIEB

“ s
N

bd’vuplmych rokoch vyrazne ovplyvneny spolup6sobenim viacerych krizovych

Vyvoj v remeslach a osobnych sluzbdach, ako aj v dalSich ekonomickych ¢innostiach,

¢initelov, a to najma:

~

» - za celé storotie bezprecedentnej pandémie koronavirusu, ktora zasiahla SR v marci

2020 a vyvrcholila v roku 2021,
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- najvacsieho ozbrojeného konfliktu v Eurépe od druhej svetovej vojny, ktory bol
zahajeny na Ukrajine 24. februara 2022 a pokracuje aj v suc¢asnosti,
- bezpecnostnej krizy a narusenia globalnych dodavatelskych retazcov,
- vyrazného zvySenia cien energonosi¢ov, tovarov a sluZieb v celom narodnom
hospodarstve®.

Vztah medzi mzdou a produktivitou predstavuje doleZity aspekt v oblasti ekonomiky
prace. Tento vztah sa tyka spojenia medzi mzdovou durovriou, ktord zamestnanci
dostavaju za svoju pracu, aich produktivitou, teda mierou, akou vytvaraju hodnotu a
dosahuju vysledky vo svojich pracovnych ulohach. Vyssia produktivita suc¢asne sluzi ako
zaklad pre vyssie mzdy. Sokové zvyienie cien energii asurovin vroku 2022 malo
vyznamny vplyv na produktivitu, a to hned' z viacerych dévodov:

Naklady na prevadzku: Ked ceny energii stipaju, podniky musia Celit vyssim nakladom na

energiu potrebnu na prevadzku svojich zariadeni a procesov. Tieto vyssie ndklady maju
negativny vplyv na ziskovost podnikov a taktiez obmedzuju ich schopnost investovat. To
vedie k zniZenej ziskovosti a produktivite, kedZe podniky musia draho nakupovat vstupy
a hladat mozZnosti Uspor alebo optimalizacie prevadzky.

Naklady na dopravu: ZvysSenie cien energii tiez zvySuje naklady na dopravu tovaru a

materidlov. Pre podniky, ktoré zavisia od doddvok surovin alebo distribuciu svojich
vyrobkov, to ma vplyv na ich naklady na logistiku a celkovu efektivitu dodavatelského
retazca. Vyssie naklady na dopravu mozu spOsobit CastejsSie oneskorenia, zvysenu zataz
pre logistické procesy a obmedzit schopnost podnikov vcas a efektivne uspokojit dopyt
zdkaznikov.

Vplyv na spotrebitelov: Zvysenie cien energii ma aj nepriamy vplyv na spotrebitelov.

VysSie ceny energii moZu sposobit rast nakladov pre domdcnosti a firmy, ¢o moze
obmedzit ich dostupné financné prostriedky na iné vydavky. Nedostatok financii ma

negativny dopad na dopyt po tovaroch a sluzbach, ¢o znizuje predaj, trzby a vyslednu

2 (Pozndmka: Pri‘rozbore priebehu a vplyvu pandémie, inflacie a dalsich udalosti v sektore je nevyhnutné

_mat na zreteli skutocnost, ze vykon osobnych sluzieb ¢i remesiel je v podmienkach SR v znacnej miere

// realizovany prostrednictvom fyzickych oséb — podnikatelov, ktoré nateraz nie su Standardne vykazované

V Struktire Statistik prace a miezd, ako je tomu v pripade klasického zamestnaneckého pomeru podla Zdakona

¢ 311/2001 Z. z. Zakonnik prdce.)
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produktivitu podnikov.

V priemere na jedného zamestnanca v SR v roku 2022 pripadalo 38 070 EUR vytvoreného
HDP, o bolo po zohladneni zmien v cenovej hladine 0 1 923 EUR viac ako v roku 2018.
V prepocte na jednu odpracovanu hodinu bol v roku 2022 vytvoreny HDP v hodnote 23,5
EUR, €o v porovnani s rokom 2018 predstavovalo v stalych cendch zvysenie o 2,3 EUR.

Avsak v porovnani s predchadzajucim rokom 2021 bolo zaznamenané znizenie o 38 EUR

na zamestnanca, resp. 0 0,6 EUR na jednu odpracovanu hodinu.

Tabulka ¢.3: Ukazovatele produktivity prace v SR 2018 - 20222

25 39,000

38,108 38,070

I 38,000
24
24.1
= 36,671 37,000 N
5
S, 3k 147 36,123 23.5 2
E I 23 36,000 E
5
[=]
£ 35,000 ©
g 22 ’ @
o [«
=1 )
o 21.7 34,000 ©
21
fri B« 33,000
20 32,000

2018 2019 2020 2021 2022
Stlpce: Redlna produktivita prace (HDP na zamestnanti osobu) v stalych cenéch (v
[m]
EUR)
Ciara: Redlna produktivita préce (HDP na odpracovanu hodinu) v stalych cendch
(v EUR)

Zdroj SU SR, vlastné spracovanie TREXIMAs. r. 0.

Vo vyvoji ukazovatelov produktivity prace sa vyrazne prejavilo dofasné znizenie poctu
odpracovanych hodin a zachovanie zamestnanosti v pandemickom obdobi rokov 2020
a.2021..V roku 2022 vsak prisSlo sucasne k poklesu hodnét obidvoch ukazovatelov, t.j.
produktivity prace na odpracovanu hodinu aj produktivity prace na zamestnanu osobu, a
to najma vplyvom prudkého zvySovania cien energetickych a surovinovych vstupov
v.spojeni so zmenami globalnych hodnotovych tokov.

Pandémia koronavirusu mala znaény vplyv na vyvoj ukazovatelov tykajucich sa
pracovnej neschopnosti v SR. 'V rokoch 2020 a 2021 bola pandémia v plnom prude,
a preto su pripady _pracovnej neschopnosti vsledovanom obdobi znacne ovplyvnené
tymto fenoménom’. Z databazovych zdrojov je zrejmé, Ze najvyraznejSie medzirocné

//;meny boli zaznamenané medzi rokmi 2019 a 2020, ako aj medzi rokmi 2020 a 2021.

2 Zdroj TREXIMA 2023
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Tabulka €. 4: Novonahldsené pripady a pocet dni pracovnej neschopnosti v SR v obdobi rokov
2018 a7 2021°
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45,785
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g | 1as 15,000 @

£ 1,000 : ko
1,005

36,824 40,000 'S

S 900 35,770 o @

£ soc 841 . 15,000 8

{ i

10,000 ¢

25,000
20,000 ¢
15,000 |

200 10,000

Zdroj SU SR, vlastné spracovanie TREXIMA s. r. 0.

Vek respondentov, ktori boli ochotni hovorit o dopadoch na ich podnikanie vplyvom
energetickej krizy bol rozdelenych do r6znych kategérii z dévodu relevantného posudenia
a vyhodnotenia situacie v obdobi 2019 - 2022. Kategdriu a) tvorili respondenti vo veku 18
— 30 rokov, b) 31 — 40 rokov, c) 41 — 50 rokov veku, d) 51 — 60 rokov veku, e) 61 — 65
rokov veku a f) vo veku 66 a viac rokov.

Graf €. 25: Respondenti podla veku

%, 8 15 24 26 16 11

Zdroj: autorsky kolektiv

Najvyssit pocet respondentov pokryval kategériu ,d“ (vek 51 — 60 rokov ) a najmensi

kategoriu ,,a“ (18 — 30 rokov).

Dal$im kritériom bolo pohlavie respondentov, pretoie v prevaznej miere v osobnych
sluzbach-pracuju zeny (Graf €. 2) a prave v &ase covidovych obmedzeni mnohé nemohli

Aykonévat’ svoje remeslo kvoli karanténam deti, rodinnych prislusnikov a podobne.

3 Zdroj TREXIMA 2023
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Graf €. 26: Respondenti podla pohlavia

% 67 33 -

Zdroj: autorsky kolektiv

67% opytanych boli Zzeny a 33% boli muzi.

Samozrejmostou prieskumu boli demografické vyhodnotenia akymi bolo napriklad
rozliSenie velkosti podnikatelského subjektu vzhladom na pocdet zamestnancov: a)
mikropodnik (1 — 9 zamestnancov); b) maly podnik (do 49 zamestnancov); c) stredny

podnik (50 — 249 zamestnancov); d) velky podnik (250 a viac);

Graf €. 27: Respondenti podla velkosti podniku

% 76 15 8 2

Zdroj: autorsky kolektiv

76% opytanych boli podnikatelia mikropodnikov, 15% respondentov bolo z malych
podnikov, 8% zo strednych podnikov a 2% z celkového poctu opytanych boli respondenti
z velkych podnikov.
Do prieskumu bola vybrana vzorka podnikatelskych subjektov zastupujucich rézne
povolania v ramci sektoru remesiel a osobnych sluzieb a boli rozdelené do kategorii a)
osobné sluzby /kadernictvo, holi¢stvo, kozmetika, atd./; b) sluzby /opravy, Udriba,
/‘fﬁrééovne/; c) doprava a zasielatelstvo; d) obchod /kupa, predaj tovaru/; e) potravinarstvo
// (pekaren, cukraren, mlyn, ...); f) gastrondmia; g) stavebnictvo, stavebné remesla; h)

autoskola; i) poradenstvo (colné, bezpecnostné, timocnictvo, prekladatelstvo atd.); j)
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poziarna ochrana; k) umelecké remesld (rezbar, stolar a iné); m) SOS; n) elektrikar

(komplexny); o) poradenstvo — vzdeldvanie.

Graf €. 28: Rozdelenie podla predmetu podnikania

a b c¢c d e f g h 1 jJ k m n o
% 31 13 22 5 4 2 9 2 4 - 3 3

Zdroj: autorsky kolektiv

Z rozsiahlej vzorky respondentov bolo 9% zo stavebnictva a stavebnych remesiel, 5%

z obchodu/kupa/predaj tovaru, 4% z potravinarskej oblasti a poradenskej ¢innosti (colné,

timocnictvo, a pod.). 3% opytanych boli z osobnych sluzieb, SOS a umeleckych remesiel,

2% doprava a zasielatelstvo, gastrondmia, autoskola apo 1% zostatnych oblasti
podnikania.

Zaujimali nas ndzory podnikatelov v ramci sektora z Uzemia celej Slovenskej

republiky, preto regiondlne zastlpenie vyjadruje graf a) vychodné Slovensko; b) stredné

Slovensko; c) zdpadné Slovensko).

Graf' €. 29: Respondenti podla regidnu

% 10 14 76

Zdroj: autorsky kolektiv
Po spracovani- vysledkov 76% opytanych bolo zo zapadného Slovenska, 14%

//op\'/tan\'/ch bolo zo stredného Slovenska a 10% z vychodného Slovenska.

£
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3.1 Analyza vplyvu pandémie COVID-19 na sektor

Tridsiaty janudr sa stal zdsadnym milnikom v pandémii covidu: Generalny riaditel
WHO vyhlasil chorobu za , nddzovy stav verejného zdravia medzinarodného dosahu”, ¢o
je pojem vymedzeny medzindrodnym pravom. Infekéné ochorenie Covid-19 malo rychly
nastup a zasiahlo takmer cely svet, Slovensko nevynimajuc. Vladou SR, bola od dnia 12.
marca 2020 z dovodu ohrozenia verejného zdravia Il. stupfa v doésledku pandémie
infekéného ochorenia COVID-19, vyhldsend ,Mimoriadna situacia“ (podla § 8 zakona
Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 42/1994 Z. z. o civilnej ochrane obyvatelstva v zneni
neskorSich predpisov (uznesenie vlady SR ¢. 111 zo dria 11.03.2020). Nudzovy stav v
obdobi pretrvavajlcej mimoriadnej situacie bol vyhlaseny 3-krat vldadou SR podla Cl. 5
Ustavného zdkona ¢. 227/2002 Z. z. o bezpecnosti Statu v ¢ase vojny, vojnového stavu,
vynimo¢ného stavu a nudzového stavu v zneni neskorSich predpisov v suvislosti s
vykondvanim niektorych opatreni hospoddrskej mobilizacie prijatych vlddou SR na
zamedzenie Sirenia infekéného ochorenia COVID-19 a to:
1.Vyhlaseny od dna 16. marca 2020 (uznesenie vlady SR ¢. 114 zo dna 15. 03. 2020,
publikované v Zbierke zakonov ¢. 45/2020), ukonéeny uplynutim 13. juna 2020 (uznesenie
vlady SR €. 366 zo dria 10. 06. 2020, publikované v Zbierke zakonov ¢. 147/2020).
2.Vyhlaseny od dnia 1. oktébra 2020 (uznesenie vlady SR ¢. 587 zo dria 30. 09. 2020,
publikované v Zbierke zakonov ¢. 268/2020), ukonéeny uplynutim 14. mdja 2021
(uznesenie vlady SR ¢. 260 zo dna 14. 05. 2021, publikované v Zbierke zakonov ¢.
175/2021).
3.Vyhlaseny-od dna 25. novembra 2021 (uznesenie vlady SR ¢. 695 zo dna 24. 11. 2021,
publikované v Zbierke zakonov ¢. 428/2021), ukonéeny uplynutim 22. februara 2022.

Pocas uvedenych obdobi nie vSetky opatrenia, ktoré prijala vlada na zamedzenie
Sirenia infekéného ochorenia COVID-19 mali rovnaku silu : napriklad zatvorenie hranic
medzi lenskymi $tatmi EU, & medzi niektorymi regiénmi na Slovensku, naozaj spomalilo
Sirenie COVIDU-19. Avsak prerusenim obchodu a cestovného ruchu sa mohlo rozvratit
hospodérstvd krajiny v pripadoch, ak cezhranic¢né opatrenia prisli prineskoro. Alebo ked
fpri§|i aj nacas, tak'mnohé subjekty podnikajuce v danych regiénoch boli opatreniami vlady

bez prijmu a ocitli-sa pred rizikom ukoncenia podnikatelskych aktivit. Sektorova rada pre
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Remesla a osobné sluzby prostrednictvom dotaznikov zistovala, ako pandémia vplyvala na
ich podnikanie a ako sa dokazali ,popasovat” s lockdownami.

Najskor nds zaujimala otdzka smerujuca k zisteniu, ako ovplyvnila platnd
protipandemicka legislativa podnikatelské subjekty podla zastupenia v jednotlivych
kategoriach pre profesie: a) osobné sluzby /kozmetik, pedikér-manikér, podoldg,
kadernik, Specialista pre permanentny make-up, pracovnik v oblasti skraslovania tela
a zdravotnej starostlivosti/;  b) sluzby /opravy, udriba, pracovne/; c) doprava
a zasielatelstvo; d) obchod /kupa, predaj tovaru/; e) potravinarstvo (pekaren, cukréren,
mlyn, ...); f) gastrondmia; g) stavebnictvo, stavebné remesla; h) autoskola; i) poradenstvo
(colné, bezpecnostné, tlmocnictvo, prekladatelstvo atd.); j) poZiarna ochrana;
k) umelecké remesld (rezbar.. stoldr a iné); m) SOS; n) elektrikar ( komplexny); o)
poradenstvo — vzdelavanie.

Na otazku zamedzenia Cinnosti v uvedenych profesiach, respondenti odpovedali
nasledovne: najviac legislativnych obmedzeni postihlo kategdriu profesii a) osobné sluzby
/kozmetik, pedikér-manikér, podolég, kadernik, Specialista pre permanentny make-up,
pracovnik v oblasti skrasfovania tela a zdravotnej starostlivosti/. Poskytovanie osobnych
sluZieb verejnosti patria medzi epidemiologicky zadvainé Cinnosti, kde hrozi riziko vzniku,

Sirenia a prenosu infekénych ochoreni.

Graf ¢. 30: Obmedzenia

a b C d e
% 30 33 24 14 0

Zdroj: autorsky kolektiv

Preto ¢innost vo vSetkych prevadzkach/salénoch krasy bola: znemoznena 30% opytanych;

velmi obmedzend 33'% opytanych a obmedzena 24 % opytanych. Celkovo to predstavuje

87 % opytanych. MozZno konstatovat, Ze dopad pandémie obmedzil vac¢sinu podnikatelov

v sektore remesla-a osobné sluzby.
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V spojitosti s otazkou ktoré opatrenia vlady pocas pandémie najviac ovplyvnili
cinnost podnikatelskych subjektov, vyrazne dominuje odpoved legislativhe obmedzenia.

Graf €. 31: Poc¢ty zamestnancov

a b c

% 22 2 76
Zdroj: autorsky kolektiv

V dosledku pandemickych opatreni 76% opytanych podnikajucich v sektore remesla
a osobné sluzby nemenilo pocet zamestnancov, ale 22 % respondentov sa vyjadrilo, Ze
museli zniZit pocet vlastnych zamestnancov.

Priklady obmedzenia a postupného uvolfiovania obmedzeni boli: saldny krasy boli
dlhodobo zatvorené; prevadzkovatelia kadernictiev, manikur ¢i pedikdr mohli svoju pracu
od polovice februara 2021 vykondvat u svojich zakaznikov doma. To im vsak nepripadalo
logické, v navstevovani svojich klientov videli viac nevyhod, ako vyhod. V tom ¢ase bola aj
spisand peticia za otvorenie sluzieb v odvetvi skraslovania. Prevddzkovatefom sa ozyvali
desiatky klientov. Prieskum potvrdil, Ze podobné obmedzenia sa tykali aj kategérii
profesii b) sluzby /opravy, udrzba, pracovne/; c) doprava a zasielatelstvo; d) obchod
/kupa, predaj tovaru/; e) potravinarstvo (pekaren, cukraren, mlyn).

V zmysle zakona ¢.355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia a o
zmene a doplneni niektorych zakonov, epidemiologicky zavaznou ¢innostou je pracovna
¢innost, ktorou mozno pri zanedbani postupov spravnej praxe a pri nedodrzani zasad
osobnej hygieny spdsobit vznik a Sirenie prenosného ochorenia. Su nimi aj ¢innosti pri
vyrobe, manipuldcii a uvadzani do obehu potravin a pokrmov. Prieskum monitoroval aj
kategorie e) potravindrstvo (pekaren, cukraren, mlyn, ...); f) gastrondmia; vid graf
monitorovanych profesii, na ktoré sa zdkon o ochrane verejného zdravia z hladiska
epidemiologickych ¢innosti vztahuje.

Pre vykon tyehto profesii bud' platili urcité obmedzenia alebo znemoznena ¢i  velmi

~0bmedzend &innost. Pre svoje dalsie podnikanie/vykon remesla/poskytovanie osobnych

sluZieb v ¢ase pandémie museli vykonat vzhladom na vzdeldvanie urcité kroky, ktoré to
boli avakom rozsahu-urcil prieskum. Respondenti odpovedali jednou z mozZnosti: a)

musel/a ja alebo zamestnanci absolvovat dalSie vzdeldvanie; b) musel/a ja alebo
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zamestnanci absolvovat preskolenie; c) musel/a ja alebo zamestnanci absolvovat
rekvalifikacny kurz; d) nemusel/a ja alebo zamestnanci absolvovat dalSie vzdeldvanie,
kurz, preskolenie.

Graf €. 32: Vzdelavanie

a b C d
% 21 15 2 63

Zdroj: autorsky kolektiv
Z celkového poctu opytanych 63 % respondentov uviedlo, Ze nemusel/a ja alebo moji
zamestnanci absolvovat dalsie vzdelavanie, kurz, preskolenie; 21 % uviedlo, Ze musel ja/a
ja alebo zamestnanci absolvovat dalsSie vzdeldvanie; 15 % uviedlo, Ze musel/a ja alebo
zamestnanci absolvovat preskolenie; 2 % absolvovali rekvalifikacny kurz.

Pokial Slo o preskolenie /rekvalifikdciu/dalSie vzdeldvanie vykonavala: a)
akreditovana organizacia (Skola, vzdeldvacia institdcia); b) urad verejnej alebo Statnej
spravy; c) cech, komora, zvaz; c) ja sdm/sama (online, offline vzdelavanie, diStancné

vzdeldvanie a pod.); d) iné (uvedte aké).

Graf €. 33: Preskolenie

% 18 20 47 15

Zdroj: autorsky kolektiv

Z vysledkov prieskumu je'mozné konstatovat, Ze preskolenie (pokial ho podnikatelia
realizovali) bolo realizované u20 % opytanych na Urade verejnej alebo Statnej spravy,
u 18% opytanych v akreditovanych organizacidach aaz 47 % opytanych realizovalo
/p_reékolenie v cechoch, komorach a zvédzoch. Individudlne sa vzdelavalo 15 % opytanych.
Zistovali_sme aké nové zrucnosti museli zamestnavatelia alebo zamestnanci
zvladnut v savislosti-s pandémiou, popr. aké dalsie by sa vyzadovali v pripade vypuknutia

novej pandémie.
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NajcastejSie odpovede boli:

— tlac potvrdeni do prace, praca s PC, interaktivna komunikacia so zakaznikom, praca
z domu, poradenstvo cez internet, .... ;

— diStancné vzdeldvanie, trpezlivost, krizovy manaziment;

— vediet sa postarat sama o seba; Aj ked' prispevky od Statu boli. Lebo aj napriek tomu
to bolo naroc¢né pretoze platit ndjom, odvody a pod. plus este aj domacnost;

— zvySenie hygienickych Standardov;

— obmedzila som iba vykon PMU pier, aby zostali prekryté dychacie cesty, moino

rozsirit sluzby o starostlivost o telo tak, aby vykon sluZieb bol v stlade s nariadeniami;

— lepsie sa zoznamit s IT technoldgiami, pevné nervy; online prezentacie a skolenia;
— Ziadne nové zruc¢nosti;
— online prezentdcie a $kolenia;
— _musela by som uz ukoncit ¢innost; este
— stale splacam dlh vzniknuty pocas lockdown-u;
= digitalne zruénosti na komunikaciu so zakaznikom;
— moju pracu zasadne neovplyvnilo;
= nové dezinfekéné spOsoby;
— zrucnosti v oblasti zdravotnictva;
—__vysSia odbornost, online vzdelavanie;
— ~zdravotnu-skolu bolo potrebné absolvovat;
Zaujimalo nds, ¢i pomoc S$tatu v case pandémie pre podnikanie (vzhladom na
udrZzanie zamestnanosti) v sektore remesiel aosobnych sluzieb bola: a) Uuplne
dostacujuca; b) dostacujuca; c) nedostacujuca; d) velmi nedostacujuca; e) iné (uvedte

aké). Vysledky su zhrnuté v grafe.

Graf ¢-34: Pomoc Statu
/
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Zdroj: autorsky kolektiv

38 % opytanych sa vyjadrilo, Ze pomoc S$tatu podnikatefom v ¢ase pandémie bola

nedostacujuca, 28 % opytanych ju povaZovalo za dostaCujucu a28 % za velmi

nedostacujucu, z coho mozeme usudit, Ze pre 56% opytanych bola pomoc $tatu velmi
nedostacujuca az nedostacujuca.

Sledovali sme, €o najviac pocas pandémie ovplyvnilo ich podnikatelskd Cinnost. Z
oznacenych odpovedi. Respondenti odpovedali formou uzavretych odpovedi:

a) pokles cien na trhu (predmet méjho podnikania/ produktu z vykonu remesla/vykonu
poskytovania osobnej sluzby);

b) migracia pracovnej sily (odchod mojich zamestnancov);

C)-praceneschopnost (vratane oSetrovania ¢lena rodiny) v dosledku nariadeni (napr. 14
drova karanténa, uzavretie $kol, $kélok a pod.);

d) vypadok pracovnej sily nesuvisiacej s opatreniami (testovanie, ockovanie... napr ti,
ktori sa neockovali, netestovali a kvoli tomu napr. bol ukonceny pracovny pomer a
pod.);

e) nedostatok podnikatelskych prileZitosti/nizky dopyt po vykone remesla/pre
poskytovanie osobnych sluZieb;

f) prisposobenie/zmena  pracovného postupu modjho  podnikania /  vykonu
remesla/poskytovania osobnej sluzby;

g) nedostatok financnych prostriedkov pre vykon podnikania/ remesla/poskytovanie
osobnych sluZieb;

h) legislativne obmedzenia (odstup medzi osobami, zamedzenie pohybu oséb, ruska,
povinna izplécia);

_i) iné (uvedte ich).
Graf €. 35: Vplyv na podnikanie — pandémia
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Zdroj: autorsky kolektiv

Z vysledkov prieskumu mozZeme konstatovat, Zze az 25 % respondentov uvadza, Ze podnik
najviac ovplyvnili praceneschopnost zamestnancov vratane OCR a désledok nariadeni (14
dnova karanténa, uzavretie skol a skélok), 24 % uvadza obmedzenia podnikania z dévodu
legislativnych opatreni (odstup, zamedzenie pohybu, rudska, povinna izolacia), 19 %
opytanych uvadza, Ze ich podnikanie najviac obmedzil nedostatok podnikatelskych
prilezitosti, resp. nizky dopyt po vykone remesla alebo pre poskytovanie osobnych
sluzieb.

V nadvaznosti na tému Pandémia a Skoly sa da skonstatovat, Ze kvéli zatvoreniu a
zamedzeniu podnikatelskej ¢innosti v salénoch krasy prevzali na seba rolu starostlivosti o
deti, ktoré kvoli zatvorenym skoldm museli zostat doma a za pochodu sa rodicia, deti ale i
ucitelia ucili on linovej vyucbe, ¢o znamenalo chopit sa distanéného vzdeldvania
(vzdeldvanie na dialku). Online vzdeldvanie bolo podrobend skuske, ktoré prinieslo do
Zivota podnikatelov nové potreby: osvojit si digitdlne zru¢nosti a oboznamit sa s IT
technoldégiami.

Otdzkou zostdva aku uroven dosahovali a po odzneni pandémie, ¢i su schopni
rozvijat tieto zrucnosti. Novou skutocnostou pre podnikatelov sa stala praca na doma/
homeoffice — nariadenie prace.z domu tym, u ktorych to pracovna népli umoziiovala. V
kategorii podnikatelov a) osobné sluzby sa uvedend moznost prace na doma vyuzila ako
poskytnuta sluzba klientom bud doma u seba alebo doma u klientov (vyuZili to pedikéri,
manikéri, kadernici, vizazZisti — kozmeticky nemohli vykonavat pracu na doma). Uvedené
regulované opatrenie sa dostalo do konfliktu, pretoZe od rodi¢a nebolo moZné ocakdvat

_starat sa o deti, a’ pritom plnit si nezmenené, i ked obmedzené, pracovné ¢innosti. Z

/
/

// odpovedi respondentov vyplynulo, 7e bolo to naro¢né vediet skibit pracu a deti, postarat

sa o seba aj domacnost.
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PoCas pandémie museli respondenti podla vlastného uvézenia  podniknut
opatrenia, ktoré najcastejsie uvadzali ako:

— dezinfekcia prevadzky, nakup dezinfekénych prostriedkov, rasko a jeho nosenie,
kontrola hygieny;

— hygienické opatrenia, zavriet prevadzku, pozastavenie Zivnosti, on-line
prevadzkovanie poradenstva k Zivnosti;

— presunut vzdeldvanie do online priestoru, vyhladavat nove odbytiska pre predaj
profesionalnych vyrobkov. Zmenit Struktiru predaja z velkoobchodného na
maloobchodny;

— kedZe som musela mat zatvorené a ostala som bez prijmu, nadklady na prevadzku
(ndjom, energie, zdravotne atd’.) Som financovala z Uspor.

— meranie teploty klientom, zabezpecéenie ochranného Sstitu a respiratora, stojan s
bezdotykovou dezinfekciou. Nakolko aj pred pandémiou som mala individualny
pristup, tak v tomto smere sa ni¢ nezmenilo, nekumulovali sa mi klienti v jednom
priestore, vidy chodili iba po jednom a nestretli sa s dalSimi klientami. Nakoniec ako
prevenciu seba a svojej rodiny som dobrovolne uzavrela salén esSte pred nariadenim
povinného zavretia prevadzok.

— mobilna pedikura, zmenit priestory, ¢o najviac znizit naklady; nariadit zamestnancom
homeoffice; nakupit ruska a dezinfekciu; brat tver z bank; skibit
pracu + deti; oznacit prevadzky;

— nezmyselne a zbyto¢ne Uplne uzatvorit prevadzku a pre jej dalSie pretrvanie po

pandémii, som sa musela zadlzit.

Co sa tyka novych technoldgii a postupov v ¢ase pandémie, tak respondenti odpovedali
odpovedami ano (uvedte blizsie):

— vyuzivanie pocitacov, tabletov,

~  elektronické objednavanie,

— prijem objednavok, e-shop;

alebo-b) nie |

rd
/

d

v

Graf ¢. 36: Noveé postupy, stratégie
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Zdroj: autorsky kolektiv

V pripade vypuknutia novej pandémie by respondenti navrhovali tieto opatrenia

(vzhladom na ¢innost svojho podniku/vykon remesla/poskytovanie osobnych sluZieb):

3.2

odstahoval by som sa do inej krajiny; nezavrela by som prevadzku; vyuZila by som
lacnejsiu pracovnu silu;

hygienické opatrenia;

vyuka cez internet, video navody a skusanie formou online formularov; Covid sa tyka
vykonu praxe pedikéra alebo podoldga v pripade dalSej pandémie - zvazenie prace
doma a nedodrziavanie opatreni;

vacSie ¢asové rozostupy medzi klientmi; zvySené hygienické Standardy a ukony pred,
pocas aj po vykone sluzby — napr. kiipa germicidneho Ziaric¢a do prevadzky;

zniZenie investicie do réznych skoleni, ktoré nepotrebujem;

posilnit a vylepsit e-shop;

intenzivnejSie vyuZivanie internetu na rézne online komunikacie;

distancny sp6sob komunikacie;

ziskat nové vzdelavacie platformy, umoznit vykon remesla s obmedzeniami;

zacala som zdravotnu skolu aby som si neskér mohla (v pripade potreby) zmenit
prevadzku na zdravotnicke zariadenie, zmenila by som povolanie;

skoncil by som, zavrel by.som prevadzku;

neposluchol by som ' nezmyselné nariadenia naSich predstavenych udradnikov
a samozvanych odbornikov vratane hygieny, také nariadenia boli neudinné

a nezmyselné.

Analyza vplyvu vojnového konfliktu na Ukrajine na sektor

Slovenska republika a Ukrajina nadviazali diplomatické styky 1. januara 1993.

Slovenska republika ma velvyslanectvo v Kyjeve, generdlny konzuldt v Uzhorode a dva
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honorarne konzulaty v Donecku a Uzhorode. Ukrajina ma velvyslanectvo v Bratislave. Obe
krajiny maju spoloént hranicu v dizke 97 km. V ¢ase vypuknutia ozbrojeného konfliktu
medzi Ukrajinou a Ruskou federaciou bola Slovenska republika jednou z prvych krajin,
ktoré podali obyvatefom Ukrajiny pomocnu ruku. V marci 2022 Slovenské velvyslanectvo
na Ukrajine docasne prerusilo svoju ¢innost z dévodu vojnového konfliktu a obnovilo ju
12. aprila toho istého roku. V aprili 2023 Slovenskd republika po podobnych
rozhodnutiach Polskej republiky a Madarskej republiky zakdzalo dovoz potravin z
Ukrajiny.

Vlada SR v oktébri 2022 schvdlila aktualizaciu Kontingencného planu pre rieSenie
mimoriadnej situacie v suvislosti s hromadnym prichodom obyvatelov Ukrajiny na Uzemie
Slovenska. V analyze sektora remesld a osobné sluzby bolo potrebné zistit ako tieto
udalosti vplyvaju na sektor, ako ho ovplyviuju aako situaciu rieSia remeselnici
a poskytovatelia osobnych sluzieb priamo v praxi.

Na vzorke respondentov (zastupcov remesiel a osobnych sluZieb) sme zistovali
prostrednictvom dotaznikov ako vojnovy konflikt na Ukrajine ovplyviiuje ¢innosti MSP.
Respondenti mali moznost odpovedat na Skale troch odpovedi: a) vyrazne ovplyvriuje; b)

Ciastocne ovplyviuje; c) neovplyviiuje.

Graf €. 37: Konflikt na Ukrajine

% 6 23 70
Zdroj: autorsky kolektiv

AZ 70 % remeselnikov a poskytovatelov osobnych sluzZieb, uviedlo, Ze ich tento
vojnovy konflikt pri podnikani neovplyviiuje. S vyraznym ovplyvnenim podnikania
v sektore sa stretlo len 8% oslovenych respondentov.

Dalej nas zaujimali odpovede respondentov stvisiace s désledkami, resp. s konkrétnym

ovplyvnenim (ak sa respondent vyjadril, Ze ho konflikt ovplyvriuje). Odpovedali jednou

rd
/
/

o z moznosti: a) znizil/a pocet zamestnancov; b) zvysil/a pocet zamestnancov; c) bez

zmeny poctu zamestnancov.
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Graf ¢. 38: Pocty zamestnancov

% 2 8 89
Zdroj: autorsky kolektiv

89% 1z oslovenych respondentov uviedlo, Ze nemenili vplyvom konfliktu pocet
zamestnancov vo svojom podniku a dokonca 8% z nich pocet zamestnancov navysilo a len
2% pocet zamestnancov zniZilo vplyvom uvedenych skutoénosti.

V nasledujucej otazke respondenti uvadzali nevyhnutnost rekvalifikacie a vyberali z
viacero moznosti z poskytnutej skaly odpovedi: a) rekvalifikoval/a zamestnancov (zapiste
pocet Zeny/muzi); b) rekvalifikoval/a seba; c) nerekvalifikoval/a som seba; d)

nerekvalifikoval/a som zamestnancov.

Graf ¢. 39: Rekvalifikovanie

% 3 9 24 63

Zdroj: autorsky kolektiv

63 % oslovenych  respondentov nerekvalifikovalo svojich zamestnancov, 24%
nerekvalifikovalo ani seba. Potrebu rekvalifikacie mali 3% oslovenych respondentov
a.seba rekvalifikovalo 9% oslovenych podnikatelov.

MSP a drobni Zivnostnici, remeselnici a poskytovatelia osobnych sluzieb z dévodu
vyzname zmenenej a  komplikovane] situacie na Slovensku v dosledku migrdacie
Ukrajinskych obcanov na Slovensko ocakdvali pomoc Statu, osobitne v ramci pomoci
jjﬁntegrécie U'krajinsk\'/ch obcanov do pracovného procesu. Vyjadrenia opytanych sa

4 - pohybovali na Skdle, Ze tdto pomoc Statu bola: a) uplne dostacujuca; b) dostacujuca; c)

nedostacujuca; d) velmi nedostacujuca; e) ind (uvedte aka).

Graf ¢. 40: Pomoc statu v suvislosti s ozbrojenym konfliktom
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Zdroj: autorsky kolektiv

"

AZ 52 % oslovenych respondentov (odpovede ,c“ a,d”) povaiuje tuto pomoc za
nedostacujucu az velmi nedostacujucu. 13 % opytanych sa vyjadrilo, Ze pomoc Statu
podnikatefom v suvislosti s prichodom odidencov je dostacujuca.

Pracovna sila, ktoru priniesli so sebou odidenci z Ukrajiny podnikanie vremesle/v
poskytovani osobnych sluzieb: a) velmi ovplyvnila (ako); b) trochu ovplyvnila (ako); c)

neovplyvnila (z akého dévodu): nepracuju v mojom odbore, nezamestnavam ich

Graf ¢. 41: Pracovna sila

% 2 16 81

Zdroj: autorsky kolektiv

81 % oslovenych respondentov nebolo ovplyvnenych pracovnou silou z Ukrajiny, 2 %
oslovenych respondentov velmi (ako dévody uviedli, Ze pouZivaji iné materidly pouzivaju
lacnejsie materidly, poskytuju lacnejSie sluzby, lacnejSiu cena prace a podobne)
ovplyvnili. Ztohto dévodu sme chceli vediet, ¢i tak odpovedali lebo maju osobnu

skusenost a prijimali obéanov z Ukrajiny alebo nie.

Graf ¢. 42: Pracovna sila z Ukrajiny

| % 14 86
o

Zdroj: autorsky kolektiv
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Odpovede boli jednoznacné, 86 % oslovenych respondentov neprijimalo pracovnu silu

z Ukrajiny. Vychadzame zo zaverov, Ze poskytnuté informdcie su korektné a su podporené

vlastnou skusenostou.

NajcastejSie pracovné pozicie, kde boli prijimani do pracovného pomeru obcania
Ukrajiny so statusom odidencov boli stavebnictvo, upratovacie sluzby, no¢ny straznik a to
z dovodu, Ze tieto pracovné pozicie si nevyZzaduju osobitnu kvalifikaciu, nakolko
zdokladovanie kvalifikacie bol problémom. Zistovali sme v sektore aké kvalifikacie,
zruénosti apod. by si mali obéania z Ukrajiny doplnit, aby spifiali o¢akavania
zamestnavatelov vo Vasom odvetvi? NajcastejSie odpovede opytanych boli vyStudovat v
odbore, ziskat vyucny list, prejst procesom certifikacie, poZiadat o overenie spdsobilosti
ak nemaju doklady alebo preskusanie odbornosti. Okrem ludskych zdrojov konflikt na
Ukrajine ma vplyv aj na dodavatelsko-odberatelské vztahy. Do akej miery ovplyvnil
podnikanie vremeslach a osobnych sluzbach, osloveni respondenti sa vyjadrovali

prostrednictvom odpovedi: a) zasiahol k horSiemu; b) nezasiahol; c)zasiahol k lepSiemu.

Graf €. 43: Dodavatelsko-odberatelské vztahy

% 23 76 1

Zdroj: autorsky kolektiv

Na-zdklade zaslanych odpovedi 76 % oslovenych respondentov uviedlo, Ze vojnovy
konflikt na Ukrajine sektor nezasiahol, ¢o sa tyka dodavatelsko-odberatelskych vztahov.
ZhorSenie dodavatelsko-odberatelskych vztahov prizndva 23 % oslovenych a mozieme
predpokladat, Ze ide ostavebné profesie, pretoze vtomto sektore sa uplatni najviac
zamestnanych odidencov.
Iné nepredvidané udalosti (COVID-19, zvysSenie cien energii a pohonnych hmot)
ovplyviuju celkovd financnu kondiciu malych a drobnych podnikatelov v sektore. Ako
/j,tt]to situaciu vnimaju podnikatelia a zamestndvatelia? Vyjadrili sa prostrednictvom
odpovedi vzhladom na finan¢nu kondiciu svojho podniku: a) zhorsenie; b) bez zjavnej

zmeny; c) zlepSenie.
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Graf ¢. 44: Finan¢na kondicia podniku

% 25 75
Zdroj: autorsky kolektiv

75 % oslovenych respondentov nepocitilo zmenu vo svojom podnikani v dosledku
ozbrojeného konfliktu na Ukrajine. Celkovo moZeme konstatovat, Ze tato nepredvidana
udalost sektor remesiel a osobnych sluzieb vyrazne neovplyvriuje. Sice 25% uvadza
zhorsenie, Co tiez nie je zanedbatelny fakt, avSak moze byt spésobeny aj inymi krizami,
ktoré sucasne postihuju podnikatelské prostredie (zvySenie cien energii a pohonnych
hmot).

Vyznamnou databdzou pre sektor remesiel a osobnych sluzieb je Ustredny organ
statu v zivnostenskom podnikani. Dostupné zdroje uvadzaju, Zze z Ukrajiny od vypuknutia
ozbrojeného konfliktu utieklo okolo 2 miliénov ob¢anov, Na Slovensku poziadalo o status
doasného utocliska - odidenca priblizne 200 tisic Zien a deti. Slovenskd republika im
poskytla ubytovanie, stravu, zdravotnicku starostlivost, predskolské zariadenia, ako aj
vzdeldvanie pre deti s povinnou Skolskou dochadzkou a pre dospelych moZnost
zjednodusenym spo6sobom uzatvorit pracovny vztah so slovenskym zamestnavatelom.
Pracovné zaradenie odidencov z Ukrajiny sa odzrkadlilo vo viacerych sektoroch, taktiez v
sektore remesiel a osobnych sluzieb, v ktorom ¢ast odidencov, prevaine Zeny pri zmene
statusu 'z odidenca a ziskani pobytu za uUcelom podnikania poZiadali o oprdvnenie na
podnikanie v €&innostiach, kde nie je podmienkou preukazanie odbornej spdsobilosti. Cast
odidencov ziskala ‘pracovnu prileZitost v Cinnostiach, kde preukazali svoje praktické
zrucnosti, prevazne sa to dotyka sektora osobnych sluzieb.

Sucasnd platna legislativa umoziiuje aj odidencom z Ukrajiny pri zmene statusu —
udeleny pobyt za U¢elom podnikania, ohlasit Zivnostenské podnikanie v ¢innostiach, ktoré

nie su regulované.~V Cinnostiach, ktoré su regulované (remesld) je potrebné preukdzat

_odbornu sposobilost. Sti¢asna platna legislativa umoZriuje preukazat odbornu sposobilost

aj nahradnym sp6sobom na zaklade preukaznej odbornej praxe a ndsledne overenia

odbornej sposobilosti.v autorizovanych instituciach.
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Slovenska Zivnostenskd komora vedie register os6b, ktory absolvovali overenie
odbornej sposobilosti formu skusky. Od roku 2022 takuto skasku uspesne absolvovalo 75

odidencov. ISlo prevazne o odbory: kadernik, pedikér, kozmetik, manikér, ale aj cukrar a

pekar.

Graf €. 45: Otvorenie novej Zivnosti po krajoch

BAkraj TTkraj TNkraj NRkraj BBkraj ZAkraj POkraj KE kraj
%o @88,05 8,36 7,40 6,77 2,58 11,04 15,20 10,58
Zdroj: autorsky kolektiv

V porovnani s rokom 2022 uZ za prvé Styri mesiace roku 2023 je zdokumentované
zvySenie poctu uchadzacov 040 %. Postupne v roku 2023 rastie pocet podnikajucich
Ukrajincov ako SZCO v remeselnych a volnych Zivnostiach. V grafe 21 je po jednotlivych
krajoch uvedené percentudlne zhodnotenie fyzickych oséb, ktoré si v roku 2022 otvorili
Zivnost, ¢i uz remeselnu alebo volnu. Celkové ¢islo bolo 7353 SZCO, v percentudlnom
zobrazeni vidiet dominanciu Bratislavského kraja (38,05 %), najmenej Zivnosti si odidenci
zaloziliv Banskobystrickom kraji (2,38 %).

Dolezitym cinitefom pre zaradenie sa odidencov z Ukrajiny do Zivota v Slovenskej
republike je pomoc pri hadobudani jazykovych vedomosti a zruénosti. Urover znalosti
slovenského jazyka musi mat stipajicu tendenciu. Plati to nielen pre dospelych, ktori
musia v slovenskych podmienkach pracovat, podnikat a komunikovat. Vyssia Uroven
slovenského jazyka sa vyzaduje aj pre ukrajinské deti v slovenskych predsSkolskych
zariadeniach;, ¢i poziadavka na znalost slovenského jazyka ukrajinskych Studentov v

/"giovenskych Skolach.
// Popri dotaznikovom dopytovani sa ¢lenovia Sektorovej rady pre remesla a osobné

sluzby zistili, Ze niektoré.stredné odborné skoly uz pred vojnovym konfliktom sa venovali

Studentom z Ukrajiny. Pri—prichode prvych odidencov na Slovensko tito Studenti
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poskytovali profesiondlny preklad a timocenie. Takdto aplikaénd prax bola zaznamenana
napriklad v Senici a Dunajskej Strede, pretoZe prave Sukromnu SOS podnikania v Senici a
Sukromnu SOS Adventim v Dunajskej Strede u? pred februdrom 2022 navstevovali
Studenti z Ukrajiny. Od tohto obdobia sa na slovenskych strednych odbornych Skolach
vyznamne zvysil pocet Ziakov z Ukrajiny. V odboroch remesiel a osobnych sluZieb
vyhladdvaju studium v odbore kadernicka, kozmeticka, vizazistka, manikérka, pedikérka,
Ziadané suU aj odbory kuchdr, cukrar, predava¢ a v su¢asnom obdobi digitalizacie je

zvySeny zaujem o odbor informatik.

3.3 Analyza vplyvu energetickej krizy na sektor

Rastlca miera inflacie a len mierne rastica ekonomika zotavujuca sa po pandémii
COVI-19 (2020 — 2021) zaciatkom roku 2022 dostala opat uder v podobe rastucich cien
energii a pohonnych hmot. Tvorcovia politickych stratégii v tejto oblasti zvaZovali
reguldciu cien na energetickych trhoch, zvazovali podriadenie cielov inflacie cielom
zamestnanosti a diskutovali o pomere medzi mzdami a cenami. Proces spamatdvania sa
po pandémii suvisel s prudkym narastom po rope nad ramec toho ¢o boli dodavatelia
schopni produkovat po rokoch nedostatocnych investicii a zniZovania stavov
zamestnanych.

Z toho je mozné usudit, Ze inflaciu opat pohanaju ceny ropy. Okrem toho rastice su
aj ceny motorovej nafty, leteckého paliva, zemného plynu a elektriny a to len posiliuje
inflacné tlaky nezdvisle od trhu s ropou. Priamy vplyv energetickych vykyvov na inflaciu a
tym-aj na vysku mzdy a zamestnanost spdsobuje zmeny cien tovarov a sluZieb. Premieta
sa to v dopravnych ndkladoch automobilovej, vlakovej, leteckej aj vodnej prepravy a tak v
konec¢nom dosledku aj na maloobchodného spotrebitela a koncového zakaznika.

Ak spotrebitelia st schopni vyjednat si vy$sie mzdy v reakcii na tieto zvysenia cien,
mozZe sa spustit Spirdla medzi mzdami a cenami, ktora spbésobi dalsie rozsiahle zvySovanie
cien. To sa méze periodicky opakovat, ked mzdy dobiehaju spotrebitelské ceny, resp.

mé&Ze nastat postupne, ak su renegocidcie miezd rozloZené v ¢asovom horizonte.

Obrazok ¢.1: Kumulativny vplyv prudkého zvysenia cien energii (celkovo) na inflaciu
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Zdroj : Kilian a Zhou (2022), https://cepr.org/voxeu/columns/inflationary-impact-energy-prices

Tieto zistenia naznacuju, Ze neocakdvané a prudké zvySenie Urovne cien energii
samo o sebe nevytvara pretrvavajlcu inflaciu. Vytvara iba vykyv v miere inflacie. Ak ceny
energii prestanu rast, celkova inflacia indexu spotrebitelskych cien prestane rast a zacne
pomaly klesat. Ked po obdobiach rastu cien energii nasleduju necakane klesajuce ceny
energii, dezinflacné efekty sa urychlia.

Studia vsak zostdva $tudiou a redlny stav v ekonomike $tatov & jednotlivych
sektorov moze byt diametralne odlisny.
Cena energie v EU dosiahla v roku 2022 rekordnu Uroveri. Narast spojeny so zvy$enim
velkoobchodnych cien energie na celom svete sa zacal v roku 2021 v désledku pandémie
COVID-19 a rastiuceho medzindrodného dopytu. Ruska invdzia na Ukrajinu a klimatické
podmienky mali pritazujici Gcinok.

KedZe EU velku ¢ast energie dovaza, zvysenie dovoznych cien od druhého $tvrtroka
2021 ( nie je-uvedené v grafe ) ovplyvnilo vyrobné aj spotrebitelské ceny. Od decembra
2020 do decembra 2021 sa dovoznd cena energie v eurozéne viac ako zdvojndsobila.
Tento .narast bol celkom bezprecedentny, kedZe dovozné ceny energii, hoci su dost
volatilné, sa vo vSeobecnosti v priebehu roka nemenia o viac ako priblizne 30 % (zdroj:

Eurostat).

Obrazok <. Z'E'VVrobné a spotrebitelské ceny energie v EU (janudr 2019 a7 januér 2023)
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Zdroj: Eurépska rada EU https://www.consilium.europa.eu/en/infographics/energy-prices-2021/

Graf na obrazku zobrazuje v uvedenom obdobi vyrobné ceny energii a
spotrebitelské ceny elektriny, plynu a inych druhov paliv. Najvyraznej$imi faktormi v EU,
ktoré ovplyvnili ceny plynu a ropy boli v roku 2022 nielen konflikty medzi Ruskou
federaciou a Ukrajinou a nasledné pozastavenie dodavok plynu do krajin Eurépy, ale aj
horucavy pocas leta. Ceny elektriny prudko v tomto dosledku vzrastli a suviseli so
zvysenym dopytom energie na chladenie a poklesom vyrobeného mnoizstva z vodnych
zdrojov (nedostatok vody). V Slovenskej republike tak ako aj v inych clenskych Statoch
tato situacia ovplyvnila vSetky odvetvia ndrodného hospoddrstva. Pre sektor remesiel a
osobnych sluzieb zvySovanie cien energii drastickym sp6sobom to znamenalo zvySovanie
cien za prace, vyrobky a za poskytovanie osobnych sluzieb.

Aby obraz o situacii bol prehladnejsi, bolo doleZité zistit rozsah poskodenia
podnikatelskych aktivit koncovych spotrebitefov a to formou prieskumu pomocou
prieskumného-_dotaznika. Na zdklade odpovedi oslovenych respondentov, boli
vyhodnotené vysledky textovou a grafickou formou.

Na otazku, ¢i ovplyvriuje alebo neovplyviiuje sucasna energetickd kriza podnikanie
alebo vykon remesla i poskytovanie osobnych sluzZieb, odpovede respondentov vyjadruje

graf. MozZnosti odpovedi boli: a) ovplyviiuje; b) neovplyviuje).

Graf ¢. 46: \plyv energeticke] krizy na podnikanie

-~
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68% opytanych uviedlo, Ze sucasna energeticka kriza ovplyviiuje ich podnikanie v remesle
alebo v poskytovani sluzieb. Z uvedenych Udajov jednoznacne je mozné konstatovat, Ze
energetickd kriza ovplyviiuje vsetkych podnikatelov podnikajicich v remeslach a
osobnych sluzbach. Bolo by mozné konstatovat, Ze velkou mierou ovplyviuje cely sektor.
Podla reakcii podnikatelov boli zosumarizované najéastejSie odpovede, ktorymi boli
napriklad: a) mam zvySené naklady na svoje podnikanie/vykon remesla/poskytovanie
osobnych sluzieb; b) musel/a som zvysit pocet zamestnancov; c) musel/a som znizit
pocet zamestnancov; d) musel/a som zamestnat nekvalifikovani pracovnu silu; e)
musel/a som vytvorit nové pracovné pozicie; f) musel/a som zredukovat vybrané
pracovné pozicie; g) musel/a som znizit mzdy zamestnancom; h) prisiel/a som o
podnikatelské prilezitosti/zakazky/dohody/zmluvy; i) ukoncil/a som podnikanie; j)
zmenil/a som spdsob vykonadvania podnikatelskej cinnosti (napr. zruSenie najmu,
podnikanie z domu;, a.i.); k) zmenil/a som vyrobny, spracovatelsky a produkény sp6sob s

ich dopadom na pracovnu silu a kvalifikdciu zamestnancov; I)iné; m)neovplyvriuje).

Graf ¢. 47: Vplyvy na podnikanie
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g Zdroj: autorsky kolektiv
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Vysledky reakcii respondentov ako koncovych prijimatelov dopadov energetickej krizy
jednoznacne poukazuju na skutocnosti, Ze az 69 % opytanych ma zvySené naklady na
svoje podnikanie, vykon remesla a poskytovanie osobnych sluzieb a tym museli navysit
ceny svojich sluzieb a produktov. 12 % opytanych uvdadza, Ze prisli o svoje podnikatelské
prileZitosti v dosledku tejto krizy a priblizne 4% uviedli, Ze museli zniZit pocet
zamestnancov; 2 % museli som zamestnat nekvalifikovanu pracovnu silu a len 1 % muselo
znizit mzdy svojim zamestnancom.

Podnikanie v sektore je dolezité pre riadny chod spolo¢nosti, ide o remesla a osobné
sluzby patriace k nevyhnutnému Standardu Zivotnej Urovne obyvatelstva. Z tohto dovodu
relativne maly pocet priSiel o podnikatelské prileZitosti a dévodom boli zrusené
dohodnuté diela z dovodov nedostatku finanénych prostriedkov koncovych spotrebitelov.
Kazdé krizové obdobie si vyzaduje stratégie rieSenia dopadu takéhoto obdobia a
strategické vedenie formou manazmentu.

Preto podnikatelia a ich zamestnanci v sektore remesiel a osobnych sluzieb museli
zvlddnut nové zruénosti, suvisiace s problematickym obdobim ako napriklad vznik e-
shopov, ich zaloZenie, organizovanie, riadenie, zrucnosti suvisiace so zasielatelskou
¢innostou, kuriérskymi sluzbami a komunikaciou prostrednictvom socidlnych sieti
ainternetu.

Graf €. 48: Potreba novych zru¢nosti v podnikani

% 8 92
Zdroj: autorsky kolektiv

Tymito zruénostami si preslo 8% opytanych. Podnikanie v sektore ma prevazne charakter
zivnostenského-podnikania zameraného na kompetencie a zru¢nosti suvisiace s vykonom
f,,»p'ovolania a vtomto smere zvySenie cien a energii sektor aZ natolko neovplyvriuje (92%
opytanych nemuselo zvladat nové zru€nosti).
Najcastejsimi odpovedami v pripade kladnej reakcie na poloZenu otazku boli

zruénosti osobné a socialne, priktorych ide o schopnosti ako napriklad efektivne riadit ¢as
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a informacie, konstruktivne spolupracovat s ostatnymi, riadit vlastné vzdeldvanie a
kariéru, zachovat si odolnost. Zrucnosti suvisia aj so schopnostou zvladnut neistotu a
zloZité situacie s podporou zachovania si vlastnej fyzickej a emociondlnej pohody,
dusevného zdravia a zvladania konfliktov v inkluzivnom prostredi. Je to pochopitelné lebo
rozhodovanie, zodpovednost, komunikacia, rieSenie problémov, sebariadenie, dovera a
kriticky Usudok su zakladné schopnosti a zru¢nosti podnikatelov v sektore remesiel a
osobnych sluzieb. S dopadmi energetickej krizy sa podnikatelsky sektor remesiel
a osobnych sluzieb vysporaduva hladanim novych zdrojov energii a investiciami do tychto

zdrojov.

Graf ¢. 49: Investicie

% 15 85

Zdroj: autorsky kolektiv
Na otazku ¢i uvazuju remeselnici a poskytovatelia osobnych sluZzieb s takymito
investiciami odpovedalo kladne 15 % a priemerna vyska investicii, ktord uvadzaju bola
6350 €. Vzhladom na poskytované dotacie z rozpoctu SR ide predovsetkym o
fotovoltaické clanky a tepelné cerpadld, Ciastocne o zateplenie prevadzok a vymenu
okien. Avsak zatazovat cinnost podniku novymi investi¢nymi ¢innostami v ¢ase zvySovania
cien pohonnych hmot a energii si nemo6ze dovolit drobny remeselnik ¢i poskytovatel
osobnych sluZzieb aj 'z dovodov splacania predchadzajucich uverovych zavazkov
vznikajucich v désledku pandémie a s tym suvisiacich opatreni. 85 % opytanych uviedlo,
Ze neuvazuju o novych investiciach do podnikania.

Vzhladom na-maly pocet respondentov ochotnych investovat v ¢ase energetickej
fkrizy finanénﬁ pomoc statu podnikatelskym subjektom, remeselnikom a poskytovatelom

_~ o0sobnych sluzieb/za nedostatujucu povazovalo 88% opytanych.

v

Graf €. 50: Financna pomoc Statu v.sektore remesla a osobné sluzby
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Zdroj: autorsky kolektiv

Graf €. 51: Legislativna pomoc Statu v sektore remesla a osobné sluzby

% 22 78
Zdroj: autorsky kolektiv
Sufinancnou pomocou Uzko suvisi aj legislativna pomoc Statu, ktord za nedostadujucu
povaZzovalo 78 % opytanych. NajéastejSim dovodom preco to tak je, boli neaktudlna
Uprava danového a odvodového systému v case krizy, velkd byrokraticka zataz pri
ziskavani prispevkov, efektivita a rychlost pri vybavovani finanénej podpory a
neschopnost Upravy DPH, neschopnost legislativneho schvalenia zastropovania cien a
energii v €ase krizovej situacie
V sulade s uvedenymi vysledkami si podnikatelia v sektore remesiel a osobnych
sluzieb v ase energetickej krizy museli vypomahat a vypomahaju vlastnymi opatreniami.
V tejto suvislosti oznacili. respondenti niektoré z moznosti ako napriklad a) znizenie
ndkladov na prevddzku podniku/vykon remesla/poskytovanie osobnych sluzieb, b)
znizenie poctu zamestnancov, c) obmedzenie podnikatelskej cinnosti/poskytovanie
rgmesla/ oéobn\'/ch sluzieb, d) navysenie podnikatelskej cinnosti/poskytovanie
/
4 7 remesla/osobnej/ sluzby v SirSom okoli (vratane zahraniéia), e) zvySenie poctu
& zamestnancoy, f) zvysenie kvalifikovanosti (svoju, svojich zamestnancov) rekvalifikovanim
ag)iné.
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Graf ¢. 52: Opatrenia v sektore
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Zdroj: autorsky kolektiv

Samozrejme az 61 % podnikatelskych subjektov by muselo znizit naklady na
prevadzku, 13% by obmedzilo svoju podnikatelsku Cinnost, 8% by pristupilo k zniZeniu
poctu zamestnancov a k inym blizsie neSpecifikovanym opatreniam.

Napriek uvedenym skutocnostiam, podnikatelsku ¢innost sa nechystaju respondenti
ukoncit, pretoze niektoré z povolani spadajucich do sektora remesiel a osobnych sluzieb
suvysoko nedostatkové na trhu prace. Nedostatok kvalifikovanej pracovnej sily v sektore

pocituje 66% opytanych.

Graf ¢. 53: Nedostatok kvalifikovanej pracovnej sily v sektore

% 34 66
Zdroj: autorsky kolektiv

V reakcidach, uvadzajucich dovody, pre ktoré vidia podnikatelské subjekty

nedostatok kvalifikovanej pracovnej sily (83% opytanych) uvadzaju ako hlavné dévody
/edchod do zahranicia za lepsim zarobkom, lepsSim podnikatelskym prostredim, zatvaranie
/ prevadzok, wykondvanie podnikatelskej cinnosti ,na cierno”, nedostatok financii

spotrebitelov a prevadzkovatelov, neudrzatelné podmienky vzhladom na danovu a
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odvodovu zataz malych a drobnych podnikatelov ¢i zanik potreby poskytovania osobnych

sluzieb v ¢ase vojnového konfliktu.

Graf €. 54: Odliv kvalifikovanej pracovnej sily do zahranicia

% 17 83

Zdroj: autorsky kolektiv

Jednym z dovodov odlivu kvalifikovanej pracovnej sily do zahranicia je aj fakt, Ze
v dosledku pandémie a energetickej krizy su zvySené ndroky na pracovnu silu, ktoré
priamo nesuvisia s vykonom povolania. UZ vyssSie uvedené zru€nosti, ktoré museli niektori
podnikatelia ziskat nielen pre seba, ale aj pre svojich zamestnancov, tento jav pocituje

76% opytanych.

Graf ¢. 55: VnimaniezvySenych narokov na pracovnu silu v désledku pandémie a energetickej krizy

a b
% 24 76
Zdroj: autorsky kolektiv
Zéaroven s touto skutocnostou na pracovnu silu vplyva priliv ute¢encov, ktorym bol

poskytnuty azyl v dosledku ozbrojeného konfliktu na Ukrajine. Pracovna sila suvisiaca
s nimi tla¢i na zniZenie cien prace a pre podnikatela moZnost znizit naklady. Cenou prace
su dorovnavané dosledky energetickej krizy.

/Graf €. 56: Ocakavanie zvyseného poctu zamestnancov v dochodkovom veku

£
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% 55 96
Zdroj: autorsky kolektiv

Odlivom kvalifikovanej pracovnej sily a prilivom nekvalifikovanej pracovnej sily
vznika. problém suvisiaci s kvalitou prace. Preto az 96% opytanych sa vyjadrilo, zZe
ocakavaju zvySeny pocet zamestnancov v déchodkovom veku.

Podnikanie v sektore remesiel a sluzieb sa nevyhne potrebe narastu pracovne;j sily
pokial nastaveny systém Planu obnovy, podpory hospodarskeho rozvoja prostrednictvom
Eurdpskych $trukturalnych a investi¢nych fondov (ESIF) budu fungovat v predpokladanych
oblastiach vyskumu ainovacii, digitalnych technolégii, podpory nizkouhlikového
hespodarstva, udrzatelne riadenych prirodnych zdrojov a v podpore malych podnikov.

Velka cast podnikatelov v sektore remesld a osobné sluzby tento narast ocCakdva.
Rozdielnost je viditelna v zastupeni respondentov (ti, ¢o sa zucastnili prieskumu) v ramci
jednotlivych krajov a celkovy narast potreby pracovnej sily v suvislosti aj s Eurdpskym
fondom regionalneho rozvoja (EFRR) a Eurdpskym socidlnym fondom (ESF) vidi az 74%

opytanych.

Graf ¢. 57: Narast potreby pracovnej sily v sektore

% 26 74

Zdroj: autorsky kolektiv

»‘)‘

V suvislosti s touto potrebou je nutné vychadzat nielen z poctov absolventov rocne
konciacich stredné odborné skoly, ale aj s pracovnou silou, ktora je schopna rekvalifikacie
aoverenia kompetencii. ~Vzdeldvanie a rekvalifikacia prebieha prostrednictvom
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akreditovanych institucii arozbiehajuci sa Systém overovania kvalifikacii by

podnikatelskym subjektom v sektore remesiel a osobnych sluzieb mali pomdct. V tom

zmysle sa vyjadrili respondenti a skisenosti so Skoleniami vlastnych zamestnancov ma len

24% z nich.

Graf ¢. 58: Skolenia zamestnancov

% 24 76
Zdroj: autorsky kolektiv

NajcastejSie sa opakujuce ndvrhy podpory rozvoja zamestnancov suviseli
s urychlenim legislativnych zmien v oblasti, s podporou zamestndvatelov
zamestnavajucich Ziakov v dudlnom systéme vzdeldvania, s podporou zamestnavatelov
zamestndvajucich absolventov $kol, regulaciou Skolskych zariadeni (Co sa tyka poctu
gymnazii), s Upravou statnych vzdeldvacich programov (zahltené vzdelavanie predmetmi
nesuvisiacimi s vykonom remesla alebo s poskytovanim osobnych sluzieb ako je len
katolicke nabozenstvo, etika, cudzie jazyky, dejepis apod. na ukor odbornych
a praktickych predmetov), s mobilizaciou podnikatelskych subjektov v ndborovej Cinnosti
ziakov zakladnych 8kél do remesiel a osobnych sluzieb, so zavedenim Stipendii a inych
vyhod ‘pre absolventov odbornych $kél podnikajucich v odbore vyucenia remesla alebo
osobnej sluzby.

Ocakavania podnikatelov. v prilive pracovnej sily zo strednych odbornych kol su
velmi ‘nizke. Uvadzaju ‘dévody ako su napriklad v teoretickom vzdeldvani vyucovanie
zastaralych technologickych postupov, nizka zapojenost $kol do odbornych prednasok, do
prezentacii novych materidlov, naradia, pristrojov a pomocok. Zaroven Skolskému
systemu vzdelavania v odbornych remeslach a osobnych sluzbach vycitaju nizku motivaciu

_ziakov pracovat /v sektore, nizke zapdjanie malych podnikatelov, remeselnikov

rd
/

// a poskytovatelov osobnych sluzieb do tychto aktivit (obojstranny nezaujem), slabé alebo
Ziadne pracovné navyky a zastaralost systému. Daldimi ndvrhmi, ako ziskat pracovnu silu
z radov. podnikatelov su revidovanie povoleni na vzdeldvanie akreditovanych institucii
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vzhladom na ich odbornost a kvalifikovanost a zavedenie povinnej praxe aj pre stredné
priemyselné skoly.

Vzhladom na predchadzajice obdobie pandémie, sicasného konfliktu na Ukrajine
a v neposlednej miere aj vzhladom na zvySenie cien energii apohonnych hmot
podnikatelské subjekty v sektore remesiel a osobnych sluzieb vedia, v ¢om by chceli vidiet
podporu zo Statu. Najc¢astejSimi odporucaniami vlade boli zavedenie systému oslobodenia
od DPH pre remesla a osobné sluzby (zniZenie sadzieb za prdacu), zjednodusenie schém
pomoci malym podnikatefom, oslobodenie od odvodovej povinnosti za zamestnancov
(moZnost zamestnat viac fudi), podporit podnikatelov jasnymi kompetenciami a Upravou
volnych Zivnosti, kompenzacie v Case krizy, individudlny pristup k remesldam a osobnym
sluzbam a prevzatie zodpovednosti kompetentnych orgdnov (vratane vlady a parlamentu)

za chybné rozhodnutia.

3.4 Analyza vplyvu inovacii, digitalizacie, automatizacie a umelej inteligencie na
sektor

V dosledku automatizacie a digitalizacie sa zvySuje vyznam analytickych a
interaktivnych zru¢nosti. Manudlne a repetitivne ulohy ustupuju v prospech kognitivnych
uloh, ktoré si vyZzaduju orientaciu v nestrukturovanych situdciach, interakciu s ludmi alebo
schopnost riesSit nepredvidatelné problémy (OECD, 2016). Okrem poklesu vyznamu
rutinnych Udloh s rozvojom a vyuZivanim novych technolégii rastie aj potreba
vysokokvalifikovanych zru¢nosti, potrebnych na obsluhu pristrojov. Tieto zmeny si
vyZzaduju kriticky mysliace obyvatelstvo, so schopnostou rychlo sa prispdsobit
dynamickym zmendm na trhu prace a v spolocnosti.

Slovenski absolventi aktudlne nie su dostatoCne pripraveni celit tymto novym
vyzvam a ich zrucnosti' vyrazne zaostavaju oproti absolventom v ostatnych krajinach
OECD.. Odborné vzdeldavanie a priprava predstavuje jediny segment stredoskolského
vzdelavania, ktory pripravuje svojich absolventov priamo pre prax. Dve pocetne
najdolezZitejsie odvetvia v SR, priemysel a sluzby, budi dominovat potrebam trhu prace aj
v buducnosti. PribliZzne tretina pracovnych prilezitosti bude v buducnosti prave v tychto

_~"dvoch odvetviach,
< Systém .dudlneho vzdelavania v podmienkach Slovenska bol nastaveny podla

nemeckého, rakuskeho a-Svajciarskeho modelu, kde dosahuje vyborné vysledky. V nasich
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podmienkach zatial funguje predovsetkym u vacsich zamestndavatelov v automobilovom a
strojarskom priemysle, no postupne sa rozvija aj v dalSich sektoroch ako obchod,
cestovny ruch, stavebnictvo a pod. Prakticku cast vyucby u Zivnostnikoch, rodinnych
firmach aj na zaklade pozitivnych poznatkov je potrebné vyznamnym sp6sobom zo stany
Statu podporovat. Aplikacna prax od prijatia zdkona o odbornom vzdelavani ukazuje, Ze
prinasa viacero pozitiv a ide o vhodnu alternativu k tradi¢cnému Skolskému systému.

Zaujem zo strany remeselnikov a Ziakov sa postupne zvySuje, Ccomu pomaha aj
podpornd politika Statu. Priama podpora zamestndvatelov je vyraznejSia a stava sa
zaujimavou aj pre sektor remesiel a osobnych sluzieb. AvSak nevyhnutnou podmienkou
spravneho fungovania tohto systému je aktivna spoluprdca zamestndvatelov nielen so
Skolami poskytujucimi toto vzdelavanie, ale aj so Skolami, ktoré pripravuju Ziakov v
nizSom strednom vzdelavani.

Dudlne vzdeldvanie bude mat v nasledujucom obdobi pozitivny vplyv na kvalitu
pracovnej sily v sektore remesiel a osobnych sluzieb avSak vsulade s pldnovanymi
inovaciami aj tato oblast vzdeldvania sa musi prispdsobit novym vedomostiam
a zruénostiam, ktoré trh prace uz vyzaduje. Umela inteligencia a digitdlne zru¢nosti musia
byt samozrejmostou vo vzdeldvani a neskér v samotnej praxi. V nasledujicej tabulke su
uvedené nové ocakavané vedomosti a zru¢nosti (OZB — o¢akavana zruc¢nost buduca, OVB
— ocakdvanad vedomost buduca), ktoré bude potrebné zakomponovat do Statnych

vzdelavacich programov.

Tabulka €. 5: :Expertné posudenie vplyvu inovaénych trendov na zamestnania, narodné standardy
zamestnani;-odborné vedomosti a odborné zruénosti na trhu préce

Kategéria OVA (OVB [SOV (0zZA |0ZB |30Z

1439001 Riadiaci pracovnik (manazér) v oblasti prekladatel'stva,

timocnictva 3 2 5 3 2 5

Riadiaci pracovnik (manazér) v oblasti prekladatel'stva, timocnictva 3 2 5 3 2 5

Digitalizacia, softverizacia 1 1

Integracia prvkov kyberbezpecnosti (kyberneticka, digitalna

bezpecnost, cyber security) 1 1 1 1

Online-interna a externa komunikacia 1 1 1 1
“| Roboticka procesna automatizécia (RPA) - Nevyrobna robotika 1 1 1 1

Umela inteligencia / Strojové ucenie Ul /ML 1 1 1 1

1439007 Riadiaci pracovnik (manazér) Cistiarne, Zehliarne a

pracovne 5 7

Riadiaci pracovnik (manazér) Cistiarne, Zehliarne a pracovne 2
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Biodegradovatelné plasty 1

Détova analytika (Big Data) 1

Digitalizacia, softverizacia 1 1

=N R -
[EnY
N (W R |-

Online objednavanie a donaska 1

2149027 Projektovy Specialista v oblasti sukromnej bezpecnosti 2

Projektovy Specialista v oblasti sukromnej bezpecnosti

Datova analytika (Big Data)

=L
=L L)

Digitalizacia, softverizacia 1

Integracia prvkov kyberbezpecnosti (kyberneticka, digitalna
bezpecnost, cyber security) 1

VR/AR Virtudlna realita / Vnorenad realita / Rozsirena realita
2643002 TImocnik cudzich jazykov

Tlmocnik cudzich jazykov

Automatizdcia a robotizacia

Digitalizacia, softverizacia

loT Internet veci / IloT Priemyselny internet veci

3119015 Projektovy technik v oblasti sukromnej bezpecnosti

=R Rk (W |w |-
=R (R Rk (W |w |-

Projektovy technik v oblasti sikromnej bezpecnosti

Datova analytika (Big Data)

N TS N, I ¥, T TSN FSCN (SN 7V I [ OV I TSN (Y
N TS N, I ¥, T TSN FSCN (SN 7V I [ OV I TSN (Y

[ IS PSS
N T F NS

Digitalizacia, softverizacia
Integracia prvkov kyberbezpecnosti (kyberneticka, digitdlna
bezpecnost, cyber security)

=
=

[y
[y

Riadenie projektov, timov, procesov a komunikacie na dialku

VR/AR Virtuélna realita / Vnorena realita / Rozsirena realita

3432001 Interiérovy dizajnér

Interiérovy dizajnér
Aditivna vyroba (3D tlag)

[ T Y I P
[ T = Y N

Digitalizacia, softverizacia
3435023 Odpal'ovac ohnostrojov

R (R (R, |NN
R (R (N W w

Odpalovac ohiiostrojov

Automatizdacia a robotizacia

= =W W
= =W W

Datova analytika (Big Data)

Digitalizacia, softverizacia 1

IoT Internet veci / IloT Priemyselny;internet veci
5142002 Pedikér 1
Pedikér 1

Biodegradovatelné plasty

= IN(N [~
[y
= IN(N [

Digitalizacia, softverizacia 1

_Real-Time zakaznicka centricita (Real-Time Customer Centricity)

7 5142003 Manikér 1
- Manikér 1
Aditivna vyroba (3D tlac)

PP, W WP [FP|PWIWI[F [P [FRPIP[&_IBFPINWIWI[FR|R]|~
PP, W WP |PWIWI[F [P [FRP|IP[&IBNINDID (R |R]|R

== (NN [~
(Y
== (NN [~

Biodegradovatelné plasty
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Digitalizacia, softverizacia 1

5142005 Vizazista, kolorista 1

Vizazista, kolorista 1

Aditivna vyroba (3D tlac)

= =W W

Biodegradovatelné plasty

Digitalizacia, softverizacia 1

Virtualna a rozsirenad realita v kreativnom priemysle 1

5142006 Pracovnik obsluhujuci solarium

Pracovnik obsluhujuci solarium

Biodegradovatelné plasty

= R, (NN

Digitalizacia, softverizacia

Rk w|w

Elektronizacia dokumentov

Real-Time zakaznicka centricita (Real-Time Customer Centricity)

VR/AR Virtualna realita / Vnorena realita / Rozsirenad realita

5142007 Pracovnik permanentného mejkapu

Pracovnik permanentného make-upu

Biodegradovatelné plasty

Digitalizacia, softverizacia

5142008 Tetovac tela

Tetovac tela

Aditivna vyroba (3D tlac)

Biodegradovatelné plasty

R R (R W Wk (R [|NN|R (R~
R R (R W Wk (R |NN|R,R [~

Digitalizacia, softverizacia

5142009 Masér (okrem maséra v zdravotnictve)

Masér (okrem maséra v zdravotnictve)

Biodegradovatelné plasty

Digitalizacia, softverizacia

5142011 Podoldg

R =k~ NN
R (R |k |~k |N|N

Podolég

Biodegradovatelné plasty

Digitalizacia, softverizacia 1

Real-Time zakaznicka centricita (Real<Time Customer Centricity) 1

5151002 Supervizor prevadzkovych a upratovacich sluzieb 2 1

Supervizor prevadzkovych a upratovacich sluzieb 2 1

Digitalizacia, softverizacia

Inteligentné zberné nadoby v odpadovom hospodarstve 1

Virtudlny kiuc k izbam 1

5152000 Spravea domacnosti, gazdina

_Spravca domdacnosti, gazdina

Automatizacia a robotizacia

Digitalizacia, softverizacia

5153003 Udrzbar 1

H (PP P INIINFP|IPIPIWWI[F |P[PWW[FP|IPINIINP|IP|IPWW[FP|PLININ[FP P[P [P,V V(| PP,
B (PP [P INININ[FRP|IP[_I_IFP (PP IWWIFL[FPININ|IP(FRP|PWWI[F|~RL[NINFP|RPIP [P |, V|V |FR[FP|R,[&]S ([~

W W |k | |INN
W W[ | |INN ([P |

Udrzbar 1
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Digitalizacia procesov udrzby v elektrotechnike 1

Digitalizacia, softverizacia 1

Nové typy materidlov v elektrotechnike

Virtudlny kIac k izbdm
5163001 Pracovnik krematdria 1

Pracovnik krematoria 1

[ PR SN N
[ = N P Y

[EEY

Automatizacia a robotizacia

Digitalizacia, softverizacia 1

5163002 Organizator pohrebov (obradnik, aranZér)

Organizator pohrebov

Digitalizacia, softverizacia
5163003 Balzamovac ludskych tiel

Balzamovac l'udskych tiel

Digitalizacia, softverizacia
5165000 Instruktor autoskoly
Instruktor autoskoly

N
N

PR R(P R (R, R[R[NFP[W|w

[ N = T =Y TSN P N P T =Y

Digitalizacia, softverizacia

Umela inteligencia / Strojové ucenie Ul /ML

VR/AR Virtuélna realita / Vnorena realita / Rozsirena realita
5169004 Pracovnik kltucovej sluzby

Pracovnik kltucovej sluzby

Aditivna vyroba (3D tlac)

Automatizacia a robotizacia

R R (R W Wk -
R R (R W Wk |-

Digitalizacia, softverizacia
5169005 Pracovnik fotosluzby
Pracovnik fotosluzby

Automatizacia a robotizacia

Digitalizacia, softverizacia

5414002 Vedtci vykonu fyzickej ochrany (straZna sluzba)

N
N

Veduci vykonu fyzickej ochrany (strazna sluzba)

PR R~ |N|N
N N e LY

Datova analytika (Big Data)

Digitalizacia, softverizacia

loT-Internet veci / IloT Priemyselny internet veci

5414003 Vedtci objektu fyzickej ochrany (strazna sluzba)

Veduici objektu fyzickej ochrany (strazna sluzba)

Datova analytika (Big Data)

Digitalizacia, softverizacia

loTInternet veci/ IloT Priemyselny internet veci

5414004 Veduci zmeny fyzickej ochrany (strazna sluzba) 1

N(N|R[R|PR|WW[FR |~
NI IN|FR|FR [P |W W[k |~

\

/ Veduci zmeny fyzickej ochrany (strazna sluzba) 1

Datova analytika (Big-Data) 1

=
=

Digitalizacia, softverizacia

PR, |Pr W WP [P W W[FR|P|P[WW[F[FRLININFRP[RPR|IPIWW[F[FR[PIWW®WF[RFPR|[RPR|P[FR[FR[FR|P,|ININ[FP[FP|~P, |~
P (PP WWIF(FP[FPIWW(F[FPIPIWWIF,IPININPFPIPIPIWWI[F[FPIPIWW[FPRIR[FP[R[R WI[FSDIPI|IFP([F|F

loT Internet veci / IloT Priemyselny-internet veci 1
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5414009 Detektiv 4
Detektiv 2

Biometria

= = N W

Datova analytika (Big Data)

(SN
(SN

Digitalizacia, softverizacia 1

Integracia prvkov kyberbezpecnosti (kyberneticka, digitalna
bezpecnost, cyber security)

Detektivny koncipient 2 1

Datova analytika (Big Data) 1

=R (W
N
(=Y
=R (W

Digitalizacia, softverizacia 1

Integracia prvkov kyberbezpecnosti (kyberneticka, digitalna
bezpecnost, cyber security) 1

7112003 Kachliar
Kachliar

Alternativne sp6soby vyroby energie

Automatizdcia a robotizacia

Digitalizacia, softverizacia

Obnovitelné alternativne zdroje energie
7113000 Kamenar 1

Kamenar 1

T T I I e e I~ I Y

Automatizdcia a robotizacia

R (R IN[(N|FP [P |FR[(R|&dD ]|~
R (=R (PR~ A D
R (R IN[(N|FP [P |FR[(R|&dD ]|~

Digitalizacia, softverizacia 1

7119999 Iny kvalifikovany stavebny pracovnik a remeselnik inde
neuvedeny

Umyvac okien vySkovych budov

Automatizdcia a robotizacia

== (NN

Biodegradovatelné plasty

Digitalizacia, softverizacia

L N T e I - -
)
)

Elektronizacia dokumentov

7127000 Mechanik, opravar klimatiza¢nych a chladiacich zariadeni
a tepelnych cerpadiel 1 2

Mechanik, opravar klimatizaénych a chladiarenskych zariadeni 1 2

=
=

Autoematizacia a robotizacia

Digitalizacia, softverizacia 1

VR/AR Virtudlna realita / Vnorenad realita / Rozsirena realita
7133002 Kominar

Kominar

Automatizacia a robotizacia

\“Digitalizacia, softverizacia

/ Drony

Obnovitelné alternatfvne zdroje energie

7234000 Opravar bicyklov a-podobnych vozidiel

(O T O B I e S S N I
i (N (R (PR PR P (kW (W
(6, TR IY, T I =N N SN Y SR Y N S
i (N (R (PR PR P (kW (W

Opravar bicyklov a podobnych prostriedkov
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Automatizacia vo vyrobe

Digitalizacia, softverizacia

Smart zariadenia a technoldgie

Umel3 inteligencia / Strojové ucenie Ul /ML

VR/AR Virtudlna realita / Vnorena realita / Rozsirena realita

7311001 Hodinar — vyrobca, opravar 1

Hodinar - vyrobca, opravar 1
Aditivna vyroba (3D tlac)

Digitalizacia, softverizacia

R R ININ R |k |, |k, |~
PR ININ|R |k |, |k, |~

Propagdcia a osveta o tradi¢nych remeslach - Remeslo je in 1

7311006 Vyrobca, opravar strelnych zbrani

Vyrobca, opravar strelnych zbrani

Automatizacia a robotizacia

Digitalizacia, softverizacia

Nové materialy pre 3D tlac

7312001 Vyrobca a opravar hudobnych nastrojov

w
5

Vyrobca a opravar hudobnych nastrojov
Aditivna vyroba (3D tlac)

Digitalizacia, softverizacia

R (=R R kW |w
R (=R R kW |w

Principy zelenej ekonomiky pri komplexom spracovani dreva

Propagdcia a osveta o tradi¢nych remeslach - Remeslo je in

7312002 Ladic a udrzbar hudobnych nastrojov
Ladic a udrzbar klavirov a klavesovych nastrojov (hudobnych
nastrojov) 1 2

Aditivna vyroba (3D tlac)

Wk (PP |, [&BdIPIP(FP W W[ |FP(FPWWI[F[F([F [P ]|~
Wk NP (P00 (FR P[P [WWI[F|P|P[WWI[F|FP|RP|[R (R

N N PSS T
[ N TN T T

Automatizdacia a robotizacia 1

Digitalizacia, softverizacia 1
7313001 Zlatnik, klenotnik 1 1
Zlatnik, klenotnik 1 1
Aditivna wyroba (3D tlac)

=
[y

Digitalizacia, softverizacia

7314001 Umelecky keramikar, hrnciar
Keramikar, hrnciar

Aditivna vyroba (3D tlac)

Automatizacia vo vyrobe

== (NN
== (NN

Digitalizacia, softverizacia

Propagdcia a osveta o tradiénych remeslach - Remeslo je in

7316006 Rytec kovu-(gravirovanie)

S N P TS
N[N |~ |~

Rytec-kovu (gravirovanie)
A Aditivna vyroba (3D tlac)

\

N (N ([T
= =W W

[EEY

/ Digitalizacia, softverizacia

Propagdcia a osveta o tradicnych remeslach - Remeslo je in 1

[EEY

Virtudlna a rozsirend realita v kreativnom priemysle

7317002 Umelecky rezbar 1 4
88
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Rezbar, modelar 1
Aditivna vyroba (3D tlac)

Automatizacia vo vyrobe

PN (DS
L L=

Digitalizacia, softverizacia

Propagacia a osveta o tradi¢nych remeslach - Remeslo je in 1
7317003 Korytar (vyrobca dlabaného riadu) 1
Korytar (vyrobca dlabaného riadu) 1

Automatizacia a robotizacia

== NN
[
== NN

Digitalizacia, softverizacia

Propagdcia a osveta o tradi¢nych remeslach - Remeslo je in

7317004 Vyrobca spracuvajuci prirodné pletiva 2

Kosikar

Automatizacia vo vyrobe

P kN W
Pk N W

Digitalizacia, softverizacia

Propagdcia a osveta o tradi¢nych remeslach - Remeslo je in 1

Vyrobca predmetov zo Supolia 1 1

[y
[y

Automatizdcia a robotizacia

Propagdcia a osveta o tradi¢nych remeslach - Remeslo je in 1
7318002 Cipkar 1
Cipkar 1
Aditivna vyroba (3D tlac)

== (NN
[y
== (NN

Automatizacia a robotizacia

Propagdcia a osveta o tradi¢nych remeslach - Remeslo je in
7318003 Rucny tkac 2
Rucny tkac

Aditivna vyroba (3D tlag)

= = NN
= = NN

Automatizacia vo vyrobe

Digitalizacia, softverizacia

Propagdcia a osveta o tradi¢nych remeslach - Remeslo je in
7319002 Umelecky drotar

Drotar

Aditivna vyroba (3D tlac)

N N N TS
N N T T

Automatizacia a robotizacia

=R (=W W
=R (=W W

Digitalizacia, softverizacia

Propagacia a osveta o tradi¢nych remeslach - Remeslo je in 1
7319007 Vyrobca kraslic 1
Vyrobca kraslic 1

Automatizacia-arobotizacia

== (NN
[y
== (NN

| Digitalizacia, softverizdcia

Propagdcia a osveta o tradi¢nych remeslach - Remeslo je in
7421006 Mechanik, opravar kancelarskej techniky 2 3

g (P (PP, WWIF (PP IPIP(RP(PIAIBDIP(P(PIWIWIFR (P[NP, (P W VIR |FP[FPWWI[F([FN[~, 0N
g |~ (kPP WWF[FRPIP[FRPIBIA_RPPIPRPIdIBIRP(FPIPWIWIF|IP,INIP(FRP|PIWVI(FR[FP[FPWWI[F ([R>S

Mechanik, opravar kancelarskej techniky (resp. organizacnej
a vypoctovej techniky) 2 3 5 2 3 5
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Automatizacia a robotizacia 1 1 1 1
Datova analytika (Big Data) 1 1 1 1

Digitalizacia, softverizacia 1 1 1 1

Integracia prvkov kyberbezpecnosti (kybernetickd, digitdlna
bezpecnost, cyber security) 1

VR/AR Virtualna realita / Vnorena realita / Rozsirend realita
7512005 Medovnikar 1
Medovnikar 1

Automatizacia a robotizacia

== (NN |-
[=Y
== (NN |-

Digitalizacia, softverizacia

Propagdcia a osveta o tradi¢nych remeslach - Remeslo je in
7531003 Klobuénik 2
Klobuénik

Aditivna vyroba (3D tlac)

= = NN
= = NN

Automatizacia vo vyrobe

Digitalizacia, softverizacia

Propagdcia a osveta o tradi¢nych remeslach - Remeslo je in
7531004 Vlasenkar (vyrobca parochni)

Vlasenkar (vyrobca parochni)

Aditivna vyroba (3D tlac)

N (N [k |-
N (N [k |-

=N (W W
= (= (NN

Automatizdcia a robotizacia

Biodegradovatelné plasty

Digitalizacia, softverizacia
7535001 Sedlar a manzetar
Sedlar a manzetar

Aditivna vyroba (3D tlag)

S N PN '
N = N PN T

= = NN
N [P W W

Digitalizacia, softverizacia

Propagdcia a osveta o tradicnych remeslach - Remeslo je in 1
7535002 Rukavickar 1
Rukavickar 1

Aditivna vyroba (3D tlac)

Automatizacia vo vyrobe

(R W |w
(R W W

Digitalizacia, softverizacia

Propagdcia a osveta o tradi¢cnych remeslach - Remeslo je in 1

7536002 Obuvnik pre zakazkovu vyrobu a opravu obuvi 1

Obuvnik pre zakazkovu vyrobu a opravu obuvi 1

=
=

Digitalizacia a virtualne navrhovanie odevov a obuvi

Digitalizacia, seftverizacia 1

| Digitalne oblecenie a obuv

Smart obuv

7541000 Pracovny potapac

N (NN [P [P, 0[PPSR (PP WIWIFR (P[PPI OV (PP EIRPIFPIFPWWI|~ |
LS T S T S I S I T R I R I S I~ S I S T I I~ I~ e e T T I O I S I S I~ I~ I O I (VS VS I

N IN|N |-
N IN |~ |-

Potapac na vykon prac
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Dialkovo riadené drony, ponorky, roboty v procese monitoringu
stavu prostredia v sektore voda, odpad a Zivotné prostredie

Digitalizacia, softverizacia
7549001 Pracovnik servisu Sportovych potrieb (okrem bicyklov) 1

Pracovnik servisu Sportovych potrieb 1

P |lw Wk [~

Automatizacia a robotizacia

Digitalizacia, softverizacia 1

Umel3 inteligencia / Strojové ucenie Ul /ML

VR/AR Virtualna realita / Vnorena realita / Rozsirenad realita

8157000 Operator zariadenia v pracovni a Cistiarni

NN |~ |-

Pracovnik obsluhy zariadeni v pracovni a Cistiarni

Automatizdcia a robotizacia

L ST I~ T )

Digitalizacia, softverizacia

Umela inteligencia / Strojové ucenie Ul /ML

8322005 Vodi¢ pohrebného motorového vozidla

Vodic pohrebného motorového vozidla

Digitalizacia, softverizacia

Pouzivanie technolégie 5G sieti

Smart technoldégie v automobilovom priemysle a strojarstve

Umel3 inteligencia / Strojové ucenie Ul /ML
9112000 Upratovacka 1
Upratovacka 1

[ S T S I e e I e Y O I i e S I e I - e N e L L R N

NIN|[R|R|R|R|&|D R |~

Biodegradovatelné plasty 1

Digitalizacia, softverizacia

Umela inteligencia / Strojové ucenie Ul /ML
9121003 Zehliar
Zehliar

Automatizacia a robotizacia

R R (R PR W W (PR A_d RN W o (|~ (kR RP -
R R (R PR W W (R dEIRNPDIININ (PR PR RR -

[ = N = N TN Y
[ S = N S Y

9121004 Pracovnik zberu zakaziek na pranie, Zehlenie a chemické
Cistenie

Pracovnik zberu zakaziek na pranie, Zehlenie a chemické Cistenie

Automatizacia komunikacie so zakaznikmi - chatboty

= (= ([
== (| n

Biodegradovatelné plasty

Datova analytika (Big Data) 1

Digitalizacia, softverizacia 2

Online objednavanie a donaska

Robotizacia zakaznickeho servisu
9121005 Rucny.-prac, detasér

_Rucny prac, detasér

d Automatizacia a robaotizacia

// Biodegradovatelné plasty
9629001 Hrobar
Hrobar

N (N[~ |Rr [N|N[R |k |~

N IN[R|R[N|IN[R|R[W|FR [P |~ 0|0
N[N |[R|R[|N|IN|R|N

N (N |[R |R,[N|IN[R|N[N|FR [P |-~ 0|0
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Kategdria OVA |OVB |30V |OZA |0ZB |>0Z

Automatizacia a robotizacia

Digitalizacia, softverizacia

9629006 Toaletar

Toaletar

Automatizacia a robotizacia

Digitalizacia, softverizacia

L B A I T =
[ = =S 7V I 7V PSS SN
[ = =S 7V I 7V R PSS S
[ = =S 7V I 7V PSS SN

Umel3 inteligencia / Strojové ucenie Ul /ML

Zdroj: TREXIMA Bratislava, spol. s r. o.

Vysvetlivky: Odbornd vedomost (OV), Odbornad zrucnost (0Z), Odbornd vedomost — Aktivna (OVA), Odbornd
vedomost — Buduca (OVB), Odbornd zrucnost - Aktivna (OZA), Odbornd zrucnost - Buduca (OZB). Bez
vyskytu (Prdazdne policko).

4 IDENTIFIKACIA KLUCOVYCH ZMIEN NA TRHU PRACE V SEKTORE

Krizové obdobie ovplyvnilo trh prace na celom svete a Specificky aj v Slovenske;j
republike. PoZiadavky na ludské zdroje aich odborné vedomosti, odborné zrucnosti
a kompetencie sa zmenili. Kluc¢ové zmeny identifikovali potrebu novych pracovnych
miest, obsolétnost existujucich pracovnych pozicii anevyhnutnost rekvalifikacie,
celozivotného vzdeldvania a podpornych projektov na rieSenie negativnych dopadov

krizovych obdobi a inovacii v sektore.

4.1 Buducnost pracovnych miest na trhu prace, obsolétne pracovné pozicie v sektore

Prepajanie trhu prace a vzdelavania a predvidanie budtcich potrieb trhu prace na
Slovensku ma podla ndsho ndzoru viacero nedostatkov. Registre povolani a kompetencii
nezohladnuju buduice potreby trhu prace, zameriavaju sa na opis povolani a kvalifikacii,
ktoré pozaduju zamestndvatelia dnes a neprogndzuju kli¢ové kompetencie, ktoré budu v
jednotlivych povolaniach a kvalifikaciach potrebné v buduicnosti.

Neexistuju sektorové analyzy sucasnych a buducich disproporcii medzi dopytom a
ponukou na trhu prace. Nefunguje systém zberu informdcii o poziadavkach
zamestnévatel’ov; prieskumy, ktoré sa realizovali (napr. prieskum INEKO), nie su

fpravidelné a nezahrnuju reprezentativnu vzorku podnikov z relevantnych sektorov
ekonomiky. Jednotlivé aktivity sledujice potreby trhu prace su realizované autondmne,

nekoordinovane a bez vzajomného zdielania informacii.
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Existuju bariéry spoluprace $kol a podnikov a nie je zabezpedend osveta existujucich

partnerstiev a najlepSich skusenosti z takejto spoluprace; to domotivuje velku cast

podnikov vstupovat do komunikacie so Skolami za u¢elom modifikacie u¢ebnych osnov.

Systémy dalSieho vzdelavania (rekvalifikaéné kurzy a tréningy) nie su dostatocne

vyhodnocované z hladiska efektivnosti a cielom tychto kurzov byva ¢asto ich samotné

Uspesné absolvovanie bez ohladu na redlne uplatnenie absolventov. Digitalizacia,

automatizdcia a umeld inteligencia ovplyviuju pracovné pozicie a tie sa stanu obsolétne.

Najviac ohrozené pracovné pozicie v sektore Remesla a osobné sluzby su uvedené

v tabulke, ktord je zostavena z Udajov Statistického Uradu spracovanych spolo¢nostou

TREXIMA Bratislava, spol. s r. o.

Tabulka €. 6 Identifikacia jednotlivych pracovnych pozicii, ktoré sa vplyvom automatizacie,
digitalizacie a umelej inteligencie stanu pre sektor obsolétne

pracovni a Cistiarni

Zamestnanie Alternativny | ISCO-08 SK ISCO Strucné Predpokladany| Pocet
nazov 08 odovodnenie rok zaciatku pracovnych
obsolencie obsolencie miest na
pracovnej pozicie trhu prace
Riadiaci pracovnik v umela
oblasti prekladatel C143900 inteligencia,
14 1 2 9
prekladatelstva, timocnik 1-00191 3900 prekladace 030 6%
timocnictva jazykov
umeld
inteligencia,
InStruktor ucitel C516500 digitalizacia
" Y 5165000 , 2030 369
autoskoly autoskoly 0-00228 systémov %
ovladania
automobilov
timocnik umeld
Frekladatel cudzich e U264300 2643001 mtellgencvla, 2030 27 %
jazykov . 1-00156 prekladace
jazykov .
jazykov
umeld
Tlmocnik cudzich ] U264300 inteligencia, 0
syl prekladatel 9-00192 2643002 prekladace 2030 27 %
jazykov
umela
o3 121
Zehliar Zehliar (912100 9121003 inteligencia, 2030 88 %
3-01250 C
digitalizacia
Pracovnik umeld
W P C514200 s .
obsluhujuci solarnik 5142006 inteligencia, 2030 27 %
- 6-00195 C
solarium digitalizacia
LOperator
) . » C815700 umeld 0
zariadenia v prac 0-00210 8157000 inteligencia 2030 37 %

Zdroj: SU SR, vlastné spracovanie TREXIMA Bratislava, spol. s r. o.
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4.2 Identifikacia nedostatkovych povolani na trhu prace v ramci sektora

Prostredie MSP je v sucasnosti velmi rychlo a dynamicky meniace sa prostredie,
ktoré je do znacnej miery vystavené vyzvam v suvislosti s rozvojom novych modernych
digitalnych technolégii, ktoré sa udomacnuju takmer vo vsetkych odvetviach. Zaroven
vsak je odvetvim, ktoré bolo vyraznym spdsobom ovplyvnené krizovymi udalostami
nedavnej minulosti ato vsuvislosti s pandémiou COVID-19, v suvislosti s ozbrojenym
konfliktom na Ukrajine a v neposlednej miere v suvislosti s energetickou krizou.

Z dévodu dynamického vyvoja vo svete je potrebné, aby nase MSP reagovali na
zmeny, ktoré sa v ich prostredi deju a udrZiavali konkurencieschopnost s ostatnymi MSP z
inych krajin. Globalizacia je rok ¢o rok vyraznejsia a moznost podnikania bez limitov v
ktoromkolvek S$tate EU sa stava jednoduchsie. Efektivne a transparentné regulacné
prostredie je kiuc¢ové pre podnikanie a rozvoj MSP na vSetkych Urovniach Zivotného cyklu
podnikov, zahfiajlce vstup do podnikania, investicie, expanziu ¢i ukoncenie podnikania.
Znizovanim regulacného zatazenia MSP moézZe vlada ulahcit aktivnu Gcast podnikov nie len
na. lokdlnej, ale aj globalnej ekonomike. Prave MSP maju vacsSie problémy s
implementaciou regulaénych obmedzeni nez vacsie podniky. V poslednych 2-3 rokoch
pozorujeme pozitivny trend zniZovania administrativnej zataze aspon pre zacinajuce
podniky (tzv. startupy), spojené s mensimi prekdzkami vstupu na trh a zniZovanie
nakladov na dodrziavanie pravnych predpisov v réznych oblastiach.

Podpora MSP v kontexte inteligentného priemyslu by mala zahfnat vacsie
prepojenie Va V realizovaného na univerzitdch ina strednych Skolach priamo s
podnikatelskymi subjektami, napriklad aj formou danovych stimulov, pokial do VaV firmy
zapoja Skoly. Takymto sposobom by sa mohla este vyraznejSie z akcelerovat koncepcia
dualneho vzdeldvania, zvysila by sa tym prepojenost $kol na prax, Studenti by mohli
participovat na praktickych ulohach av neposlednom rade by si firmy mohli uz pocas
Studia otestovat Studentov a ,ulovit” talenty, ktoré by pre nich mali vysSiu pridanu
hodnotu. To vSetko uzko suvisi aj so vzdelavanim, ktoré zahfna inovacie v suvislosti
s digitalizacieu, automatizaciou a umelou inteligenciou. Automatizaciou bude moiné

,,,f"‘hgiektoré pracovné cinnosti nahradit strojmi a aplikaciami, ale v niektorych pripadoch

= bude potrebné, aby na tieto automatizované procesy niekto dohliadal a dokazal ich

manazovat. Preto by podpora MSP zo strany $tatu mal a smerovat aj na podporu
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celozivotného vzdelavania (mimo formalneho vzdeldvania), prostrednictvom ktorého by
sa dokazali ¢iastocne zjemnit negativne dopady automatizacie na trh prace.

Najvyssi ocakavany dopyt po pracovnych sildch bude v ramci sektora v zamestnani
9112000 Upratovacka. Dopyt vznikd tvorbou novych pracovnych miest (t. j. expanznym
dopytom) a potrebou nahradenia ludi odchadzajucich do déchodku (t. j. nahradzujucim
dopytom). Zcelkového dopytu po pracovnych sildch vtomto zamestnani bude
nahradzujuci dopyt tvorit priblizne 83 %.

Medzi pracovné pozicie, ktoré su najviac ohrozené, patria pracovné pozicie, ktoré
zahfnaju rutinné, opakujuce sa ulohy, ako su napriklad operatori vyroby, skladnici alebo
zakaznicky servis. Tieto Ulohy je mozné automatizovat pomocou umelej inteligencie alebo
strojového ucenia. Pracovné pozicie, ktoré zahfnaju spracovanie velkého mnoiZstva
udajov, ako su napriklad Uctovnici alebo uradnici. Tieto Ulohy je mozné automatizovat
pomocou softvéru na spracovanie Udajov. Pracovné pozicie, ktoré zahfnaju pracu s
fyzickymi produktmi, ako su napriklad vyrobcovia alebo opravdri. Tieto ulohy je mozné
automatizovat pomocou robotov alebo 3D tlacde. Medzi konkrétne pracovné pozicie, ktoré

sa vplyvom digitalizacie stanu obsolétne patria povolania uvedené v tabulke.

Tabulka ¢. 7 Identifikdcia nedostatkovych zamestnani vhodnych na dalSie vzdelavanie
(rekvalifikacie) podporované prostrednictvom individualnych vzdeldvacich Gc¢tov v horizonte troch
rokov v sektore Remesla a osobné sluzby

Zamestnanie Alternativny ISCO-08 SKISCO | Predpokladany Pocet pracovnych
nazov 08 rok zaciatku miest na trhu
vzdeldvania prace (Podiel
nahradzujiceho
dopytu)
Upratovacka upratovacka 9112 9112000 2023 83 %
Praco@lly fy.ZICkeJ straznik 5414 5414005 2023 74 %
ochrany majetku
Udrzbar udrzbar 5153 5153003 2023 87 %
Vratnik straznik 9629 9629005 2023 99 %
Pracovnik v oblasti ochrankar,
sukromnej bezpecnosti mechanik 5414 5414999 2023 76 %
inde neuvedeny ochrany
Mechanik, opravar
Klimatiza QSRS — chanik 7127 | 7127000 2023 52 %
chladiaciehzariadeni a chladic¢
- Aepelnych ¢erpadiel
OpS¥eior zariadegls ¥ prag 8157 | 8157000 2023 88 %
pracovni a Cistiarni
Pracovnik zasahovej o
skupiny pultu centréinej 5414 5414008 2023 30%
ochrany
ochrany
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Maser (okrerpgiipscrav | o o 5142 | 5142009 2023 62 %
zdravotnictve)

PR 2 el cudzich timonik 2643 | 2643001 2023 59 %
jazykov

Zdroj: SU SR, vlastné spracovanie TREXIMA Bratislava, spol. s r. o.

Zastupcovia zakaznickeho servisu budd musiet mat schopnost komunikovat s klientmi
prostrednictvom chatbotov alebo virtudlnych asistentov. Je doleZité, aby sa zamestnanci
pripravovali na zmeny na trhu price spdsobené digitalizaciou. M6Zu to urobit tak, Ze si

rozvijaju nové zrucnosti a schopnosti, ktoré su Ziadané v modernej ekonomike.

4.3 Zmena poziadaviek na vedomosti, zru€nosti a kl'i¢ové kompetencie vplyvom
inovdcii vo vzdelavani

Za ucelom skvalitnenia rozhodovania o buducich politikach vzdeldvania s cielom
minimalizovat buduce disproporcie medzi dopytom a ponukou na trhu prace su potrebné
zmeny. Popri mapovani sucasnej Struktiry a obsahu povolani a kvalifikacii je potrebné
prognozovat vyvoj na trhu prace a kvantitativne a kvalitativne zmeny v povolaniach a
kvalifikacidach do buducnosti. Bolo by vhodné v suvislosti s minimalizaciou disproporcii
ziadat od sektorovych rad, ktoré vznikli v ramci projektu Narodna sustava povolani,
tvorbu sektorovych analyz buddcich potrieb zamestndvatelov z hladiska kvantity a kvality
pracovnej sily a vyuzivat tieto informacie na Upravu Struktiry a osnov vzdeldvacich
institucii.

Informacie o uplatnitelnosti absolventov strednych a vysokych skol a o vySke platov
absolventov by mali byt zverejriované s cielom zvysit motivaciu $kol zlepSovat sa a
zaroven jednoznacne  rozlisit Ziadané a neziadané Studijné odbory. Zaroven uz
prebiehajuca aktualizacia Statnych vzdeldvacich programov pre stredné odborné
vzdeldvanie a uplné stredné- odborné vzdeldvanie (ktoré v prevainej miere poskytuje
formalne vzdeldvanie pre remesld a osobné sluzby) zahfiia nové vedomosti a zruénosti,
ktoré si vyZzaduje trh prace, avSak Skoly nie su digitalnymi technolégiami vybavené.

Nie je mozné vzdelavat, kym skola nedisponuje prislusnym technickym vybavenim

na.uvedenie-prvkov digitalizacie a automatizacie do praxe. V suvislosti s vplyvom inovacii,

~digitalizacie, automatizacie a umelej inteligencie na zdsadn( transformdciu a

modernizaciu sektora sa zaroven ocakdava aj masivny vznik novych profesii. Pojde
predovsetkym o kategodrie Specialistov pre oblasti IT a kybernetickej bezpec¢nosti, SMART

mobility, robotizacie, digitalizacie a umelej inteligencie, nanotechnolégii, systémov
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virtualnej reality, environmentu, ale aj o pracovné pozicie ako 3D operator, big data

analytik a pod. Na tieto poZiadavky vSak musi pruzne zareagovat aj vzdelavaci systém

s aktivnou podporou Statu.

Co sa tyka praxe, je potrebné informovat firmy i $koly o tom, %e vzajomna
spolupraca je mozind a prezentovat najlepsSie skusenosti z uskutocnenych projektov.
Informacie o uspesnych pocinoch, vratane odporucani ako postupovat, mézu pomdct
Skolam a firmam, ktoré maju zaujem spolupracovat, ale odradzaju ich pociatocné
prekazky. Musi sa vyhodnocovat efektivnost dalSieho vzdelavania a rekvalifikacnych
kurzov.

V pripade nedostatocnej Uspesnosti absolventov ndjst si pracu Ziadat organizatorov
o vysvetlenie nelspechu. Pripadne finanéne motivovat Uspesnych organizatorov.
Zjednodusit a zatraktivnit rekvalifikacné kurzy v podnikoch. Analyza vedomosti, zru¢nosti

a klucovych kompetencii je zhrnuta v nasledujucej tabulke.
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Tabulka ¢. 8 Analyza zmien vedomosti, zrucnosti a klti¢ovych kompetencii zapisanych v karte zamestnania (www.sustavapovolani.sk) u existujucich
pracovnych pozicii v horizonte troch rokov

Zmena vedomosti Zmena zrucnosti Zmena kIUCOVXCh Predpo,k Pocet
Alternativny kompetencil ladany pracovnych
Zgmestnagls nazov ISco-@ gC0 08 Nové Obsolétne | Nové | Obsolétne | Nové Obsolétne zac“:ic:;ku miest na trhu
(ovB) (OVA) (ovB) (OVA) (ovB) (OVA) Zmeny prace
Riadiaci pracovnik (manazér) v .
oblasti prekladatelstva, P ¥ ! 1439 1439001 2 3 2 3 2 1 2023 6%
. timocnik
timocnictva
Riadiaci praceuntk (Aigecr) | ;. 4 1439 1439007 3 2 3 4 2 1 2023 6%
Cistiarne, Zehliarne a pracovne
ProJektOVY speCIallsta V B ast bezpecalf, 2149 2149027 2 2 2 2 2 1 2023 26 %
sukromnej bezpecnosti ochrankar
TImoc¢nik cudzich jazykov tlmocnik 2643 2643002 3 3 2 1 2023 59 %
PTOJekton techn|£<v0|:.)last| techn|£<,’ 3119 3119015 1 4 1 4 5 1 2023 10 %
sukromnej bezpecnosti bezpecak
Interiérovy dizajnér dizajnér 3432 3432001 1 2 1 3 2 1 2023 16 %
Odpalovaciohnostrojov odpalovac 3435 3435023 3 1 3 1 2 1 2023 6%
Pedikér pedikér 5142 5142002 2 1 2 1 2 1 2023 27 %
Manikér manikér 5142 5142003 2 1 2 1 2 1 2023 27 %
Vizazista, kolorista vizazista 5142 5142005 3 1 3 1 2 1 2023 27 %
Pracovnik obsluhujuci selarium ' | solarnik 5142 5142006 3 2 2 3 2 1 2023 57 %
PraFovnlk permanentného permanent 5142 5142007 ) 5 ) 1 5023 27 %
mejkapu makeup
Tetovac tela tetovac 5142 5142008 3 3 2 1 2023 26 %
Masér (okriimasera v masér 5142 5142009 2 2 2 1 2023 62%
zdravotnictve)
Podoldg podolég 5142 5142011 2 1 2 1 2 1 2023 24 %
Supervizor fgvadzkov I upratovat 5151 5151002 1 2 2 2 2 1 2023 5%
upratovacich sluzieb
Spravca domaenosti, gazdina gazdina 5152 5152000 2 2 2 1 2023 46 %
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Udrzbar udrzbar 5153 5153003 3 1 3 1 2 1 2023 87 %
Pracovnik krematéria Il 5163 5163001 1 1 1 3 2 1 2023 8%
hrobar
Organizator pohrebov .
, 3 obradnik 5163 5163002 1 1 2 1 2023 6%
(obradnik, aranzér)
Balzamovac ludskych tiel balzamovac 5163 5163003 1 1 2 1 2023 1%
Intruktor autodkoly >4 5165 5165000 2 1 2 1 2 1 2023 29%
autoskoly
Pracovnik klftcovej sluzby kldciar 5169 5169004 3 3 2 1 2023 27 %
Pracovnik fotosluzby fotosluzba 5169 5169005 2 2 2023 16 %
veduci vkoNITRRIGPIRERTANY | ;o5 5414 5414002 2 1 2 1 2 1 2023 10%
(strazna sluzba)
Veduci obiGERRRERISRRRNY | o,y 5414 5414003 3 3 2 1 2023 4%
(strazna sluzba)
Veduci zmeny fyzickej ochrany -
[y . straznik 5414 5414004 2 1 2 1 2 1 2023 24 %
(strazna sluzba)
Detektiv detektiv 5414 5414009 3 4 3 4 2023 20%
Kachliar kachliar 7112 7112003 4 4 2023 40 %
Kamenar kamenar 7113 7113000 1 1 1 1 2023 27 %
Iny kvalifikovany stavebny .
. T stavebny
pracovnik a remeselnik inde , 7119 7119999 4 2 2 2 1 2023 74 %
, robotnik
neuvedeny
Mechanik, opravar B var
klimatizacnych a chladiacich P . 7127 7127000 2 1 2 1 2 1 2023 52%
. , - > chladiar
zariadeni ajtepelnych cerpadiel
Kominar kominar 7133 7133002 4 4 2 1 2023 36 %
Opr'a\'/ar bicyklov a podobnych opravar 7234 2934000 5 5 5 1 5023 27 %
vozidiel bicyklov
Hodinar — vyrobca, opravar hodinar 7311 7311001 2 1 2 1 2 1 2023 6%
Vyrobca, opravar strelnych mechglik
v . 5 ¥ strelnych 7311 7311006 3 3 2 1 2023 3%
zbrani ,
zbrani
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V\l/robc.a a opravar hudobnych Ia,dlc, 7312 2312001 1 3 1 4 ) 1 2023 2 9%
nastrojov vyrobca
Ladic a drgigghudobnych ladi¢ 7312 7312002 2 1 2 1 2 1 2023 6 %
nastrojov
Zlatnik, klenotnik klenotnik 7313 7313001 1 1 1 1 2 1 2023 15%
Umelecky keramikar, hrnciar keramikar 7314 7314001 2 2 2 2 2 1 2023 16 %
Rytec kovu (gravirovanie) rytec 7316 7316006 5 1 3 2 2 1 2023 5%
Umelecky rezbar rezbar 7317 7317002 4 1 3 1 2 1 2023 5%
ﬁ‘;;yj" (il bancho Korytar 7317 7317003 2 1 2 1 2 1 2023 6%
yrobca spreCUNGIgRRIodne | N 7317 7317004 3 2 3 2 2 1 2023 6%
pletiva
Cipkér Cipkar 7318 7318002 2 1 2 1 2 1 2023 3%
Rucny tkac tkac 7318 7318003 2 2 2 2 2 1 2023 3%
Umelecky drotar drotar 7319 7319002 3 1 3 1 2 1 2023 3%
Vyrobca kraslic vyrobca 7319 7319007 2 1 2 1 2 1 2023 3%
Mechanik, SEEEEIRRIIESIKS] L oo nik 7421 7421006 3 2 3 2 2 1 2023 10 %
techniky
Medovnikar medovnikar 7512 751200 2 1 2 1 2 1 2023 3%
Klobucnik klobucnik 7531 7531003 2 2 2 2 2 1 2023 3%
Vlasenkar (vyrobca parochni) vlasenkar 7531 7531004 3 2 2 2 2 1 2023 3%
Sedlar a manzetar sedlar 7535 7535001 2 1 3 1 2 1 2023 2%
Rukavickar rukavickar 7535 7535002 3 1 3 1 2 1 2023 3%
Obuvnik priggakazk RPN . ;. @) 7536 7536002 4 1 3 1 2 1 2023 5%
a opravu obuvi
Pracovny potapac potapac 7541 754100 2 2 2 1 2023 3%
Pracovnik JSRISHSROMOREN | . gy 7549 7549001 3 1 4 2 1 2023 13 %
potrieb (okrem bicyklov)
Operator zgggdeniav il 2 8157 8157000 2 4 4 3 2 1 2023 23%
a Cistiarni
Vodi¢ pohrebného motorového | vodi€ hrobar 8322 832200 4 4 2 1 2023 33%
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Upratovacka upratovacka 9112 9112000 2 1 2 1 2 1 2023 83%
Zehliar zehliar 9121 9121003 1 1 2 1 2023
Pracovnik zberu zékaziek na L .

- - P recepcny
pranie, Zehlenie a chemické » 9121 9121004 5 3 5 3 2 1 2023 35%
" . pracovne
Cistenie
Rucny prac, detasér detasér 9121 9121005 2 2 2 1 2023 13%
Hrobar hrobar 9629 9629001 2 2 2 1 2023 10 %
Toaletar toaletar 9629 9629006 3 3 2 1 2023 15%

Zdroj: SU SR, vlastné spracovanie TREXIMA Bratislava, spol. st. o.

Odborna vedomost (OV) je hlbSia a Specializovana forma poznania v urcitej oblasti, ktorad je ziskand prostrednictvom s$tudia, skdsenosti,
vyskumu a praxe:
- Odborna vedomost - Aktivna (OVA) je odborna vedomost uz v sucasnosti v znanom rozsahu aktivne vyuZivana na trhu prace,
- Odborna vedomost - Buduca (OVB) je odbornd vedomost, ktord v sucasnosti intenzivne vystupuje do popredia a s vysokou
pravdepodobnostou bude aktivne vyuZivana na trhu préce,
V tabulke su uvedené pocty OVA, OVB
Odborna zrucnost (OZ) je schopnost ucinne a efektivne vykondvat konkrétne pracovné ulohy, zvladat prislusné techniky a postupy. Odborna
zrucnost je ziskavana prostrednictvom praktického cvicenia, opakovanej praxe ¢i zdokonalovania:
- Odborna zrucnost - Aktivna (OZA) je odborna zrucnost, ktora je uz v sucasnosti v zna¢nom rozsahu aktivne vyuZivand na trhu préce,
- Odbornd zrucénost - Budlca (OZB) je odbornd zrucnost, ktora v sucasnosti intenzivhe vystupuje do popredia asvysokou
pravdepodobnostou bude aktivne vyuZivand natrhu prace.

V tabulke su uvedené pocty OZA, OZB
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4.4 Podporné projekty na rieSenie negativnych dopadov krizovych obdobi

Medzi klu¢ové vyzvy pre rozvoj zamestnanosti na Ministerstve prace, socidlnych
veci a rodiny Slovenskej republiky (Sekcia prace, Odbor politiky trhu prace (OPTP) a
Pracovna skupina pre oblast zamestnanosti, aktivnej politiky trhu prace, Zaruky pre
mladych a socidlnu ekonomiku) nadalej prioritnou vyzvou ostava boj s dopadmi
Pandémie, Energetickej krizy, vojny na Ukrajine na zamestnanost.

Programy ako napriklad Digitalna Eurdpa, Digital, RefUkrajina* a pod. st vyzvou,
ktora sa tyka vSetkych odvetvi sektora remesiel a osobnych sluZieb. Nedostatok personalu
s digitalnymi zrucnostami vyuZivajucimi umelud inteligenciu, kyberneticki bezpecnost,
data a datovl infrastruktiru bol podnetom vzniku tohto projektu. Ciele EU v oblasti
digitalnej transformacie su definované v ozndmeni: ,Digitalny kompas 2030: eurdpska
cesta k digitdlnej dekade “ a v politickom programe: ,Cesta k digitdlnej dekade “, ktory
stanovuje ramec riadenia a uvadza digitdlne ciele do roku 2030 na zaklade Styroch
hlavnych bodov: digitdlne zrucnosti, digitalne infrastruktiry, digitalizdcia podnikov a
verejnych sluzieb. EU sa angaZuje na ceste k digitalnym ekonomikdm a spoloénostiam s
dvojitym (zelenym a digitdlnym) prechodom, ktory urychluje prechod k digitalizacii a
vyuzivaniu digitalnych nastrojov na pracovné a Zivotné ucely. Vzdeldvanie v tomto smere
by mohlo riesit negativne dopady z uvedenych krizovych obdobi. Z hladiska ekonomickych
prinosov ide o projekty, ktoré maju vysoky potencial opakovania inymi firmami alebo
inymi odvetviami; maju uz prvych garantovanych zakaznikov alebo trh; maju vysoky
potencial pritiahnutia rizikového kapitdlu; smeruju na rastuci trh, optimdlne masovy trh
koncovych spotrebitefov a nadvazuju na komplementarne investicie, ktoré sa realizovali v
minulosti alebo sa budu realizovat paralelne.

V ramci pomoci odidencom z Uzemia, kde prebiehaju vojenské alebo iné invazivne
konflikty bol pripraveny projekt: “Zviditelnenie kompetencii pre lepSiu zamestnatelnost v
krajinach prechodného pobytu ato aj so zdokumentovanou kvalifikaciou po ndvrate do
Ukrajiny". -Ciefom projektu je ulahlit zamestnanie utedencov na Uzemi Slovenskej

/"’fl;epubliky a to na kratkodobu pracu v krajinach, kde budd mat pravo na prechodny pobyt
-
7 4

* https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/europes-
digital-decade-digital-targets-2030_en; https://eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:6785f365-1627-
11lec-b4fe-0laa75ed71al.0016.02/DOC_1&format=PDF
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a zaroven aby ziskali osvedcenie o kvalifikacii pri ndvrate do svojej domovskej krajiny pri
narocnej obnove svojich krajin. Okrem prisposobovani sa podmienkam hostitelskej krajiny
existuje potreba opatreni na zapojenie odidencov do pracovného procesu ¢o by bolo
mozné riesit osobitne navrhnutymi ustanoveniami s mikrocertifikatmi, ktoré si prvym
krokom k Uplnej kvalifikdcii. Tie isté vyhody ma projekt overovania kompetencii na
dosiahnutie Ciastocnej kvalifikacie SOK. Zaroven je nevyhnutné zdoraznit, Ze v kontexte so

Strategickymi prioritami rozvoja zamestnanosti v Slovenskej republike s vyhladom do roku

2030, ministerstvo nadvazuje aj na Stratégiu celoZivotného vzdeldvania a poradenstva na

roky 2021-2030 schvalenu uznesenim vlady SR €. 678 zo dfa 24. 11. 2021.

Sektor Remesla a osobné sluzby obzvlast pocituje potrebu vyhoviet poZiadavkam,
ktoré sa bezprostredne tykaju tejto oblasti a preto predklada poziadavky sformulované
nasledovne:

— Nadalej podporovat finanénymi schémami vyzvy typu ,Nestrat pracu, vzdeldvaj sa“
pre tych Zivnostnikov remeselnikov, ktori maju pracu, avsak v désledku nastupujuce;j
digitalizacie a umelej inteligencie sa nebudd schopni na trhu prace udrzat. Znamena
to, dat im mozZnost dokvalifikovat sa tak, aby porozumeli novym trendom
a podmienkam na trhu prace a dokazali im prispdsobit svoju pracu.

— Nadalej podporovat finanénymi schémami (REPAS, REPAS+, ERASMUS) zacinajucich
podnikatelov. Ministerstvu dalej odporiéame rozsirit uvedené alebo iné podporné
schémy financnej pomoci pre Ziadatelov, ktorymi su stavovské organizacie
a Slovenska Zivnostenska komora, ktoré by mali mat schvalené akreditované kurzy
financnej a legislativnej gramotnosti, aby Zivnostnikov doskolili orientovat sa v danej
problematike. Slovenska Zivnostenskd komora ma vzdeldvanie dané zo zakona.
Koniec koncov za tymto uc¢elom vznikla, aby pomahala Zivnostnikom tak, Ze im bude
schopna poskytovat = kurzy, Skolenia aodborné semindre pre zvySovanie
a prehlbovanie vedomosti a zru¢nosti, kde patria aj vedomosti financ¢na, legislativna,
ekonomicka, marketingova a psychologicka gramotnost na tej uUrovni, ktoru pre

uplatnenie a udrzanie sa na trhu prace Zivnostnici potrebuju.

— Pre sucasnych podnikatelov podnikajucich vremeslach aosobnych sluzbach

ponuknut moZnost rozsirit si svoje podnikatelské portfélio o nové pracovné moznosti
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bezplatnych akreditovanych remeselnych kurzov (rekvalifikacné kurzy). napr. pre
murara; instalatéra, strechdra; stoldra, tesara, kozmetiku a vizaz, permanentny mape-
up, tetovanie a podobne.

Ministerstvu dalej odporucame, aby vo svojej stratégii celoZivotného vzdeldvania
podporovali finanénymi schémami dudlne vzdeldvanie nielen napr. v automobilovom
priemysle, ale aj v osobnych sluzbdch poskytovanych verejnosti ako aj v odumierajucich
Specifickych remeslach t. j. umoznili u¢iom praxovat a skolit sa u majstra, ktorému by
UPSVaR refundoval tieto aktivity. Prispelo by to sektoru Remesld a osobné sluzby
zatraktivnit sucasné, ako aj zanikajuce remesld aremeselné Ccinnosti, nehovoriac
o zvySenej kvalite. Pre zacinajucich ako isucasnych podnikatelov ponuknut bezplatny
akreditovany kurz kamenar. Tento ucebny odbor sa uz niekolko rokov neudi na Ziadnej
SOS na Slovensku.

Aktivna politika ministerstva sa tyka aj podpory zamestnanosti Zien. Zena
podnikatelka ako FO je zaroven ,samo zamestnanec” a v oblasti osobnych sluzieb Zeny
prevladaju. Okrem toho, Zeny maju deti a mnohé znich su samo Zivitelky. V tejto
suvislosti by bolo Ziaduce podporovat Zeny nielen dotaciami do vzdelania, ale aj dotaciami
do zariadenia svojich prevadzok v zmysle nastupenej digitalizacie a novych trendov napr.
aj v tomto segmente sa objavuju nové pristrojové digitalne zariadenia a kozmeticka, ktora
na zakupenie nema financné prostriedky, nemdze Celit konkurencii (napr. dermatologicko
— estetické centra, ktoré poskytuju aj kozmetické sluzby) a okrem toho su v ohrozeni, ze

zaniknd. Otazkou zostdva, nakolko sa zvysi nezamestnanost o tuto cielovd skupinu Zien.
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5 ZHRNUTIE A ODPORUCANIA VYPLYVAJUCE Z ANALYZY V SEKTORE

Na zaklade analyzy sektora a dotaznikového prieskumu, ktory Sektorova rada pre
remesla a osobné sluzby zrealizovala v kontexte pandémie COVID-19, ozbrojeného
konfliktu na Ukrajine, energetickej krizy a vplyvu inovdcii na sektor, je moiné vysledky
zhrnut do Styroch kategorii. Patria k nim:

— Podpora statu pre MSP v suvislosti s krizovymi udalostami

— Ludské zdroje a krizové udalosti a vplyv digitalizacie, automatizacie a umelej
inteligencie

— Oblast skolstva a vplyv digitalizacie, automatizacie a umelej inteligencie

— Oblast pracovnopravnych vztahov

5.1 Podpora statu pre malé a stredné podnikanie v suvislosti s krizovymi udalostami
Oblast MSP by mala byt z pohladu statu zlepsena o nasledovné ¢innosti :

ZlepSenie efektivnosti konkurznych konani a podpora druhej Sance pre cestnych

podnikatelov. Tato oblast zahffia skratenie lehoty na zrusenie firmy, c¢o zniZuje

administrativne zataZenie podnikatelov v priebehu konkurznych konani. V niektorych

krajinach je zruSenie automatické a nevyZzaduje si dodatocné rozhodnutie sudu.

Odporucame:

—( Zjednodusenie | dodrziavania danfovych predpisov, najma prostrednictvom
zjednodusenia procesov prostrednictvom cieleného vyuzivania modernych technoldgii,
¢o méze viest k zvyseniu dodrZiavania danovych predpisov a zniZzeniu nakladov s ich
vyberom. Zjednoduseny a efektivny danovy systém modze vyrazne na pomoct pri
rozvoji MSP. Takéto opatrenia by mali byt zamerané na to, aby zabezpedili, Ze splnia
svoje politické ciele nakladovo efektivnym sposobom a nebudu kontra-produktivne. V
podmienkach Slovenskej republiky sa v danovej oblasti a zjednoduSeni darfiového
systému robi v poslednych rokoch velmi vela. Urcite velkym pozitivom do buducnosti
bude zavedenie-plne elektronického danového systému, ktory vyrazne zjednodusi Zivot

- ~viacerym podnikatelom

— ZniZenie byrokratickej narocnosti pre podniky. Konzultacie so sukromnym sektorom a

neustaly dialég “s_obéanmi moéZu podporit Statnych zamestnancov pri vytvarani
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inteligentnej regulacie, ktora znizuje byrokraciu. Coraz populdrnej$im néstrojom na
kontrolu administrativneho zataZenia podnikov je pravidlo jedno za jedno (pravidlo
One-for-One). Podstatou tohto pravidla je, Ze regulacné orgdny musia pri kazdom
zavadzani nového nariadenia v podobe regulacie na oplatku zrusit iné nariadenie, ktoré
by malo smerovat k zjednoduseniu administracie. Zaroven musia politici zvazit
potencidlne kompromisy a dosiahnut vyvazenost medzi regulacnymi vynimkami a
zjednoduseniami v kontexte dodrziavania pravnych noriem v réznych oblastiach, ako
napriklad ochrana pracovnych sil v zakonniku prace
— Posilnenie integrity a transparentnosti verejného sektora a vykonavanie analyzy
regulacného vplyvu (z angl. Regulatory Impact Analysis - RIA) s cielom zvysit ucinnost
reguldcie a posudit jej désledky pre MSP. Regulaéné ramce mdzu podporit regulaéné
organy pri analyze Specifického vplyvu pravnych predpisov na MSP a pri zvazovani
flexibilnych regulaénych moznosti, ktoré znizuju ndaklady pre malé podniky. Na
celoeurdpskej drovni prebieha iniciativa implementacie tzv. , Think Small Principle®, pod ktorou
je potrebné rozumiet analyzu moznych ucinkov legislativnych navrhov EU (mozné aplikovat aj
na Urovni jednotlivych Statov) na MSP, a to aj prostrednictvom:
o konzultacii so zainteresovanymi stranami MSP;
o identifikaciou dotknutych podnikov;
@ meranie vplyvu na MSP (analyza nakladov a vynosov); a
O  posudenie alternativnych mechanizmov a zmierfujucich opatreni.
Pri_hlavnej regulacii mézu byt zamerané skupiny a skupiny pouZzité na vytvorenie Uplnych
testov regulaénych vplyvov na MSP. Orgdn regulacnej politiky, ktory je blizko centra viady
a je zodpovedny za regulacny dohlad, mozZe zabezpecit, Ze regulacia bude plnit politiku
celej vlady, aj ked Specifické institucionalne rieSenie by sa malo prispdsobit kazdému
systému spravy. Vyhodou tohto pristupu je, Ze legislativny navrh méze byt okamizite
otestovany v praxi, ¢im regulator dostdva okamzitu spatnu vazbu, dohliada proces
implementacie, mdze vychytat nedostatky, ak sa nejaké objavia.
Na zlepSenie regulaénych podmienok pre malé a stredné podniky neexistuje Ziadny
model, ktory by vyhovoval vsetkym. Kli¢ovymi prvkami pre malé a stredné podniky su:
zjednodusenie predpisov a administrativnych postupov, hodnotenie regulacného vplyvu,
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reformy danovej spravy a konkurzné konania vratane podpory druhej Sance pre cestnych
podnikatelov, lepSiu dostupnost a poskytovanie informacii a vyuZivanie digitalnych
technolégii na zniZzenie administrativnych nakladov a ulahdit spolupracu s podnikmi a
obcanmi.

Za ucelom skvalitnenia rozhodovania o budducich politikdch vzdelavania s cielom
minimalizovat disproporcie medzi dopytom a ponukou na trhu prace spojené s krizovymi
udalostami pandémia COVID-19, ozbrojeny konflikt na Ukrajine aenergetickd kriza
odporucame:

e Popri mapovani sucasnej struktury a obsahu povolani a kvalifikacii prognézovat vyvoj
na trhu prace a kvantitativne a kvalitativne zmeny v povolaniach a kvalifikdcidch do
buducnosti. Aktualizovat obsah pre pripadné krizové udalosti, ktoré by mohli pripravu
na povolanie ohrozit.

e Ziadat od sektorovych rad, ktoré vznikli v ramci projektu Narodna sustava povolani,
tvorbu sektorovych analyz buducich potrieb zamestnavatelov nielen z hladiska
kvantity a kvality pracovnej sily, ale aj vsuvislosti sinovaciami, ktoré sektor
ovplyvriuju. Vyuzivat tieto informdcie na Upravu Struktdry aosnov a Skolskych
vzdeldvacich programov vzdeldvacich institucii.

e Vypracovat metodoldgiu zberu informacii o buducich potrebach podnikatelov z
hladiska kvalifikacnej Struktiry zamestnancov a realizovat takyto prieskum na
reprezentativnej vzorke podnikov.

e - Koordinovat aktivity réznych instittcii mapujice potreby trhu prace alebo realizovat
koordinované vyhodnocovanie vysledkov jednotlivych projektov s cielom pripravit
relevantné vystupy na tvorbu a Upravu vzdelavacich politik.

e Zverejnovat informacie o uplatnitelnosti absolventov strednych a vysokych $kél a o
vyske platov absolventov s cielom zvysit motivaciu $kél zlepSovat sa a zaroven
jednoznacne rozlisit Ziadané a neziadané studijné a ucebné odbory.

e Informovat firmy aj Skoly o tom, Ze vzajomnd spoluprica je moina a prezentovat

_~ najlepsie skusenosti z uskutoCnenych projektov. Informacie o UspeSnych pocinoch,
vratane odporucani ako postupovat, mézu pomoct Skolam a firmam, ktoré maju

zdujem spolupracovat, ale odradzaju ich pociatocné prekazky.
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e Vyhodnocovat efektivnost dalsieho vzdeldvania a rekvalifikaénych kurzov. V pripade
nedostatocnej Uspesnosti absolventov najst si pracu Ziadat organizatorov o
vysvetlenie neuspechu. Pripadne finanéne motivovat UspesSnych organizatorov.
Zjednodusit a zatraktivnit rekvalifikacné kurzy v podnikoch avo vzdeldvacich
inStituciach.

5.2 Ludské zdroje a krizové udalosti a vplyv digitalizacie, automatizacie a umelej
inteligencie
Medzi zakladné ulohy, ktorymi by sa mala oblast ludskych zdrojov zaoberat v
kazdom podnikatelskom subjekte v kontexte krizovych udalosti a vplyvu digitalizacie,
automatizacie a ostatnych inovdcii, patri:

e vcasné identifikovanie pracovnych pozicii vykondvanych fyzickymi zamestnancami, pri
ktorych je predpoklad automatizacie a robotizacie (ex ante audit pracovnych pozicii a
naplne prdce v kontexte zavadzania inteligentnych rieSeni) a ktoré sa ¢asom stanu
obsolétne,

® naslednd analyza novych pracovnych miest a ich naplne, o umozini spolo¢ne s
predchadzajucim bodom identifikovat potrebu pracovnej sily do buducnosti a
potencialne pripravit existujucich zamestnancov na zmeny, ktoré budu ¢akat podniky
v buducnosti,

® vytvorenie tréningovych programov a podmienok na rozvoj zruénosti a schopnosti
jednotlivych ‘zamestnancov, ktorych cielom bude podporit interny program
celozZivotného vzdelavania vo vnutri firmy (vzhfadom na dynamicky vyvoj v oblasti
digitalnych technolégii a zavadzani a robotizacie a automatizacie bude potrebné
zabezpedit kontinualne vzdelavanie zamestnancov v oblasti novych technolégii, aby si
mohli podniky udrzat kurencieschopnost v porovnani s ostatnymi podnikmi na trhu),

e v pripade starSej generacie pracovnikov sa bude moct oddelenie [udskych zdrojov
pravdepodobne stretnit s mensim odporom v suvislosti so snahou zavedenia novych
technoldgii;-ochoty ucit sa novym veciam a pod. — tu bude doélezité, aby oddelenie

" ludskych zdrojov kontinudlne pracovalo so zamestnancami, preukazovalo im
starostlivost, snazilo sa poskytovat informacie o tom, ¢o ich ¢aka, pripadne s nimi

budovali silny priatelsky vztah,
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e oddelenie ludskych zdrojov musi ddkladne zanalyzovat a identifikovat personalne
potreby do buducnosti, nakolko pripadné prepustanie pracovnej sily z dovodu
automatizacie moéze byt spojené so Strajkom zamestnancov esSte pred samotnou
implementaciou automatizacie, o mdze negativne ovplyvnit fungovanie spolocnosti,

e oddelenie [udskych zdrojov sa bude musiet pripravit na identifikovanie
najkvalitnejSich zamestnancov (tych najtalentovanejSich s najvacsim prinosom pre
spolocnost) , zamerat sa na ich udrzanie aj po zavedeni automatizacie, zacat pracovat
na rozvoji ich zruénosti, schopnosti a ostatnych vlastnosti potrebnych na vykonavanie

nového charakteru prdce, ktoré zavedenie automatizacie s o sebou prinesie.

5.3 Oblast skolstva a vplyv digitalizacie, automatizacie a umelej inteligencie
Odporucania v oblasti sSkolstva a vzdeldvania je potrebné rozdelit na dve

podkategorie, ktoré budu reflektovat zmeny vo vzdeldvani mladych fudi (najma smerom k

ich prichodu do praxe) a oblasti celoZivotného vzdelavania.

e V pripade zakladnych skél bude potrebné zvysit vyuZivanie IKT pri vzdeldvani vo
vSeobecnych predmetoch s ciefom osvojenia si modernych technolégii Ziakmi.

e Doélezité bude zvysovat technickd Uroven zrucnosti pedagdgov (tyka sa vsetkych
urovni vzdeldvacieho systému), ktori ako prvi musia vyuZivat nové technolégie a
integrovat ich do vyucovacieho procesu.

® Oblast odborného stredoskolského vzdelavania bude potrebné este vyraznejsie
prepojit s praktickym vzdeldvanim, aby nedochdadzalo k este vacsiemu prehlbovaniu
medzi_praxou a Skolou (v sucasnosti sa vzdeldvanie v niektorych odboroch odchyluje
od potrieb trhu prace) a podporit skoly, ktoré vzdelavaju v dudlnom systéme alebo
poskytuju Ziakom praktické vzdeldvanie.

e Rozsirit potrebu dudlneho vzdeldvania aj na Skoly netechnického charakteru (sektoru
sluzieb, obchodné akadémie a pod.) a priemyselné Skoly (stavebné, strojarske a iné
priemyselné skoly), podnecovat mladych [fudi k podnikaniu a podnikatelskej
gramotnosti, nakolko rozvoj inteligentného priemyslu vytvori nové pracovné miesta
typu ,freelancerov”, ktori nebudul pracovat pre jednu spoloénost, ale budid mat na
kontrahovanych viacero zamestndavatelov, pre ktorych budu vykonavat pracu mimo

ich firemnych priestorov,.
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Zvysit mieru technického vzdeldvania (najméa v oblasti informaéno-komunikaénych
technoldgii na vsetkych troch Urovniach vzdeldvacieho systému na Slovensku s
ohlfadom na odbory), remeselného vzdelavania a vzdeldvania v osobnych sluzbach.

e V oblasti vysokého skolstva bude potrebné zvysit intenzitu VaV vo vztahu k praxi,
zamerat sa na aplikovany vyskum. Podporovat spolupracu medzi vedcami na
univerzitach a firmami, ¢o sa moéZe pozitivne prejavit na zvySovani zdrojov, ktoré
budd mat univerzity k dispozicii. Univerzity by sa mali zamerat na rozvoj
celozivotného vzdelavania, ktoré bude v buducnosti predstavovat kltic¢ovu ulohu v
kontexte rozvoja Priemyslu 4.0.

e Konkrétne v podmienkach vysokého skolstva na Slovensku bude potrebné inovovat
vzdeldvacie metédy pouzivané pedagdégmi a upravit Studijné programy tak, aby
reflektovali poziadavky trhu prace a neprodukovali absolventov nezaraditelnych do
Zziadnych pracovnych pozicii.

eV oblasti legislativy bude potrebné wvytvorit priestor na flexibilnejSie zmeny v
Studijnych programoch jednotlivych odborov, aby tak dokazali pruznejsie reagovat na
potreby trhu prace, klast déraz na prakticky zamerané odbory, vhodne zvolit pomer
rozsahu medzi praktickou a teoretickou vyucbou a podporit institucie vzdeldvajiuce
zaujemcov v nedostatkovych profesiach.

® Vzdelavanie do buducnosti ¢aka prechod z off-line systému do online systému, a to
prostrednictvom virtudlnych miestnosti (vyuZivanie virtudlnej reality) alebo cez
konferenc¢né hovory s vyuzitim webkamier a internetu, preto je potrebné aby
v prvom rade bol kvalifikovany lektor (pedagdg, ucitel).

e Oblast celoZivotného vzdeldvania naberie na doleZitosti najma v kontexte vzdelavania
fudi v produktivnom veku, ktori budu musiet svoj fudsky kapitadl zhodnocovat
vzhladom na nové technolégie, ktoré sa zacinaju aplikovat v praxi.

e Ciefom vzdeldvacieho systému na vSetkych Urovniach by malo byt naudit Studentov

ucit sa, nie-memorovat, viest ich k praktickej aplikacii vedomosti a to je mozné len

upravou Statnych vzdeldvacich programov hlavne na strednych odbornych Skolach

vyselektovanim predmetov, ktoré pre buduicu profesiu su nepodstatné.
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Zvysit efektivnost celoZivotného vzdeldvania, do ktorého je na Slovensku zapojenych

stale velmi nizke percento dospelych.

Oblast pracovnopravnych vztahov

V oblasti pracovnopravnych vztahov bude potrebné realizovat nasledovné ukony:
Upravit Zakonnik prace tak, aby reflektoval nové trendy sucasnosti ako digitdlna
ekonomika a lebo oblast zdielanej ekonomiky.

Zamerat politiku trhu prace nie len na dlhodobo nezamestnanych, ale aj na
potencidlne nezamestnanych (osoby, ktoré momentalne maju pracu, ale ak neprejdu
zasadnym rekvalifikacnym procesom, tak tuto pracu vplyvom technologickych zmien
stratia).

Intenzivne podporovat vzdelavanie zamestnancov, ich kvalifikacny rast a vytvarat
podmienky na pripadnu rekvalifikdciu zamestnancov vo firmach a malych podnikoch,
napr. zavedenim danového super odpoctu na takéto aktivity pre MSP, remeselnikov
a poskytovatelov osobnych sluzieb.

Vytvorit podmienky na podporu celoZivotného vzdelavania zamestnancov a drobnych
remeselnikov a poskytovatelov osobnych sluzieb aj formou danovych ulav pre
zamestnavatelov.

Zamerat sa na riadenu migraciu odbornikov a expertov z tretich krajin, comu musia
napomoct aj zmeny v Zakonniku prace tak, aby neohrozovali domacich remeselnikov
a poskytovatelov osobnych sluZieb.

Vytvorit podmienky na nové trendy v zamestnavani, v budicnosti je mozné ocakavat
menej ludi pracujucich na trvaly pracovny pomer a vacsi narast outsourcovania
¢innosti na najimanych zamestnancov z externého prostredia.

Zadefinovanie tzv. elektronickych osob, t. j. inteligentnych systémov a robotov, ktoré
nahradia tradiénych zamestnancov tam, kde je to mozné.

ZvySenie flexibility pracovného casu s ohfadom na zmenu charakteru niektorych
¢innosti(pruzny pracovny cas, ked bude dbéleZité vykonat pracu nie v priebehu 8
hodin za sebou, ale pocas dna v kumulativnom sucte).

Znizovat byrokraciu v oblasti zamestnanosti, dani a odvodov MSP.
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ZAVER

Prostredie malych a strednych podnikov remeselnej vyroby a poskytovania
osobnych sluzieb prechadza v poslednych rokoch rychlymi a dynamickymi zmenami. Je to
sposobené dobsledkami pandémie, vojenskymi konfliktmi, zvySovanim cien energii
a pohonnych hmoét a v neposlednom rade velmi intenzivnym rozvojom novych modernych
digitalnych technoldgii, ktoré sa udomacnuju takmer vo vsetkych odvetviach.

Moderné technolégie vo velkej miere napomahaju podnikatelskym subjektom
zefektiviovat urcité procesy, zvySovat produktivitu a tym aj svoju konkurencieschopnost
avsak len do tej miery, kym maju oporu v State. Ovela vacsi vyznam v MSP v remeslach
a osobnych sluzbach ma podnecujice podnikatelské prostredie, ktoré nie je zataZzované
prebyto¢nou a Casto velmi zloZitou legislativou, nefunkénou Strukturou finanénych
a spravnych organov, ktoré medzi sebou nie su schopné komunikovat a tak vyZaduju
osobny pristup podnikatela k vybavovaniu réznych Ziadosti, povoleni a pod. Dostdvame sa
do obdobia Stvrtej priemyselnej revolicie, ktord je charakterizovana zavadzanim
kyberneticko-fyzikalnych systémov snimajucich a spracovavajucich data z fyzickych
zariadeni. Internetovym zasietovanim viacerych kyberneticko-fyzikdlnych systémov sa
vytvaraju aplikacie, ktoré s vhodne kombinovanymi technolégiami vedu k inteligentnej
spolocnosti. Je mozné ocakavat, Ze do buducnosti stale viac podnikatelskych subjektov
bude vyuZivat prilezitosti, ktoré im ponuka automatizacia ¢i robotizacia. Na druhej strane
tento /technologicky pokrok so sebou prinasa aj problémy, ktorym budd jednotlivé
ekonomiky celit. MoézZe ist o zmeny v Struktire zamestnanosti, zanik urcitého typu
pracovnych pozicii a ‘vznik—novych, nepruiny Zakonnik prace, priliS komplikovana
legislativa, vysoka miera byrokracie, nedostato¢nd uroven a kvalita vzdeldvacieho
systému, nedostatocna prepojenost univerzit na aplikovany vyskum ¢i nizka prepojenost
studia na prax.

Avsak—stale existuju abudu existovat remesld aosobné sluzby, ktoré takéto

_/"‘fé‘ystémy nenahradia, ale pre riadne fungovanie kazdej spoloCnosti su abudu
nenahraditelné. Ak chcu krajiny EU a medzi nimi aj Slovensko uspiet v nasledujucich

rokoch v rozvoji MSP, bude potrebné pristupit k viacerym zmenam. Samotné MSP na
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Slovensku budi musiet dosledne pristupovat k analyze stcasnej situacie v ich podniku,
podrobne rozanalyzovat vsetky postupy a procesy, ktoré by mali byt predmetom
budiceho podnikania a zvaZit svoje silné aslabé stranky, prileZitosti a ohrozenia nielen
z trhu prace, ale aj z ekonomickej situdcie materského Statu. Zamerat sa na ohrozené
pracovné pozicie (remeslda aosobné sluzby), ktoré maju vysoku pravdepodobnost
nahradenia robotizaciou avsak pre kulturne dediéstvo tradicného remesla pre SR
nenahraditelné.

V' oblasti pracovnopravnych vztahov bude musiet $tat pristupit k vytvoreniu
pruznejsieho Zakonnika prace, ktory bude reflektovat dynamickejsie zmeny na trhu préce.
Klt€om v oblasti politiky trhu prace by mala byt snaha identifikovat skupiny ludi, ktori
mozu byt v dohladnej dobe nahradeni strojmi, moéZu sa stat nezamestnanymi
v dosledkoch dalsSich pandémii, vojenskych konfliktov alebo energetickych kriz. Prave pre
takéto pripady je vhodné mat fungujuci systém celoZivotného vzdeldvania. Pri v ¢asnom
identifikovani ohrozenych skupin moéZe byt realizovand rekvalifikdcia alebo  dalsie
vzdelavanie, ¢o umoZini zamestnancovi okamzite po zaniku jeho pracovného miesta a
nahradeni strojom zacat vykonavat iny charakter préce.

V oblasti zakladného, stredného i vysokého Skolstva by sa malo jednat o zlepsenie
pedagogickych zru¢nosti a kompetencii zamestnancov. Dalej ide o déraz na praktickost
vzdeldvania na strednej odbornej skole a strednej skole, i univerzitach, snaha prepdjat
vzdeldvanie s praxou C¢i uz formou dudlneho vzdeldvania alebo priamo formou
aplikovaného vyskumu v spolupraci s podnikatel'skym sektorom.

Vlada a iné organy statnej spravy by sa pre rozvoj MSP v remeslach a osobnych
sluzbach mali snazit zniZovat naro¢nost a komplikovanost existujucej legislativy a prilisnej
byrokracie, ktora je spojena okrem velkej ¢asovej narocnosti aj s finan¢nymi nakladmi.
Zaroven zabezpecit podporu malym subjektom remeselnej vyroby a vyroby v tradiénych
remeslach a sluzbach atym ich ochranit pred zanikom. Napriek tomu, Ze inteligentny
priemysel zacina-mat na Slovensku velmi dobré zaklady, v porovnani so zvyskom najma

_zapadnej Eurdpy vyrazne zaostavame.
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PRILOHY

Priloha ¢. 1

Indexy cien vo vyrobnej sfére oproti rovnakému obdobiu minulého roka v SR v obdobi rokov

2019 az 2022
Ceny produktov / roky 2019 2020 2021 2022
Ceny polnhohospodarskych vyrobkov 98,8 99,8 123,6 135,3
- rastlinné vyrobky 97,2 102,1 134,0 135,1
- Zivocisne vyrobky 101,6 96,1 105,5 135,7
Ceny priemyselnych vyrobcov - Ghrn 101,0 99,6 115,3 122,3
Ceny priemyselnych vyrobcov - tuzemsko 101,8 100,4 114,5 133,5
- tazba a dobyvanie 104,5 101,8 116,8 120,2
- priemyselna vyroba 100,1 97,4 113,0 114,0
ztoho vyroba: potravin, ndpojov a tabakovych vyrobkov 102,4 98,8 107,3 128,7
textilu, odevov, koze, kozenych vyrobkov 100,0 101,3 106,0 106,7
drevenych a papierovych vyrobkov, tla¢ 97,1 98,6 118,1 129,3
koksu a rafinovanych ropnych produktov 105,3 72,2 168,1 130,4
chemikalii a chemickych produktov 100,0 96,4 150,8 124,6
zakladnych farmaceutickych vyrobkov a pripravkov 102,4 101,1 101,1 105,9
xiggtgz z gumy a plastu a ostatnych minerdlnych 100,2 101,1 104,3 114,9
kovov a kovovych konstrukcii okrem strojov a zariadeni 98,2 97,7 132,2 101,7
pocitacovych, elektronickych a optickych vyrobkov 99,4 96,8 102,5 105,7
elektrickych zariadeni 103,9 103,7 107,0 108,8
strojov.a zariadeni inde nezaradenych 100,5 103,5 98,1 111,0
dopravnych prostriedkov 98,4 100,6 100,6 109,1
ostatna vyroba, oprava a.instaldcia strojov 101,2 97,5 105,9 107,0
- dodavka elektriny; plynu, pary, studeného vzduchu 105,0 105,1 117,5 165,8
_~dodavka vody, Cistenie, odvod, odpady a sluzby 98,9 103,2 106,9 100,6
// e Ceny priemyselnych vyrobcov - export 100,6 99,1 115,7 115,2
Ceny stavebnych prac 103,8 102,7 106,8 120,9
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Ceny produktov / roky 2019 2020 2021 2022

Ceny materidlov spotrebovavanych v stavebnictve

7 3 101,4 98,9 122,7 113,3
(vyrobné ceny)

Zdroj: SU SR, vlastné spracovanie TREXIMA Bratislava, spol. s r. o.

Priloha ¢. 2

Ukazovatele produktivity prace v SR v obdobi rokov 2018 aZ 2022

Ukazovatel' / rok 2018 2019 2020 2021 2022
Redlna produktivita prace (HDP na
zamestnanu osobu) v stalych cendch 36147 | 36671 | 36129 | 38108 | 38070
(v EUR)
Realna produktivita prace (HDP na
odpracovanu hodinu) v stalych cendch 21,2 21,7 23,0 24,1 23,5
(v EUR)
Redlna produktivita prace (HDP na
zamestnanu osobu) medziro¢na zmena 2,0 1,4 -1,5 5,5 -0,1
(v %)
Redlna produktivita prace (HDP na
odpracovanu hodinu) medziro¢nd zmena 2,6 2,2 6,0 4,7 -2,5
(v %)

Zdroj: SU SR, vlastné spracovanie TREXIMA Bratislava, spol. s r. o.

Miera prezitia ekonomickych subjektov v ramci
osobnych sluzieb v obdobi rokov 2018 aZ 2022

MIERA PREZITIA EKONOMICKYCH SUBJEKTOV

93 %
83 %
77 %
° 72 %
67 %
Ma\\ - “,(.,/,f,ac I I

/‘/
> 2018 2019 2020 2021 2022
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Zdroj: Register organizdcii SU SR, vlastné spracovanie TREXIMA Bratislava, spol. s r. o.

Priloha ¢. 3

Nastup os6b do zamestnania a vystup zo zamestnania v ramci osobnych sluzieb v roku 2019

4000
3000
2000

1000

1000
2000
3000

4000
HT1 HT 2 HT3 HT 4 HT 5 HT 6 HT 7 HT 8 HT 9

m POCET NASTUPUIUCICH ~ m POCET VYSTUPUJUCICH ROZDIEL

Zdroj: vypocty TREXIMA Bratislava, ISCP (MPSVR SR) 1-04, vlastné spracovanie TREXIMA Bratislava, spol. s r.
0.

Nastup os6b do zamestnania a vystup zo zamestnania v
ramci osobnych sluzieb v roku 2020
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m POCET NASTUPUJUCICH ~ m POCET VYSTUPUJUCICH ROZDIEL

Zdroj: vypocty TREXIMA Bratislava, ISCP (MPSVR SR) 1-04, vlastné spracovanie TREXIMA
Bratislava, spol. s r. o.

Ndstup os6b do zamestnania a vystup zo zamestnania v
ramci osobnych sluzieb v roku 2021
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m POCET NASTUPWUCICH = POCET VYSTUPUJUCICH ROZDIEL

Zdroj: vypocty TREXIMA Bratislava, ISCP (MPSVR SR) 1-04, viastné spracovanie TREXIMA Bratislava, spol. s r.
/
o.

A1

/‘/' Ndstup os6b do zamestnania a vystup zo zamestnania v
S ramci osobnych sluZieb v roku 2022
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Zdroj: vypocty TREXIMA Bratislava, ISCP (MPSVR SR) 1-04, viastné spracovanie TREXIMA Bratislava, spol. s r.
o.

Priloha ¢. 4

Zamestnania s najvyssim podielom Statnych
prislusnikov Ukrajiny v osobnych sluzbach v roku
2022

4 9121003 Zehliar - 71%
7112003 Kachliar - 3,4%

9121004 Pracovnik zberu zikaziek na pranie,
s - e 3,0%
Zehlenie a chemické Cistenie

/ 8157000 Operator zariadenia v pracovni a Cistiarni l 1,5%

o
Zdroj: vypocty TREXIMA Bratislava, ISCP (MPSVR SR) 1-04, vlastné spracovanie TREXIMA Bratislava, spol. s r.
o.
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Demograficka zmena v ramci osobnych sluzieb za roky
2011 a 2022 (celkovy pocet os6b = 100 %)

ZENY 2011 mZENY 2022 MUZI 2011 mMUZI 2022

60 a viac rokov
55 - 59 rokov
50 - 54 rokov
45 - 49 rokov
40 - 44 rokov
35 - 39 rokov
30 - 34 rokov
25 - 29 rokov

20 - 24 rokov

do 20 rokov

0sOBY 6000

[0}
g

4000 3000 2000 1000

o

1000 2000 3000

Zdroj: vypocty TREXIMA Bratislava, ISCP (MPSVR SR) 1-04, vlastné spracovanie TREXIMA Bratislava, spol. s r.

0.

Priloha €. 5

DOTAZNIK

Uvodné otazky

1.
a)
b)
C)
d)
e)

Vek respondenta (osoba zodpovedajuca za podnikanie):
18 — 30 rokov.veku

31 — 40-rokov veku

41 — 50 rokov veku

51 — 60 rokov veku

61 — 65 rokov veku

66 a viac rokov veku (vypiste Cislo)

Pohlavie respondenta (osoba zodpovedajuca za podnikanie):
muzské
Zenské

iné

M&j podnik je vzhladom na pocet zamestnancov:
mikropodnik-(1 — 9 zamestnancov)
maly podnik (do 49.zamestnancov)
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c) stredny podnik (50 — 249 zamestnancov)
d) velky podnik (250 a viac)

4. Podnikdm v odvetvi:

a) osobné sluzby /kadernictvo, holi¢stvo, kozmetika, atd./
b) sluzby /opravy, udrzba, praéovne/

c) doprava a zasielatelstvo

d) obchod /kapa, predaj tovaru/

e) potravinarstvo (pekaren, cukraren, mlyn, ...)
f) gastronomia

g) stavebnictvo, stavebné remesla

h) autoskola

i) poradenstvo (colné, bezpeénostné, timocnictvo, prekladatelstvo atd’.)
j) poziarna ochrana

k) umel. remesla (rezbar.. stolar a iné)

m)  SOS

n) elektrikar ( komplexny)

o) poradenstvo - vzdelavanie

5. Region:

a) vychodné Slovensko

b) stredné Slovensko

c) zdpadné Slovensko

6. V podniku je zamestnanych:

a) 0% zien

b) do 10 % zZien
c) do 50% Zien

d) viac ako 50% Zien
7. V/ sulade s platnou legislativou vykon méjho podnikania/vykonavania remesla/
poskytovania-osobnej sluzby bol vzhladom na pandemické opatrenia:
a) znemozneny
b) velmi obmedzeny
c) obmedzeny
d) neobmedzeny
e) iné (akym spo6sobom ovplyvneny):
8. V désledku pandemickych opatreni som bol/a nuteny/a:
a) znizit pocet zamestnancov
b) zvysit pocet/zamestnancov
/‘fc) bez zmeny/poctu zamestnancov
£ <. ) . .
9. Pre svoje dalsie podnikanie/vykon remesla/poskytovanie osobnych sluZieb v ¢ase

pandémie som:
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a) musel/a ja alebo zamestnanci absolvovat dalsie vzdelavanie

b) musel/a ja alebo zamestnanci absolvovat preskolenie

c) musel/a ja alebo zamestnanci absolvovat rekvalifikacny kurz

d) nemusel/a ja alebo zamestnanci absolvovat dalSie vzdelavanie, kurz, preskolenie

10. Preskolenie/rekvalifikaciu/dalsie vzdelavanie vykonavala:

a) akreditovana organizdcia (Skola, vzdelavacia institucia)

b) urad verejnej alebo Statnej spravy

c) cech, komora, zvaz

c) ja sam/sama (online, offline vzdelavanie, distanéné vzdeldvanie a pod.)
d) iné (uvedte aké)

11. Aké nové zruénosti ste museli Vy alebo zamestnanci zvladnut v suvislosti
s pandémiou, popr. aké dalSie by sa vyzadovali v pripade vypuknutia novej

pandémie?:
12. Pomoc S$tatu v case pandémie pre moje podnikanie (vzhladom na udrZanie
zamestnanosti) bola:
a) Uplne dostacujica
b) dostacujuca
c) nedostacujuca
d) velmi nedostacujlca

e) iné (uvedte aké)

13. Pocas pandémie moj podnik najviac ovplyvnili (moznost viacerych odpovedi):

a) pokles cien na trhu (predmet modjho podnikania/ produktu z vykonu
remesla/vykonu poskytovania osobnej sluzby);

b) migracia pracovne;j sily (odchod mojich zamestnancov);

c) praceneschopnost (vratane oSetrovania ¢lena rodiny) v dosledku nariadeni
(napr.14 driova karanténa, uzavretie $kol, Skélok a pod.);

d) vypadok pracovnej sily nesuvisiacej s opatreniami (testovanie, oCkovanie... napr

ti, ktori sa neockovali, netestovali a kvoli tomu napr. bol ukonceny pracovny pomer a
pod.);

e) nedostatok podnikatelskych prilezitosti/nizky dopyt po vykone remesla/pre
poskytovanie osobnych sluzieb;

f) prispdsobenie/zmena pracovného postupu modjho podnikania / vykonu
remesla/poskytovania osobnej sluzby;

9) nedostatok financnych prostriedkov pre vykon podnikania/

r;emesla/poskytovanie osobnych sluzZieb;

“h) legislativne obmedzenia (odstup medzi osobami, zamedzenie pohybu osbb,

ruska, povinnd izolacia);
i) iné (uvedte ich):
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14, Pocas pandémie som musel/a podniknut nasledovné opatrenia:

15. Presli ste v suvislosti s pandémiou na nové technoldgie a postupy, zahriiujuc aj
vizie a stratégie v pripade novej pandémie?

a) ano (uvedte blizsie)

b) nie

16. V pripade vypuknutia novej pandémie by som urobil/a tieto opatrenia (vzhladom

na ¢innost svojho podniku/vykon remesla/poskytovanie osobnych sluzieb):

17. Ozbrojeny konflikt na Ukrajine c¢innost méjho podniku/moje podnikanie
v remesle/osobnych sluzbach:

a) vyrazne ovplyvnuje

b) Ciastocne ovplyvriuje

C) neovplyviuje

18. V désledku ozbrojeného konfliktu na Ukrajine som:

a) znizil/a pocet zamestnancov

b) zvysil/a pocet zamestnancov

c) bez zmeny poctu zamestnancov

19¢ V d6sledku ozbrojeného konfliktu na Ukrajine som:

a) rekvalifikoval/a zamestnancov (zapiste pocet Zeny/muzi)

b) rekvalifikoval/a seba

c) nerekvalifikoval/a som seba

d) nerekvalifikoval/a som zamestnancov

20. Pomoc Statu v suvislosti s ozbrojenym konfliktom na Ukrajine pre moj

podnik/moje podnikanie vremesle/v poskytovani osobnych sluZzieb (vzhladom na
udrzanie /rozsirenie po¢tu zamestnancov o odidencov) je:

a) uplne dostacujuca
b) dostacujuca
C) nedostacujuca
d) velmi nedostacujica
e) ina (uvedte aka)
27. Pracovna sila, ktord priniesli so sebou odidenci z Ukrajiny mo6j podnik/moje
podnikanie v remesle/v poskytovani osobnych sluZieb:
a) velmi ovplyynila (ako):
b) trochu ovplyvnila (ako): iné materidly pouzivaju, lacnejSie poskytuju sluzby,
_~lacnejsia cena prace
// c) neovplyvnila (z akého dévodu): nepracuji v mojom odbore, nezamestndvam ich
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22. Prijimali ste ob¢anov Ukrajiny?
a) ano
b) nie

23. Ak ste prijimali ob¢anov z Ukrajiny, kolko zamestnancov a najéastejSie na aké
pracovné pozicie?

24, Aké kvalifikacie, zruénosti a pod. by si mali ob&ania z Ukrajiny doplnit, aby spiriali
oCakavania zamestndavatelov vo Vasom odvetvi?

25. Ako zasiahol Vas podnik/podnikanie v remesle/v poskytovani osobnych sluZieb
vojensky konflikt na Ukrajine z pohladu dodavatelsko — odberatelskych vztahov?

a) zasiahol k horsiemu

b) nezasiahol

C) zasiahol k lepsiemu

26. Ako vnimate dopad vojenského konflikt na Ukrajine na celkovu finanéna kondiciu
Vasho podnikania?

a) zhorsenie

b) bez zjavnej zmeny

c) zlepSenie

27. Sucasna energeticka kriza ako dosledok konfliktu na Ukrajine moje podnikanie/
vykonavanie méjho remesla/poskytovanie osobnych sluZieb:

a) ovplyviiuje

b) neovplyviuje

28. Sucasna energeticka kriza ako dosledok konfliktu na Ukrajine moje podnikanie/
vykonavanie mojho remesla/poskytovanie osobnych sluzieb ovplyvriuje tym, Ze (moZnost
viacerych odpovedi):

a) mam-zvysené naklady na svoje podnikanie/vykon remesla/poskytovanie osobnych
sluzieb;

b) musel/a som zvysit pocet zamestnancov;

€) musel/a som znizit pocet zamestnancov;

d) musel/a som zamestnat nekvalifikovanu pracovnd silu;

e) musel/a som vytvorit nové pracovné pozicie, aké? kontrola hygieny, kontrola
potvrdeni;

1j)] musel/a som zredukovat vybrané pracovné pozicie, aké?

g) musel/a som-zniZit mzdy zamestnancom;
h) prisiel/a som o podnikatelské prilezitosti/zakazky/dohody/zmluvy;

"‘fi‘) ukondil/a som podnikanie;
), zmenil/a som spOsob vykondvania podnikatelskej ¢innosti (napr. zrusenie najmu,
podnikanie z domus.a.i.), ako? e- shop, online poskytovanie poradenstva;
k) zmenil/a som vyrebny, spracovatelsky a produkény sposob s ich dopadom na
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pracovnu silu a kvalifikaciu zamestnancov, ako? pracoval som sam, zrusil som
pomocnika, poskytovala som poradenstvo;

) iné;

m) neovplyviuje.

29. Museli zamestnanci zvladnut nejaké nové zruénosti v suvislosti
s energetickou krizou?

a) ano, aké? IKT, hygienické opatrenia, nastudovat zakonnik prace, online
komunikovat

b) nie

30. UvaZujete v suvislosti s dopadom energetickej krizy aj oinvesticidch do
zabezpecenia alternativnych zdrojov? Ak ano, aka je vyska alokovanych zdrojov?

a) ano, vo vyske v priemere 6350 €

b) nie

31. Finanéni  pomoc podnikatelskym subjektom/remeselnikom/poskytovatelom
osobnych sluZieb v ¢ase energetickej krizy povazujem za:

a) dostacujucu

b) nedostacujucu (uvedte dovod):

32. Legislativnu pomoc Statu podnikatelskym

subjektom/remeselnikom/poskytovatefom osobnych sluzieb v case energetickej krizy
povazujem za:

a) dostacujucu

b) nedostacujicu (uvedte dévod):

33. Ak bude energeticka kriza pokracovat, budem musiet zaviest opatrenia (moznost
viacerych odpovedi):

a) zniZenie nakladov na prevadzku podniku/vykon remesla/poskytovanie osobnych
sluzieb,

b) znizenie poctu zamestnancov,

€) obmedzenie podnikatelskej ¢innosti/poskytovanie remesla/ osobnych sluZieb,

d) navysenie podnikatelskej ¢innosti/poskytovanie remesla/osobnej sluzby v Sirsom
okoli (vratane zahranicia),

e) zvySenie poctu zamestnancov,

1j)] zvySenie kvalifikovanosti (svoju, svojich zamestnancov) rekvalifikovanim v oblasti:
online kurzy, vyuzivanie IKT,

8) iné.

“f

Kvalifikovand pracovnd sila
34. Zvysuje sa-vo Vasom odvetvi nedostatok kvalifikovanej pracovne;j sily?
a) ano
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b) nie

35. Ocakavate odliv pracovnej sily vo Vasom odvetvi vdosledku pandémie,
ozbrojeného konfliktu na Ukrajine alebo energetickej krizy?

a) ano, v dosledku:

b) nie

36. Vnimate zvySené ndroky na pracovnu silu v dosledku pandémie, ozbrojeného
konfliktu na Ukrajine alebo energetickej krizy, nie priamo sdvisiacu s Vasim odvetvim?

a) ano, v dosledku:

b) nie

37. Aké nové poziadavky vznikaju na sucasnych zamestnancov v désledku pandémie,

ozbrojeného konfliktu na Ukrajine alebo energetickej krizy, resp. ako sa zmeni dopyt?

38. Ocakavate, Ze sa Vam zvysi pocet zamestnancov v déchodkovom
veku?

a) ano

b) nie

39. Ocakavate v suvislosti s existujucimi finanénymi mozZnostami smerujicimi do
Vasho sektora ekonomiky (Plan obnovy, ESIF...) ndrast potreby pracovne;j sily?

a) ano

b) nie

40. M3 Vasa spolocnost skusenosti so Skoleniami zamestnancov - déchodcovia,
zahranicni, generacia Z?

a) ano

b) nie

41. Ak by mal 3tat podporovat rozvoj Vasich zamestnancov, o aky typ rozvoja by sa

jednalo? Uvedte priklady, pripadne predpokladany rozsah a obsah tak, aby pomohol
zachovat existujucich, resp. pripravit nastupujicich zamestnancov:

42, Aké mate skusenosti a o¢akdvania s absolventmi prichadzajucimi na trh prace zo
skolského systému?

Odporucania vidde
43. Keby to bolo vo Vasej kompetencii, v suvislosti s uvedenymi faktormi ovplyviiujucimi
Vase podnikanie/vykonavanie remesla/poskytovanie osobnych sluZieb, viade by ste

odporucili (popiste, o by vykondvaniu Vasej innosti najviac pomohlo v Case novej

///pandémie, po vypuknuti ozbrojeného konfliktu a pri dalSom zvySovani cien energii):

Automatizdcia a digitalizdcia
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44, Mate vo Vasom podnikani v suvislosti s automatizaciou a digitalizaciou nové
investi¢né ciele na najblizsie tri roky?
a) ano, vo finanénom objeme:
b) nie

45. V pripade, ak ano, bude mat tato investicia dopad na zamestnanost, prip. na
zamestnancov (rozSirenie vedomosti, zrucnosti a kompetencii)? Ak d4no prosim
konkretizujte aké?

a) ano, konkrétne:

b) nie
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