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/ Autorské dielo bolo vypracované vramci hlavna aktivita ,Posilnenie odbornych

a analytickych kapacit “socidlnych partnerov, budovanie infrastruktiry a komunikacnej
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platformy socidlneho dialégu a rozvoja socidlneho partnerstva na narodnej a medzinarodne;j
urovni“ vramci podaktivity 1.1 Posilnenie kapacit socidlnych partnerov prostrednictvom
analytickej cinnosti Narodného projektu Podpora kvality socidlneho dialégu expertnym
timom. Vyjadruje nazory a postoje socidlneho partnera na predmetnu tému. Autorské dielo
nevyjadruje ndzory ani postoje prijimatela projektu a bolo schvalené Riadiacim vyborom

Narodného projektu Podpora kvality socidlneho dialégu.
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ZOZNAM POUZITYCH SKRATIEK

ADZ — Agentura docasného zamestnavania
BOZP — Bezpecnost a ochrana zdravia pri praci
ILEREA - International Labour and Employment Relations Association
ILO — Medzinarodna orgaizdcia prace

KV — Kolektivne vyjedndvanie

KZ — Kolektivna zmluva

KZVS — Kolektivha zmluva vyssieho stupia
OOPP — Osobné ochranné pracovné pomocky
STN — Slovenska technicka norma

ZoKV — Zakon o kolektivnom vyledndavani

ZP — Zakonnik prace

ZZPB - Zastupca zamestnancov pre bezpeénost
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Problematike vztahov medzi zamestnavatelmi a zamestnancami — priemyselné vztahy -
sa venuje Siroka pozornost naprie¢ celym svetom. Po stdrodiach malo Struktirovanej
a systematickej pozornosti sa zac¢ina v 19. storoci venovat vztahom medzi zamestnavatelmi
a zamestnancami systematickd pozornost filozofmi, sociolégmi, ekonémami, pravnikmi
a v neposlednej miere aj politikmi. Rozvija sa robotnicke hnutie na ochranu prav pracujucich.
Na konci 19. storolia prijimaju vlady Skandindvskych krajin kédexy o zamestnaneckych
vztahoch. Motivom je zachovanie socidlneho zmieru, ochrana sociadlnych prav vacsiny v zmysle
liberalnych hodnot slobody, rovnosti.

Dominujucou vedeckou disciplinou v oblasti industridlnych vztahov je pravo. Zakladom
vSetkych systémov je pravna regulacia. Postupne sa k nej pridava socialna regulacia v podobe
odborov, ale aj tato ma institucionalizovani povahu v podobe kodifikacie postavenia
organizacii zastupujucich zamestnancov. Aj ked by sa zdalo, Ze pravna regulacia bude
dostatocna, nie je tomu tak. V jednotlivych spolo¢ensko-ekonomickych podmienkach vznikaju
rozne smery a pristupy k tejto problematike, nevraviac o tom, Ze pravna reguldcia nestaci — je
potrebné aj kontrolovat jej dodrZiavanie... ako ukazuju aj popisy situacie v niektorych
slovenskych podnikoch.

Predkladana analyza si kladie za ciel SirSie a vSeobecnejSie oboznamenie odbornej
verejnosti s touto problematikou, pretoze v nasich koncindach, s vynimkou pravnej literatury,
nenachddzame Ziadne Studie z oblasti socioldgie alebo psycholdgie. O tom, Ze odborna
verejnost ma o tuto problematiku zaujem, svedcia aj publikacie Karminy, asocidcie socialnych
analytikov, i statusy odborarov na Facebooku.

Teoreticku Cast analyzy sme zamerali na uvedenie problematiky zamestnaneckych vztahov
z hladiska. tedrie — v prvej ‘kapitole sa venujeme problematike vymedzenia pojmu
a reflektovaniu pojmu spravodlivost vo filozofii, psycholégii a prave.

Druhd kapitola je venovand histérii zamestnaneckych vztahov, ich postupnej
inStitucionalizacii a pravnej regulacie.

/Vtretej kapitole podavame prehlad tedrii zamestnaneckych vztahov. Uvadzame Sest

/ najcitovanejsich tearetickych pristupov.
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Stvrta kapitola je venovana pristupom k zamestnaneckym vztahom. Ide o kvazi aplikaciu
teorie do praxe.

Piata kapitola mapuje vplyvy pdsobiace na podnikanie v sucasnosti. lde o dynamické
vplyvy na zamestnavatelské vztahy. Hlavnou podnikatelskou ideou je maximalizacia zisku, ¢o
sa bude premietat do zamestnavatelskych vztahov ako snaha zamestnavatelov obmedzit
vplyv zamestnancov na rozhodovanie o chode podnikov.

Siesta kapitola sa podrobne venuje pravnej regulcii zamestndvatelskych vztahov
s dérazom na pracovné pravo.

Siedma kapitola popisuje vyskum a jeho vysledky. Vyskum je koncipovany SirSie vzhladom
na nedostatok podobnych vyskumov v naSom prostredi.

Analyzu zavrSuje Navrhova cast - navrhy na riesenia moznych problémov tejto oblasti.

A
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1. VYMEDZENIE POJMU INDUSTRIALNYCH VZTAHOV

Tento nadpis mbZe vyvolavat zvedavost — naco je potrebné podrobnejSie vymedzovat
obsah terminu ,vztahy medzi zamestnavatelmi a zamestnancami”, ved'to je predsa zrejmé zo
samotného nazvu. Na prvy pohlad je to pravda. BlizSie Studium problematiky vztahov medzi
zamestnavatelmi a zamestnancami nam ukazuje, Ze:

1. Vztahy medzi zamestnavatelmi azamestnancami sa popisuju vylune v pracovno-
pravnych pojmoch.

2. Vztahy medzi zamestndvate/mi azamestnancami sa popisuju v pojmoch politicko-
ekonomickej tedrie.

3. Vztahy medzi zamestnavatelmi a zamestnancami sa vymedzuju v pojmoch socioldgie

a socidlnej psycholdgie.

Analyza problému zamestnaneckych vztahov ukazuje, Ze vsetky tieto tri aspekty
fenomenolégie zamestnaneckych vztahov maju svoje miesto. To dokumentuje aj instruktazny
prehlfad uvadzany in Mizra (2020)%: Pojem pracovnopravnych vztahov bol rozsireny na
oznacenie vztahov statu so zamestndvatelmi, pracovnikmi a ich organizaciami. Predmetom su
teda individualne vztahy a spolo¢né interakcie medzi zamestnavatelmi a pracovnikmi na ich
pracovisku, kolektivne vztahy medzi zamestnavatelmi a ich organizdciami a odbormi a tloha
Statu pri regulacii tychto vztahov.

Pracovnopravne - vztahy alebo priemyselné  vztahy (industrial relationships) su
multidisciplinarnym akademickym odborom, ktory sa zaoberd pracovnopravnym vztahom
(Ackers, Wilkinson 2005)?, teda komplexnymi vzajomnymi vztahmi medzi zamestnavatelmi a
zamestnancami, odbormi, zamestndavatelskymi organizaciami a statom.

Vztahy zamestnavatelov a zamestnancov su Zivotne ddleZitou sucastou riadenia [udskych
zdrojov, pretoze ovplyvnuju vSetky jeho sucasti — firemnu kulturu, vratane dodrziavania

zakladnych ludskych prav, ovplyviiuji spokojnost zamestnancov, vstupuju do Struktiry

1 Mirza S. (2020j Approaches to Industrial Relations, in:
ps://mmhapu.ac.in/doc/eContent/Management/ShahnazMadam/Aug2020/Approaches%20to%20Industrial

%20Relation-converted.pdf

2 Ackers, P., & Wilkinson, A. (2005). British Industrial Relations Paradigm: A Critical Outline History and

Prognosis.
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zamestnancov.

Novsi nazov ,pracovné vztahy” ma ¢oraz vacsiu prednost, pretoze ,priemyselné vztahy”
maju casto relativne Uzke konotacie. Pracovnoprdvne vztahy sa vSak casto tykaju
pracovnopravnych vztahov v najsirSsom zmysle, vratane ,,nepriemyselnych” pracovnopravnych
vztahov. Niekedy sa to povaZuje za paralelny trend v samostatnej, ale suvisiacej discipline
riadenia [udskych zdrojov (Banfield, Kay 2008)>.

Zatial ¢o niektori vedci povazuju alebo chapu priemyselné/pracovné vztahy za synonymum
zamestnaneckych vztahov a pracovnopravnych vztahov, je to kontroverzné z déovodu uzsieho
zamerania zamestnaneckych/pracovnych vztahov, t. j. na zamestnancov alebo pracu, z
pohladu zamestnavatelov, manazérov a/alebo uradnikov. Navyse, zamestnanecké vztahy su
¢asto vnimané ako vztahy s pracovnikmi, ktori nie si v odboroch, zatial ¢o pracovnopravne
vztahy su vnimané ako praca s organizovanou pracou, to je manazmentom, ako synonymum
jednej alebo viacerych vyssie uvedenych disciplin, (Rose, 2008)* hoci aj toto je kontroverzné.

Scenar pracovnopravnych vztahov vnimaju rozni fudia rézne. Pre niekoho su pracovné
vztahy spojené s triednym konfliktom, ini ho vnimaju ako vzdjomnu spolupracu a dalsi ho
chdpu ako konkurenéné zdujmy réznych skupin. Tieto pohlady sa premietaju aj do klasifikacie
teoretickych/koncepcnych pristupov k zamestnaneckym vztahom.

Namiesto pokusov najst komplexny a vystizny nazov pre tento jav, sme toho nazoru, Ze je
vhodnejsie hovorit o vztahoch zamestnavatelov, ako poskytovatelov prace, s ,,dodavatelmi“
prace, Cize tak so zamestnancami, ako aj so samostatne zarobkovo ¢innymi osobami, alebo
organizaciami, ktoré ,,dodavaju” pracu, ¢i pracuju pre objedndvatela ako zhotovitelia diela.
Ztohto pohladu je najvhodnejsie hovorit o ,produkénych vztahoch” ako o sucasti systému
spoloc¢enskych a ekonomickych vztahov. Pod tento pojem moézZeme zaradit tak priemyselnu
produkciu, ako aj polnohospodarstvo, sluzby, zdravotnictvo, socidlnu starostlivost,
vzdeldvanie ¢i vedu — v kazdom tomto segmente ide v kone¢nom dosledku o vystup vo forme
produktu. Tento nami navrhovany pojem je najblizsi zauzivanému pojmu v zapadnej literature

— industrial relations, hoci faktom zostava aj postupujuica deindustrializacia ekonomiky, kedy

s

/
/ 3 Banfield, Paul; Kay, Rebecca (2008). Introduction to Human Resource Management (1st ed.). Oxford: Oxford
University Press. ISBN 978-0-19-929152-6.
4 Rose, Ed (2008). Employment Relations. Harlow, England: Prentice Hall. ISBN 978-0-273-71008-0.
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klesa najma podiel industrialnych zamestnancov (robotnikov, manazérov vyroby a obsluzného
vyrobného persondlu (Pike 2020).° Na tento jav s vyraznym predstihom upozorrioval ¢esky
sociolég Radovan Richta uZ v Sestdesiatych rokoch minulého storocia (Richta, R. a kol. 1969)°.
V dalSom texte budeme pouzivat pojem industridlne vztahy alternativne s pojmom produkcné
vztahy.

Metodolégia $tudia industrialnych vztahov v praxi vychadza primarne zo $tudia vztahov

manazmentu a ich podriadenych - zamestnancov.

Manazment vystupuje ako predstavitel zaujmov vlastnikov aako predstavitel
zamestnavatelskej organizacie. V tejto suvislosti ide o prejav vztahov zamestndvatel —
zamestnanci na zakladnej arovni. Do tejto roviny sa premietaju firemna kultura, styl riadenia,
technolégia z hladiska jej naro¢nosti na pracu, dostupnost vhodnej pracovnej sily. Urovef
produkénych vztahov sa prejavuje v spokojnosti zamestnancov. Ide teda o bezprostredny
prejav vztahov zamestnavatel — zamestnanci, ktory sa da ,merat” a na zaklade tohto merania
moZeme nepriamo usudzovat na kvalitu vztahov zamestnavatel - zamestnanci.

Vztah zamestndvatel — zamestnanci je reprezentovany vztahom manaZzment organizacie
a zamestnanci organizacie v podriadenom postaveni vo¢i manazmentu. Z hladiska socialnej
psycholdgie ide o nerovnovazny vztah z hladiska socidlneho statusu — manazment disponuje
pravomocami danymi majitelmi, aby riadili organizaciu tak, aby splnila ciele majitelov.
V pripade podnikatelskej organizacie ide o zabezpecenie ziskovosti, v pripade
nepodnikatelskej organizacie ide plnenie cielov, pre ktoré bola organizacia zriadena. Za
dodrZiavanie strategickych smerov organizacie su zodpovedni vykonni manazéri spolo¢nosti,
¢o su zamestnanci organizadcie, ndmezdni manazéri. Zamestnanci organizacie su zaviazani
dodrziavat pokyny manazérov. Manazéri maju teda pravo uplatfiovat moc v ramci organizacie.
Moc je im dana majitelmi. .To je Uplne prirodzeny stav, ktory sa vyvinul od déb, kedy ludia
zacali- zit organizacnym sposobom, v skupindch abolo potrebné zabezpelit existenciu
fungovania rodu, tlupy. Prvotni ludia velmi rychlo prisli na to, Ze koordinovanym usilim
dosiahnu ovelaviac. Aby koordinacia bola mozna, bolo potrebné skupinu riadit a na to bolo

/ﬂ

5Pike A. (2020) in International Encyclopedia of Human Geography (Second Edition), 2020

https://doi.org/10.1016/B978-0-08-102295-5.10040-X
6 Richta, R. a kol. (1969) Civilizace.na rozcesti, Praha, Svoboda, 1969
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potrebné mat urcitd pravomoc — moc. Uplatiiovanie moci v systéme organizacného Zivota,
v zavislosti od uloh a zodpovednosti jednotlivych statusovych skupin, nie je problémom.

Problémom sa stdva spdsob uplatiiovanie tejto moci...

1.1 SPRAVODLIVOST

Témou naSej analyzy je spravodlivost vo vztahu kzamestnaneckym (produkénym,
priemyselnym) vztahom. Spravodlivost je povaZovana za zdkladnu spolocenski hodnotu.
Primarne sa pojmom spravodlivost a jeho obsahom zaobera filozofia a pravne vedy.

Spravodlivost je mordlny princip poZadujici re$pektovanie pravnej normy, cnost spodivajica v
re$pektovani prav druhych. Spravodlivost je jedna zo zdkladnych spolo¢enskych hodnét 7.

Ako poriadok, ktorym sa riadia vzajomné vztahy obcanov v obcianskej spolo¢nosti, dba na
uplatiovanie principu rovnosti v podobe spravodlivosti distribuovanej pri rozdelovani dradov a
hodnosti a v podobe spravodlivosti komutativnej najma pri ekonomickych vymennych
vztahoch. Rovnost zahrnuta v spravodlivosti kladie na spravodlivost poZiadavku konat rovnako voci
vsetkym bytostiam, ktoré napriek vSetkym ndhodnym rozdielom moZno chapat ako bytostne
podobné. Jean-Jacques Rousseau poznamenava, ze takto chapanu spravodlivost mozno dosiahnut len
v.rovnosti obcianskej, pretoZze potom kaZdy sa najprv vzdava svojich prirodzenych prav vymenou za
ziskanie skutoc¢ne platného spolocenského Statutu.

Podla Platéona je spravodlivost cnost, ktord dba, aby vrozumovej dusi, vsrdnatej dusia
v ziadostivej dusi bol nalezity poriadok.

Krebs (2008, s. 229)%, Sirsie vysvetluje pojem spravodlivosti: ,Zmysel pre spravodlivost pozostava
z mySlienok a pocitov o.tom, ¢o je spravodlivé a nespravodlivé a ¢o si [udia zaslUZia a ¢o im dlhuju
(prava a povinnosti).-Ked myslime na spravodlivost, myslime na vyvazené misky vah. V Nikomachovej
etike Aristoteles rozlisil tri formy spravodlivosti. Prva sa tyka toho, ako by mali byt zdroje distribuovana
(distributivna spravodlivost) — napriklad z hladiska principov rovnosti, rovnosti a zasluh. Druha sa tyka
dohod ‘medzi fudmi — sfubov, zavazkov a inych druhov spoloéenskych zmldv (komutativna
spravodlivost). Posledny typ sa tyka ndpravy krivd (korektivna justicia). Zahffia myslienky ako
odpustenie a vela slov: pomsta, reparacia, restitlucia a odplata (,,vyrovnanie”). Nad vsetkymi tymito

formami spravodlivosti/je procesna spravodlivost. Aby sa udia mohli spravodlivo rozhodovat, musia

/

" https://sk.wikipedia.org/wiki/Spravodlivos%C5%A5
8 Krebs D. L. (2008) The Evolution.of a Sense of Justice
13
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pouzivat spravodlivé a nestranné postupy, ako je Zlaté pravidlo®, vyvaZena diskusia alebo demokratické
rozhodovanie”.

Principy spravodlivosti sprevadzaju vyvin ludstva, ba dokonca principy spravodlivého pristupu
k zdrojom existuju uz u vyssich cicavcoch, ¢o znamena, Ze principy spravodlivosti majui za sebou
tisicroénd cestu evollcie (pozri aj Krebs, 2008'°, Sommervile, 2013!). Principy spravodlivosti
vyjadrované ako férovost nachddzame uz u deti v rannom veku (Sommervile, 2013)*2,

Vsetky revoltcie v dejinach mali svoje pric¢iny vo vnimani nespravodlivosti dominujlcej socialnej
skupiny. Nespravodlivost sa prejavovala vo forme ponizovania fudi, ich Utlaku odopieranim pristupu
k zdrojom, ¢im vznikalo napatie medzi socidlnymi skupinami. Cim viac sa napétie zvy$ovalo, tym viac

sa zvySovala pravdepodobnost socialneho konfliktu.

—

Vsetko, ¢o chcete, aby ludia robili vam, robte aj vy im.” (Matus 7:12)
~ 19Krebs D. L. (2008)- The Evolution of a Sense of Justice
11 Sommerville J., Schmidt M.F.H., Jung eun, Burns M. (2013) The Development of Fairness Expectations and
Prosocial Behaviorin the Second Year of Life, Infancy, 18(1), 40-66, 2013
12 |bid, Sommerville
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2. HISTORICKY POHLAD NA VYVOJ INDUSTRIALNYCH/PRODUKCNYCH VZTAHOV

Vztahy medzi pracovnou silou, ktord ,doddavala“ pracu boli regulované zrejme od
samotného pociatku rozdelenia spolo¢nosti na triedy vlastnikov vyrobnych prostriedkov
a triedy dodavatelov prace. Kym v situacii, kedy doddvatelia prace boli bez redlnych prav —
otroci — postupne sa presadzovala potreba regulovat vztahy medzi vlastnikmi vyrobnych
prostriedkov a vlastnikmi vlastnej pracovnej sily. V obdobi ranného stredoveku to bola
reguldcia prac pre feudala a pre cirkev, neskor sa stanovovali v cechovych pravidlach vztahy
medzi majstrami, tovariSmi a u¢fami.

Nastupom priemyselnej revollcie nastavaju aj zmeny vo vztahoch medzi majitelmi
vyrobnych prostriedkov a doddvatelmi prace. Na prelome osemndsteho a devatnasteho
storoCia sa v Eurépe rozvija manufaktirna vyroba a nasledne sa manufaktiry menia na
priemyselné podniky. Vznika trieda ndmezdnych pracovnikov — robotnikov a trieda vlastnikov
vyrobnych prostriedkov — burzodzia. Od samotného ranného kapitalizmu sa prejavuje
zakladny znak kapitalistickych vyrobnych vztahov, ktorym je snaha o maximalizaciu zisku.
Pochopitelne toto sa deje na ukor ndmezdne pracujucich, Devatnaste storocie sa tak stava
nielen taviacim kotlom priemyselnej revollcie v zmysle rozvoja techniky a technoldgie, ale aj
priestorom, kde sa formuju produkéné vztahy (priemyselné vztahy, zamestnanecké vztahy)
prakticky vylucne na principe obhajoby prav ndmezdne pracujiucich na jednej strane
a posiliovania postavenia vlastnikov vyrobnych prostriedkov.

Termin ,priemyselné vztahy” siaha az do polovice 80. rokov 19. storodia, no verejné
uznanie ziskal az v roku 1910, ked' prezident Wilson vymenoval Johna Commonsa a Siestich
dalsSich zastupcov odborov, manazmentu a verejnosti, aby slUZili v Komisii pre priemyselné
vztahy. V rokoch 1918-1919 sa zjednotil vo vyzname a formdlnej identite. Zaciatkom roku
1918 Standard Oil Company of New Jersey (SONJ) (neodborova spolo¢nost) zriadila oddelenie
IR na-riadenie a dohlad nad riadenim prace. Pokial je mi zndme, toto je prvé oddelenie IR v
americkej firme. V roku 1919 vydala kniZnica naddcie Russell Sage (1919) Industrial Relations:
A Selected Bibliography, ktord je zda sa prvou vyskumnou publikaciou, ktor)a ma v ndzve

/ﬂ
/

15
Tento projekt sa realizuje'vd'aka podpore z Eurépskeho socialneho fondu a Eurépskeho fondu
regionalneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk



http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

v e EUROPSKA UNIA .
CQ} mp lea OPERACNY PROGRAM

* Europsky socialny fond 5 ‘
ol Eurdpsky fond regionalneho rozvoja 2 : ! LU DS KE ZDROJ E

termin IR a poskytuje vysvetlenie vyznamu tohto terminu. . Podla spravy IR zahffia dve
tematické oblasti: riadenie prace a riadenie pracovnej sily (Kaufman, 2008)*3.

Slovensko bolo v ¢ase priemyselnej revolucie sucastou Uhorska. V oblasti pracovného
¢asu uhorské zakonodarstvo nepoznalo zdkonnli maximalnu pracovni dobu. Zivnostensky
zakon z roku 1884 ju urcoval len nepriamo ustanovenim, Ze praca v tovarriach nesmela zadat
pred 5. hodinou a koncit, s vynimkou nepretrzitej prevadzky, po 21. hodine. Do tohto
intervalu boli zahrnuté dve polhodinové prestavky na oddych (dopoludnia a odpoludnia) a
jedna hodinova prestavka na obed. Uprava pracovného ¢asu platila pre vietkych dospelych
tovarenskych robotnikov bez rozdielu pohlavia. Len pre deti a mladistvych do 16 rokov platili
niektoré vynimky. Maximalna dennd pracovnd doba Zivnostenskych u¢riov do 14 rokov bola
12 hodin, pracovna doba deti od 12 do 14 rokov pracujucich v tovariiach bola 8 hodin a
pracovna doba mladistvych do 16 rokov bola 10 hodin4.

Vyvoj institucii podporujucich robotnikov a zamestnancov v 19. storoéi sa taZziskovo
orientoval na vznik organizacii, ktoré boli zamerané na ochranu robotnikov — na odbory. Trend
bol podobny vo vsetkych vtedajSich vyspelych krajinach, Slovensko, ako sucast Rakusko-
Uhorska nevynimajuc.. Na ilustraciu uvddzame struény prehlad vyvoja odborového hnutia na
Slovenku (Adamek, www.ozkovo.sk)®:

Vznik odborov je potrebné hladat v pociatkoch formovania robotnickeho hnutia, ktoré je
uzke spaté so vznikom kapitalistického vyrobného spésobu, s priemyselnou revoluciou. Spolu
s rozvojom kapitalistickych vyrobnych vztahov vznikali i nové spolocenské triedy: burzoazia a
proletariat.

1848/49 — prvé Zivelné vystupenie robotnikov v banskom, hutnickom a kovospracujicom
priemysle

1850 — koSickym tovariSom bolo zakdzané zaloZenie podporného a vzdeldvacieho spolku

1852 — banici v Banskej Stiavnici Ziadaju vy$sie mzdy

—

Kaufman B. E. (2008) /Paradigms in Industrial Relations: Original, Modern and Versions In-between, British
Journal of Industrial-Relations, doi: 10.1111/j.1467-8543.2008.00676.x 46:2 June 2008 0007—1080 pp. 314-339
14 https://humanet.sk/blog/dejiny-pracovneho-casu-na-uzemi-slovenska
15 Struéna histéria' vyvoja odborového hnutia na Slovensku, https://www.ozkovo.sk/o-nas/historia-oz-
kovo/strucna-historia-vzniku-odborov-na-nasom-uzemi/, podklady Pavol Addamek
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Robotnicke hnutia a spolky su pod neustdlym dozorom policajnych a administrativnych
organov. V tom ¢ase 12 — 16 hodinovy pracovny ¢as, pracuje sa aj v nedelu.
1867 — vznik podporného spolku typografov v Bratislave. Neskor aj v KoSiciach a Martine.
1869 — 1.2. vznik Robotnickeho vzdelavacieho spolku NAPRED v Bratislave. Hlasi sa k
socialno-demokratickym zasadam.
1872 — vznik odborovych spolkov s vlastnou nemocenskou pokladfiou
Odrazom po6sobenia a vplyvu tychto spolkov boli Strajkové boje robotnikov zamerané na
zvySenie miezd a zlepSenie socidlneho postavenia. Organizuju sa pocetné Strajky v Statnych
podnikoch Podbrezovd, Rozrava a na stavbdach Zeleznic.
1880 — vznik VSeobecnej robotnickej strany Uhorska, ktord Ziada 10 hod. pracovny cas,
rovnaku odmenu pre muzov a Zeny, zakaz prace deti do 14 rokov, socidlne zabezpecenie.
1887 — lll. zjazd strany v Budapesti Ziada vSeobecné hlasovacie pravo, socidlne zakony,
povinné robotnicke poistenie
Ozivenie robotnickeho hnutia prebldzaju oslavy 1.madja a zhromazdenia s poziadavkami 8
hod. pracovného casu, nedelu ako den pracovného pokoja, moznost zakladania odborovych
organizacii.
1890 — v Bratislave vznika prva odborova organizacia hrncéiarov a peciarov. Neskor sa
pripajaju aj hrndiari z Modry ako aj kamenari a tesari z Bratislavy a Kosic.
1894 — ll. zjazd Socialnodemokratickej strany Uhorska presadzuje povinné ¢lenstvo
robotnikgv v odborovej organizacii a podporu odborovému hnutiu.
Vznﬁd dalSie odborové organizacie obuvnikov, kraj¢irov, zdmocnikov, kovorobotnikov.
NajaktivnejSie odborové organizacie su v Bratislave a KosSiciach. M6Zu fungovat na zaklade
< stanov schvdlenych ministerstvom vnutra. V niektorych mestach nardzaju na silny odpor
poIicéth%a dradov (PreSov).
a §i|nejuce postavenie odborovych organizacii zvySoval pocet Strajkovych vystupeni
\ __tobotnikov pozadujucich:lepSie socidlne postavenie, hlavne vysSie mzdy a kratSiu pracovnu
dob:t Mobilizoevali sa hlavne vydavanim letakov a robotnickych novin.
/ 18‘55 — masovy $trajk (15 000) slovenskych robotnikov a pol'skych tehliarov v Budapesti
i/ 1897 — vychadzaju prvé robotnicke noviny ZORA a NOVA DOBA. Strajk 20 000 slovenskych

a polskych sta\}ébnych robotnikov.
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1899 — V Uhorsku p6sobilo 126 odborovych organizacii s po¢tom ¢lenov 23 603. V mdji sa
konal prvy vSeodborovy zjazd. PoZziadavky zjazdu boli zavedenie prava na Strajk, skratenie
pracovnej doby na 10 hod., zlepSenie socidlneho postavenia, zmena zdkona o socialnom
zabezpeceni.

1901 - |Il. zjazd konStatoval nesplnenie poziadaviek vladou. PoZadoval reviziu
priemyselného zakona z 1884, urcéenie minimalnych miezd po dohode zo zamestnavatelmi, 8
hod. pracovnu dobu, ochranu Zien v zdraviu Skodlivom prostredi, rovnaki mzdu za rovnaku
pracu, zakaz detskej prace, pravo na Strajk, zavedenie tyZdennej vyplaty, zruSenie vyplat
formou poukdazok na jedlo...

1904 - llI. zjazd — odborové hnutie sa stava celoUzemnym hnutim s Ustrednym vedenim.

Na Slovensku vznikaju odborové organizacie v Trnave, Malackach, Seredi, Hlohovci, Nitre,
Nitrianskom Pravne, Trenéine, Vrutkach, B. Stiavnici, Komarne, Zvolene, Luéenci, R.Sobote,
Spisskej novej Vsi, Kezmarku, Leviciach, B.Bystrici a PreSove.

1900/03 — hospodarska kriza ovplyvriuje zakladanie odborovych organizacii

1901 — Strajk 500 stavebnych robotnikov v Bratislave

1902 — uspesny Strajk robotnikov zo Zelezni¢nej dielne vo Vrutkach

1903 — strajk 6000 robotnikov v Bratislave

1904 — marec — celolizemny Strajk 40 000 Zelezniénych zamestnancov

1905 — Strajk zamestnancov smaltovne v Lucenci

1906 — Strajk 20000 polnohospodarov. Proti Strajkujdcim zasiahlo vojsko.

190&488 Strajkovza ucasti 14 376 zamestnancov

1908 — 28 Strajkov na uzemi Slovenska

< 1914 — hodinovy Strajkza vSeobecné hlasovacie pravo a mier (1. sv. vojna)

Na ﬁ%vensku sa konali pocetné Strajky hlavne v priemyselnych centrach ako su
¢ Kro[npachy, KosSice, Podbrezova, Rozriava, Rudnany s poziadavkami hlavne za zvySenie miezd
.\ = /apréva na odborové zdruzovanie a Cinnost.

3./918 — generdlny Strajk za ukoncenie vojny

/ 1918 — 1. maj mohutné demonstracie ako vyvrcholenie odporu
i/ 1918 — generalny Strajk v ¢eskych krajinach, rozpad R-U, vznik Ceskoslovenska
1918 - dec;mber — uzdkoneny 8 hodinovy pracovny c¢as
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1920 - 14.4. v Ziline doslo k za¢leneniu slovenskych odborovych zdruZeni do celo$tatneho
odborového zdruzenia OSC (Odborové sdruzeni Ceskoslovenské)

1921 — februar — strelba do demonstrantov v Krompachoch

1929 — hospodarska kriza prinasa rozkol medzi slovenskymi a ¢eskymi odbormi

1930 — reorganizacia celondrodnej odborovej Ustredne.

1930 - vina $trajkov — na Zelezni¢nej trati Handlova — Horna Stubfia, v Trnave, skldri v
Lucenci, lesni robotnici na zdpadnom Slovensku, v celuldzke v Gemerskej Horke... Proti
zasahovali aj Zandari.

1931 — strelba do pokojnej demonstracie v KoSutoch, na Zakarpatskej Ukrajine v Chruste

Po vypuknuti 2. Svetovej vojny dochadza k ,,zglajchsaltovaniu” odborov, prakticky prestali

vyvijat ¢innost.

1944 - znovuobnovenie cinnosti odborov zacina na konci vojny na konferencii
ceskoslovenskych odborov 21.-22.10. vo Velkej Britanii

1945 — 7.4. v Kosiciach vznika Ustredie odborovych zvizov Slovenska. Postupne vznika 16
odborovych zvazov.

Rozvijajuca sa industrializacia, silnejuca burzodzia a vplyv osvietenstva zdroven prinasa
rozvoj hnutia pracujucich, ktoré je zamerand na ochranu ich zakladnych socialnych prav
vratane poziadavky na dostojny Zivot. Rozvijajuce sa robotnicke hnutia je odpovedou na
silnejuce tlaky burZzoazie na Coraz zrejmejsie vykoristovanie pracovnej sily.

Vo filozofickej rovine sa v polovici 19. storocia objavuje ucenie Marxa a Engelsa, ktoré je
reakcio,d\‘".rfia hospoddarske pomery najma vo vtedajSej Velkej Britanii, Nemecku, Francuzsku.
Marxizmus prinasa svetondazorové zdévodnenie triedneho konfliktu, povazujuc ho za zakonity
sprievodny znak rozvijajuceho-sa kapitalizmu. Marxizmus ddva do ruk robotnickej triedy
svetdnéﬁzrcr)rovﬂ vybavu, na'zaklade ktorej vznikaju na konci 19. storocia robotnicke strany —

5\ soc[élno-demokratického typu, neskor sa niektoré menia na strany komunistického typu.
' Histéria vzniku pracovného prava je spata s obdobim industridlnej spolocnosti ako
prostriedokﬂeéenia socialneho problému spojeného s priemyselnou revoluciou, a to kapital

/kﬁntra pracovna sila'v prospech priemyselného robotnictva (Thurzova, 2004, s. 14)*. Pracovné

v

Y

1 Thurzova, M. 2004. Zaklady pracovného prava. 1. vyd. Bratislava: Ob&ianske zdruZenie Socialna praca, 2004.
180 s. ISBN 80-89185-02-9
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pravo v obdobi priemyselnej revollucie vzniklo ako vysledok potreby zabezpecit
zamestnancom taku socidlnu situdciu, ktora by vyrovnavala nevyhody, rizika a nebezpecéenstva
postavenia zamestnancov vo vztahu k vlastnikovi vyrobnych prostriedkov. Hlavne v tomto
obdobi sa ukazalo, Ze Stat musi vstupit do dovtedy celkom sukromnopravnej sféry vztahu
medzi zamestnancom a zamestnavateflom najma zakonnou pravnou Upravou pracovného
Casu, zakazom detskej prace, pravnou Upravou ochrany dodrZiavania pracovnych podmienok
zamestnancov ako i zabezpelenia bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci. Na uzemi
Ceskoslovenska sa vyskytuji uz v ¢ase feudalizmu urcité reguldcie vyuZivania cudzej pracovnej
sily vlastnikom vyrobnych prostriedkov. Su to Upravy prace banikov v banskom prave, prace
ucnov a tovarisov v cechovych predpisoch, prace celade v ¢eladnych poriadkoch (Witz, 1967,
s. 42)Y. Celadnicky pomer zakladala zmluva, predchodkyfa pracovnej zmluvy. Celadnicky
pomer, ako predchodca pracovného pomeru, vystriedal poddansky pomer. Obidva sa vsak
podstatne odliSovali od pracovného pomeru najma tym, Ze zahriovali okrem prace a odmeny
za vykonanu prdacu aj osobu toho, kto pracu vykondval a v niektorych pripadoch to boli aj
¢lenovia jeho rodiny.

V mestskom prave bol v tomto obdobi rozsireny ucriovsky a tovariSsky pomer. Pracovnd
zmluva tohto obdobia zahrnovala pod pojem najomnej zmluvy, ktora esSte neodliSovala najom
veci od najmu préace. Na izemi Slovenska, ktoré bolo v tomto obdobi siéastou Uhorska, platilo
obycajové pravo, aj ked sa sucasne rozSirovala aj zdkonnd Uprava zavazkovych vztahov.
Obycajové pravo a zakon sa povazovali za rovnocenné formy prava. Dolezitym medznikom vo
vyvoji- zavazkového prdva tohto obdobia bol i zakonny ¢lanok ¢. XVI o obchodnych
zamestnancoch a ich pracovhom pomere z roku 1840, ktory upravoval postavenie
obchodnikov, prdvne pomery zamestnancov v tovarnach, verejnych obchodnych spoloc¢nosti
a obchodnych korporacii. V.roku 1874 bol prijaty zakon o pracovnych zmluvach tovdrenskych
robotnikov, remeselnych tovarisov a u¢riov a obchodnych pomocnikov. Zakon ¢. 13//1876 o
pracovnej zmluve umoznil uzavriet sluzobny pomer na neurcity ¢as ale aj na doZivotie
(Barancova, 2006, s. 46)*®. Pravnym zakladom pri Uprave pracovnych vztahov zamestnancov

/,b’éfla v tomto obdobi sluzobnd pracovnd zmluva (locatio conductio operarum). Zaciatky

/

17 Witz, K. et al. 1967. Ceskoslovenské pracovné pravo. 1. vyd. Bratislava: Obzor, 1967. 472 s.
18 Barancova, H., Schronk, R. 2006. Pracovné pravo. 1. vyd. Bratislava: SPRINT, 2006. 784 s. ISBN 80-89085-52-0
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pracovného zakonodarstva, ktoré chranilo zamestnancov na Uzemi Slovenska existovali uz
koncom 18. storocia, najma za vlady cisdra Jozefa Il., kedy bolo vydanych niekolko patentov a
nariadeni, zameranych na ochranu deti v suvislosti s prdcou a zavedenie nedelného
pracovného pokoja (Witz, 1967, s. 44)™. V roku 1917 po rozpade Rakusko-Uhorska vznikla prva
Ceskoslovenskd republika. V obdobi monopolného kapitalizmu na Gzemf Slovenska sluzobna
zmluva sa nadalej povaZzuje za zaklad pracovnych vztahov pri vykone zavislej prace, avsak stat
VO vyznamnejsej miere rozvija ochranné pracovné zakonodarstvo v zaujme ochrany 15
zamestnancov ustanovenim minimalnej Urovne pracovnych podmienok. Upravuje sa ¢innost
zavodného zastupitelstva zamestnancov, vytvaraju sa osobitné sudy na rieSenie pracovnych
sporov a rozvijaju sa kolektivne zmluvy (Barancovd, 2006, s. 48). Pravne pomery medzi
zamestnavatelmi a zamestnancami na Slovensku a v Podkarpatskej Rusi sa vSeobecne upravili
zakonom €. 244/1922, v zneni zakona ¢. 217/1924, ktory prakticky prevzal Upravu sluzobnej
zmluvy zo VSeobecného rakuskeho obcianskeho zdkonnika z roku 1811. Az tymito pravnymi
Upravami doSlo k prisposobeniu Upravy pracovnej zmluvy podmienkam kapitalistickej
spolocnosti v monopolnom Stadiu vyvoja. Zakladnu pracovnu ochranu zamestnancov na Uzemi
Slovenska poskytoval Zivnostensky zakon ¢. 259/ 1924. Medzinarodnu pozornost v roku 1919
venoval zdkon o osemhodinovom pracovnom ¢ase, ktory Ceskoslovensko uzékonilo medzi
prvymi krajinami. V roku 1939 boli zriadené urady prace, na ktoré presla pbdsobnost
dovtedajsSich sprostredkovatelni prace. Vo vojnovom obdobi sa taktiez zaviedla zdvazna
pravna Uprava miezd a platov zamestnancov. Odbory, ako zastupcovia zamestnancov, boli
organizované podla kvalifikdcie zamestnania, neskér v zdvodnych vyboroch (Witz, 1967, s.
47)%. K vyznamnému obratu vo vyvoji Statu a pravneho poriadku doslo po roku 1948, kedy sa
k politickej moci dostala kamunisticka strana. Pracovné zdkonodarstvo sa rozvinulo do piatich
zakladnych smeroch uprav: Uprava pracovnej zmluvy, pracovnych podmienok, postavenia
odborovej organizacie a zdvodného zastupitelstva zamestnancov — zavodny vybor
Revolu¢ného odborového hnutia bol opravneny spolurozhodovat o prijimani zamestnancov
okrem iného_z-hladiska ich mravnej spOsobilosti a Statnej spolahlivosti, rozmiestfovania

/pfécovn\'/ch sil a priprava kvalifikovanych robotnikov, postupné odstrafiovanie diferenciacie

/

19 Witz, K. et al. 1967. Ceskoslovenské pracovné pravo. 1. vyd. Bratislava: Obzor, 1967. 472 s.
20 \Witz, K. et al. 1967. Ceskoslovenské pracovné pravo. 1. vyd. Bratislava: Obzor, 1967. 472 s.
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roznych pracovnych kategérii zamestnancov a zjednotenie pravnej Upravy vsetkych
zamestnancov smerujuce ku kodifikacii pracovného prava (Barancova, Schronk, 2006, s. 51)2%.
Pracovné pravo tvorilo koncom patdesiatych rokov roztriesteny, tazko prehladny a pouzitelny
komplex noriem. Jeho hlavnu sucast tvorili zakony, ktoré boli vydané po 16 narodnej a
demokratickej revolucii roku 1945, ale &iastoéne platili aj zakony burzoaznej Ceskoslovenskej
republiky. Stalo sa teda neobycajne naliehavé dobudovat sustavu pracovného prava,
vychadzajucu zo socialistickych zasad, predovietkym zo zadsad Ustavy CSSR. Sustavnu
socialisticku Upravu pracovnych vztahov mohol vykonat len Zakonnik prace a tym sa zacala v
roku 1962 kodifikacia pracovného prava. Prijatie nového Zakonnika prace sa datuje 16. juna
1965 v zakone pod ¢. 65 Zbierky zdkonov. Zakonnik prace nahradil vietky dosial platné
predpisy Upravy pracovnych vztahov a riesil vSetky pracovnopravne otazky podla zasad
vyjadrenych v Ustave CSSR jednotne pre vietkych pracovnikov. Zakonnik prace sa teda stal 1.
januara 1966 zakladnym predpisom ceskoslovenského socialistického pracovného prava
(Witz, 1967, s. 56).

Do konca vojny sa konsStituuju zdkladné Struktury: jeden zdvod — jedna odborova
organizacia, jedno odvetvie — jeden odborovy zvaz?2.

Pravne pomery medzi zamestndvatelmi a zamestnancami na Slovensku a v Podkarpatskej
Rusi sa vSeobecne upravili zakonom ¢. 244/1922, v zneni zdkona ¢. 217/1924, ktory prakticky
prevzal upravu sluzobnej zmluvy zo VSeobecného rakuskeho obcianskeho zakonnika z roku
1811. AZ tymito pravnymi Upravami doslo k prispGsobeniu Upravy pracovnej zmluvy
podmienkam kapitalistickej spolo¢nosti v monopolnom S$tadiu vyvoja. Zakladnu pracovnu
ochranu zamestnancov na Uzemi Slovenska poskytoval Zivnostensky zdkon ¢. 259/ 1924.
Medzinarodnu pozornostv roku 1919 venoval zdkon o osemhodinovom pracovnom case,

ktory Ceskoslovensko uzakonilo.medzi prvymi krajinami (Brestovskd 2013) Z.

Barancova H., Schronk R. (2006) Pracovné pravo, Publisher, Sprint, 2006
22 https://www.ozkovo.sk/o-nas/historia-oz-kovo/strucna-historia-vzniku-odborov-na-nasom-uzemi/
23 Brestovska |. (2013) Subjekty pracovnoprévnych vztahov Entities of Labour-Law Relations Bakalarska praca,
Bankovni institut vysoka Skola Praha zahrani¢na vysoka Skola Banska Bystrica, Pravna administrativa v
podnikatelskej sfére Veduci prace: JUDr. PhDr. Rdbert Jager, PhD. Banska Bystrica, april 2013
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3. CHARAKTERISTIKA INDUSTRIALNYCH/PRODUKCNYCH VZTAHOV — TEORIE
Z hladiska socioldgie a socidlnej psycholdgie ide o medziskupinovy vztah, o vztah mense;j
skupiny s vaéSou mocou — zamestndavatelia a manazment firmy - a skupinou ,dodavatelov”
prace — zamestnancov, alebo iné fyzické osoby, ktoré vytvaraju produkty na zdklade pokynov
zamestnavatela reprezentovaného manazmentom firmy, ktory zastupuje zaujmy vlastnikov i
zamestnavatela?® a dohliada ‘na plnenie cielov organizdcie. Vramci tohto vztahu ide
~0 skupinu, ktord ma zavislé postavenie z hladiska rozdelenia moci v organizacii.

—

A

2 Moze ist o 5tat ako zamestnavatela, ob&ianske zdruZenie, druZstvo, ktorého zaujmy zastupuje najaty
manazment.
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Skupiny vstupuju do vztahu na zaklade kontraktu, ide o vztah racionalny, ekonomicky, aj
ked nemozZno vylucit emocionalnu zlozku v motivacii vstupu do tohto vztahu — a to na oboch
stranach.

3.1 SIMONOVA TEORIA ZAMESTNANECKYCH VZTAHOV

Dynamiku tohto vztahu popisuje Simon (1951)?°, ktory ako prvy komplexnejsie popisal
vztah zamestnavatel — zamestnanec vo svojej praci A Formal Theory of the Employment
Relationship (1951). Simon hovori v suvislosti so zamestnaneckymi vztahmi o zmluve sui
generis a dalej popisuje tento vztah: RozliSuje sa medzi kiipnou zmluvou a pracovnou zmluvou
a vytvdra sa formalny model preukazujlci toto rozliSenie. Zavedenim definicie racionalneho
spravania sa ziska metdda na urcenie, za akych podmienok bude racionalne uprednostfiovana
pracovnd zmluva pred kipnou zmluvou a aké limity budu racionalne kladené na prdvomoc
zamestnavatela v pracovnej zmluve. Diskutuje sa o vztahu tohto modelu k niektorym inym
teériam planovania v podmienkach neistoty (Simon, 1951)26,

Simon (1951)?” popisuje dynamiku tohto vztahu z pohladu ekondémie. V tradi¢nej
ekonomickej tedrii zamestnanci (osoby, ktoré sa dohodnu na vymene svojich sluzieb za mzdu)
vstupuju do systému v dvoch ostro odlisSnych pozicidch. Spociatku su vlastnikmi vyrobného
faktora (svojej vlastnej prace), ktory predavaju za urcitd cenu. Tym sa stavaju Uplne pasivnymi
vyrobnymi faktormi, ktoré podnikatel vyuziva tak, aby maximalizoval svoj zisk. Simon (1951)2
uz na konci styridsiatych rokov minulého storodia zdérazniuje prioritny zaujem podnikatelov
na zisku. lde o doélezity psychologicky motivaény faktor v spravani sa podnikatelov, ale na
druhej strane ide aj o maximalizaciu profitu na strane zamestnanca. Ide o utilitarny vztah, kde
ide 0 model hry s nenulovym suctom, kedy obaja aktéri — zamestndavatel ,dopytujuci” pracu a
»,Zamestnanec” dodavajucipracu profitujui z daného vztahu.

Tento spOsob nazerania na pracovnu zmluvu a riadenie prace zahfna velmi vysoky stupen
abstrakcie — v skuto¢nosti taky vysoky, Ze vynechava najvyraznejsie empirické fakty o situacii,

ako ju pozorujeme v realnom svete. . Predovsetkym abstrahuje najzrejmejSie zvlastnosti

Simon H. A. (1951) A Formal Theory of the Employment Relationship, Source: Econometrica, Vol. 19, No. 3
(Jul.,; 1951), pp. 293-305 Published by: The Econometric Society Stable
26 |bid Simon 1951
27 |bid Simon 1951
28 Simon H. A. (1951) ibid
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pracovnej zmluvy, tie, ktoré ju odliSuju od inych druhov zmlulv; a ignoruje najvyznamnejsie Crty
administrativneho procesu, t. j. proces skuto¢ného riadenia vyrobnych faktorov vratane prace.
Cielfom prispevku H. A. Simona (1951)% prispevku je stanovit tedriu zamestnaneckého vztahu,
ktora do ekonomického modelu znovu zavedie niektoré z doleZitejsSich z tychto empirickych
skutocnosti. ,MoZzno tymto spésobom postavit most medzi ekonédmom s jeho tedriami firmy
a alokacie faktorov a administratorom s jeho tedriami organizdcie — most dostatocne Siroky
na to, aby umoznil volny obchod s myslienkami medzi dvoma intelektudlnymi doménami,
ktoré boli doteraz od seba celkom ucinne izolované (Simon, 1951,.s. 293)%,

1. POJEM MOCI

Simon (1951)%! popisuje vztah medzi zamestnavatelom azamestnancom z pohladu
distribucie moci: Vztah moci, ktory existuje medzi zamestnavatelom a zamestnancom, je vztah
vytvoreny pracovnou zmluvou, v tedrii Herberta Simona zohrdva zohravat Ustrednu ulohu.
Aka je povaha tohto vztahu?

Nazveme nasho zamestnavatela B (pre ,,$éfa”“) a ndaSho zamestnanca W (pre ,,pracovnik®).
Zbierka Specifickych akcii, ktoré W vykonava na pracu (pisanie a zakladanie urcitych pismen,
kladenie tehal alebo ¢o nie) budeme nazyvat jeho spravanim. Zoberieme do Gvahy mnoZinu
vsetkych moznych vzorcov spravania W a nechame x oznacit prvok tejto mnoziny. Konkrétny
X mbze potom predstavovat dani mnozinu Uloh vykonavanych pri urcitej rychlosti prace,
konkrétnej Urovni presnosti atd’.

Povieme, Ze B ma pravomoc nad W, ak W povoli B vybrat x. To znamen3, Zze W akceptuje
autoritu, ked' je jeho spravanie uréené rozhodnutim B. Vo vSeobecnosti W akceptuje autoritu
iba vtedy, ak xo, x zvolené B, je obmedzené na niektord danti podmnozinu (W's "oblast
prijatia") vSetkych moznych hodn6t. Toto je definicia autority, ktora sa najcastejsie pouziva v
modernej administrativnej tedrii (Simon 1951. s. 293)%,

2. PRACOVNA ZMLUVA

s

= Simon H. A. (1951) ibid

30 Simon H. A. (1951). ibid, s. 293
31 Simon H.A. (1951) ibid

32 Simon H. A. (1951) ibid
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Simon o pracovnej zmluve uvadza (Simon, 1951 ss.294-295)*: ,Teraz sa méZzeme pokusit
odpovedat na dve suvisiace otazky tykajlce sa pracovnej zmluvy. Preco je W ochotny podpisat
takpovediac bianko Sek tym, Ze da B —zamestndvatelovi - moc nad jeho spravanim? Ak sa obe
strany spravaju racionalne — v istom zmysle — za akych okolnosti uzatvoria kipno-predajnu
zmluvu a za akych okolnosti pracovnu zmluvu?

V oboch pripadoch ide o uspokojenie zaujmov oboch stran — zaujmu zamestndavatela na
ziskani zamestnanca a zaujmu zamestnanca (doddvatela prace) na ziskani prace. Ak obe strany
povazuju ponuku za prijatelnd, budu ochotni uzatvorit kontrakt o praci (Simon, 1951)34. V tejto
suvislosti Simon hovori o spokojnosti ako kritériu pre zamestnanecky vztah ajeho kvalitu.
Obojstranna spokojnost znamena stabilitu vztahu a perspektivu jeho rozvoja. Ide o fakt, ktory
»vydrzal skasku ¢asu” a plati dodnes...

Simonova tedrie je racionalnou tedriou, ktora predpokladd dvojstranny vztah zaloZzeny na
raciondlnej Uvahe a na vzdjomnej vyhodnosti. Napriek tomu, Ze Simonov koncept akceptuje
nerovnopravne mocenské postavenie oboch stran, pocita sraciondlnou Gvahou
o obojstrannej vyhodnosti tohto vztahu. Simon (1951)* prirovnava tento vztah khre

s nenulovym suctom, ktora vyzaduje kooperaciu medzi zi¢astnenymi.

3.2 SYSTEMOVA TEORIA ZAMESTNANECKYCH VZTAHOV JOHNA DUNLOPA
Zasluhu na aplikovani systémového konceptu na priemyselné vztahy ma John F. Dunlop,
ktory v roku 1958 formuluje tuto tedriu vo svojom diele Industrial Relations Systems.
V ramci tejto perspektivy Dunlop analyzuje systémy priemyselnych vztahov ako podsystém
spolocnosti. ,Systém pracovnopravnych vztahov sa v ktoromkolvek bode svojho vyvoja

povazuje za pozostavajuci z urcitych aktérov, urcitych kontextov, ideoldgie, ktord spaja systém

e

33 Simon H. A. (1951).ibid
34 Simon H. A. (1951) ibid
35 Simon H. A. (1951) ibid
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pracovnopravnych vztahov, a suboru pravidiel vytvorenych na riadenie aktérov na pracovisku

a v pracovnej komunite (cit. podla Bansal a Solkhe, 2017).3¢

= ffa.tmPI
a = Actors, Employers, Workers, & Government
t = Technological Contoxt
m = Market Context
P = Power Contaxt
| = Ideociogical context that helps
10 bind them together

IR=f (aﬁm, P, I) — priemyselné vztahy
a-= aktéri — Labour, Employers, VIadne organy.
- - t = Technologicky kontext
- @,
m = Trhovy kontext
‘ P= /Power Context
\ P A= Ideologicky kontext, ktory ich pomaha spajat

7

)
» Haryana,India
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/6 Bansal 1., Solkhe A. (2017) Approaches to Industrial Relations, Kurukshetra University Kurukshetra,

_reégionalneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk  www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk



http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

Nim plea i OPERACNY PROGRAM
B Europsky socialny fond : : : LUDSKE ZDROJE

Europsky fond regionalneho rozvoja

Systém priemyselnych vztahov je siet pravidiel tvorena interakciou vlady, obchodu a prace,
ovplyvnena existujucimi a vznikajucimi ekonomickymi, socialno-politickymi a technologickymi
faktormi (Bansal a Solke, 2017)%.

,a“ oznacuje aktérov:

- Hierarchia manazérov a ich zastupcov v supervizii

- Hierarchia pracovnikov (nemanazérov) a akykolvek hovorca a

- Specializované vladne agentury vytvorené prvymi sikromnymi agentdrami

Vlyznamné aspekty prostredia, v ktorom aktéri interaguju, su:

[EEN

. Technologické charakteristiky organizacie, pracoviska a pracovnej komunity.

N

. Trhové alebo rozpoctové obmedzenia, ktoré ovplyviiuju aktérov, a

w

. Miesto a rozdelenie pravomoci vo vacsej spolo¢nosti.

»Aktéri v danych kontextoch stanovuju pravidlda pre pracovisko a pracovnd komunitu
vratane pravidiel, ktorymi sa riadia kontakty medzi aktérmi v systéme pracovnoprdvnych
vztahov. Tato siet alebo siet pravidiel pozostava z postupov na stanovenie pravidiel,
zakladnych pravidiel a postupov na rozhodovanie o ich uplatiovani v konkrétnych situdciach.
Stanovenie tychto postupov a pravidiel — samotné postupy su pravidlami — je stredobodom
pozornosti v systéme pracovnopravnych vztahov. Ak je na dokoncenie analytického systému
potrebny dalsi prvok: ideoldgia alebo subor myslienok a presvedceni, ktoré aktéri bezne
zastavaju, co pomaha spajat alebo integrovat systém dohromady ako entitu” Dunlop (1958,
cit. podla Jayeoba F. 1. D., Ayantunji O. I, Sholesi O. Y., 2013)%.

Podla  nasho  nazoru Dunlop velmi spravne anaddasovo uvadza technologické
charakteristiky organizacie, pracoviska a pracovnej komunity ako vyznamny aspekt prostredia,
ktory sa podiela na determindcii charakteru industridlnych vztahov. Charakteristika
technologie urcuje poZiadavky na pracovnu silu z hladiska naro€nosti na kvalifikaciu —
vedomosti — a patricné zru¢nosti. Tento fakt vystupuje do popredia prave v sucasnosti, kedy
akceleruje technologicky-postup suvisiaci so Stvrtou priemyselnou revoldciou (Industry 4.0),

kedy sa dramaticky menia poziadavky na kvalifikaciu pracovne; sily.

A1

37 Bansal I., Solkhe A. (2017).Approaches to Industrial Relations
38 Jayeoba F. I. D., Ayantunji O. I;;-Sholesi O. Y. (2013) A Critique of the Systems Theory of J. T. Dunlop
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Formuldcia a aplikacia konceptu systému priemyselnych vztahov Dunlopa bola kritizovana

z nasledujucich dévodov:

Ze ide v podstate o nedynamicky model pracovnopravnych vztahov, z ktorého je tazké

vysvetlit zmenu pracovnopravnych vztahov;

- Ze sa sustreduje na Struktiru systému a ignoruje procesy v niom;

- Ze ma tendenciu ignorovat zakladny prvok vsetkych pracovnopravnych vztahov, povahu a
vyvoj samotného konfliktu;

- Ze sa zameriava na formadlne pravidl3, na zanedbdvanie délezZitych neformdlnych pravidiel

a neformalnych procesov;

- Ze nemusi byt integrovany a je problematické, ¢i aktéri zdielaju spolo¢nu ideolégiu alebo
nie;

- Ze nepoddva informacie o tom, ako sa vstupy do systému premienaju na vystupy;

- Ze je environmentdlne zaujaty a neposkytuje Ziadne spojenie medzi ,vnutornymi“
systémami na urovni zavodu a SirSimi systémami;

= ze uprednostnuje analyticky pristup zaloZzeny na porovnavani pred pristupom k rieSeniu

problémov zaloZzenym na opise; a
- [ Ze neobsahuje Ziadne osobitné ustanovenia o Uulohe jednotlivych osobnosti v

pracovnopravnych vztahoch, kedZe na aktérov sa pozera skor v ,Strukturalnom” ako v

»dynamickom® zmysle (Jayeoba , Ayantunji,Sholesi, 2013)%°.

Allan Flanders (1965, podla Jayeoba , Ayantunji,Sholesi, 2013) modifikoval Dunlopov
pristupv.  oblasti pracovnopravnych vztahov: Ze pokial ide o podstatu systému
pracovnopravnych vztahov, nie vetky vztahy spojené s organizaciou priemyslu su relevantné.
Nikto to neberie tak, Ze zahftia vztahy, ktoré maju so svojimi zakaznikmi alebo komunitou ako
takou. Jedinym aspektom obchodného podniku, ktory sa tyka pracovnopravnych vztahov, je
zamestnanecky aspekt, vztahy medzi podnikom a jeho zamestnancami a medzi tymito
zamestnancami navzajom.

3.3 PLURALISTICKA TEORIA FLANDERSA (1970) / OXFORD MODEL*

e

39 |bid: Jayeoba F.II. D., Ayantunji O. I., Sholesi O. Y. (2013)
40 Bansal 1., Solkhe A. (2017) Approaches to Industrial Relations
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Tato tedria je znama aj ako Oxfordsky model. Podla Flandersa je konflikt sucastou
priemyselného systému. Preto sa vyZzaduje kolektivne vyjedndvanie ako formalny systém na
urovnavanie konfliktov. Kolektivne vyjednavanie je podla neho v systéme pracovnopravnych
vztahov Ustredné. Pravidla systému sa vnimaju ako urcované prostrednictvom procesu tvorby
mocensky vztah medzi zamestnavatelmi a zamestnancami.

,Oxfordsky pristup” mozno vyjadrit vo forme rovnice;
r=f(b)alebor="f(c)

Kde,

r = pravidla upravujuce pracovné vztahy

b = kolektivne vyjednavanie

¢ = konflikt vyrieSeny kolektivnym vyjednavanim

,Oxfordsky pristup” mozno kritizovat na zaklade toho, Ze je prili$ Uzky na to, aby poskytol
komplexny ramec na analyzu problémov priemyselnych vztahov. Prili§ zdérazriuje vyznam
politického procesu kolektivneho vyjednavania a nedostato¢ne zohladriuje ulohu hlbSich
vplyvov pri ur€ovani pravidiel. Institucionalne a mocenské faktory sa povazuju za prvoradé,
zatial co premennym, ako su technoldgia, trh, postavenie stran a ideoldgia, sa nepripisuje
Ziadny vyznam. Tento Uzky pristup predstavuje vazne obmedzenie.

Studium institdcii pracovného poriadku je podla neho systémom pravidiel. Tieto pravidla
sa objavuju v roznych podobach; v legislative a v zakonnych predpisoch, odborovych
predpisoch, kolektivnych zmluvach a rozhodcovskych nalezoch. Rovnako v spoloCenskych
kenvencidch, manazérske rozhodnutie; a prijali ,,zvyky a prax”. Tento zoznam nie je v Ziadnom
pripade vycerpavajuci, ale ,,pravidlo” je jedinym vSseobecnym opisom, ktory mozno pripisat
tymto roéznym ndstrojom nariadeni. Inymi slovami, predmet pracovnoprdvnych vztahov sa
zaobera urcitymi regulovanymi alebo institucionalizovanymi vztahmi v odvetvi. Prislusné
pravidla, ako vSetky pravidla, su vSak dvojakého druhu; su bud procesné alebo vecné. Rozdiel
mozno pozorovat v ustanoveniach kolektivnych zmliv, ktoré pozostavaji najma zo suboru

/p’r/avidiel. Procedurdlne dolozky tychto dohdd sa zaoberaju takymi zaleZitostami, ako su
/ metddy, ktoré sa’maju pri takychto zaleZitostiach pouZit, a etapy, ktoré treba dodrzat pri

urovnavani sporov, alebo-mozno prostriedky a postavenie, ktoré maju byt priznané zastupcom
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stran dohody. Na druhej strane hmotnopravne klauzuly sa tykaju vySky mzdy a pracovného
casu alebo inych pracovnych podmienok v segmente zamestnania, na ktory sa dohoda
vztahuje. Prvy druh pravidiel upravuje spravanie zmluvnych stran kolektivnej zmluvy, zatial ¢o
druhy druh upravuje spravanie zamestnancov a zamestndvatelov ako zmluvnych strdn
individualnych pracovnych zmldv. Flanders dospel k zdveru, Ze ,systém pracovnopravnych
vztahov je systémom pravidiel”. Vyplyva to zo skutocnosti, Zze pravidla rozneho druhu
jednoznacne presviedcaju svet prace a zamestnania a institucie, ktoré tato siet pravidiel

vybavuju a implementujd, maju Ustredny vyznam pre Studium pracovnopravnych vztahov

(podla Okhawere 2023)*

3.4 HYMANOVA TEORIA STRUKTURALNYCH PROTIKLADOV*

Marxisticka analyza pracovnopravnych vztahov a odborového zvazu nadobudla aj niekolko
podbb, ktoré sa daju zosSiroka kategorizovat na ,pesimistické” a , optimistické” pristupy.
Pesimistické pristupy reprezentovali spisy Lenina, Michelsa a Trockého, zatial ¢o optimisticku
liniu ‘myslenia reprezentovali Marx a Engels. Tieto dva pristupy predstavuju dva varianty
pristupu Strukturdlnych rozporov k pracovnym vztahom. Pesimistickd Skola hovori o
obmedzeniach odborarskeho vedomia a ma pocit, Ze pokial si robotnicka trieda nepoda ruky
s intelektudlmi, nie je mozZné zaviest novy spolocensky poriadok (Hyman, 1979)*.

Optimisticka sSkola vSak vidi ulohu robotnickych tried nielen v udrziavani a zvySovani
urovne miezd, ale aj v triednom boji proti kapitalistickej triede v snahe vytvorit beztriednu
spolocnost. Prave v tejto ,optimistickej” tradicii Hyman vyjadril svoju analyzu priemyselnych
vztahov a odborov. Odborové zvazy v Hymanovych spisoch ,predstavuju reakciu pracovnikov
na deprivaciu, ktora je vlastna.ich ulohe zamestnanca v kapitalistickej ekonomike — opoziciu a
konflikt nemozno oddelit od ich-existencie a ¢innosti“ (Hyman & Fryer, 1978)*. V Hymanovej

analyze teda ide o politicko-ekonomicku Strukturu, v ramci ktorej su odbory v konflikte so

zamestnavatelmi z dévodu neodmyslitelnej deprivacie. Akakolvek analyza pracovnopravnych

—

Okhawere N., E. (2023) Introduction to Industrial Relations, In book: Organisational Behaviour, Chapter 18,
/ Malthouse, Benin, Nigeria, 2023
42 Hyman, R. (1979). Theory in industrial relations: towards a materialist analysis
43 |bidem, Hyman1979
4 Hyman R., Fryer R. (1978) Trade_Unions: Sociology and Political Economy'
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vztahov a odborov by preto mala byt citliva nielen na Strukturu politickej ekondmie, ale aj na
deprivacie a socialno-ekonomické nerovnosti, ktoré si neoddelitelnou sucastou
kapitalistického sp6sobu vyroby. Tato perspektiva okamzite odhaluje obmedzenia niektorych
pristupov k pracovnym vztahom, o ktorych sme diskutovali vysSie, najma tych, ktoré su
orientované na kontrolu a obmedzovanie nezhéd a rozdielov. Dunlop povedal, Ze tvorba
pravidiel je zakladom riadenia pracovnych vztahov. Explicitne povedal, Ze ,stanovenie tychto
postupov a pravidiel — samotné postupy su pravidla — je stredobodom pozornosti v systéme
pracovnopravnych vztahov“. Zda sa, Ze cely systém pracovnopravnych vztahov v tomto
pristupe je zamerany na to, aby kazdu predvidateln( udalost podriadil procesnému alebo
hmotnému pravidlu, ¢im sa znizi alebo odstrani akakolvek forma nerovnovahy v systéme. Nie
su teda spochybriované ani politicko-ekonomické Struktury, ani socidlno-ekonomické
nerovnosti. Hymanov pristup je tiez v rozpore s liberalno-pluralistickym pristupom
reprezentovanym Flandersom. ,Co je podstatou systému pracovnopravnych vztahov? Ni¢
nemoze viac odhalit minulé zanedbavanie organizacie tedrie subjektu ako jeden jednoduchy
fakt. Az donedavna nebolo vyslovne uvedené, Ze systém pracovnopravnych vztahov je

Ill

systémom pravidiel” (Flanders, 1965: 10, cit podla Hyman, 1979). Zda sa, Zze formulovanie
pravidiel a ich implementacia si chlebom a maslom pracovnopravnych vztahov. ,Tieto
pravidlad sa objavuju v réznych podobach: v legislative a v zakonnom poriadku; v odborovych
predpisoch; v kolektivnych zmluvdch a rozhodcovskych nalezoch, v spolocenskych
konvencidch, v manazérskych rozhodnutiach a v akceptovanych zvyklostiach a praxi“.
Zamestnavatelia, vlada, zamestnanecké organizdcie a sudny systém sa navzajom ovplyviuji v
procese tvorby pravidiel. ,Studium pracovnopravnych vztahov mozno preto opisat ako
Studium insStitucii regulacie pracovnych miest” . Flanders doraziuje pravidld, regulaciu
pracovnych miest, institucie reguldcie pracovnych miest, ktoré naznacuju organizaciu

orientacie na ,poriadok” tohto pristupu k pracovnym vztahom. Hymanova analyza

pracovnopravnych vztahov poukazuje na nedostatoCnost vyssie uvedenych definicii
pracovnopravaych vztahov. Hyman (1979, s. 11) zhodnotil podstatu systémového pristupu a
/p‘lﬁralitného pristupu v kontexte kapitalistickych politicko-ekonomickych Struktdr a
/ zabudovanych socidlno-ekonomickych rozporov takto: ,Po prvé, odvadza pozornost od

Struktur moci a zaujmov-a_ ekonomicka, technologicka a politicka dynamika SirSej spolo¢nosti
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— faktory, ktoré nevyhnutne formuju charakter vztahov medzi pracovnikmi, zamestnavatelmi
a ich organizdciami. Po druhé, doraz na institlucie so sebou nesie nebezpecenstvo napravy: je
l[ahké ignorovat skutocnych aktivnych muzov a Zeny, ktorych cinnostou su pracovné vztahy.
Po tretie, pojem reguldcie v sebe skryva ustrednu ulohu moci, konfliktov a nestability v
procesoch pracovnopravnych vztahov.

Hyman kritizuje nielen anglosasky systémovy pristup, ale tieZ sa pokusa zuzit definiciu vo
svojich spisoch: Pri definovani rozsahu pracovnopravnych vztahov je potrebné definovat
predmet uzsie ako celkovu siet socidlnych vztahov v priemysle. Populdrna definicia , institdcii
reguldcie pracovnych miest” je vsak neuspokojiva. Po prvé, odvadza pozornost od Struktur
moci a zaujmov a ekonomickej, technologickej a politickej dynamiky SirSej spolo¢nosti —
faktorov, ktoré nevyhnutne formuju charakter vztahov.
medzi zamestndavatelmi, pracovnikmi a organizaciami. Po druhé, déraz na institlcie so sebou
nesie nebezpecenstvo napravy: je lahké ignorovat skutocnych, aktivnych muzZov a Zeny,
ktorych cinnostou su pracovné vztahy. Po tretie, pojem reguldcia v sebe skryva Ustredné
postavenie moci, konfliktov a nestability v procese pracovnopravnych vztahov... Vymedzenie
pracovnopravnych vztahov z hladiska procesov kontroly pracovnych vztahov tymto
tazkostiam predchdadza. Poskytuje kritérium na vylucenie ,iba osobnych” vztahov v priemysle
zo Studijnej oblasti, pricom zahfha tie neformdlne procesy, ktoré su nedavni autori
priemyselnych vztahov povinni vziat do Uvahy. Poukazuje na plynulost procesu kontroly:
nepretrzity a meniaci sa vztah, ktory nikdy nemozno efektivnhe zmrazit vo formalnom pravidle.
A napokon pomdha naznacit, Ze nepretrzity vztah konfliktu, ¢i uZz otvoreny alebo skryty,
prameni z konfliktu-zaujmov v priemysle a spolocnosti, ktory je Uzko spaty s pdsobenim
protichodnych tendenciivkapitalistickom ekonomickom systéme.

3.5 TEORIA MEDZILUDSKYCH VZTAHOV

Hlavnym zastancom tejto tedrie je Keith Davis*. Podla neho si medziludské vztahy
»integraciou fudi do pracovnej situacie, ktora ich motivuje k produktivnej, kooperativnej
spolupraci as ekonomickym, psychologickym a socialnym uspokojenim®. Ciele medzifudskych

/eft'ahov su podla neho:

¢

45 Davis K. (1962) Human Relations at Work
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- prinatit ludi vyrabat
- spolupracovat prostrednictvom vzajomného zaujmu a
- ziskat uspokojenie zo svojich vztahov
Pristup medziludskych vztahov zdéraznuje urcité zdsady a techniky na zlepsenie moralky
zamestnancov, efektivnosti a spokojnosti s pracou. Povzbudzuje mald pracovnu skupinu, aby
vykonavala znacnu kontrolu nad svojim prostredim, a zaroven pomaha odstraniovat hlavné
drazdidla vo vztahoch medzi pracovnikmi a manazmentom.
Treba priznat, Ze Skola fudskych vztahov vrhla vela svetla na urcité aspekty, ako je
komunikacia, rozvoj manazmentu, akceptovanie pracoviska ako socialneho systému,

skupinova dynamika, participacia na manazmente atd.
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3.6 TEORIA PORUCNITSVA MAHATMU GANDHIHO*

Gandhi mal nesmiernu vieru v dobro ¢loveka a veril, Ze mnohé zo zla moderného sveta
sposobili nespravne systémy a nie nespravni jednotlivci. Trval na uznani kazdého jednotlivého
pracovnika ako ludskej bytosti. Veril v nenasilny komunizmus a zaSiel tak daleko, Ze povedal,
ze ,,ak komunizmus pride bez akéhokolvek nasilia, bude vitany“. Stanovil si urcité podmienky
uspesného strajku. Oni boli:

e pric¢ina Strajku musi byt spravodliva a strajk by nemal byt bez staznosti;

e nemalo by dochadzat k nasiliu; a nestavkujuci alebo ,,¢ierni nohy” by nikdy nemali byt

obtaZovany.

Nebol proti Strajkom, ale Ziadal, aby to boli posledné zbrane v zbrojnici priemyselnych
robotnikov, a preto by sa k nim nemalo uchylit, pokial sa nevycerpaju vsetky pokojné a Ustavné
metddy rokovani, zmierovania a arbitraZe. Jeho koncepcia spravcovstva je vyznamnym
prinosom v oblasti pracovnopravnych vztahov. Zamestnavatelia by sa podla neho nemali
povazovat za vyluénych viastnikov mlynov a fabrik, ktorych moézu byt zakonnymi vlastnikmi.
Mali by sa povazovat len za spravcov alebo spoluvlastnikov. Vyzval tiez robotnikov, aby sa
spravali ako spravcovia, aby mlyn a stroje nepovazovali za patriace vykoristovatelom, ale aby
ich povazovali za svoje, chranili ich a vyuzivali ¢o najlepSie. Stru¢ne povedané, teoria
porucnictva je zaloZzend na nazore, zZe vsetky formy majetku a ludskych uUspechov su darmi
prirody a ako také patria nie jednému jednotlivcovi, ale celej spoloénosti. Systém porucnictva
je teda uplne odlisny od inych sucasnych systémov pracovnych vztahov. Jeho cielom je
dosiahnut ekonomickl rovnost a materidlny pokrok ,nemajetnych” v kapitalistickej
spolo¢nosti nenasilnymi prostriedkami. Vacsiu dolezitost kladol na zmenu ich postojov a na
to, aby sa povazovali za rovnocennych a spolupartnerov v spolo¢nom podniku. UZ v auguste
1927 Gandjhiji v Mladej Indii napisal: ,Podla méjho nazoru su mlynari rovnako vlastnikmi
mlynov ako akcionarmi, a ked'si mlynari uvedomia, Ze mlynari su takymi vlastnikmi mlynov,
ako su oni, nebudt hadka medzi nimi“. Dalej zddraznil, Ze ,robotnikov treba povaZovat za
rovaych s akecionarmi, a preto by mali mat plné pravo mat presné znalosti o transakciach

el

%podla Bansal 1., Solkhe A. (2017) Approaches to Industrial Relations, Kurukshetra University Kurukshetra,
Haryana,India
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mlyna“ (Harijan, 13-2-1937). Uvedomil si potrebu vysSej produktivity a vyzval, aby
»,manazment zdielal s pracovnikmi zisky z vy3sej produktivity”. Zdoraznil tiez doleZitost
obohacovania sa o pracu a poznamenal: ,,Pracovnik moZno nesniva o tom, Ze zarobi tolko ako
teraz manazér, ale odmieta byt ignorovany. Ak sa ignoruje jeho prdaca a talent a ak sa jeho
prinosy do priemyslu nikdy nemeraju zZiadnym inym meradlom okrem predajnej ceny na
najniz$ej alebo statickej Urovni, nikdy zo seba neda to najlepsie” (Harijan, 10.8.1947) “. Dalej
si uvedomil, Ze vztahy medzi pracovnou triedou a manaimentom mozu byt bud silnym
stimulom ekonomického a socidlneho pokroku, alebo délezitym faktorom ekonomickej a
socialnej stagndcie. Priemyselny mier je podla neho nevyhnutnou podmienkou nielen pre rast
a rozvoj samotného priemyslu, ale vo velkej miere aj za zlepSenie pracovnych a mzdovych
podmienok. Zaroven nielen podporil pravo pracujicich prijat metédu kolektivneho
vyjedndvania, ale ju aj aktivnhe podporoval. Presadzoval dobrovolnd arbitrdz a vzdjomné
urovnavanie sporov. prosil tiez o dokonalé porozumenie medzi kapitalom a pracou, vzajomny
reSpekt, uznanie rovnosti a silnd organizaciu prace, ktoré su zakladom pre Stastné a
konstruktivne priemyselné vztahy.

Nedavny trend pracovnopravnych vztahov v Indii dodal u¢eniu Gandhijiho vacsi vyznam a
rozmer. Bolestne si uvedomujeme, Ze v poslednom case sa pri urovnavani sporov tykajucich
sa pracovného manazmentu uvolfiuje atmosféra ndsilia. RieSenia sucasnych problémov
riadenia prace spocivaju v spravnom pochopeni Gandhiho pristupu k pracovnym vztahom. Pre
Gandhiho su prostriedky a ciele rovnako dolezité. Gandhiji silne veril v koncepciu urovnania
priemyselnych sporov prostrednictvom vzajomnych rokovani a arbitrdze bez akejkolvek
nevole medzi stranami. Systém sprdvcovstva, ako ho vidia gandhiovski teoretici, je
mimoriadne doblezity pre rieSenie konfliktov a pre dosiahnutie spoluprace v organizaénom
prostredi. LepSie vzajomné porozumenie s ohladom na vzajomné prdva a povinnosti je
najistejSim sposobom, ako vyriesit vsetky problémy. Gandhiovska filozofia Ahimsa (nenasilie)
a mierové vedenie vztahov a pozitivna spolupraca nas privedd na sprdvnu cestu

pracovnopravaych vztahov (podla Bansai, Sholke, 2017)%.

A1

47 podla Bansal |.,'Solkhe A.-(2017) Approaches to Industrial Relations, Kurukshetra University Kurukshetra,
Haryana,India
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PRISTUPY K INDUSTRIALNYM/PRODUKCNYM VZTAHOM

Tedrie industridlnych/produkénych ¢i zamestnaneckych vztahov poskytuju zakladny
filozoficky rdmec pre pohlad na tuto oblast organizacného Zivota. V praxi sa stretdvame
s pristupmi, ktoré sa nie celkom daju zaradit pod konkrétnu tedriu, ide o prejav tychto
ekonomickych vztahov v konkrétnych organizacidch akonkrétnych spolocenskych
podmienkach. Rozdiel medzi tedriami a pristupmi je v tom, Ze tedria si kladie za ciel vysvetlit
kauzalitu javov, pristupy su popisné, predstavuju fenomenoldgiu javu.

V priebehu historického vyvoja sa vyprofilovali hlavné paradigmy priemyselnych vztahov:

1. Prvym je, Ze oblast priemyselnych vztahov (IR) v 20. storoci, najma v jej anglosaskej
verzii, mala nie jednu, ale dve paradigmy. Prvd alebo poOvodna paradigma
pracovnopravnych vztahov (OIR) sa sustredovala na zamestnanecky vztah a zahfiala
odborové aj neodborové sektory a personalne/ludské riadenie a vztahy medzi pracou
a manazmentom. Vo vacSine ohladov ide o vyrazne severoamericky fenomén, ktory sa
tam zrodil v rokoch bezprostredne po prvej svetovej vojne. Tato paradigma zanikla v
30. rokoch 20. storocia a zmizla v 60. rokoch.

2. Vo velkej miere ju nahradila druha, uzsie postavend paradigma zamerana na odborovy
sektor a suvisiace témy, ako je kolektivne vyjedndvanie, vztahy medzi vedenim a
pracou a narodna politika prace. Je to paradigma modernych priemyselnych vztahov
(MIR) a vznikla viac-menej sucasne v Britanii, Kanade, USA a inde v obdobi
bezprostredne po druhej svetovej vojne. V praxi mnohi badatelia po druhej svetovej
vojne pouzili ,medzi” verziu tychto dvoch paradigiem; to znamen3, Ze ako vSeobecnu
zasadu tvrdia, Ze IR sa vztahuje na cely pracovny pomer, ale potom sa pozornost
sustreduje predovsetkym na odborovy sektor.

3. Dal$im tvrdenim je, ermoderna paradigma, ktord zaujala prili§ Gzky a odborovo
orientovany pohlad na zamestnanecky vztah, bola vyznamnym faktorom za ¢asto
znamym ohrozenym stavom IR oblasti na celom svete a za jej vyrazny pokles v
mnohych krajinach. Toto nie je kritika odborov ako takych; je to uznanie, Ze oblast,

// ktord je z velkej Casti spojena s touto konkrétnou instituciou (alebo akoukolvek inou
instituciou), bude mat nevyhnutne tendenciu stupat a klesat s iou. Nanestastie pre IR,

v priebehu poslednych dvoch aZ troch desatro¢i odbory a organizovany sektor vacésiny
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ekonomik vyrazne erodovali, pricom ozZivenie je v nedohladne. V niektorych krajinach
(napriklad v Britanii) sa s touto vyzvou vyrovnali lepSie ako v inych, ale v 80. a 90.
rokoch 20. storocia pocitili odborové oblasti takmer vo vSetkych krajindch znacny tlak
nadol Odvratenou stranou tohto navrhu je, Ze najlepsou vyhliadkou na revitalizaciu IR
oblasti je navrat k sucasnej verzii povodnej Sirokej paradigmy, ktord zahffia odbory, ale
dava rovnaky doraz aj na iné rieSenia pracovnych problémov. Pohyb tymto smerom sa

zacal v polovici 90-tych rokov (Kaufman, 2008)*.

priebehu histérie sa vyprofilovali tieto tri dominujuce pristupy
k industrialnym/produkénym vztahom — unitarny pristup, pluralitny pristup a pristup
radikalny:

I. UNITARNY PRISTUP

Unitarny pristup je zaloZeny na silnom argumente, Ze existuje len jeden zdroj autority, a to
manazment, ktory vlastni a kontroluje dynamiku rozhodovania v otdzkach tykajucich sa
organizacie vo vSetkych aspektov jej ¢innosti.

V' ramci unitdarneho pristupu su pracovné vztahy zaloZené na vzdjomnej spoluprdci,
individualnom pristupe, timovej praci a spolo¢nych cieloch.

Konflikt na pracovisku sa povazuje za do¢asnu odchylku vyplyvajicu zo zlého manazmentu
zamestnancov, ktori nie su dobre zaradeni do organizacnej kultury. Odbory spolupracuju s
manazmentom a pravo manazmentu riadit je akceptované, pretoZe neexistuje pocit ,my —
oni”“.

Zakladnym predpokladom je, Ze kazdy ma uzitok, ked  sa zameriava na spolo¢ny zaujem a
podporu harmdnie. Konflikt vo forme Strajkov sa nepovazuje len za nevyhnutny, ale aj za
destruktivny. Zakladnym problémom je spdsob ako ziskat podriadenych pre tieto ciele...

Unitaristi veria, Ze konflikt je neprirodzeny a nenormalny, a snaZia sa ho odstranit. Su

presvedceni, Ze konflikty na pracovisku su dosledkom pripadne zlého riadenia alebo

komunikacie, alebo jednoducho dielom problémovych [udi. Unitaristi zd6raznuju jediny

el

48 Kaufman B. E. (2008)_ Paradigms in Industrial Relations: Original, Modern and Versions In-between, British
Journal of Industrial Relations, doi: 10.1111/j.1467-8543.2008.00676.x 46:2 June 2008 0007-1080 pp. 314-339
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(jednotny) zaujem vsetkych c¢lenov organizacie, ktory pri sprdvnom riadeni vyusti do
harmonického fungovania organizacie.

Podla jednotnej tedrie v oblasti zamestnaneckych vztahov by mali zamestnavatelia a
zamestnanci spolupracovat na dosiahnuti spolocného ciela. Z tohto hladiska su manazment a
personal vnimani ako jeden integrovany celok. Vysledkom je, Ze vSetci spolupracuji na
dosiahnuti spolo¢ného ciela. V dosledku toho nie su potrebné ani odbory, ani ,tretia strana“.
Ked' su pritomné odbory, lojalita zamestnancov je rozdelena. samotni pracovnici (Mzangwa,
2015)%. Zastancovia jednotného nazoru veria, Ze konflikt na pracovisku je zbytoc¢ny. Unitariani
tvrdia, Ze zamestnavatel aj zamestnanec by mali prijat jeden subor usmerneni na riadenie
pracoviska. Ak dojde ku konfliktu, pripisuje sa to skoér zlému manaZmentu alebo poruche
komunikdcie nez samotnym pracovnikom (Mzangwa, 2015).

"V time neexistuju Ziadne opozi¢né skupiny, teda ani stperiaci lidri". (Fox s. 4)°.

Veria, Ze €o je dobré pre organizaciu, je dobré aj pre zamestnancov, pretoze ciele
organizacie aj zamestnancov su v sulade. Akukolvek pritomnost odborov alebo kolektivne
vyjedndvanie povaZuju za zbytoc¢né; domnievaju sa, Ze ak by sa zaviedli, viedli by ku
konfliktom?®2.

Heery (2016) analyzuje unitarny pristup k priemyselnym (produkénym) vztahom a v suvislosti
s nim hovori o soft a hard unitarizme (Heery E. 2016) 3.

Pod pojmom hard unitarizmus sa presadzuje predpoklad, Ze ,,...najlepSim pristupom je, aby
manazment velil a ‘kontroloval organizaciu. Predpoklada sa, Ze na zabezpecenie toho, aby
pracovnici pracovali podla poZiadaviek, su potrebné pracovné pravidld a silny manazment”
(Budd 2014. s. 2)>*.-Podobne popisuju hard unitarizmus Johnstone a Ackers (2015, s. 5): ,,

Staromddny ,tvrdi“ unitaristi -predpokladaji, Ze zamestnavatelia a manazment zdielaju

49 Mzangwa T. (2015) Descriptive analysis of the theoretical perspectives in employment relations

Article in Corporate Ownership and Control - September 2015

*0 Mzangwa T

51 Fox A. (1966) Managerial Ideology and Labour Relations, BJIR British Journal of Industrial Relations, Oxford
52 Unitarist and Pluralist View (Fox 1966) https://www.ukessays.com/essays/business/

Heery E. (2016) Unitary Perspectives on Work, in: Framing Work: Unitary, Pluralist and Critical Perspectives in

/ the 21st Century, pp. 13-35
54 Budd J. W. (2014) Will the Real HRM Please Stand Up, or the Problem with Hard Unitarism,

https://whitherwork.blogspot.com/2014/12/will-real-hrm-please-stand-up-or.html
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rovnaké ciele a Ze najlepsSim pristupom je velenie manaZmentom a kontrolovat organizaciu.
Predpoklada sa, Ze pracovné pravidla a silny manazment su potrebné na zabezpecenie toho,
aby pracovnici pracovali podla poZiadaviek.“>> Z tejto charakteristiky méZzeme odvodit, Ze hard
unitarizmus podporuje organizaénd kultdru zaloZzend na silnom manaimente, na
autoritativnom direktivnom riadeni so silnym hierarchickym pristupom. Tento pristup vo
vSseobecnosti nepraje emocionalnej spokojnosti zamestnancov, dokaze vsak dosiahnut
dostatocné vykonové parametre organizacie.
Zastancovia jednotného pristupu zdoraznuju stratégiu reaktivnych priemyselnych vztahov.
Hladaju priame rokovania so zamestnancami bez ucasti odborov. Ide o silne hierarchicku
organizacnu Strukturu, kde je spolutcast zamestnancov na rozhodovani zdavisla na Style
riadenia spolo¢nosti a na firemnej kulture, ktora sa presadzuje v danej firme.

Ucast vlady, sudov a odborov sa nehladd alebo sa nepovaiuje za nevyhnutnd na
dosiahnutie harmonickych vztahov medzi zamestnancami a zamestnavatelmi.
Unitarny pristup je kritizovany ako nastroj na odvadzanie zamestnancov od odborov a
socializmu. Je tieZ kritizované ako manipulativne a vykoristovatelské. >®

1. PLURALISTICKY PRISTUP

Fox sa domnieva, Ze tento pohlad na organizaciu , pravdepodobne reprezentuje prijatu
ortodoxiu v mnohych zapadnych spolo¢nostiach>’“ a ¢asto sa spaja s pohladom na spolo¢nost
ako na ,postkapitalistickd®®“, t. j. v rdmci spolo¢nosti existuje relativne rozsirené rozdelenie
autority a moci v spolocnosti, oddelenie vlastnictva od manazmentu, oddelenie politického a
priemyselného konfliktu a akceptovanie a inStitucionalizdcia konfliktu v oboch sférach.
Pluralisticky pristup vychadza z predpokladu, Ze organizacia sa sklada z jednotlivcov, ktori sa
spajaju do réznych oddelenych sekénych skupin, z ktorych kazdd ma svoj vlastny zdujem, ciele

a vedenie (€i uz formalne alebo neformdlne). Organizdcia je vnimanda ako multiStrukturovana

5 Johnston S., AckersP. (2015) Finding a Voice at Work? New Perspectives on Employment Relations Edited by

StewartJohnstone Peter/Ackers, Oxford University Press 2015,
tps://www.researchgate.net/publication/281741947_Finding_a_Voice_at_Work_Chapter_1_Preview

6 Mirza S. (2020) Approaches to Industrial Relations

57 Fox A. (1966) Managerial Ideology and Labour Relations, British Journal of Industrial Relations, Volume

4, Issuel-3, March 1966, Pages 366-378

58 Drucker F.P. (1993) Postkapitalistickd spole¢nost, 1993,vyd. Management Press, Praha
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a konkurencieschopnad, pokial ide o zoskupenia, vedenie, autoritu a lojalitu, a to, tvrdi Fox>°,
vedie k ,komplexu napatia a konkurenénych narokov, ktoré je potrebné ,riadit” v zaujme
zachovania Zivotaschopna kolaborativna Struktura®. Zakladnym predpokladom tohto pristupu
preto je, Ze organizacia je v permanentnom stave dynamického napatia vyplyvajuceho z
prirodzeného konfliktu zaujmov medzi r6znymi sekénymi skupinami a vyzaduje riadenie
prostrednictvom rdéznych roli, institucii a procesov. Doésledky tohto pohladu na povahu
konfliktu a Ulohu odborov st velmi odlisné od unitarneho pristupu®.

Drucker rozdelil svoju knihu Postkapitalistickd spolo¢nost na tri ¢asti (podla Wikipedia,
heslo: Post-Capitalist Society):

Cast prva: Spolo¢nost: Od kapitalizmu k spolo¢nosti vedomosti. Spolo¢nost organizacii.
Praca, kapital a ich buducnost. Produktivita novych pracovnych sil. Organizacia zaloZena na
zodpovednosti.

Cast druha: Politicky systém: Od ndrodného $tatu k megas$tatu. Transnacionalizmus -
Regionalizmus - Tribalizmus. Potreba zdsadnej premeny vlady. Aktivne obcianstvo
prostrednictvom socialneho sektoru.

Cast tretia: Vedomosti: Vedomosti: ich ekondmia, ich produktivita. Zodpovednda $kola.
Vzdelana osobnost.

Postkapitalisticka spolo¢nost bude mat podla Druckera odlisné triedne zloZenie.
P.F.Drucker®! uvadza dve hlavné triedy postkapitalistickej spoloénosti: vedomostni
pracovnici (knowledge workers), ktori vlastnia, vyvijaja vedomosti, pracuju s nimi a riadia
pouzivanie vedomosti a ich rozmiestiovanie (vtedy sa oznacuju ako manazéri vedomosti -

knowledge managers) a obsluzni pracovnici (service workers), ktori pracuju na zaklade

vyvinutych vedomosti, pricom obe socialne triedy sproduktiviiuju vedomosti ako ekonomicky
zdroj. Predpokladd pouzivanie trhovej ekonomiky, kde v rdmci trhového mechanizmu v
globalnej ekonomike peniaze sluzia viac ako ako obezZivo nez ako produktivny zdroj. "Vzdelani

pracovnici vlastnia svoje vedomosti a mozu si ich kamkolvek brat so sebou. Ekonomickou
/

9 Fox A. (1966) Managerial Ideology and Labour Relations, British Journal of Industrial Relations, Volume
4, Issuel-3, March 1966, Pages 366-378

%0 Mirza S. (2020) Approaches to Industrial Relations

61 Drucker F.P. (1993) Postkapitalisticka spole¢nost, 1993,vyd. Management Press, Praha
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vyzvou pre postkapitalistickii spolo¢nost bude preto produktivita kvalifikovanej prace a
vzdelany pracovnik. Socidlnou vyzvou bude oproti tomu zabezpecenie dostojnosti pre druhu
triedu postkapitalistickej spolocnosti, pre obsluznych pracovnikov. Tymto spravidla chyba
potrebné vzdelanie, aby mohli vykonavat prace zaloZzené na vedomostiach. A v kazdej krajine,
dokonca aj v tej najvyspelejsej, budu tito pracovnici tvorit vacsinu." (Druckrer, 1993, s.15).

Drucker predvida aj rozmach globalizacie s klesajucim vyznamom ndrodnych Statov:
,Narodny Stat bude iba jednou z dalSich, i ked' kltu¢ovou zlozkou systému, ktory nazyvame
»postkapitalisticky politicky systém®, v ktorom Ziju vedla seba a vzajomne medzi sebou sutazia
Struktury nadndrodné, regionalne, narodné, lokdlne, alebo dokonca kmenové (Drucker, 1993,
s.11)%2,

Aj ked' v Druckerovom ponati je postakapitalisticka spolo¢nost podavana ako spolo¢nost
s nevyraznymi protire¢eniami, realita je ina, o ale uz bolo mozné ¢itat z Druckerovej progndzy
ekonomickych vztahov: ,Nova spolo¢nost vyuZije volny trh ako vyskusany mechanizmus
ekonomickej integracie. Taziskom bude jej $truktura, socidlna a ekonomickd dynamika, jej
spolocenské triedy a socidlne problémy, ktoré su odlisné od tych, ktoré dominovali ostatnych
250 rokov a definovali problémy, okolo ktorych sa krystalizovali politické strany, socidlne
skupiny, spoloc¢enské hodnotové systémy a osobné i politické snahy.” (Drucker, 1993s.13-14).
Volny trh znamena volnu sutaz, kde st nastavené ostré pravidla.

Déraz na vedomostnu spolo¢nost je zrejmy — vyvoj najuspesnejsich ekonomik je postaveny
na inovaciach, ¢o znamena, Ze vzdelanost, rozvoj invencnosti bude limitujicim faktorom pre
priemys‘ei.m'/ rozvoj a teda bude urcovat aj vztahy medzi zamestnavatelmi a zamestnancami.

Peter Drucker analyzuje trendy z pohladu zdpadnych spolo¢nosti a Japonska, neberie do
Uvahy zmeny v rozdeleni vplyvu vo svete, kde ziskavaju vacsi politicky a ekonomicky vplyv Cina
a India aﬁcelkovo sa deru do popredia ostatné krajiny zdruzené v koalicii BRICS, pricom podla

5\ pos!ednych informacii ma o ¢lenstvo v BRICS zaujem dalsich 23 krajin z Azie, Afriky a Latinskej
" _~Ameriky. Tento trend bolo z pohladu tridsat rokov dozadu uréite tazko predvidat — v prvej
poloyici devatdesiatych rokov vyzeral svet Uplne inak. Na druhej strane Druckerov tah na

/vedomostnu spoloénost sa potvrdil tak v pripade Ciny, ako aj Indie ¢&i Juinej Korei...

v

Y

62 Drucker F.P. (1993) Postkapitalisticka spole¢nost, 1993,vyd. Management Press, Praha
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Pluralisticky pristup, podobne ako unitarny, ma rézne podoby na kontinuu od konfliktnych
vztahov medzi zamestnavatelom a odbormi az po akceptujuci, partnersky vztah, zalozeny na
vzajomnom reSpekte voli prdvam zamestnancov aj zamestndvatelov. Z nasich poznatkov
mozZeme odvodit v ramci pluralitného pristupu nasledovné vztahy:

1. Odbory su ,trpené”. Vrcholovy manazment robi vSetko pre to, aby mu ¢o najmenej

,2hovorili“ do veci, aj v pripadoch, kde maju podla zakona danu ingerenciu.

2. Medzi vrcholovym manaZmentom a odbormi su korektné vztahy, ale ni¢ si nedaruju...
kazdy ustupok stran je tvrdo vyrokovany, nakoniec sa ale dohodnu.

3. Odbory su rovnocennym partnerom s vrcholovym manazmentom — manaZment aj
odbory maju jasne vymedzené pole posobnosti, ktoré su reSpektované ako
kompetencie s prdvom ,veta“.

.  RADIKALISTICKY PRISTUP/MARXISTICKY PRISTUPS3

Marxisticky pristup, zndmy aj ako ,radikalna perspektiva”, je zalozeny na tvrdeni, ze
ekonomické aktivity vyroby, vyroby a distriblcie sa riadia hlavne ciefom zisku. Marxisti,
rovnako ako pluralisti, povazuju konflikt medzi zamestndvatelmi a zamestnancami za
nevyhnutny. Pluralisti sa vSak domnievaju, Ze konflikt je nevyhnutny vo vsetkych
organizaciach. Marxisti to povazuju za produkt kapitalistickej spolo€nosti, ktory primdarne
prameni v protireceni medzi spolo¢enskym charakterom vyroby a sikromnym vlastnictvom
vyrobnych prostriedkov. Antagonistické vztahy na pracovisku su jednoduchym aspektom
triedneho konfliktu. Marxisticky pristup sa teda zameriava na typ spolocnosti, v ktorej
organizacia funguje. Konflikt nevznika len kvoli konkurenénym zaujmom v radmci organizacie,
ale kvoli rozdeleniu v ramci spolo¢nosti medzi tymi, ktori ziskavaju alebo riadia vyrobné
prostriedky, a tymi, ktori-mdzu ponuknut len svoju pracu. Priemyselny konflikt je teda
povazovany za synonymum politickych a socidlnych nepokojov. Marxisticky pristup tvrdi, Ze
na to, aby doslo k spoloc¢enskej zmene, je potrebny triedny konflikt. Socidlna zmena vyvoldva
silné reakcie robotnickej triedy a premostuje priepast medzi ekonomicky usadenymi

vlastnikmi vyrebnych/faktorov a ekonomicky zavislou robotnickou triedou. Tento pristup

/63 Mirza S. (2020) Approaches to Industrial Relations, in:
https://mmhapu.ac.in/doc/eContent/Management/ShahnazMadam/Aug2020/Approaches%20t0%20Industrial
%20Relation-converted.pdf
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povazuje pluralizmus za neredlny a priemyselné spory a triedne konflikty povaZuje za
nevyhnutné pre obehové fungovanie odvetvia. Odbory sa povazuju za reakciu prace na
vykoristovanie kapitalom, ako aj za zbran na dosiahnutie revoluc¢nej socialnej zmeny. Obavy
2o sporov o mzdy su druhoradé. Odbory sa zameriavaju na zlepSenie postavenia pracujucich v
ramci kapitalistického systému a nie na zvrhnutie. Pre marxistov su vSetky Strajky politické.
Okrem toho marxisti povazuju zdsahy S$tatu prostrednictvom legislativy a vytvaranie
priemyselnych sudov skor za podporu zdujmu manazmentu nez za zabezpecenie rovnovahy
medzi konkurencnymi skupinami. Tento pohlad je v protiklade k viere pluralistov, ktori tvrdia,
Ze zasah Stadtu je nevyhnutny na ochranu celkového zaujmu spolocnosti. Pre marxistov
pluralitny pristup podporuje kapitalizmus, unitarny pristup je anathemou. V désledku toho su
pre marxistov neprijatelné podnikové vyjedndvanie, participacia zamestnancov, kultura
spoluprace a podobne, ktoré pomahaju nastolit srde¢né priemyselné vztahy. Takéto iniciativy
sa nepovazuju za ni¢ viac ako za sofistikované manazérske techniky uréené na posilnenie
kontroly riadenia a pokrac¢ovania kapitalistického systému.

Fox charakterizuje radikalistické vztahy mimoriadne pregnatne a zrozumitelne: , Radikalna
organizacia je tim ludi rozdelenych do dvoch antagonistickych tried, skupina s vysokymi
mzdami/malo pracujucich vykonnych rozkazov manaimentu a skupina s nizkymi
mzdami/tvrdou pracou zavislych zamestnancov, ktori posltichaju prikazy. Obidve strany veria,
Ze zisk pre jednu stranu znamend stratu pre druhq, takze s Uplne protichodnymi zdujmami a
silnou vzajomnou nechutou/neddverou si motivované tahat opacnym smerom, neustale
bojovat-a odplacat sa trestom a odporom, dufat v likvidaciu druhej, a spolu vytvaraju
organizaciu s nizkou vykonnostou s nezdravymi pracovnoprdvnymi vztahmi. Radikdlnym
idedlnym typom nahrady su organizacie riadené pracovnikmi a rekonstruovand forma
unitarizmu, ako su robotnicke druzistva v trhovej ekonomike alebo podniky vlastnené a
prevadzkované robotnickou triedou v socialistickej ekonomike” (cit. podla Kaufman et.al,

2021, s.8)%.

Kaufman, B.E., Barry/ M., Wilkinson, A., Barry M, Lomas G, Gomez R. (2021) Using unitarist, pluralist, and
radical frames to map the cross-section distribution of employment relations across workplaces : a four-country
empirical investigation.of patterns and determinants. Journal of Industrial Relations, 63 (2). pp. 204- 234. ISSN
0022-1856 https://doi.org/10.1177/0022185620977578
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4.4 SYNTEZA K PRISTUPOM®>

Styri modely zamestnaneckych vztahov:
Pohlad Pohlad Pohlad trhu Zamestnanecké
zamestnancov zamestndvatelov vztahy

Egoistické zamestnanecké vztahy
Racionalne, Cierne skrinky | Kld€ovd hnacia sila | Obojstranne vyhodny
maximalizujlce technolégii na | zamestnaneckého obchod na volnhom
Cinitele optimalizujuce | maximalizaciu  zisku, | vztahu, aby sa | trhu Z0 strany
kompromis medzi | ktoré optimalizuju | zosuladili zaujmy | hospodarskych
pracou a volnym | vyuZitie vyrobnych | zamestnancov subjektov, ktoré maju
casom; vyrobné | faktorov a zamestnavatelov; vlastny zdujem
faktory v idedlnom pripade
dokonale

konkurencieschopny

Unitdrne zamestnanecké vztahy

Psychologicki jedinci | Zisk sa maximalizuje | Dolezité pre | DIhodobé partnerstvo
sd motivovani | prostrednictvom stanovenie Sirokych | medzi
intrinsickymi motivmi | zosuladenia zaujmov | parametrov pre | zamestnavatelmi
zamestnavatela podmienky a zamestnancami;
a zamestnancov. zamestnania, ale nie | zdielaju spolocné
Uplne deterministické | zaujmy.
Pluralitné zamestnanecké vztahy
Viac ako tovar; | Organizacie Nedokonale Dohoda medzi
ekonomické a | maximalizujuce  zisk, | konkurencieschopné, zainteresovanymi
psychologické bytosti | ktoré maju  urcité | takie medzi | stranami s
s mordlnou hodnotou | konflikty zamestnancami a | pluralistickymi
a demokratickymi | ekonomickych zamestnavatelmi ekonomickymi
pravami zaujmov so | existuje nerovnovaha | zaujmami a
zamestnancami vo vyjednavace; sile nerovnakou
vyjedndvacou silou
Kritické (radikdlne) zamestnanecké vztahy
Viac ako tovar; | Vlastnici vyrobnych | Ale jedna cast SirSieho | Nerovny mocensky
ekonomické a | prostriedkov so | spolocensko- vztah zasadeny do
psychologické bytosti | systematickymi politického  systému, | zloZitych socidlno-
s moralnou hodnotou, | inherentnymi ktory udrZiava | politicko-
demokratickymi konfliktmi zaujmov so | Strukturalne ekonomickych
zamestnancami nerovnosti medzi | nerovnosti

55.Budd J. W., Bhave D. P. (2019): Key Elements, Alternative Frames of Reference, and Implications for HRM,

Sage Handbook of Human Resource Management, 2nd ed. Adrian Wilkinson et al., editors Forthcoming, 2019,

s. 56
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pravami a triednymi zamestnancami a
zaujmami zamestnavatelmi

Prvy model zamestnaneckého vztahu je odvodeny z mainstreamového (neoklasického)
ekonomického myslenia a opiera sa o pohlad racionalnych ucastnikov, ktori presadzuju svoj
individualny vlastny zaujem na ekonomickych trhoch (kvoli preferencii vlastného zaujmu ma
nazov ,egoisticky” model). Ide o preferenciu vlastnych zaujmov tak zamestndavatelov, ako aj
zamestnancov. V redalnom Zivote sa tento pristup prejavuje ako silny individualizmus.

Praca sa povaZuje za tovar a od ostatnych komodit sa liSi len svojou tendenciou vyhybat sa
plnému pracovnému Usiliu (,vyhybanie sa“). KedZe trhy prace sa vo vSeobecnosti povazuju za
dokonale konkurenc¢né, povazuju sa za primarnu hnaciu silu zamestnaneckého vztahu. Podla
tychto predpokladov je egoisticky zamestnanecky vztah charakterizovany tym, Ze zamestnanci
a organizacie sa zapajaju do dobrovolnych, vzajomne prospesnych ekonomickych transakcii
s cieflom nakupovat a predavat jednotky prace na zaklade toho, ¢o trh prace dovoli (a preto
sa vysledky povazuju za spravodlivé), a zneuzivanie. brani konkurencia na trhu prace.
Postupy HR vo velkej miere implementuju to, ¢o diktuje trh, a odbory zasahuju do idedlneho
fungovania konkurenénych trhov.

Zamestnanie podla [ubovole — pravo zamestnat sa a prepustit, alebo prijat pracu a skoncit,
kedykolvek a z akéhokolvek dévodu — je klic¢ovym prvkom egoistického modelu
zamestnaneckého vztahu.

Dolezité je uvedomit si, Ze egoisticky zamestnanecky vztah kriticky zavisi od prijatia
hodnotového systému, v ktorom je efektivnost primarnym cieflom zamestnaneckého vztahu a
cokolvek, o trh prindsa, je najlepsie. Navyse, ak su si zamestnanci a zamestnavatelia rovni z
hladiska:ekonomickej sily, pravnej expertizy a ochrany a politického vplyvu, potom neoklasicka
ekonomicka tedria ukazuje, Ze zneuZivaniu a vykoristovaniu brani dokonalad konkurencia na
trhu prace. Mzdy nie su nikdy prilis nizke alebo prilis vysoké, jednoducho odrazaju ekonomicku
hodnotu kazdého zamestnanca a neosobné sily ponuky a dopytu. Je zrejmé, Ze tento pristup
je.najblizsi ‘hre‘oliberélnej ekonomicke] ideoldgii a jeho vyvazenost z hladiska pdsobvenia

trhovych sil je iluzdrna.
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Naproti tomu unitaristicky model pracovného pomeru povazuje zamestnancov skor za
psychologickych nez ekonomickych aktérov. Tento model je najviac spojeny so vzdelanim v
priemyselnej/organizacnej psycholégii, organizacnom spravani a riadeni ludskych zdrojov tak,
Zze materidlne ekonomické zaujmy egoistického modelu su zbavené doérazu v prospech
psychologickych zaujmov, ako je spokojnost a Ucta. NavySe, ekonomické trhy si vnimané ako
nedokonale konkurencieschopné, takZe zamestnavatelia maximalizujuci zisk si mozu zvolit
svoje stratégie na presadzovanie svojich organizacnych cielov. A v unitaristickom
zamestnaneckom vztahu su optimalne organizacné stratégie tie, ktoré spdjaju zaujmy
organizacii a zamestnancov, pretoze kli¢ovym predpokladom je, Ze organizacie a zamestnanci
zdielaju jednotu vSetkych svojich zaujmov; teda oznacenie ,unitaristicky” pracovny pomer.
V praxi sa vyskytuju tieto pristupy, ich hlavnym problémom je ,zosuladenie zaujmov
zamestnancov a zamestnavatelov” pri objektivne existujuicich snahdch zamestndvatelov
maximalizovat iba svoj vlastny zisk. Napriklad pracovné miesta, ktoré su navrhnuté tak, aby
ich-naplriali, budu pre zamestnancov obohacujlce a organizacie sikromného alebo verejného
sektora budu tiez profitovat, pretoZze tito zamestnanci budu produktivni. Stratégie riadenia
[udskych zdrojov na vysokej Urovni alebo s vysokym nasadenim su preto kltic¢ové, odbory sa
povazuju za zbytocCné a pridavaju sa za neproduktivny konflikt.

Medzi unitaristické organizacie patria druzstvd, kde su vyrobné prostriedky vlastnené
kolektivne a na ziskoch i stratdch ¢lenovia druistva participuju. Takisto sa aktivne podielaju
na riadeni druZstva.

Alternativna perspektiva, pluralitny model, odmieta ndzor egoistického modelu na pracu
ako na komoditu, s ktorou sa obchoduje na dokonale konkurenénych trhoch; Zamestnanci su
skor vnimani ako fudské bytosti, ktoré maju narok na kluc¢ové normy a prava v sulade s ludskou
dostojnostou a obdcianstvom.. Pluralisticky model tieZz odmieta unitaristicky pohlad na
prevazne zdielané zaujmy organizacie a zamestnancov; skor su organizacie a zamestnanci
vhimani ako fudia, ktori-maju zmes spolo¢nych a protichodnych zaujmov. To znamena, Ze
pluralitny pracovny pomer spociva na presvedceni o pluralite legitimnych, ale niekedy

/pfbtichodnych zaujmov v pracovnom pomere. Klasickym prikladom protichodnych zaujmov su
/ vySSie mzdy verzus vyssie zisky. Tieto predpoklady znamenaju, Ze su potrebné institucionalne

zasahy na lepsie vyvazenie nerovnosti vo vyjednavacej sile, ktoré vytvaraju nedokonalé trhy
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prace, a na ochranu pracovnikov, ked organizacie uprednostiuju svoje vlastné zaujmy. Preto
je dolezité, aby institlucie priemyselnych vztahov, ako si odborové zvazy a pracovna legislativa,
doplfali vysokorychlostné HR stratégie.

Stvrty a posledny alternativny model pracovného vztahu odréaza radikalnu, heterodoxnu a
feministicki vedu v socioldgii, ekondmii a priemyselnych vztahoch, preto sa oznacuje ako
kriticky pracovny vztah. Podobne ako unitaristické a pluralitné modely, aj tento model vnima
pracu ako viac nez len komoditu a tiez vidi trhy prace ako nedokonale konkurencieschopné.
Kde sa vsak kriticka perspektiva lisi, je doraz na ostré konflikty zdujmov a nerovnaku dynamiku
moci medzi konkurenénymi skupinami. Marxistické a pribuzné perspektivy sa zameriavaju na
nerovnaké mocenské vztahy medzi pracovnikmi a organizaciami, feministické perspektivy sa
zameriavaju na nerovnaké mocenské vztahy medzi muimi a Zenami a kritické rasové
perspektivy sa zameriavaju na segregaciu a kontrolu podla rasovej linie. Vo vSetkych tychto
kritickych perspektivach je zamestnanecky vztah vnimany ako jeden kus vacsieho socialno-
politicko-ekonomického systému, v ktorom su elity schopné udrziavat alebo reprodukovat
svoju dominanciu, aj ked's uréitym prispdsobenim sa zdujmom slabsej strany, aby podporovali
sulad a suhlas. HR manazéri. Provokativne! Ale pre tych, ktori rozumeju konkurenénym
referenénym ramcom, to odraza délezitu kritiku z pluralitného alebo kritického rdmca (Budd,

Bhave, 2019)%,

66 BuddJ. W., Bhave D. P, (2019): Key Elements, Alternative Frames of Reference, and Implications for HRM,
Sage Handbook of Human Resource Management, 2nd ed. Adrian Wilkinson et al., editors Forthcoming, 2019,

s. 5659
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5. VPLYVY POSOBIACE NA ZAMESTNAVANIE V SUCASNOSTI

Kazda spolocenska Cinnost prebieha v rdmci vseobecnych socidlno-ekonomickych vplyvov,
ktoré ovplyviuju dynamiku a aj formy procesov na spolocenskej makro aj mezourovni.
Podobne ma prebiehajuca technologickd zmena vplyv na trh prace, zamestnanost,
spolocenské vztahy v SirSom kontexte vratane vztahov zamestnavatel — zamestnanci (blizsie
Kalis & Kosa, 2020°%; Kalis, 2017°8).

V sucasnosti ide o nasledovné vplyvy:

5.1 NEOLIBERALIZMUS
Politicko-ekonomické pozadie sucasnej ekonomiky — pretrvavajuca neoliberdlna

ekonomicka prax zaloZenad na slobodnej sutazi, viere o vplyve trhu (konkurencie) na
ekonomicku prosperitu, na maximalizacii zisku, a na dereguldcii podnikania, tak ako ju
formuloval Hayek (1995)%. Nie je moZné presne datovat vznik neoliberalizmu, ale jeho zaklady
mozno hladat v klasickom liberalizme, ktory obhajoval Adam Smith, a v $pecifickej koncepcii
Cloveka a spolocnosti, na ktorej zaklada svoje ekonomické tedrie (Clarke 2005)7.
Neoliberalizmus je z tohto pohladu chapany ako uplne nova ,paradigma“ pre ekonomicku
tedriu a tvorbu politiky — ideoldgia, ktora stoji za najnovSou etapou vyvoja kapitalistickej
spolocnosti — a zaroven ako oZivenie ekonomickych tedrii Smitha a jeho intelektualni dedicia
v devdtnastom storodi.

V tejto argumentacii pokracuje Palley (2005), ktory tvrdi, Ze nastal ,velky zvrat“, ked
neoliberalizmus nahradil ekonomické tedrie Johna Maynarda Keynesa (1936) a jeho
nasledovnikov. Keynesidnstvo, ako sa zacalo nazyvat, bolo dominantnym teoretickym ramcom
v.ekondmii a tvorbe-hospodarskej politiky v obdobi medzi rokmi 1945 a 1970, ale potom ho
nahradil viac ,monetaristicky” pristup inSpirovany teériami a vyskumom Miltona Friedmana.
Odvtedy sme vedeni k presvedceniu, ze ,neoliberalizmus®, t. j. monetarizmus a s nim suvisiace

tedrie, dominuje pri tvorbe makroekonomickej politiky, ¢o naznacuje tendencia k menej

57 Kali$, ko%a (2020) Kalis/M. & Ko3a V. (2020) Industry 4.0 — Challenges for Work and Organizational Psychology
riemysel 4.0 — vyzvy pre psycholdgiu prace a organizacie

68 Kalis M. (2017) Posudzovanie psychickej spdsobilosti pre pracu — otdzniky a vyzvy ekonomiky 4.0,

69 Hayek F.A. (1995) Osudnd domyslivost, Omyly socialiszmu, Sociologické nakladatelstvi Praha, 1995

70 Clarke, Simon (2005): “The Neoliberal Theory of Society”; pp. 50-59 in Alfredo Saad-Filho and Deborah

Johnston: Neoliberalism — A Critical Reader. London: Pluto Press.

50
Tento projekt sa realizuje'vd'aka podpore z Eurépskeho socialneho fondu a Eurépskeho fondu
regionalneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk



http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

N plea E“ijksy“““l“‘y » sss OPERACNY PROGRAM
RN : .\, fond regiondineho rozvoja ®®® |DSKE ZDROJE

prisnym Statnym reguldaciam ekonomiky a vacési doraz na stabilitu v hospodarskej politike.

,Keynesianske“ ciele, ako je plnd zamestnanost a zmiernenie najstrasnejsej chudoby.

Ako tvrdi Munck (2005), moznost ,,samoregulacného trhu” je zakladnym predpokladom
klasického liberalizmu a délezitym predpokladom aj medzi neoliberdlmi. Efektivna alokacia
zdrojov je najdoleZitejSim ucelom ekonomického systému a najefektivnejsi sposob alokacie
zdrojov ide cez trhové mechanizmy, podla toho, ¢o Munck opisuje ako ,neoliberdine
ekonomické tedrie”. Zasahy vladnych agentir do ekonomiky su preto takmer vzdy neziaduce,
pretoze zasahy moZu podkopat jemne vyladenu logiku trhu, a tym zniZit ekonomicku
efektivnost. Neoliberalizmus ako ,,dominantnd ideoldgia formujica nas dnesny svet” ma podla
Muncka velkd moc nad sucasnymi debatami o reformdch medzinarodného obchodu a
verejného sektora. Clovek je v podstate nuteny bud zaujat poziciu proti neoliberdlnym
reformam, alebo prispiet k ich Sireniu a upevneniu.

Neoliberalizmus je z tohto pohladu chdpany ako Uplne nova , paradigma“ pre ekonomicku
tedriu a tvorbu politiky — ideoldgia, ktora stoji za najnovSou etapou vyvoja kapitalistickej
spolocnosti — a zaroven ako oZivenie ekonomickych tedrii Smith a jeho intelektudlni dedicia v
devatndstom storodi. V tejto argumentdcii pokracuje Palley (2005), ktory tvrdi, Ze nastal ,,velky
zvrat”, ked neoliberalizmus nahradil ekonomické tedrie Johna Maynarda Keynesa (1936) a
jeho nasledovnikov. Keynesianstvo, ako sa zacalo nazyvat, bolo dominantnym teoretickym
ramcom v ekondémii a tvorbe hospodarskej politiky v obdobi medzi rokmi 1945 a 1970, ale
potom ho nahradil 'viac ,monetaristicky” pristup inSpirovany teériami a vyskumom Miltona
Friedmana ( 1962; Friedman a Schwartz 1963). Odvtedy sme vedeni k presvedéeniu, ze
,neoliberalizmus”, t. j. monetarizmus a s nim suvisiace tedrie, dominuje pri tvorbe
makroekonomickej politiky, ¢o- naznacuje tendencia k menej prisnym Statnym regulaciam
ekonomiky a vacsi déraz na stabilitu v hospodarskej politike. ,Keynesidanske” ciele, ako je plna
zamestnanost a zmiernenie najstrasnejsej chudoby.

,Neoliberalizmus sa beZne povazuje za politickl filozofiu, ktora uprednostriuje slobodu
jednotlivca a pravona sukromné vlastnictvo. Nie je to vSak jednoducha a homogénna filozofia, ako

/)ysfsa mohlo zdat. Ma Siroky rozsah, pokial ide o etické zaklady, ako aj o normativne zavery. Na

/ jednom konci linie/je ,anarcholiberalizmus®, ktory sa zasadzuje za Uplné laissez-faire a zrusenie
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vsetkej vlady. Na druhom konci je ,klasicky liberalizmus”, ktory poZaduje vladu s funkciami
presahujucimi funkcie takzvaného statu noc¢nych strazcov” (Blomgren 1997:224).

Neoliberalna ekondmia zdoraziuje vyznam ludského faktora, ¢loveka a jeho motivov,
ktoré vstupuju do ekonomiky (Butler, 1996)7*. Sugarman (2015 s. 104)”? hovori v stvislosti
s vplyvom trhovych sil na ¢loveka o jeho konstituovani ,na slobodného podnikajiceho jedinca,
ktory riadi samého seba a preto poZaduje len limitované priame kontrolné zasahy statu”.
Jedinec je povazovany za zodpovedného za svoje rozhodnutia a nasledné Ciny.

Neoliberalizmus ako ideovohodnotovy radmec politik novej pravice a ako pristup
vyuzivany pri rieSeni ekonomickych vykyvov (napr. rozpoctovych deficitov) sa v praxi rychlo
zakorenil. V 80. a 90. rokoch 20. storocia sa stali jeho principy receptom pri zavadzani
politickych, ekonomickych a socidlnych opatreni v rozvojovych krajinach a tiez
postkomunistickych Statoch, ktoré sa ocitli v tranzicii po roku 1989. Tato doktrina
predpoklada zoslabenie ulohy statu a maximalnu moznu Ustretovost k zakonitostiam trhu.
Neoliberalni teoretici, propagdtori a apologéti spravidla odmietaju Statne zdsahy a spoliehaju
sa na akusi ,vyvolenost“ a samoregulovatelnost trhu. V tomto zmysle sa od statu ocakava, ze
upravi (rozumej trhu prisposobi) svoju socidlnu politiku (politiku socidlneho zabezpecenia,
vzdeldvaciu, bytovu, rodinnu, zdravotnu politiku, ako aj politiku zamestnanosti), zameria sa
na mod udrzania vyrovnaného rozpoctu (Skrty na strane statnych vydavkov), odmietne
progresivne zdanenie a hlavne otvori svoju ekonomiku priamym zahrani¢nym investiciam
(Ruman, 2020)%.

Neoliberalny koncept kariéry predpoklada 11 kariérnych zmien pocas Zivota, chce, aby
clovek ako pracovnasila bol flexibilny, vyuzitelny v mnohych oblastiach a aby bol mobilny.
Clovek pocas Zivota bude vykonavat mnohé povolania, ¢asto kratkodobého charakteru.

Koncept celozivotného povolania sa tym prekonava (Sugarman, 2015)74. Vplyv

1 Butler, E. (1996)—Hayek a jeho prinos k politickému a ekonomickému mysleniu dneska, Institut liberalnych
studif, Bratislava, 1996

Sugarman, J.(2015)/ Neoliberalism and Psychological Ethics, Journal of Theoretical and Philosophical
Psychology 2015, Vel. 35, No. 2, 103-116
73 Ruman J. (2020), Tragika jedného dogmatizmu, in: Ko3¢ J. ed. (2020) Slovenské skusenosti s neoliberalizmom
alebo ako sa deformuje obraz socioekonomickej reality na Slovensku
74 Sugarman, lbid
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neoliberalizmu na osobnost sa prejavuje narastom individualizmu (Sugarman, 20157, Barnet,
2005). 7

Neoliberalizmus je zdroven vnimany ako dravy, malo socidlne senzitivny, podporujuici
individualny egoizmus a , korodujuci charakter” (Sennet, 199877, Profant 2016)”8. Ekonomicki
publicisti vnimaju neoliberalisticky spdsob podnikania ako frustrujuci a v konecnom désledku
obmedzujuci ludi, kedy vzrasta prijmova nerovnost, co spésobuje socidlne problémy, ktoré sa
prenasaju na plecia Statu (Buchalkova, 20167°). Dosledkom je narastajuce socidlne napatie
vyustujuce do podpory extrémizmu a do narastu triednych napati.

Prioritnd orientdcia akciondrov a manazmentu na zisk sa premietne do nespokojnosti
zamestnancov, ktori budu (spravne) vnimat organizaciu ako nezaujimajicu sa o ich pocity
a potreby, ¢o vyusti do zvySenej pohotovosti pre socidlny konflikt a pre konanie poskodzujuce
ekonomiku firmy (pozri Betts, 2009%).

Neoliberalizmus nie je ,priatelsky” vo¢i odborom — jednym z argumentov je zistenie, Ze
v podnikoch, kde pésobia odbory, je nizsia produktivita prace (Drucker, 1992)8, koniec koncov
sucasni pravicovi politici su toho prikladom... Presadzuju jednoznacny unitaristicky pristup
s potla¢anim odborov. Sme toho nazoru, Ze redlne ide o presadzovanie jednoznacného zaujmu
majitelov firiem prostrednictvom Cinnosti najatého manazmentu.

Herbert Simon, nositel Nobelovej ceny za ekondmiu, nie je zastancom konfliktnych vztahov
medzi zamestnavatelmi a zamestnancami. Hovori o tomto vztahu v pojmoch tedrie hier ako
hre o nenulovom sucte (Simon, 1951)%. To znamena, Ze dve stany zucastnené na produkénom

procese: — zamestndvatel azamestnanci spolupracuju scielom dosiahnut ¢o najlepsi

7> |bid
76 Barnett, C. (2005). The consolations of 'neoliberalism’. Geoforum, 36 (1) pp. 7-12
77 Sennett R. (1998) The Corrosion of Character The Personal Consequences of Work in the New
Capitalism, W.W. Norton & Company, New York, London, 1998
78 profant, T. (2017) O Zivote v neoliberalizme, Pravda, 18.1.2017
Buchldkovd, L. (2016)Neoliberalizmus je prezitok. Spésobil vdZzne nerovnosti Pravda 03.06.2016
80 Betts D. (2009) The Psychology of Fraud, What Makes an Employee Cross the Line?, ACFE/ISACA CPE Event —
February 19,2009
/}”Drucker, P., F. (1992) Management — budoucnost za¢ina dnes, Management Press, 1992,

/ ISBN 8085603004
82 Simon H. A. (1951) A Formal Theory of the Employment Relationship, Source: Econometrica, Vol. 19, No. 3
(Jul., 1951), pp. 293-305 Published by: The Econometric Society Stable URL:
http://www.jstor.org/stable/1906815
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vysledok. Simon vo svojej praci Models of Man, New York: John Wiley, 1957, nahradil
koncept vseveduceho podnikatela maximalizujuceho zisk, myslienkou spolupracovat s
osobami s rozhodovacimi pravomocami v spolo¢nosti, ktoré celia informa¢nym, osobnym a
socialnym obmedzeniam.

Z tohto dovodu sa osoby s rozhodovacimi pravomocami musia uspokojit s hladanim
uspokojivého riesenia problému alebo problémov, ktoré maju pred sebou, pricom musia mat
na pamati, ako ostatni ludia s rozhodovacimi prdvomocami v spolo¢nosti rieSia svoje vlastné
problémy.2

Vnimanie podriadeného vztahu socialnej politiky k hospodarskej politike zosilnel neo-
liberalizmom, ktory sa presadil v Eurdpe priblizne v 90. rokoch minulého storocia. Podla jeho
idei wvzrast nerovnosti je vysledkom technologickych zmien, ktoré viedli k liberalizacii
medzinarodného obchodu a k zrastu konkurencie. Narodné staty stratili moznost ovplyvnit
stuipajuci trend trhovej nerovnosti a mohli len intervenovat do najvyraznejsich prejavov
nestability. Neregulovany trh sa vnimal pozitivne a bol povaZovany za najlepSiu cestu k
dosiahnutiu ekonomického rastu, z ktorého maju uzitok vsetci. Tento argument sa stal nosnou
myslienkou pre rozvoj Eurépy do buducna ako aj jej konkurencieschopnosti (EU, 2000),
(Antalova, 2014)%,

Prevladajuca neoliberdlna prax v spolo¢nosti je aj zdrojom vyznamnych rozporov, ktoré sa
daju vyjadrit privatizacia zisku — socializacia strat. Najzretelnejsie to bolo vidiet pri snahach
o ziskanie Statnych dotacii na r6zne vyroby, navypuklejSie na soldrnu energiu. Nebudi déveru
takd politika, ktora na jednej strane glorifikuje volnu sutaz, na strane druhej poskytuje stedré
dotacie Ci uz v polnohospodarstve, energetickej vyrobe alebo pri ldkani zahrani¢ného kapitalu,
aby investoval svoje prostriedky v tej ktorej krajine. Tym sa krivi ,,podnikatelské” prostredie,
pretoze su financne zvyhodnovani vybrani podnikatelia. Prikladom bola Stedrd saniacia
slovenskych bank pred ich privatizovanim — na ich ozdravenie islo 106 milidrd slovenskych

korun, aby nakoniec skoncili v zahrani¢nych rukach aj s naslednymi miliardovymi ziskami.

78 (i, podla: https// investopedia.sk/2020/10/18/definoval-herbert-a-simon-herbert-a-

simon-defined/
84 Antalova, M. (2014). Novy.pristup k socialnej politike, in: Reprodukce lidského kapitalu — vzdjemné vazby a
souvislosti
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Nemozno si nevsimnut, Zze v doésledku toho su v slovenskej spolocnosti kategorické
imperativy konkurencieschopnosti, flexibility a maximalizacie zisku povySené na axiomaticky
zaklad ekonomickej a socialnej politiky. Zijeme v spolo¢nosti, v ktorej sa od [udi vyZaduje
flexibilita, schopnost prispésobovat sa zmenam. Vsetky neoliberdlne opatrenia a reformy,
ktoré ludom diktuje trh, su predkladané ako naliehavé a nevyhnutné. Nasa spolocnost je
charakteristicka tym, Ze bohati bohatnu prostrednictvom zmien nadalej, pricom platia menej
dani, pracovné sily vo firmach mozu byt redukované pre ,nadbytocnost”; a prostrednictvom
extenzivnej restrukturalizacie, vietko, ¢o je verejné alebo kolektivne, mbze byt sprivatizované,
a teda neprispievat k verejnému blahu, ale k blahobytu bohatych. Skolstvo, zdravotnictvo,
byvanie a doprava, tieto Styri piliere uspokojivého Zivota pre vsetkych mézu byt vystavené
kapitalistickej konkurencii a nakoniec predané do ruk ,trhu” (Daubner, 2020)%.

Neoliberalna ekonomicko-politickd doktrina sa tak silne udomadcnila v spolo¢nosti, Ze sa
povazuje za ,normdlnu politiku“, pretoze ,niet inej alternativy” — zndma skratka NIA...
Neoliberalne pristupy su podporované statom a samozrejme aj vedeniami firiem, pretoze
ospravedlnuju a odévodnuju neobmedzenu diktatiuru manazmentov firiem a ,,utahovanie
opaskov” pre zamestnancov a obmedzovanie spotreby beznych obcanov.

llustrativny priklad je z Japonska, ktoré je zname svojou Specifickou unitaristickou kultirou
zamestnaneckych vztahov, ocerujucou lojalitu k nadriadenému a k firme. Okura Gagného
clanok analyzuje, ako japonsky Stat a korporacie podporovali neoliberalnu restrukturaliziciu a
ako zamestnanci reagovali na takéto zmeny a reflektovali ich. Ukazuje, ako maju neoliberdlne
reformy za ciel vytvorit vacsiu flexibilitu pre korporacie a podporit Specificky spdsob kontroly
—,samoriadenie” medzi zamestnancami. AvSak namiesto toho, aby racionalizovali a
legitimizovali riziko a stali sa_samoregulaénymi ,podnikatelskymi ja“, mnohi zamestnanci
prejavili reflexivnu a reaktivnu subjektivitu, ktord sa takymto neoliberalnym hodnotam
vyhybala. Reakciu mnohych jednotlivcov na reformy v Japonsku mozno najlepsie chapat ako
Ltichy odpor” prostrednictvom kombindcie diskrétnej sutaze, obratenia sa dovnutra a silnejsej

tuzby po stabilite a /bezpecnosti. Ekonomickd reStrukturalizacia tak vytvorila novy druh

85 Daubner P. (2020) Hegemdnia neoliberdlneho kapitalizmu v diskurzivnej aréne triedneho boja, in: in: Ko3¢ J.
ed. (2020) Slovenskeé skisenosti s neoliberalizmom alebo ako sa deformuje obraz socioekonomickej reality na
Slovensku
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,odcudzenia® charakterizovaného zuienim firemného blahobytu a rozpadom firemnej
komunity. Kritické Uvahy zamestnancov zdroven odhaluju post-toyotisticky afekt
poznamenany obmedzenymi tizbami po bezpecnosti a kontrole v meniacom sa narodnom a
globalnom hospodarstve. Skér nez nova, bezprecedentnd subjektivacia, japonsky pripad
reflexivnej reakcie averzivnej k riziku odhaluje, ako existujlice kultirne komplexy produkuju
rozne formy subjektivity v reakcii na reformy. Dalej to zmen$uje nase chapanie toho, ako druhy
subjektiv, ktoré vznikaju prostrednictvom roéznych procesov neoliberalizacie, vidy zavisia od
multiskalarnych historickych a kultirnych kontextov prace, zodpovednosti a rizika (Okura
Gagné, 2020)8e.

Navyse tato zdanlivo bezchybna, no naivna logika neoliberalizmu nemala Ziadne praktické
pochopenie. Nebralo sa do Uvahy chamtivost a honba za nadmernymi ziskami. Ani skutoénost,
Ze konkurencny zaklad neoliberdlnej ekonomiky vedie k ,vitazom” a ,porazenym®. S touto
dichotdmiou vSak prichadza extrémna nepravost a nie benigna dynamicka nerovnost, ktoru
vykresluju neoliberdli. Na jednotlivcov v rdmci systému su v podstate vyvijané nevyslovné
tlaky. Chamtivi jednotlivci nebudu investovat, ale svoje bohatstvo si nechaju napriklad cez
danové raje v zahranici, zatial ¢o ini budl neuspesni a mohli by sa ocitnit medzi pracujicou
chudobou trpiacou relativnou, ak nie absolutnou chudobou (kliknite sem pre viac informacii o
chudobe). Pokial vsak ide o priemyselnt/podnikatelskd sutaz, dochadza k vnatornému
konfliktu. PoZiadavka byt produktivnejsi a zabezpecit si Zivotaschopnd, trvali a nakladovo
efektivnu poziciu na trhu méze viest a vedie k dodatoénym poziadavkam/tlaku na pracovnu
silu (ovplyvriujuci dusevnu a fyzickl pohodu), nizS§im mzddm (na zvysSenie zisku),
nebezpecnému zdraviu a bezpecénostné ,skratky” (na zvysSenie produktivity) a dlhsi pracovny
¢as (napr. unavena, menej pozornd pracovna sila). Vsetky maju nebezpeéné dosledky nielen
pre pracovnu silu, ale aj pre spolo¢nost ako celok, kedZe v dosledku toho klesa disponibilny

prijem?,

8 QOkura Gagné, N. (2020). Neoliberalism at work: Corporate reforms, subjectivity, and post-
~Toyotist affect in Japan. Anthropological Theory, 20(4), 455-483.
/ https://doi.org/10.1177/1463499618807294

87 https://www.injustice-intl.org/neoliberal-greed
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Umeleckou ilustraciou zmien prindSanych neoliberdlnym, na zisk orientovanym
podnikanim je $panmielsky film Novi Spanieli zroku 1974 reZiséra Roberta Bodegasa
a scendristov Roberta Bodegasa alJosé Luis Dibildosa. Film je satirou na americky
neoliberalny sp6sob podnikania v poistovnictve. Patica poistovacich agentov klasickej
Spanielskej poistovne sa ocitne z veCera na rano v americkej poistovni, Buster and Buster,
ktora prevzala Spanielsku poistoviiu a zmenila ju na svoju pobocku. Z priatelskych, bodrych
a sociabilnych patdesiatnikov sa stavaju vplyvom neoliberalnych praktik sice moderni, ale
nestastni poistovaci, ktori od rana do vecera myslia len na firmu a na poditaju profit. Tento
film ukazuje zaroven spatost neoliberalnej filozofie podnikania a globalizacie. Honba za ziskom
za kazdd cenu motivuje k hladaniu moznosti ako ovladnut nové teritérid. Tradi¢na, historicky
znama dobyvacna vojna usilujuca o ziskanie Uzemi, sa meni na ekonomické dobyjanie novych

teritorii — pozri Korten D. C.: Ked korporacie vladnu svetu...(Korten, 2001)%

5.2. GLOBALIZACIA

Druhym trendom bude pokracujuca globalizacia, ktora je podporena digitalizaciou. Podla
definicie v Encyklopedia Britanica, globalizdciaje proces narastania medzindarodného
prepojenia vo vSetkych oblastiach (ekonomika, politika, kultdra, komunikacia, Zivotné
prostredie atd.) pozorovany najma v poslednych desatrociach. Extrémna interpretécia tohto
procesu ¢asto oznacuje globalizaciu ako pokrocily kapitalizmus, ktory stiera lokalne tradicie a
regiondlne rozdiely a vytvdra homogenizovanu svetovu kulturu (Encyclopedia Britanica,
2007%. Podla definicie Medzindrodného menového fondu: Globalizdcia (z angl. global,
celosvetovy) je dlhodoby ekonomicky, kultirny a politicky proces, ktory rozsiruje, prehlbuje a
urychluje pohyb tovaru, ludi i myslienok cez hranice Statov a kontinentov. Predstavuje
zvysujuce sa prepajanie (integraciu) na celosvetovej urovni. MMF uvadza ako Styri hlavné

aspekty globalizacie:

__ 2N 1. Medzindrodny obchod,

2. Pohyb investicii a kapitalu,
—

/ 3. Migrdaciu osbb a

8 Korten D. C. (2001) Ked"korporécie vladnu svetu
8Encyclopaadia Britannica. Ultimate Reference Suite, 2007, heslo globalization
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4. Sirenie znalosti.%

Globalizacia podla Gilena(2001,s.206) je ,, proces veduci k vacsej vzajomnej zavislosti a
vzajomnej reflexivite medzi ekonomickymi, politickymi a socidlnymi jednotkami vo svete a
medzi jednotlivymi aktérmi vo vSeobecnosti.

Vo vztahu k vlastnostiam a stavu zamestnaneckych/produkénych/priemyselnych vztahov
ide o ,zintenzivnenie hospodarskej sutaze, presun investicii, presun vyroby mimo Eurdpy,
stratu pracovnych miest, nezamestnanost a rychle Strukturalne zmeny. Eurdpske trhy prace
su charakterizované ako relativne rigidné, s vysokou mierou socidlneho zabezpecenia a silné
priemyselné vztahy” (Philips K., Eamets R., 2013, s. 175)%. Tito autori uvadzaju dosledky
globalizacie (Ibid, s. 178)%:

»,Medzi najdolezitejsSie dosledky ekonomicke] globalizacie patria:

e rastuca integracia globdlnych ekonomickych aktivit,

e rastuca konkurencieschopnost,

e premiestnenie hospodarskych ¢innosti,

e Strukturalne zmeny v hospoddrstve,

e rychly technologicky pokrok a inovacie.” (Philips K., Eamets R., 2013, s. 178)%*

Globalizacia ma protichodny vplyv na priemyselné vztahy. Na jednej strane urychluje
ekonomicku vzajomnu zavislost medzi krajinami na vnutroregiondlnej a medziregionalnej baze
a podporuje podobné obchodné pristupy jednotlivych spoloc¢nosti na konkurenénych trhoch.
To moze viest k urcitej konvergencii vdohodach o pracovnopravnych vztahoch na celom svete.
Na druhej.strane existuju dokazy, Ze priemyselné vztahy v niektorych krajinach odolavaju
trendu konvergencie; takyto odpor zo strany aktérov priemyselnych vztahov je zaloZeny na

konkrétnych ndrodnych' ‘@ regiondlnych okolnostiach, ako napriklad v Eurépe a Azii

% International Monetary Fund (2000). "Globalization: Threats or Opportunity.

91 Gilen, M. F. 2001..Globalization Civilizing, Destructive or Feeble . A critique of five debates in the social
sience literature. In Annual Review of Sociology , 27. pp. 235-260.

92 Philips K., Eamets R. (2013) Impact of Globalisation on Industrial Relations, January 2013,

DOI: 10.15157/tpep.v17i0.914

%Slbid, s. 178

9 Philips K., Eamets R. (2013) Impact of Globalisation on Industrial Relations, January 2013,

DOI: 10.15157/tpep.v17i0.914, s 178
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CQ‘impIea

(Macdonald 1997)%. Vplyv globalizacie na postupy v pracovnopravnych vztahoch a ich
podstatné vysledky zavisia od podmienok, za ktorych sa pracovné vztahy v krajine
uskutocnuju. Napriklad tlak na vacsiu flexibilitu pri vyuZivani pracovne;j sily je vSadepritomny,
ale vysledok je obmedzeny kultirnymi normami, ktoré sa prejavuju v ocenovani hierarchie
a bezpecnosti...

Stratégie krajin sa liSia v dosledku historickych okolnosti, zdrojov a vnutornej politickej
dynamiky vratane vplyvu odborov. Rozsah a vplyv globalizacie sa teda medzi krajinami lisi, ¢o
vedie k podobnym obavam pre tvorcov politik, ¢o viak vedie k réznym reakcidm a vysledkom
priemyselnych vztahov (Frenkel a Peetz 1998)%.

Vo vyskume o vplyve globalizacie na priemyselné vztahy neexistuje spolocné chapanie;
nazory socialnych partnerov odrazaju najma dva smery (Thelen a Wijnbergen 2003)%":

1. Globalizacia tlaci vsetky krajiny k ekonomickému liberalizmu zaloZenému na zadujmoch
volného trhu a minimdlnych zasahov vlady, konkrétne k neoliberalizmu a deregulacii.
Globaliza¢né procesy tak povzbudzuju spolo€nosti, aby znizovali ndklady na pracu a zvySovali
flexibilitu trhu prace, pricom podkopavaju silu odborov zabranit tomuto trendu. Prakticky vo
vSetkych krajindch sveta dochadza k potldcaniu odborov, aby firmdam nikto neprekazal
v urcovani vlastnych podmienok pre pracovné/produkéné/zamestnanecké vztahy.

2. Vplyv globalizacie sa znacne liSi podla institucionalneho usporiadania v ramci kazdej
krajiny, kedZe institucionalny ramec ovplyviuje stratégie zamestnavatela a obchodné zaujmy.
Preto sa v liberalnych trhovych ekonomikach objavi silnejsi déraz na ekonomicky rast zalozeny
na volnych trhovych silach a zniZenej vladnej regulacii, ale nie v Ziadnej z koordinovanych
trhovych ekonomik, kde maju spoloc¢nosti podiel na predchadzani dereguldcii.

Dimenzie globalizacies— internacionalizacia trhov, rastuca konkurencia, volny pohyb
kapitalu a pracovnej sily, rastuci vyznam trhov a IKT — maju vplyv na pracovny Zivot a

predstavuju vazne vyzvy pre narodné systémy priemyselnych vztahov.

% Macdonald, D.(1997). Industrial relations and globalisation: Challenges for employers and
their organisations.
®Frenkel, S. and Peétz, D. (1998). Globalisation and industrial relations in East Asia: A three-
/ country comparison. — Industrial Relations, Vol. 37, No. 3, pp. 282-310.
7 Thelen, K., Wijnbergen, C. (2003). The paradox of globalisation: Labour relations in
Germany and beyond
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Pokial ide o trh prace, medzi najsilnejsie vplyvy globalizacie mézeme zaradit:

e flexibilizacia trhov prace — v principe znamena uvolnenie restrikcii v pohybe
pracovnej sily, to je ulahcCenie prepustania, ulahéenie ndboru novych ludi;

e zvySujlca sa migrdcia pracovnej sily —ide o ,platanie” dier v dostupnosti akejkolvek
pracovnej sily — na Slovensku je ,nedostatok” pracovnej sily a nedostatok
pracovnej sily ,ochotnej pracovat” — podla mienky zamestnavatelov; pricinou
nedostatku pracovnej sily je nizke mzdové ohodnotenie, ¢o jednak vyhdana ludi za
pracou do zahranicia, ¢im chybaju na Slovensku a znechucuje zamestnévat sa kvoli
pridanym nakladom spojenych s dochdadzanim za pracou — ludia si porovnaju
naklady na zamestnanie s prijmami v zmysle vztahu naklady a zisk — ak vychadza
minimadlny zisk, radSej ostanu nezamestnani, alebo odchadzaju za pracou do
cudziny;

e vplyvom narastajucej neistoty v medzinarodnych vztahoch (aj vplyvom vojny na
Ukrajine a hroziacim konfliktom vo vychodnej Azii a Afrike) sa prekresluju
globaliza¢né trendy a nasledne vzrastd podnikatelskd neistota; prikladom boli
problémy v dodavkach komponentov z Azie pocas pandémie Covid 19, ktoré
ukazali na krehkost dodavatelskych retazcov;

e narastajuce atypické a nesStandardné formy zamestndvania, ktoré podporuju
Hflexibilitu” pracovného vztahu;

e zmeny v pracovnej ndplni a pracovnych podmienkach — v tejto suvislosti je nutné
spomenut dalsi globalny trend, ktorym je postup Stvrtej priemyselnej revolucie;

e nesulad zru€nosti, viacnasobné zru¢nosti a potreba celozZivotného vzdeldvania.

Globalizacia ma priamy a nepriamy vplyv na systémy pracovnopravnych vztahov a ich
aktérov. Eurdpske hospodarstvo je dobrym prikladom na ilustraciu roéznych uacinkov
globalizacie na priemyselné vztahy. Dévodom je skutocnost, Ze v poslednych rokoch sa Eurdpa
musela vysporiadat so silnymi vyzvami vyplyvajucimi z globalizacie v podobe intenzivnejsej
konkurencie;~presunu ‘investicii, premiestiiovania vyroby mimo Eurdpy, straty pracovnych

/ﬁest, nezamestnanosti a rychlych strukturalnych zmien.
Celoplanetarny- rozsah sucasnej civilizacnej krizy je do signifikantnej miery priamym

dosledkom procesu neoliberalnej globalizacie, ktory v predchadzajucich dekadach vytvoril
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prepojenu globalnu civilizaciu. Ekonomicka globalizacia, nech uz su jej nedostatky akékolvek,
bola doposial povazovana za dominantny model pre globdlnu priemyselna civilizaciu; viziu,
ktora ma v sebe vstepeny neoliberalny étos, Ze ludsky Zivot na Zemi je hra, v ktorej mozu
vyhrat vSetci. Popredny nemecky intelektual Wolfgang Streeck definuje stucasnu epizddu
[udskych dejin ako fazu v krize neoliberalne transformovaného systému kapitalistickych
Statov, ktoru charakterizuje Gramsciho pojmom ,interregnum®. Je to ,doba extrémnej
neistoty“, v ktorej sa stary poriadok uz rozpadol, ale novy este vzniknut neméze. Tym starym
poriadkom je pre Streecka ,svet globdlneho kapitalizmu (Daubner, 2020, s. 19)%

V Eurépe dochdadza k vyznamnému presunu vyrob do novych krajin Eurdpskej unie.
Dévodom je primarne nizSia nakladovost tejto vyroby z hladiska cien prace — mzdové naklady
su oproti ostatnej, tzv. starej Eurdpy tretinové, takisto je nizsia miera ochrany zamestnancov
a nizSia organizovanost v odboroch, nie su dosledne dobudované institicie ochrany
zamestnancov. Zaroven, v zmysle neoiliberalneho pristupu, si ,staré krajiny“ Eurdpskej unie
chrénili svoj pracovny trh pred ,lacnejSimi“ pracovnikmi z novych ¢lenskych krajin. Tento
vyslovene neoliberdlny pristup vlad a podnikatelskych elit vyspelych, povodnych krajin
Eurdpskej unie, vyjadruje zakladnu charakteristiku neoliberalizmu, ktorou je ekonomicky
egoizmus, aj ked' je v rozpore s proklamovanymi konceptmi volnej sutaze... Ide o kognitivny
rozpor v koncepte neliberdlnej globalizacie — na jednej strane sa zdoraziiuje slobodny trh
s volnym pohybom pracovnej sily a kapitalu (hmotného aj finan¢ného), na strane druhej sa
zavadzaju regulacie a obmedzenia, ktoré su vrozpore sideami volnej sutaze, sideami
slobodného trhu, ktory je jedinym spravnym ndstrojom na usmernenie ekonomického aj
spolocenského zivota.

V tabulke 1 a 2 uvadzame minimalne, resp. priemerné mzdy v krajinach Eurdpskej Unie na
ilustraciu.  postavenia slovenskych  pracujucich v eurdpskej mzdovej sutaii:

(https://www.minimalnamzda.sk/v-eu.php):

Tabulka 1 Minimalne mzdy v krajinach Eurdpskej unie:

Krajina Rok 2023 Rok 2021
/ 1. Luxembursko 2387,40€ 2142 €

8 Daubner P. (2020) Hegemaénia neoliberdlneho kapitalizmu v diskurzivnej aréne triedneho boja, in: in: Ko3¢ J.
ed. (2020) Slovenskeé skisenosti s neoliberalizmom alebo ako sa deformuje obraz socioekonomickej reality na
Slovensku
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Krajina Rok 2023 Rok 2021
2. Nemecko 2016 € 1584 €
3. Belgicko 1955¢€ 1594 €
4. Spojené kralovstvo 1938 € 1755€
5. Holandsko 1934 € 1636€
6. irsko 1910 € 1656 €
7. Francuzsko 1709 € 1539¢€
8. Slovinsko 1203 € 1109 €
9. Spanielsko 1166,70 € 1108 €
10.  Portugalsko 887 € 741 €
11.  Litva 840 € 607 €
12. Malta 835€ 777 €
13.  Polsko 745 € 611 €
14.  Estdénsko 725 € 584 €
15.  Ceska republika 720 € 574 €
16.  Grécko 713 € 758 €
17. Slovensko 700 € 580 €
18.  Chorvatsko 700 € 548 €
19. Loty3sko 620 € 430 €
20. Rumunsko 610 € 468 €
21. Madarsko 585 € 443 €
22.  Bulharsko 400 € 313 €

Pri krajinach, ktoré nie st ¢lenmi Eurozény (Bulharsko, Cesko, Chorvatsko, Madarsko,
Polsko, Rumunsko) bol urobeny prepocet narodnej meny voci Euru k prvému driu
sledovaného mesiaca. Zakon v Rakusku, Finsku, Svédsku, Dansku, a Nérsku platové minimum
na celonarodnej Urovni neuvadza. V tychto pripadoch stanovuju minimalne zdrobky pre
jednotlivé profesie kolektivne zmluvy. V Rakusku je to pre nekvalifikovanych pracovnikov v
sektore hotelierstva a pohostinstva na urovni od 1800 EUR do 2016 EUR mesacne v zavislosti
od dizky praxe. KedZe v zmysle kolektivnych zmlGv dostévaji zamestnanci 14 mesaénych
platov, v skutocnosti je to 2100 EUR respektive 2352 EUR. Podobne vo Finsku sa na zaklade

evve

platové stupne u zamestnancov v hotelovych a restauracénych sluzbach pohybuju od 1774

1
£
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EUR do 2287 EUR. V rovnakom sektore v Dansku je minimalna hodinovda mzda od 132 DKK do
176 DKK. To predstavuje prijem od 2630 EUR do 3496 EUR®.

Podobne aj vo vyske priemernej mesaénej mzdy je Slovensko na spodnych priec¢kach
europskeho rebricka...

Tabulka 2: Priemerné mzdy v krajinach Eurdépskej tnie®:

. Priemerna rocna Priemerna mesacna
Krajina
mzda mzda
1. Luxembursko 72 247 € 6021 €
2. Dansko 63261 € 5272 €
3. irsko 50347 € 4196 €
4, Belgicko 48 722 € 4060 €
5. Rakusko 48 317 € 4026 €
6. Svédsko 46 934 € 3911€
7. Nemecko 44 404 € 3700 €
8. Finsko 43193 € 3599 €
9. Francuzsko 40135 € 3345 €
11. Taliansko 29951 € 2496 €
12. Slovinsko 28 765 € 2397 ¢€
13. Spanielsko 28184 € 2349 €
14. Malta 27 334 € 2278 €
15. Cyprus 22734 € 1895 €
16. Litva 21741 € 1812 €
17. Estonsko 21481 € 1790 €
18. Portugalsko 19301 € 1608 €
19. Lotys$sko 18 707 € 1559 €
20. Cesko 18 189 € 1516 €
21. Chorvatsko 16 169 € 1347 €
22. Slovensko 16 162 € 1347 €
23. Grécko 15879 € 1323€
24. Pol'sko 14431 € 1203 €
25. Rumunsko 13000 € 1083 €
26. Madarsko 12 618 € 1052¢€
27. Bulharsko 10345 € 862 €

Argumenty o priinach nizkych miezd na Slovensku, ktoré su odvodené od nizsej

produktivity-prace neobstoja, pretoZze pri porovnatelnej technoldgii dosahuju firmy na

A

9 https://www.minimalnamzda.sk/v-eu.php
100 https://karierainfo.zoznam.sk/cl/100322/2455727/Priemerna-mzda-na-Slovensku-je-vo-vyske-1-347-eur--
Ako-su-na-tom-ostatne-europske-krajiny-
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Slovensku porovnatelnd ai vyssiu produktivitu prace ako firmy v ,starych“ krajinach EU.
Druhou vecou je, ak boli na Slovensko presunuté starsie stroje s nizSou vykonnostou a s vy3$sim
narokmi na obsluhu.
Podrobni analyzu mzdovej urovne adoévodov rozdielnych miezd na Slovensku
a v ostatnych krajindch Eurdpskej Unie je vanalyze UNI kredit Banky na stranke:

https://iness.sk/sites/default/files/documents/pdf/other/unicredit bank special notes 201

8.pdf.

Analyza podrobne vysvetluje dovody mzdovych rozdielov v rdmci Eurdpskej Unie, ale aj
rozdielov medzi jednotlivymi segmentami v rdmci Slovenska.

V ramci priemyslu ide o vyroby s nizSou pridanou hodnotou, o nizku Uroven digitalizacie
a automatizacie atakisto problémom je nizka produktivita prace v malych podnikoch
produktivita prace vo velkych podnikoch (nad 250 zamestnancov) je na Slovensku az 2-krat
vysSSia ako v malych podnikoch (do 20 zamestnancov), v zahraniénych podnikoch je podobne
az 1,5-krat vyssia ako v tuzemskych podnikoch.

Realnejsim sa javi dovod vyrob s nizkou pridanou hodnotou, ¢o na trhu znamena nizsie
ceny a tym aj nizSiu hodnotu samotnej prace.

Na druhej strane, proti tomuto argumentu hovoria Udaje OECD - Podla zdrojov OECD v roku
2022 slovensky zamestnanec vytvoril za odpracovanu hodinu HDP vo vyske 48 USD, jeho Cesky
kolega 43 USD a polsky 44 USD. Slovensko je na Urovni Slovinska, kde su vSak ovela vyssie platy
a mzdy. To sved¢i otom, Ze naS zamestnanec je v porovnani suvedenymi krajinami
v odmeﬁéVani vyrazne podhodnoteny. Ocakavat pozitivne zmeny je pravdepodobne iba
zbytoc¢na iluzia, pretoze vykoristovanie zamestnancov je trvalou stuéastou nasej spolo¢nosti
(Pavelka, 2023),

Odbéfy v SR i CR tlagia na rast minimalnych miezd, pretoze drahota sa vdaka cvélajicemu

5\ rastu cien energii, sluzieb a potravin najviac odzrkadluje v penaZenkach nizkoprijmovych
" _~domacnosti. Po zohladneni inflacie napriek rastu nominalnych miezd za dva roky beind

domécnost’ zamestnanca schudobnela aspon o 15 %% (Pavelka, 2023).

A

101 pavelka, L. (2023) Vykoristovanie zamestnancov na Slovenku, Pravda, 18.9.2023
102 pavelka, L. (2023) Vykoristovanie zamestnancov na Slovenku, Pravda, 18.9.2023
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Udaje o prijmovej chudobe slovenskych domacnosti st pre tento rok viac ako alarmujtce.
Vlyplyva to z analyzy Institutu pre vyskum socidlno-ekonomickych rizik (IVRA), ktoré pripravil na
zaklade udajov Statistického Gradu SR.

,»Z celkového poctu 1 852 062 slovenskych domdcnosti ma viac ako 21 percent prijem do 500
eur mesacne, polovica do 700 eur mesacne. Zaroven ma skoro 85 percent slovenskych
domacnosti prijem do 1 000 eur mesacne," uviedol v tla¢ovej sprave Martin Halas z IVRA.

»Najvacsim problémom chudoby je, Ze ked do nej rodina spadne, nevie sa z tejto pasce dostat
a zotrvav nej. Domacnost s prijmom 700 eur mesacne ma vydaje na byvanie, energiu, vodu v
sticasnosti podla spotrebného kosa Statistického Uradu 188 eur mesaéne. Aviak, na potraviny je
to iba 144 eur mesacne, Cize 4,81 eura na den," upozornil Halas.

Dalej informuje, Ze v ramci zdravotnictva si takato domacnost méze dovolit vynaloZit mesacne
19,65 eur. Akykolvek vypadok prijmu, aj docasny, choroba ¢i ind udalost je podla Halasa pre tieto
rodiny neprijatelna.

Uz tento rok zije v chudobe 1 120 447 Slovakov v 393 023 domacnostiach s prijmom do 500
eur mesacne. Tito Slovaci mézu mesacne minut v ramci nakladov na byvanie, energie a vodu iba
134,06 eura a na potraviny iba 3,44 eura denne. Je to katastrofa, ak si uvedomime, Ze prijem do
500 eur mesacne ma viac ako 21 percent slovenskych domdcnosti (Halas, 2022).103

Philips a Eamets (2013, s. 12)'* uvadzaju vysledky svojho vyskumu, ktorého sa zucastnili
zastupcovia vladnych institucii, odborov, zamestnavatelskych organizacii a zastupcovia

akademickej obce:

—

Halas, M. (2022) IVRA - Prijmova chudoba: Polovica slovenskych domacnosti Zije zo 700 eur mesacne, TREND,

/*' 27.11.2022
é 104philips K., Eamets R. (2013) Impact of Globalisation on Industrial Relations, January 2013,
DOI: 10.15157/tpep.v17i0.914
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Medzi akademickymi odbornikmi, ale aj medzi zastupcami zamestnavatelskych organizacii

je viac respondentov, ktori o¢akdvaju v buducnosti menej zmien v liberalizme v hospodarskej

politike.

-

Liberalizmus v hospodarskej politike — vacsina vSetkych skupin zastava néazor, ze

buduicim smerom hospodarskej politiky bude liberalizmus. Tento nazor maju dve

tretiny vldadnych predstavitelov a ovela viac ako polovica v inych skupinach.
Akademici boli najkritickejsi.

Flexibilita pracovného miesta — takmer vSetci respondenti spomedzi
zamestnavatelskych organizdacii a zastupcov vlad ocakavaju, Ze flexibilita sa v
budicnosti zvysi. Zatial ¢o medzi akademickymi odbornikmi je vacsina, ktori
navrhuju, aby sa flexibilita zvySila, v porovnani s inymi skupinami je viac
respondentov, ktori sa domnievaju, zZe flexibilita zostane na sucasnej Urovni alebo

sa dokonca znizi.*
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e Flexibilita pracovného Zivota — velka vacsSina vsetkych skupin zastavala nazor, Ze
flexibilita sa zvySi. Takmer vsetci zamestnavatelia a velkd vacsina odborarov a
vladnych zamestnancov zaznamenali zvySenie flexibility.

e Atypické zamestnanie — medzi zastupcami odborovych zvdazov a
zamestndvatelskych organizacii je viac respondentov, ktori sa domnievaju, Ze
atypické zamestnanie zostane na sucasnej Urovni alebo sa dokonca zniZi v
porovnani s ostatnymi skupinami respondentov. Zastupcovia vlady a akademicki
experti su zaroven za to, aby sa atypickd zamestnanost v buducnosti zvysila.

e Nerovnost v prijmoch — medzi zdstupcami zamestnavatelskych organizacii menej
respondentov ocakava, Ze nerovnost v prijmoch sa bude v buduicnosti zvySovat av
tejto skupine respondentov sa dokonca viac ako Stvrtina domnieva, Ze sa nerovnost
v buducnosti zniZi. Zastupcovia odborovych zvazov a akademicki odbornici su
najpesimistickejsi v tom, Ze nerovnost sa do roku 2025 znizi.

e Rovnost prileZitosti na trhu prace — najpesimistickejsi v tom zmysle, Ze rovnaké
prileZitosti na trhu prace sa v buducnosti zvysia, su zastupcovia odborov, zatial ¢o
najoptimistickejsi, Ze rovnakeé prileZitosti na trhu prace sa do roku 2025 zvysia, su
zastupcovia zamestnavatelskych organizacii.

e Rodovy mzdovy rozdiel — zatial ¢o takmer rovnaky podiel respondentov medzi
zastupcami odborovych zvazov veri, Ze rodové mzdové rozdiely bud' zostanu na
sucasnej urovni, alebo sa znizZia, od zastupcov zamestndvatelskych organizacii viac
ako Styri patiny navrhuju, aby sa rodové mzdové rozdiely v buducnosti znizili .
Nazory respondentov na ostatné aspekty prostredia pracovného Zivota —
individualizmus, zamestnanie a socidlne zabezpeclenie, samostatnd zarobkova
¢innost — su dost podobné a v ich odpovediach sa nevyskytuju Ziadne Statisticky
vyznamné rozdiely.'®

Nazory respondentov v inych aspektoch prostredia pracovného Zivota — individualizmus,

istota zamestnania a socidlne zabezpecenie, samostatna zarobkova ¢innost — su dost podobné

A1

*Pod pojmom flexibilita v sdvislosti s pracou sa rozumie menej obmedzujice podmienky vzniku i zaniku
pracovného pomeru, ¢asova alebo geograficka pruznost, flexibilita pracovnej doby, ale aj prispdsobivost trhu
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a vich odpovediach sa neobjavuju Statisticky vyznamné rozdiely” (Philips, Eamet, 2013, s. 12-
13).106

V pripade globalizacie ide o trend, ktory sa sustreduje na podporu ziskovosti, bez ohladu
na dalSie dosledky a suvislosti — bez ohladu na ochranu Zivotného prostredia, za cenu
poskodzovania zdravia [udi, za cenu ich nehumanneho vykoristovania'®’. Ide o unitarny model
zamestnavatelskych vztahov ktory moéZeme popisat ako ,neoliberdlny egoisticky
zamestnanecky vztah sa zameriavajuci sa na racionalnych agentov, ktori sleduju individualny
vlastny zaujem na ekonomickych trhoch. Predpoklada sa, Ze ciele zamestnancov su prijem a
volny ¢as; cielom zamestnavatelov je maximalizacia zisku. Praca sa povazuje za komoditu,
ktora sa nelisi od inych vyrobnych zdrojov, s vynimkou jej tendencie vyhybat sa, a preto je
potrebné ho monitorovat alebo motivovat ekonomickymi stimulmi. Ulohou $tatu je chranit
vlastnicke prava a presadzovat zmluvy s cielom podporit slobodné ekonomické transakcie.
Trhy prace su vo vseobecnosti vnimané ako dokonale konkurencné, a preto su primarnou
hnacou silou zamestnaneckého vztahu — mzdy a platy, benefity a iné podmienky zamestnania
neurcuju jednotlivi zamestnanci, zamestnavatelia alebo Staty, ale neviditelnd ruka trhu
prace!” (Budd, Bhave 2019, s. 56)%.

Nielen v perspektive buduicnosti, ale uz teraz pozorujeme snahy zniZovat Standard
zamestnaneckych prdv, snahy okliestit prava odborov pri ochrane pav zamestnancov.
Prejavuje sa to Sikanovanim — bossingom - odborovych preddkov, ich dehonestovanim,
umyselnym Sirenim neprdavd, subjektivistickym vykladom zakonov atd"

Jednym zo znakov globalizacie je centralizacia podpornych ¢innosti, ktord bude nadalej
pokracovat, ¢im sa sice uvolni kvalitna pracovna sila v regione, kde déjde k zruseniu ¢innosti,
ale na druhej strane tito kvalifikovani pracovnici zostani mimo pracovného pomeru. V pripade

centralizacie podpornych Cinnosti ide o centralizciu na zaklade digitaliziacie.

106 philips-K-; Eamets R. (2013) Impact of Globalisation on Industrial Relations, January 2013,
I: 10.15157/tpep.v17i0.914, ss. 12 13
107 https://zurnal.pravda.sk/rozhovory/clanok/625093-ma-ludsky-zivot-mensiu-cenu-nez-jedno-tricko/
108 Bydd J. W., Bhave D. P. (2019): Key Elements, Alternative Frames of Reference, and Implications for HRM,
Sage Handbook of Human Resource Management, 2nd ed. Adrian Wilkinson et al., editors Forthcoming, 2019
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Globalizacia je a zostane v pozadi nutnosti riesit inovativne ulohy napriec celou zemegulou
vo virtudlnych timoch. To znamend schopnost efektivne spolupracovat bez ,supervizie”.
Zmenia sa naroky na komunika¢né a moralne vlastnosti ¢lenov tychto timov, napr. schopnost
udrziavat vztahy dovery, ktora je medidtorom efektivity na vystupe (Pitts 2010)%, ¢i ich
efektivny leadership (Bell & Kozlowski, 2002)%9, zvysi sa vyznam samostatnosti a individudlnej
zodpovednosti. Spolahlivost ako mordalna ¢rta pracovného spravania bude ziskavat na
vyzname.

Na druhej strane sa menia globalizacné trendy — vplyvom prekresfovania mocenskych
silociar vo svete, dochddza aj k zmendm v medzinarodnej delbe prace — aj ked' vysledok tychto
zmien je nejasny, ¢o zvySuje neistotu v podnikatelskom prostredi.

Globalizacia je predmetom diskusii, globalizacii sa vycitaji mnohé socialno-ekonomické
nedostatky, uvadzali sa korelacie medzi globalizacia a viaceré vysledné premenné. Nedavno
publikované Studie identifikuju kauzalne ucinky. DOkazy ukazuju, Ze globalizdcia podnietila
hospodarsky rast, podporila rodovu rovnost a zlepsila ludské prava. Okrem toho globalizacia
nenarusila aktivity socidlneho §tatu, nemala vyznamny vplyv na interakciu trhu prace a takmer
neovplyvnila deregulaciu trhu. Zvysila sa vSak nerovnost prijmov v ramci krajiny. Dosledky
globalizacie su teda celkovo ovela priaznivejSie, ako sa ¢asto predpoklada vo verejnom
diskurze (Potrafke, 2014)1,

Nazor, Ze pozitiva globalizacie prevazuju nad negativami je vSeobecne prijimany, aj ked'
tvrdenie, Ze globalizacia ,,nemala vyznamny vplyv na interakciu trhu prace” je vyslovene
sporny, pretoze vsetky empirické data hovoria o opaku. Momentalne na Slovensku prebieha
diskusia o ochote slovenskych pracujucich pracovat. Republikova tUnia zamestnavatelov tvrdi,
Ze nasim obc¢anom sa ,,nechce pracovat”. Toto tvrdenie obsahuje protireenie, pretoze viac

ako 500 tisic obcanov Slovenska pracuje v zahranici tak Ze bud dochadzaju domov obcas,

109 pitts V., E. (2010) Towards a Better Understanding of Virtual Team Effectiveness: An Integration of Trust,

Colorado State University,/2010, in: https://dspace.library.colostate.edu/

110 Bell,-B:"S., Kozlowski/ S. W. J. (2002). A typology of virtual teams: Implications for effective leadership.
etrieved [insert date], from Cornell University, School of Industrial and Labor Relations site:

http://digitalcommens.ilr.cornell.edu/hrpubs/8/

111 potrafke (2014) The evidence on globalisation,
https://www.econstor.eu/bitstream/10419/96829/1/cesifo_wp4708.pdf
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alebo chodia na ,tyZdiovky“ avsobotu a nedelu pracuju na dome; zndme su ,vyjazdy“
opatrovateliek z celého Slovenska do Rakuska, kde opatruju rakuskych déchodcov. To urcite
nesvedci o lenivosti. Hlavnym problémom je dostupnost solidne plateného zamestnania.

Globalizacia je nezvratny proces, je to zakonity stupen vo vyvoji sveta a svetovej delby
prace. Nie je urcite vymyslom poslednych desatrodi, ale je to prejav vyvoja sveta — svet sa uz
tisicroCia usiluje o ekonomickd spolupracu. Negativne konotacie globalizacie mo6zu byt (aj aj
su) pozostatkom kolonializmu, ktory bol dravy, nelUtostny a zamerany na drancovanie krajiny
tak z hladiska ludského ako aj materialneho. Zial, mnohé praktiky nadnarodnych korporacii sa
ani v dvadsiatom prvom storoci prilis nelisSia od kolonialnych praktik (Korten, 2001)*2

5.3.DIGITALIZACIA - STVRTA PRIEMYSELNA REVOLUCIA

Vedecko-technicky pokrok sprevadza vyvoj ludstva od nepamati. Oznacuju ho milniky —
vynalez kolesa, jednoduchych strojov — paka, koleso na hriadeli, ¢i Spirdlové cerpadlo
Archimeda pouzivané dodnes... V novoveku sa prelomové technické objavy oznacuju pojmom
priemyselné revollcie — prva z prvej polovice 18. storocia je spojena s vynalezom parného
stroja, druhd prindsa elektrinu a uhlovodikové paliva a je spojend s koncom 19. a zaiatkom
20. storocia. Tretia priemyselnd revolucia spojena s nastupom polovodicove] techniky
a komputerizaciou, prebiehajica od polovice minulého storocia.

Charakteristiky 4. Priemyselnej revolicie mozno zhrnat' do pojmov automatizacia,
digitalizacia, umela inteligencia a internetova konektivita.

Neexistuje priemyselna revolucia bez socidlnych dopadov - z historie je zname nicenie
strojov ludistami, ktori inSpirovalo vznik odborov; v modernej dobe sa socialnymi dopadmi
vedecko-technickej revollcie zaoberal Richta a kol. (1969)!*® v doteraz inSpirativnej publikacii
Civilizace na rozcesti.

V.nasledujucom obdobi 4. Priemyselnd revolucia ovplyvni v prvom rade Strukturu
zamestnanosti v priemysle, v.obchode a sluzbach, ¢o bude vyZzadovat reakciu $tatu a Statnych
organov pri riadenej rekvalifikacii a rozvoji prilezitosti pre zamestnanie. Druhym komplexnym
vplyvom budu zvysené naroky na schopnost firiem zvladnut zavadzanie zmien a inovacii.

/ //;/Korten D. C. (2001)'Ked korporacie vladnu svetu
113 Richta, R. a kol (1969).Civilizace na rozcesti, Praha, Svoboda, 1969
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NajzavaznejsSim dosledkom 4. Priemyselnej revolucie bude celkovy pokles zamestnanosti
v priemysle z dovodov automatizacie, digitalizacie a nastupu umelej inteligencie — je to aj dan
za vyznamné rozsirenie montaznej vyroby na Slovensku, kde za pasom nemusi stat clovek,
staci robot... Okrem zniZenia potreby Zivej prace (v odvetviach automotive sa predpokladd
pokles az do 65%), zmenia sa ndroky na kvalifikaciu pracovnikov pri linkach. Predpoklada sa
postupné znizovanie potreby vykonnej pracovnej sily vo vyrobe (vid aj Potiskova, 2019)4,

V stucasnej dobe su populdrne kvantitativne odhady straty pracovnych miest obsadenych
[udskou pracovnou silou. V studii Oxfordskej univerzity je tento odhad na urovni 47%, v inej
studii — Manheimskej je to 9% a odhad OECD hovori 0 14% ... (Bouchrika, 2023)*> V tejto
suvislosti ide o uvedomenie si suvislosti mozZnosti automatizovat podla jednotlivych
segmentov — v priemysle, kde sa vykondva montaz, je automatizdcia vysoko pravdepodobna
— zalezi len na nakladoch automatizacie... V sucasnosti su vyrobné prevadzky, ktoré su
zostavené z automatov — CNC sustruhy, frézy, ¢i vitacky — ale obsluhuje ich ludska pracovna
sila; pretoze je potrebné priniest materidl na obrobenie, vyrat ho zo stroja, skontrolovat
a vlozit materidl na dalsi cyklus. Technické systémy st v r6znom stupni vyvoja, €o limituje
automatizaciu (napr. autondmne autd) anajma je potrebné zvaZovat nakladovost
automatizovanych rieSeni z hladiska funkcnosti prevadzky, jej nakladovosti a bezpecnosti.
Ako priklad moZzeme uviest autondmnu dopravu ¢i uz vnatro zavodovd, cestnu, lodnu alebo
letecku: Digitalizacia sa podpisuje aj na rozvoji systémov manipuldacie a logistiky, v prvom slede
zabudovavanim elektronickych riadiacich jednotiek az po Uplne automatické prepravy
materidlov v rdmci vyrobnej haly ¢i celého podniku. Riadenie lietadla, lode v automatickom
rezime je bezné, vidyvsak je nutna kontrola ¢lovekom — budicnost ukaze, Ze aj automatizacia
takychto Cinnosti je moZna.

V profesiach, kde je potrebna tvorivost a empatia je ndhrady takychto postov automatmi
riadenymi umelou inteligenciou vysoko nepravdepodobnd, aj ked napr. pokusy robit

psychoterapiu s vyuzitimumelej inteligencie su tu viac ako 50 rokov.

//114 Potiskova I. (2019) Priemysel 4.0 - vyzvy, o¢akdavania, dosledky, Studia commercialia Bratislavensia, Cislo/No.:
41 (1/2019); Roé./Vol...12, https://of.euba.sk/// potiskova.pdf
115Bouchrika 1. (2023) Job Automation Risks in 2023: How Robots Affect Employment,
https://research.com/careers/job-automation-risks
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Umeld inteligencia dokaze efektivne analyzovat numerické, grafické aj verbdlne data,
tvorit zavery, Stylizovat texty, komponovat videopribehy.

Osobitnou kapitolou pribehu umelej inteligencie ajej uplatiovanie v spolo¢nosti su
hrozby, ktoré su s nou spojené — napr. propagandistickd manipulacia verejnej mienky...

Z hladiska zmien Struktdry zamestnanosti pod vplyvom 4. Priemyselnej revolucie sa vo
vSeobecnosti predpokladaju dve zakladné tendencie: (1) Polarizdcia pracovnych miest =
ubytok pracovnych miest, ktoré je mozné nahradit automatizaciou — v tejto suvislosti budu
zachované nizko kvalifikované miesta a miesta vysoko kvalifikované; pracovné miesta so
strednou kvalifikaciou budu slabSie hodnotené a nahradzané; (2) Praca v reZime on-line
a praca na objednavku (Hirschi, 2017)%%, Bonekamp a Sure, (2015)'7 uvadzaju zistenia, Ze
Priemysel 4.0 by mal viest k podstatnému zniZeniu potreby menej kvalifikovanych ¢innosti
a ndrastu vysokokvalifikovanych cinnosti zahfiajucich pldanovanie, kontrolu a Cinnosti
spojenych s IT.

Tieto Strukturadlne zmeny sa premietnu do potreby zmien kariéry - koncept celozZivotnej
profesie ¢i zamestnania sa obmedzi na segment pomahajlcich profesii, Statnych a verejnych
sluzieb, justicie a profesii vo vzdeldvani. To znamena spracovanie komplexnych programov
kariérneho poradenstva a koucingu.

Pre udrziavanie chodu automatizovanej vyroby budu potrebni programatori, Specialisti na
prevadzku a udrziavanie digitalnych sieti a supervizori dohliadajuci na chod systémov. V ich
pripade p6jde o cinnosti, ktoré rozhodujucim spésobom vplyvaju na tvorbu hodnoty; zlyhanie
na tomto poste je spojené s rizikom vysokych strat.

Pokroky v oblasti-umelej inteligencie ponukaju mozZnosti nahradit Ziva pracovnu silu
pracovnou silou umelou: Prvé skusenosti sumelou inteligenciou (Al) v investicnom
rozhodovani ukazuju, Ze rozhodnutia robené Al su lepSie ako rozhodnutia, ktoré robia fudia.
Podmienkou kvality rozhodovania je vSak kvalitny a komplexny subor dat, co vzdy nie je

realitou...

/)*(I-Iirschi A. (2017) The Fourth Industrial Revolution: Issues and Implications for Career Research and Practice
Article in The Career dévelopment quarterly - October 2017
/ Y Bonekamp, L., and Sure, M. (2015). Consequences of industry 4.0 on human labour
and work organization. J. Bus Media Psychol. 6, 33-40.
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Pokroky s vyuzitim Al su v medicine, napr. pri vyhodnocovani zloZitych udajov z vySetreni,
alebo vyuzivani nanorobotov pri lie¢eni (Ramesh et al., 20048, Hamet & Trembay, 2017'%), ¢i
v projektovani stavieb, strojov, vyrobnych zariadeni. V marketingu slUzi Ul na rozpoznavanie
emacii podla reakcii mimiky pri prezerani produktov.

Umel3 inteligencia je na prahu svojho rozvoja — to prirodzene vyvolava r6zne nazory na jej
budtcnost. Od bezbrehého optimizmu, kedy sa predpoklada, Ze umela inteligencia nahradi
vacsinu ludskych cinnosti az po skepsu, Ze to nebude mozné (pozri tiez Stanék, lvanova,
Vaskova 2016'%°; Tegmark, 2020*).

Umel3 inteligencia je vyzvou na zvySenie intenzity a Urovne spoluprace medzi odbornikmi
na informacné technoldgie a odbornikmi z dotknutych oblasti. To bude vyZadovat vytvaranie
interdisciplinarnych projektovych timov, ¢o predstavuje moznost zapojenia sa do pracovnej
¢innosti s vysokou pridanou hodnotou.

Hlavné zistenia Studie OECD o vnimani vplyvu umelej inteligencie na pracovnu c¢innost
(Lane, Williams, Broecke 2023, s.31)'%2:

e Zamestndvatelia videli zlepSenie vykonnosti pracovnikov a znizenie ndkladov na
zamestnancov ako vacSiu motivaciu k prijatiu umelej inteligencie ako rieSenie
nedostatku zru¢nosti a zlepSenie zdravia a bezpecnosti pracovnikov.

e Priblizne polovica tych, ktori uviedli, Ze zlepSenie vykonu pracovnikov je motivaciou,
tiez uviedla, Ze znizenie ndkladov na zamestnancov je motivacia, ¢o posilfiuje

myslienku, Ze umeld inteligencia ma potencial doplnit pracu a sucasne ju nahradit.

118 Ramesh AN, Kambhampati C, Monson JR, Drew PJ. Artificial intelligence in medicine. Ann R Coll Surg Engl.
2004 Sep;86(5):334-8. doi: 10.1308/147870804290. PMID: 15333167; PMCID: PM(C1964229

119 Hamet P., Trembay J. (2017) Artificial intelligence in medicine Metabolism, Volume 69, Supplement, April
2017, Pages 36-40 https://doi.org/10.1016/j.metabol.2017.01.011

120 stanék P., Ivanova P., Vaskova V. (2016) Nové rozhrania ekondmie a spolo¢nosti, Walters Kluwer, 2016, ISBN
978-80-8168-854-6

121 Tegmark, M. (2020) Zivot 3.0 Clovék v ére umélé inteligence, Argo/Dokofan, 2020, ISBN 978-80-7363-948-8
(Dokefan); 1SBN 978-80-257-3173-4 (Argo)

122ane M., Williams M., Broecke S. (2023) OECD Social, Employment and Migration Working Papers No. 288:
The impact of Al on the workplace: Main findings from the OECD Al surveys of employers and workers,
https://dx.doi.org/10.1787/eala0fel-en
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e Zamestnanci i zamestnavatelia hovorili o vplyve umelej inteligencie na vykon a
pracovné podmienky prevazne pozitivne. Napriklad 79 % a 80 % uzivatelov umelej
inteligencie v oblasti financii a vyroby uviedlo, Ze umeld inteligencia zlepsila ich vlastnu
vykonnost, v porovnani s 8 % v oboch odvetviach, ktoré uviedli, Ze Al ju zhorsila. Vo
vsetkych ukazovateloch vykonu a pracovnych podmienok, ktoré boli zvaZiené, boli
pracovnici, ktori pouzivali Al, viac ako Styrikrat pravdepodobnejsie, Ze Al zlepsila ich
vykon a pracovné podmienky, nez povedat, Ze ich zhorsila.

e Aj ked' su pracovnici, ktori pracuju s Al (a pravdepodobne maju s Al najpriamejsiu
interakciu), vo vSeobecnosti menej pozitivni, pokial ide o vplyv Al na ich vlastny vykon
a pracovné podmienky, ako manazéri pracovnikov, ktori pracuju s Al. Pracovnici, ktori
vyvijaju alebo udrziavaju Al, boli najpozitivnejSou skupinou vo vsetkych ukazovateloch
vo financiach, aj ked' nie vo vyrobe, kde boli vysledky zmieSanejsie.

e Poutzivatelia umelej inteligencie muZov ¢astejSie uvadzali, Ze umela inteligencia zlepSila
ich vykon a pracovné podmienky v porovnani s pouzivatelkami umelej inteligencie, a
to najma vo finan€nom sektore. Tento rozdiel medzi pohlaviami moZzno ciastocne
pripisat skuto¢nosti, Ze muzi su CastejsSie v riadiacich a profesionalnych povolaniach,
kde maju nazory na Al tendenciu byt pozitivnejSie. Pracovnici s vysokoskolskym
vzdelanim boli vo vSeobecnosti tiez pozitivnejsi vo vztahu k umelej inteligencii ako ti
bez neho.

e Jednotlivci pracujuci v spolocnostiach, ktoré neprijali Al, boli tiez pozitivne presvedceni
0 vplyve Al na ich sektor v buducnosti, hoci menej pozitivnhe ako pouzivatelia Al.
Priblizne polovica pracovnikov v spoloc¢nostiach, ktoré neprijali Al (50 % a 49 % vo
financiach a vo vyrobe, v uvedenom poradi), uviedla, Ze umela inteligencia zlepsi
vykonnost pracovnikov.v sektore, v porovnani s 22 % a 16 %, ktori uviedli, Ze umela
inteligencia ju zhorsi.

Umela inteligencia vyrazne zvySuje produktivitu prace a tym, Ze dokaze zvladat zlozitejSie

operdcie najmd pri analyze dat, dokaze nahradit ludskd pracu. V spoloc¢nosti IBM prebieha
/c/e/losvetovo racionalizacia - Hromadné prepustanie v radoch technologického gigantu - obraz

/ blizkej buducnosti sveta prace?
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Spoloc¢nost IBM sa hromadne zbavuje zamestnancov. Aj na Slovensku. Vypoved tu dostalo
takmer 200 zamestnancov. Spolo¢nost si tymto, podla vlastnych slov chce udrzat efektivitu.
Niektoré pozicie sa pre nu, podla jej vyjadreni stali nehospoddrne a neefektivne. Centrala
nadndrodnej spolocnosti v nadvaznosti na slaby hospodarsky vysledok posledného kvartalu
ohlasuje prepustenie az 3900 zamestnancov.

CEO spoloc¢nosti pred par mesiacmi uviedol Ze zamestnancov na vybranych pozicidch
nahradi umeld inteligencia. V rozhovoroch pre zahrani¢né média uviedol Ze si vie predstavit
nahradenie aZ tretiny pracovnych pozicii tymto spésobom.

Uz teraz spolo¢nost pozastavila nabor novych zamestnancov predovsetkym v
administrativnych poziciach ako HR ¢i dalsie.

Umeld inteligencia vyvoldva obavy najma u fudi, ktori mézu kompletne prist o pracu, tym,
Ze ich nahradi umela inteligencia. Vyskumy ukazuju, Ze mnohi zamestnanci sa obdvaju ze umela
inteligencia nahradi ich pracovné miesto, najma v kreativnych odvetviach, kde nastroje ako
ChatGPT dosiahli vyznamny pokrok v oblasti generativneho ucenia.lde napriklad
o marketingovych pracovnikov — copy writrov.

,Strach z umelej inteligencie sa tyka identity. Praca plni mnoho réznych funkcii osobnosti. Ano,
zabezpeCuje nam prijem, ale poskytuje aj pocit vlastnej hodnoty, spolupatri¢nosti, moznosti
rozvijat nové zruénosti a dava Zivotu zmysel. Ked'je nasa praca ohrozena, vietky tieto dalsie veci su
ohrozené spolu s nou,“ povedala Mindy Shossova, profesorka psycholégie na floridskej univerzite.

,Uzkost prameni z neznama. Vyvoj umelej inteligencie napreduje, je naozaj tazké drzat s fiou
krok. V su€asnosti je tolko nezndmych a tolko Spekuldcii o tom, ¢o umela inteligencia méze, chce a
mohla by urobit. Je pochopitelné, Ze fudia maju obavy,” povedala Shossova!?3.

Prehlad OECD publikovany v https://www.oecd.org/employment-outlook/2023/ ako

pravidelny prehlad o vyhladoch pracovnych trhov, poukazuje na nastup umelej inteligencie a na
zmeny, ktoré vyvola: , Aj ked’ je umela inteligencia (Al) aplikovana firmami stale relativne nizka,
rychly pokrok vratane generativnej Al (napr. ChatGPT), klesajuce naklady a zvysujica sa dostupnost
pracovnikov so-zru¢nostami Al naznacuju, Ze krajiny OECD mo6zu byt na pokraji revolucie Al. Je

/névyhnutné zhromazdit nové a lepsie Udaje o vyuZivani a pouZivani Al na pracovisku vratane toho,

¢

123 TREND, 22.7.2023, Agenttrny-clanok CTK
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ktoré pracovné miesta sa zmenia, vytvoria alebo zaniknu, a ako sa menia potreby zru¢nosti. Ked'

vezmeme do Uvahy vSetky automatizacné technoldgie vratane Al, 27 % pracovnych miest je v

povolaniach s vysokym rizikom automatizacie. Pociatocné zistenia z nového prieskumu OECD o

vplyve Al na vyrobné a finan¢né sektory siedmich krajin poukazuju na prilezitosti aj rizikd, ktoré Al

prinasa“. 124

Internet sluzieb (loS) bude pokryvat abstraktnejsi systém funkcionalit, ktoré budu vyuzivat
zosietovanie a vzajomnu vymenu informacii (Reis & Gongalves, 2018)'%*. To bude znamenat
presun pracovnej sily z priamej obsluhy zadkaznika do call centra, alebo jej Uplné nahradenie
automatom.

Narast internetového predaja zmeni Strukturu persondlu — bude treba viac Specialistov na
marketingové webové aplikdcie a spracuvanie obchodnych pripadov, vzrastie ndrok na
dopravu tovaru k zdkaznikovi. Vyznamne vzrastie pocet pracovnych miest v dorucovacich
sluzbach. Problémom bude starostlivost o zakaznika vzmysle poradenstva ale aj pri
reklamaciach.

Vo financnictve bude klesat pocet pracovnikov tak v priamom kontakte s klientmi, ako aj
v back-office €innostiach. TaZisko sa presunie do pripravy a spractvania dat, ktord su
podkladom pre zadavanie uloh pre rozhodovanie na baze umelej inteligencie. Rozvoj oS vedie
v bankovnictve k znizovaniu poctu kamennych pobociek s linedrne znizenou potrebou
pracovnej sily.

Internet veci (loT) umoznuje dialkové ovladanie systémov (napr. energetika), meranie
spotreby, spojenie jednotlivych segmentov vyroby ¢i obchodu (sklad vs. predaj, sklad vs.
potreba materialu).

Pandémia COVID 19 —wrychlila vyuzivanie digitalnych technolégii vo vzdeldvani, kulture,

maloobchodnom predaji, vo financnictve, zdravotnej starostlivosti, v medidlnom svete,

e ‘https://wwwA.Eecd.org/emplovment-outlook/2023/

125 Reis J., Z., Goncalves R., F. (2018) The role of Internet of Services (10S) on Industry 4.0 through the Service
/ Oriented Architecture (SOA), in: DOI: 10.1007/978-3-319-99707-0 3, In book: Advances in Production

Management Systems. Smart Manufacturing for Industry 4.0,

https://www.researchgate.net/publication/327203898

76
Tento projekt sa realizuje'vd'aka podpore z Eurépskeho socialneho fondu a Eurépskeho fondu
regionalneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk



http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/
https://www.oecd.org/employment-outlook/2023/
https://www.researchgate.net/deref/http%3A%2F%2Fdx.doi.org%2F10.1007%2F978-3-319-99707-0_3?_sg%5B0%5D=yt5IUR0At1ZeQUQZpR6QGuIiov6Sb5hio2HogptsXCCLuNLiX8RQRR7heFVS0ttsmUf0vz_JAvx9y-2z6cSGOGjDRQ.FDGHEhNo8VyA7WnNXFF3A_gMP2ZvZwhy1C1p4SVpBRvdbHEAbmzDei1fxmWPqvKH4AiGPhc7URxWxDfTvoeL1w
https://www.researchgate.net/publication/327203898

N plea E“ijksy“““l“‘y » sss OPERACNY PROGRAM

MR <. i, (ond regionineho rozvoa ®®® |UDSKE ZDROJE
kulture, propagande. Digitdlne technoldgie sprevddzaju globalizaciu, su zakladom pre zmeny
v organizacii prace a vyroby.

Poutzitie digitalnych technoldgii vo vzdelavani umoznilo kompenzovat absencie Ziakov a
Studentov, ktoré by boli sp6sobené karanténou, nevyhodou tohto rieSenia je pokles Studijnej
discipliny a slabSie vedomosti, vyucovanie on-line nepoditalo s viacdetnymi rodinami —
vacSinou nemali tolko pocitacov, kolko bolo treba, alebo najma v chudobnych komunitach
nemali PC vobec...(vid aj Tomsik, Raj¢aniova, Ferencikova, Kopanyiovd, 2020; Robinson-Neal,
2021).

Nedostatok vyucovacich hodin, ako aj laxnost v pristupe k vyucovaniu alebo nedostatok
technickych a ,Skolskych vedomosti“ rodi¢ov sa prejavuje v medzerach vo vedomostiach; to
je problém v konciacich ro¢nikoch strednych a vysokych $kél, ktory sa dotkne aj praxe v
potrebe , dovzdelat” cerstvych absolventov, o je skutocnost, ktora priamo suvisi s funkénymi
a osobnymi kompetenciami pre Industry 4.0.

Za pozornost stoji i pohlad zamestnaneckych skupin na Industry 4.0 a ich pripravenost na
tuto zmenu. Siedma vyrocna sprava spolo¢nosti Deloitte o miléniovej generacii (Deloitte’s
seventh annual Millennial Survey) odhalila, Ze len menej ako tretina prislusnikov generacie
mileniadlov (generacia Y*) a generacie Z si v roku 2018 myslela, Ze maju zru¢nosti potrebné v
4. priemyselnej revolucii. Ostatni osloveni respondenti v suvislosti s jej prichodom citili
neistotu a strach z nahradenia svojej pracovnej pozicie. | ked moézeme predpokladat narast
pocitu kompetencie Industry 4.0 zvladnut, mobZeme uvazovat i nad scenarom, Ze narast
nemusi byt vysoky, pretoZe vnimanie vlastnych schopnosti zamestnancami po obdobi
pandémie Covid — 19 sa zmenilo (v Strukture, v niektorych pripadoch iznizilo pre napr.
nezamestnanost).

Karanténa ukazala moznosti digitdlnych technolégii v kulture, kde po vahaniach sa
dramaticki umelci chopili moznosti digitalnych prenosov divadelnych predstaveni. Tento
priklad ukazuje na potrebu invenéného pristupu k rieSeniu problémov.

Karanténa-vyznamne rozsirila mozZnosti prace z domu, prostrednictvom digitalnych

/e”éhnolégii. Pre administrativne prace relativne rutinného charakteru — uctovnictvo,
/ vSeobecnda administrativa — sa z hladiska charakteru prace meni len prostredie, kde sa praca

vykondva. Na zaklade ankety medzi pracujicimi ,,z domova“ — 45 Zien (priem vek 42 rokov)
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a 52 muzZov (priem vek 44 rokov) sme zistili nasledovné faktory, s ktorymi sa museli

vyrovnavat:

- Pre ,pracuzdomu” je dblezitd schopnost sebaregulacie, sebadiscipliny a zodpovednosti.

- Respondenti pocituju nedostatok socidlnych vztahov

- Tazko sa im dalo zosuladit starostlivost o deti a pracu v domdacom prostredi. vy7adovala
schopnost riesit tieto problémy a konfliktné situdcie.

V suvislosti s pracou zdomu sledujeme snahy ojej obmedzovanie zo strany
zamestnavatelov. Argumentuji nemozZnostou kontroly prace, pretoZe takyto zamestnanci
pracuju prakticky bez dozoru, ¢o stazuje ich riadenie a koordinaciu.

Osobitnou kapitolou bola zvySena potreba uplatiovania projektového riesenia;
sposobilosti pre projektovy manazment su a budu stale aktudlne a Ziadané.

Projektové rieSenia su Casto ,internaciondlne”, kedy ¢lenovia projektovych timov su
geograficky vzdialeni desiatky, stovky &i tisicky kilometrov. To si vyZzaduje vysSie ndroky na
komunikaéné zrucnosti. Primarne ide o projekty technologickych inovacii a obchodné modely
(Lasi et al., 2014) a o projekty tykajuce sa restrukturalizacii, spajania sa firiem a organizacného
rozvoja. Anketa medzi 16 projektovymi manazérkami a manaziérmi ukazuje, Ze nie je
problémom projektové rieSenie, ktoré je zaloZzené na koaktivite alebo semikinteraktivte, kde
ide o vymenu informacii, koordinaciu v ¢ase i rieSenie jednoduchych problémov; komplikacia
zaCina pri potrebe tvorivého rieSenia problémov, kde online prostredie takéto rieSenia
komplikuje.

Vojna na Ukrajine je dalsim globalnym a nepredvidanym vplyvom na ekonomiku - vedie k
rastu vojensko-politického napatia; menia sa ekonomické vztahy Rusko — Eurdpa; narast
napatia sa prejavi vo zvySenych vydavkoch na zbrojenie, ¢im sa ukratia ostatné kapitoly
rozpoctov. Tato situdcia povedie aj k presmerovaniu globalizatnych tokov a k celkovému
oslabeniu globaliza¢nych trendov.

Pandémia a nasledne zvysena pohotovost k vojenskej konfrontdcii zvySuje ekonomicku a
podnikatelski-neistotu. To sa prejavi na zvySenej opatrnosti, obavach z buducnosti, pretoze

/n’l/e su isté dodavky energii, ale ani komponentov — napr. Cipy...
/ U populacie Zamestnancov sa objavuje strach z buducnosti, citia ohrozenie svojich

pracovnych miest. V nasom prieskume o vnimani istoty zamestnania 22,4% respondentov
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vhima svoje pracovné miesto ako ohrozené. Zaujimavym zistenim je, Ze tzv. remeselnici —

Zivnostnici vnimaju svoje pracovné miesto ako isté... Plati aj teraz, Ze ,,remeslo ma zlaté dno”.
Podnikatelska neistota sa premieta aj do zamestnavania: podnikatelia sa obdvaju

zamestnavat fudi na trvalé pracovné zmluvy, pretoZe z takéhoto zmluvného vztahu im

vyplyvaju povinnosti odstupného, ale aj platenie inych benefitov.

1. Narasta trend ,docasnej prace” — zmluvy na dobru urcitl, kedy je zamestnanec
zamestnany len na urcity projekt.Zotrvanie v praci je podmienené splnenim konkrétnych
zadani (napr. akademicka poda).

2. Preferovanie nepriameho zamestnavania sa prejavuje aj v ndraste poctov tzv. agentirnych
zamestnancov, ktori len teoreticky poZivaju rovnaku ochranu ako stali zamestnanci.

3. Tato situdcia sa prejavuje v naraste poctu ludi, ktori s zamestndvani tzv. prekérnym
sp6sobom; vznika nova skupina ludi nazyvand prekariat (Dolobac 2014; Standing, 2019; Di
Fabio & Palazzeschi, 2016), zamestnand docasne a s mizernym platom.

Prekérne zamestndvani ludia su vystaveni vysSiemu riziku neurotickych, ¢i uzkostnych
poruch, Uniky z neistoty mozu viest aj k abuzu (napr. Canivet et.al 2016).

Neoliberalna honba za ziskom za kazdu cenu, podnikatelskad neistota az strach ¢i panika,
vyustila do vyuZitia prileZitosti najat si agenturnych zamestnancov spomedzi vojnovych
utecencov z Ukrajiny, ale aj z inych krajin mimo ¢lenskych krajin EU — napr. Srbsko, Moldavsko,
ale aj iné krajiny z juhovychodnej Azie. Zamestnavanie prostrednictvom agentir do¢asného
zamestndvania je pre firmy mimoriadne ldkavé, pretoze ochrana takychto pracovnikov, najma
z pohladu mzdy a ostatnych benefitov je vyslovene formalna. Pre manazmenty firiem, najma
unitarne orientovanymi, ale aj v pluralitnom systéme vztahov, je takato situacia vyhodna
z viacerych dévodov:

o ,Agenturni zamestnanci su mimoriadne flexibilni z hladiska ich casovej
disponibility — nemaju problém s nadcasmi, pretoZe to vitaju ako prileZitost
privyrobit si a;,zabit” ¢as.

Su-mimoriadne lahko ovladatelni, ¢o neoliberalnym manazérom lichoti, pretoze to
/ pohladza’ich narcistné ego.
/ e Vitaju mozZnost zarobku, nie su pritom viazani , psychologickym kontaktom“ na

firmu, pretoZe.nie su tu doma, nemaju socialne, materidlne ani emociondlne
79

Tento projekt sa realizuje'vd'aka podpore z Eurépskeho socialneho fondu a Eurépskeho fondu
regionalneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk



http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

Nim plea i OPERACNY PROGRAM
B Europsky socialny fond : : : LUDSKE ZDROJE

Europsky fond regionalneho rozvoja

zazemie. Stava sa, Ze davaju v agenture sami vypoved a idu dalej majuc povolenie
pracovat v Eurdpskej unii, hlavne po tom, ako zvladli jazyk.

e ManaZmenty firiem zneuZivaju ich neznalost zdkona, v koincidencii so socidlnou
zavislostou a nedostatkom ochrany zo strany odborov, (pretoze vaésinou nie su ich
clenmi) na ich vykoristovanie — napr. neprepldcanie nadcasov, nepreplacanie
priplatkov apod.

e Manazmenty firiem wvytvdraju rozkol medzi docasnymi, agentlrnymi
zamestnancami a tzv. kmenovymi zamestnancami vytvarajuc medzi nimi konflikt,
¢o vedie k [ahSiemu ovladaniu zamestnacov v zmysle hesla ,Divide et impera!”.

e Vo firme, kde su silné odbory sa dari angaZovat agentirnych zamestnancov
v odboroch; nie je nadhoda, Ze vztahy medzi manaimentom a odborarmi ako
zastupcami zamestnancov sa dostali do roviny korektnych win-win vztahov.

Jednym z désledkov je aj tlak na zvySovanie produktivity prace organizaCnymi, nie
technologickymi opatreniami — to je zvySovanim noriem spotreby prace — v tohtoro¢nom
vyskume metdd merania spotreby prace (Kalis et al., 2022) zistujeme, Ze az 72% respondentov
— robotnikov zo strojarstva a automotive musi pracovat nadcas, aby stihli splnit vykonové
normy... To sa samozrejme podpisuje na ich pocitoch spokojnosti v praci a radosti zo Zivota
s negativnymi dopadmi na psychické aj fyzické zdravie.

Podla udajov OSHA z celoeurdpskych prieskumov verejnej mienky realizovaného
Eurdpskou agenturou pre bezpecnost a ochranu zdravia pri praci EU — OSHA vyplynulo, Ze
vyskyt pracovného stresu v Eurdpe je zarazajuci, nakolko:

1. 25 % zamestnancov v Eurdpe tvrdi, Ze zaZivaju stres suvisiaci s pracou takmer po cely

pracovny c¢as alebo jeho velkud cast,

2. 51 % zamestnancov'sa domnieva, Ze pracovny stres je na ich pracovisku bezny,

3- 4710 zamestnancov si myslia, Ze problém stresu sa v ich organizacii neriesi spravne.

Tieto udaje, ktoré budu narastat, signalizuju riziko nemoci spojenych so stresom, ¢o uz
v minulosti_prinasalo’ | miliardové naklady pre ekonomiku z dévodov lieCenia nemoci

/W/plyvajucich zo stresu.

¢
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6. PRAVNA REGULACIA ZAMESTNAVATELSKYCH VZTAHOV

Pocas histérie sa vyvinulo viacero pohladov na to, o praca predstavuje a aku ulohu
zohrava v ludskom Zivote. Popri vedeckych disciplinach skimajucich vztah prace a ¢loveka
(psychologicky a sociologicky) existuje rovnako tak viacero tedrii o vztahu prace k spolo¢nosti
ako celku. Dnes snad najpouzivanejsi pohlad (a zadroven pohlad determinujici vznik
pracovnych vztahov) je pohlad na pracu, ako na vyrobny prostriedok, ktory popri prirodnych
silach a kapitale, prispieva k vyrobe tovarov a sluzieb, ¢im vyrazne ovplyviuje hospodarsky
stav a rozvoj spolocnosti. Takto definovana praca vstupovala do spolocenskych vztahov uz v
dobdach prvotnopospolnej spolocnosti, pricom vzostupom civilizacie naberala jej
celospolocenska delba stale zlozitejSie rozmery. Na konci tejto casovej linie vyvoja ludskej
spolocnosti je uz praca dneska. Praca globalizovaného sveta, kde podobu efektivneho vyuZitia
pracovnej sily ovplyviiuju najma technologické moznosti a inovacie. Samotna “spravodlivost”
je pojem, ktory (ako je niekolko krat spomenuté v inych Castiach tejto prace) mozno vykladat
z réznych pohladov, vztah priace, odmeny za jej vykonanie (cenu prace), ¢i prostredia a
podmienok, v ktorych sa vykonava sa stali predmetom uUvah uz antickych myslitelov. (pozri
Aristoteles Etika Nikomachova, Politika). Napriek tomu, Ze pokus o vSeobecny popis
historického vyvoja pracovného prava, by daleko presahoval rozsah tejto prace, pre lepsie
pochopenie analyzovanej problematiky je prierezovy nahlad do tejto problematiky vhodny.

Tak ako pravo odpradavna regulovalo spolocenské vztahy, tak sa vyvijala aj potreba
jednotlivych spoloc¢nosti regulovat vztahy v ekonomike a to nie len na Urovni vymeny ale aj
spbsobu, akym spolo¢nost tvori statky a hodnoty — pracovné vztahy. V otrokarskej spolo¢nosti
akou bola napriklad' Rimska riSa, sa velkd vacsina ndrokov na pracovnu silu prirodzene
uspokojovala pracou otrokov.-No uz v tejto dobe mozno medzi konsenzudlnymi kontraktmi
ndjst aj locatio conducti operarum, cize pracovnu zmluvu. Napriek istym podobnostiam v
podobe subjektov tejto zmluvy, v takejto “pracovnej zmluve” rozhodne nemozno hladat prvky
pracovnej zmluvy ako ju pozna dnesna pracovnopravna veda. Rimsky pravny poriadok totiz,
napriek tomu;Ze iSlo/o konsenzudlny kontrakt, neuznavalo pracovnu zmluvu medzi socialne

/fr/o/vn\'/mi. Tato zmluva sa zaradzovala pod najom, ako jeho druh, popri ndgjme veci (REBRO,

/
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BLAHO, 2019)'?. Ako dalej uvadzaju spominani autori, tento koncept uz neskér nenachadzal
uplatnenie pod vplyvnom krestanskej ideoldgie a prechodu k feudalizmu, kde sa vacsina prace
odohrava vo vztahu obyvatelstva k péde. Poddani, ktori boli viazani k péde a mali povinnosti
voCi vrchnosti, mohli byt zamestnani na polnohospodarskych pozemkoch alebo v ramci
remeselnickych cechov. Ich prava a povinnosti boli ¢asto stanovené cez feuddlny systém a teda
vztahy zavislosti na vrchnosti. Podmienky prace a mzdy boli do velkej miery regulované
miestnymi zvyklostami a pravnymi predpismi, ktoré mohli byt odlisné v réznych regiénoch. V
kontexte prevladajuceho pravneho partikularizmu sa isté pracovnopravne prvky zacinaju na
Uzemi Slovenska rozvijat v oblasti mestského prava, cechovych Statutov ¢i normach banského
prava. Ajv stredoveku zahfiname pracovnopravne vztahy pod najomné vztahy (ndjom prace)
a preto tvoria z pohladu pravnej vedy sucéast zavazkového prava. (MOSNY, LACLAVIKOVA 2015
5.109)

Nastupom kapitalizmu sa zacina menit aj charakter pracovnopravnych vztahov. V podstate
mozeme konstatovat, Ze zaciatok 19. storocia je obdobim vzniku pracovného prava tak ako ho
pozname dnes. Novovznikajuce pracovnopravne vztahy v tomto obdobi prechadzaju do
vSeobecného sikromného prdva a su zalozené na slobode podnikania a zmluvnej volnosti, ¢o
vSak so sebou prinasalo aj mnozstvo dovtedy nevidanych spoloCenskych problémov, ako
extréme vykoristovanie pracovnikov, tvrda detskd praca a podobne. Staty si postupne zacinaju
uvedomovat potrebu vstupovat do sukromnych vztahov medzi zamestnavatelmi a
zamestnancami. Medzi vébec prvé regulované oblasti patrilo obmedzovanie detskej prace,
krajinach(Velka Britania). Vo Velkej Britanii xpociatku iSlo najma o regulacie pracovnych
podmienok v textilnom a bavindrskom priemysle, v prvej tretine 19. storocia (tzv. Factories
act), ktorych pravne Upravy sa vztahovali najskér na podmienky v bavinarskych zavodoch,
neskor sa rozsirili na cely textilny priemysel. Za vobec prvy tovarensky zakon sa povazuje The
Health and Morals of Apprentices Act z roku 1802. Neskor sa rozsirujuce pravne Upravy napriec
celym priemyslom aj banictvom (ONUFRAK, 2021). Ochranna funkcia pracovného préva sa

/zééala prejavovat v Upravach pripustnej dizky pracovného ¢asu, spominaného obmedzovania

/

126 REBRO BLAHO Rimske pravo
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detskej prace a prvym reguldciam v oblastiach bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci. Vo
sfére, ktori by sme dnes nazvali kolektivnymi pracovnopravnymi vztahmi sa z pociatku
prijimali zakony potierajuce (alebo aspon vyrazne ztaZujlce) organizovanie sa zamestnancov.
V zasade vSak pod vplyvom viacerych (aj ideologickych) faktorov, sa vyvinulo koali¢éné pravo
za nieco viac ako sedemdesiat rokov - od hrozby trojro¢ného vazenia, za presvedcovanie inych
na Strajk (The Combination act 1799) az po Zakon o odborovych zvazoch (The Trade union act
1871), ktory je jednym “z fundametndinych predpisov na ktorych dnes stoji britské pracovné
pravo”*’

Na Uzemi dnesného Slovenska boli v 19. storoli pracovnopravne vztahy upravené v
obchodnych zakonoch (tzv. Wildnerove zakony) a este v roku 1861 boli jedinou upravou
pracovnopravnych vztahov. K rozvoju pracovného prava dochadza v obdobi dualizmu.'?® Nie
vSak kodifikovanim pracovného prdva, ale prijimanim mnoiZstva Ciastkovych, nezdvislych
predpisov pre konkrétne oblasti hospodarstva. Pre pracovné pravo v tomto obdobi, su stale
typické ¢rty zmluvnej volnosti, no postupne prichadza k presadzovaniu kogentnosti noriem v
zaujme ochrany zamestnanca'®?®, ¢o je typickym znakom aj dneSného pracovného prava.
Generalnu Upravu ochrannej funkcie pracovného prdva obsahoval Ziakon o ochrane
zivnostenskych a tovarenskych zamestnancov pred Urazmi a o priemyselnej inSpekcii z roku
1893, ¢im sa stal akymsi predchodcom dnesnych zdkonnych Uprav bezpecnosti a ochrany
zdravia pri praci. Koalicny zadkon, ktory priznal zamestnancom prdva vytvérat odborové
organizacie sa do pravneho poriadku Uhorskej ¢asti monarchie dostal ako zdkonny ¢lanok
5/1878.

Kratko po vzniku Ceskoslovenskej republiky prichddza k nepochybne historickému
milniku v podobe prijatia zakona ¢. 91/1918, ktorym sa Ceskoslovensko stalo jednou z prvych
krajin na svete, ktoré uzakonilo osemhodinovy pracovny ¢as. Rozvijaju sa pravne Upravy
naroku na dovolenku (zak €. 67/1925) a tiez naleZitosti pracovnych zmliv. Zakonom

€.244/1922 Zb. sa po-vzore ABGB! unifikoval Upravu pracovnej zmluvy v celom

ONUFRAK, Vznik a vyvoj britskej socialnje politiky, Univerzita Pavla Jozefa Safarika Kogice, 2021 str. 69
128 Obdobie od roku-1867 do roku 1919
129 MOSNY,LACLAVIKOVA Dejiny $tatu a prava na Gzemi Slovenska I1. (1848-1948) 2. Doplnené vydanie.
Brastislava: Wolters Kluwer-SR s.r.0, 2019 s.150
130 Rakusky obéiansky zakonnik, ktory bol vyznamnym prvkom pri tvorbe prava rakuskej ¢asti monarchie
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Ceskoslovensku a vyslovne zrudil dovtedajsie obycajové pravo ktorym sa na Slovensku
spravovali pomery sukromnych zamestnancov.! V zaujme vymoZzitelnosti pravnych narokov
pre zamestnancov nedisponujucimi prostriedkami na vedenie sporu boli zakonom ¢. 131/1931
Zb.z. an. zriadené Specializované sudy — pracovné sudy. Takéto sudy vznikali na miestach, kde
si to vyZzadovala socidlna a hospoddrska situacia a Stat na seba preberal ndklady na vedenie
sporu. Na miestach, kde si to situdcia nevyzadovala, boli vecne prisluSnymi pre
pracovnopravne spory okresné sudy. Kolektivne zmluvy respektive, dobovo ” hromadné
pracovné zmluvy” definovalo nariadenie vlady zo dfa 26. juna 1937, obsahujlce aj moZnosti
extenzie kolektivnych zmliv na zamestnavatelov, ktori ju nepodpisali (formou obdobnou
dnesnym sektorovym kolektivnym zmluvam) a tiez aj dnes uplatnovany princip zdkazu zakotvit
v pracovnej zmluve menej vyhodné podmienky neZ ako ich upravuje kolektivna
zmluva.(BARANCOVA a i. 2019 s. 47)

V ¢ase druhej svetovej vojny, po rozbiti Ceskoslovenska zostala vaésina normativnych
aktov z obdobia CSR v platnosti. Pocas trvania Vzhladom na hospodarske pomery a potreby
tej doby bola zavedend pracovna povinnost a z ideologickych dévodov doslo k rozpusteniu
odborovych organizdacii. Zamestnanci a aj zamestnavatelia sa organizovali v jedinej Statom
ovladanej organizacii “Slovenska pracujica pospolitost” ¢im bola zlikvidovana koali¢na
sloboda zamestnancov.

Po skonceni druhej svetovej vojny prichadza k obnove burzodzneho prava, no za kratko po
komunistickom prevrate v roku 1948 prichadza k dynamickym zmenam v prdvnom systéme
Ceskoslovenska. U7 voroku 1948 sa komunisti postili do vybudovania nového pravneho
systému zdo6raznujliceho ideologické potreby vldadnucej moci. Vyrazom tohto budovatelstva v
oblasti prava bola tzv. pravnicka dvojrocnica, ktora si kladla za ulohu kodifikovat jednotlivé
pravne odvetvia a odstranit este stale pretrvdvajuci dualizmus v prave, ¢o sa podarilo v roku
1950.v oblasti obcianskeho a trestného prava. Komplexnu pravnu Upravu pracovnopravnych
vztahov priniesol aZ zakennik prace ¢.65/1965 z roku 1965. Tento zdkonnik sa vyznacoval

mnozstvom kogentnych ustanoveniv ¢om pripomina dnesné pracovnopravne Upravy (vyraznu

131y/OJACEK, KOLARIK,/GABRIS,Ceskoslovenské pravne dejiny (1918 — 1992) — 2. Prepracovné vydanie
Bratislava EUROKODEX, s.r.o, 2013 s. 167
131 yvOJACEK, KOLARIK, GABRIS,Ceskoslovenské pravne dejiny (1918 — 1992) — 2. Prepracovné vydanie
Bratislava EUROKODEX, s.r.0, 2013 s. 168
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odlisSnost moZno najst v pripade mzdy, ktord nebola v tom c¢ase obligatérnou sucastou
pracovnej zmluvy). Na druhej strane vsak ideologicky opustil koncept vymeny prace za mzdu
a definoval pracovny pomer, ako napifiajuci spolo¢enské ciele. Ideologicky charakter nabrala
aj definicia zavislosti pracovného pomeru, ktoru definovala “povinnost respektovat a
realizovat zdujmy stdtu, vrdtane politickych, ktoré sa prejavili napriklad osobitnym sankénym
charakterom pracovného prdva”**? Vyhlaskou ¢. 63/1968 sa zaviedol pat dnovy pracovny
tyzden (40 hodinovy), ¢o bola do dnesnych dni poslednd vyznamnejsia novelizacia dotykajuca
sa dizky pracovného ¢asu. Paradoxom doby pocas ktorej sa vlddnuca moc prezentovala ako
“patréonka pracujucich” su pocetné protesty Medzindrodnej organizacie prace voci podobe
pracovnopravnych uprav vo vtedajsom Ceskoslovensku. Protestom MOP bolo vyhovené
reformou zdkonnika prace v roku 1975, ktory odstranil niektoré diskrimina¢né oprdvnenia
socialistickych organizacii proti pracovnikom v oblasti jednostranného rozviazania pracovného
pomeru. (BARANCOVA ai. 2019) Dozor nad ochranou zdravia, resp. bezpe¢nostou a ochranou
zdravia pri praci vykonavalo Revolu¢né odborové hnutie (ROH), popri nich aj urady
bezpecnosti prace. Silné pravnomoci a moznosti dohlfadu zastupcov zamestnancov, v oblasti
BOZP pretrvdvaju dodnes. Socialistické pracovnoprdvne zakonodarstvo vyznamne ovplyvnilo
podobu dnesného pracovného prava v rovine kogentnosti, kedy sice v porevoluénom obdobi
v kontexte hospodarskych zmien a zaliatku procesu transformacie dochadza k rozsireniu
mnozstva dispozitivnych noriem, no tie kogentné stdle prevladaju.

Po roku 1989 dochadza k vyznamnych transformaénym procesom v suvislosti s prechodom
z centralne riadenej na trhovu ekonomicku, ktoré sa nezaobidu bez vyznamnych reforiem
pracovného zakondarstva. Ako tri najzasadnejSie mozno uviest zdkon ¢. 1/1991 Zb. o
zamestnanosti, ktory reguloval trh prace a zabezpecenie v nezamestnanosti, zakon ¢. 2/1991
Zb. o kolektivnom vyjednavani (po pocetnych novelach plati doteraz) a zakon ¢. 3/1991 Zb.
ktory- bol rozsiahlou novelizaciou Zakonnika prace. Tieto reformy postavili zaklad
pracovnopravnych upravv sucasnosti platnom pravnom poriadku, ktorym sa budeme venovat
v dalSej Casti.-

/// 6.1 PREDMET A'PRAMENE PRACOVNEHO PRAVA

/

132 | aclavikovd, Miriam — Svecova, Adriana: Praktikom k dejindam $tatu a prava na Slovensku, I1l. Zvazok (1948 —
1989). Trnava : Typi Universitatis-Tyrnaviensis, 2019 s. 199
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Uz aj etymologickym vykladom pojmu “pracovné pravo” mozieme definovat pojem
predmet aj zdkladné funkcie pracovného prava. Pracovné prdvo je samostatnym pravnym
odvetvim pravneho poriadku Slovenskej republiky a predstavuje subor pravnych noriem
regulujucich spolocenské vztahy pri reguldcii ludskej prace. Existuju niektoré formy ludskej
prace, pre ktoré v sucasnosti neexistuje pradvna Uprava. To je napriklad praca v domacnosti,
vykondvana dobrovolne vo vlastne stanovenom “pracovnom rezime”. Vzhladom na to, Ze
napriklad praca Zien vdomdcnosti pri vychove deti, svojou mierou vstupuje do spolocenskych
vztahov, vedu sa v sucasnosti diskusie o hodnote a odmene za takto vykonavanu précu, a preto
nie je vylucené, Zze v budulcnosti pride k vyraznejsSim pravnym Upravam regulujicim aj podobu
prace v domacnosti. Pracu mozno tiez vykonavat aj v rdmci inych druhov pravnych vztahov,
napriklad v obchodnopravnom ¢i obcianskopravnom vztahu.

Pracovné pravo definovat ako subor noriem upravujucich individualne pracovné pravo,
kolektivne pracovné pravo a oblast sluzieb zamestnanosti. Oblast sluzieb zamestnanosti ma
verejnopravny charakter (zdkon ¢. 5/2004 Z.z zakon o sluzbach zamestnanosti a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov)

6.1.1 SPOLOCENSKY VYZNAM PRACOVNEHO PRAVA

Taziskovymi Upravami vztahov medzi zamestnancami a zamestnavatelmi je individudlne
pracovné pravo. Individualne pracovné prdvo sa ako jediné z vysSie spomenutych vyvijalo v
uzkej vazbe na obcianske pravo pricom ich blizky vztah dnes vyjadruje subsidiarna pésobnost
vSeobecnej ¢asti Obcianského zakonnika k prvej ¢asti (§1 — §40) Zakonnika prace (§1 ods. 4
Zakonnika prace), (BARANCOVA, 2019)

Praca, ktora je predmetom pracovnopravnych vztahov je zavislou pracou. Zavislu pracu
definuje §1 ods. 2 Zakonnika prace:

“Zavisla prdca je prdca vykondvand vo vztahu nadriadenosti zamestndvatela a
podriadenosti zamestnanca, osobne zamestnancom pre zamestndvatela, podla pokynov
zamestndvatela, v jeho mene, v pracovnom c¢ase urcenom zamestndvatelom.”

Ak vykondvana praca splfia tieto prvky, musi mat vykonavajlica osoba status zamestnanca.

/ Explicitny zakaz uskutocriovat zdvislu pracu obchodnopravnymi a obcianskopravnymi

/ vztahmi je vyjadreny v §1 ods.3:
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“Zavisla prdca méZe byt vykondvand vylucne v pracovhom pomere, v obdobnom
pracovnom vztahu alebo vynimocne za podmienok ustanovenych v tomto zdkone aj v inom
pracovnoprdvnom vztahu. Zavisldé prdca neméZe byt vykondvand v zmluvnom
obclianskopravnom vztahu alebo v zmluvnom obchodnoprdvnom vztahu podla osobitnych
predpisov.”

Zakon sice nezakazuje dojednat si v ramci obchodnopravnych alebo obcianskopravnych
vztahov niektoré z benefitov pracovnopravnych Uprav vztahov pri vykonavani prace, zakazuje
vsak v rdmci tychto vztahov vykonavat zavislu précu.

Aplikaénu prax tychto ustanoveni mozno definovat ako jednu z konfliktnych zén v
udrziavani spravodlivych vztahov medzi zamestnancami a zamestnavatelmi z pohladu
vyznamu a funkcie pracovnopravnych Uprav. V pravnej vede existuje vSeobecny konsenzus o
primarnej funkcii pracovného prdava, ktorou je protekéna (ochranna) funkcia zamestnancov.
Pracovnopravny vztah mozno jednoducho charakterizovat ako: “hierarchicky vztah
podriadenosti a nadriadenosti medzi zamestnancom na jednej strane a zamestndvatelom na
strane druhej, vyvdZeny pracovnoprdvnou ochranou v prospech zamestnanca”**. Ochranna
funkcia spolu s organizacnou funkciou ma teda potencial a vyznam v balansovani zaujmov
zamestnavatela (efektivnost, produktivita...) a potrebami zamestnancov (zabezpecenie
Zivotnych potrieb), utvaranim spravodlivych vztahov (pracovnych podmienok) medzi nimi a
pri zachovdvani hospodarskeho a ekonomického rozvoja celej spolo€nosti. Pre
zamestnévatel'ov predstavuje utvaranie spravodlivych pracovnych podmienok isté naklady,

R
pricom fninimalizécia nakladov na zabezpeclenie pracovnej sily je eSte stale jednym z
predpokladov na to aby zamestndvatel ustadl konkurencény suboj na trhu. Nie je preto

< vynimkou, Ze v zaujme zbavit sa niektorych povinnosti vo vztahu k zamestnancom hladaju
zamestr;gVateIia moznosti ako naplfiat svoje podnikatelské zamery efektivnejsie a to aj

a vytl:c'\éanl'm zamestnancov z pracovnopravnych vztahov do roviny obcianskopravnych alebo
\ _ _obchodnopréavnych vztahov, napriek tomu, 7e nimi odvadzana praca napifia definiciu zavisle]
prés&. Podla statistik z roku 2021 podnikalo na Slovensku 330,4 tisic Zivnostnikov a z tohto

/po(:tu‘takmer tretina (108 000) vykondvalo pracovnu cinnost vykazujucu znaky zavislej

v

133 KURIL a kolektiv, Zaklady pracevného prava, Merkury spol. S.r.o. Bratislava 2009, s. 64
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¢innosti. Takyto vztah povaZujeme za ,zastrety pracovnoprdvny vztah” a ide obchdadzanie
zakona. V ceskoslovenskom prostredi sa mozeme stretnut aj s terminom “Svarcsystém”,
nazvanom podla Miroslava Svarce, ktory svoje podnikatelské aktivity zaloZil v roku 1990 na
zastierani pracovnych pomerov nutenymi Zivnostami.’3* V sucasnosti ide najcastejsie ide o
vykon prace naplifiajucej definiciu zavislej prace, aviak vztah medzi jej vykonavatelom a
prilemcom je upraveny na zaklade Zivnostenského zakona alebo Obchodného zdkonnika. **°
Zastrety pracovny pomer prindsa zamestnavatelovi niektoré vyhody ako: prenos Ccasti
administrativy na zamestnanca, flexibilitu pri ukoncovani spoluprace, celkovo volnejsi
zmluvnych vztah neZ vyzaduje zakonnik prace a tiez pravdepodobne najvyraznejsi benefit pre
zamestnavatela v podobe nizsich nakladov na mzdu a celkovu cenu prace. Pre zamestnanca
v zastretom pracovnom pomere moze byt rovnako tak pritaZzlivy vyssi zarobok, nizsie odvody
a poistenia. Zo strany zastupcov zamestnancov ma vyznam edukdcia zamestnacov, kedZe nie
je vynimkou, ak sa zastieranie pracovného pomeru stretava aj so zaujmom a pozitivnym
pristupom zo strany zamestnancov, ¢im sa spolupodielaju na legitimizacii postupnej
degraddcie pracovnopravnej ochrany a regulacie spravodlivych vztahov medzi zamestnancami
a zamestnavatelmi. V praxi v takomto zastretom pracovnopravnom vztahu dochadza k
odstraneniu protekénej funkcie pracovného prdva, narokov plynucich zo zamestnaneckého
pomeru (naroky plynuce z prdceneschopnosti, narok na dovolenku atd....). V pripade
sposobenia skody z nedbanlivosti zamestnavatelovi zakonnik prace limituje ndhradu skody na
maximélpe Stvorndsobok priemerného platu zamestnanca (§ 186 ods. 2 ZP), pricom v pripade
szCo iladny podobny limit neexistuje a Zivnostnik znasa plnu zodpovednost za spésobenu
Skodu. Takisto je vyrazne obmedzeny potencial uplatriovat koali¢né prava fyzickych osob
vykonavajucich pracu tymto spésobom. Zavisla praca vykondvana zamestnancami definuje
eraznuﬁﬂi}éééinu pracovnych vztahov v hospoddrstve a preto je ochrana zamestnancov
celqspoloéensk{/m zaujmom, nakolko prave protekénd funkcia pracovného prava je

5
\ _ _~vyznamnym stabilizacnym prvkom celej spolo¢nosti. Nahradzanie pracovnoprdvnych vztahov

134 Slovak Bussines Agency, Aktualne podmienky nutenych Zivnosti na Slovensku, 2022 dostupné na internete:
ttps://monitoringmsp/sk/wp-content/uploads/2022/04/Aktu%C3%Allne-podmienky-
/ n%C3%BAten%C3%BDch-%C5%BEivnost%C3%AD-na-Slovensku.pdf
¢ 135 \/id napriklad rozhodnutie NS SR sp. Zn.2570/70/2016
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pri zavislej praci, obchodnymi vztahmi zaloZzenymi na pravnej rovnosti subjektov so sebou

prinasa cely rad dalsich celospoloc¢enskych otazok. Pri pokuse zodpovedat ich, alebo nacrtnut

dalsi vyvoj tohto trendu nezriedka autori dospeju k negativnym zaverom, nielen v rovine

napliiania osobnych potrieb pracujicich, ale aj pokial ide o spolo¢enskd sudrinost, &

frustrdciu z celkového vnimania urovne spravodlivosti v spolo¢nosti..**®

Z pohladu aktudlnych otazok vyvoja zastieranych pracovnopravnych vztahov je vyznamna
otazka prace pre platformy. Jej dynamicky narast mozno sledovat, aspon pokial ide o prijmy
v platformovej ekonomike, od roku 2016. Prijmy v platformovej ekonomike sa z roku 2016 ( 3
miliardy eur) zvySili do roku 2020 na 14 miliard eur a platformy su v suc¢asnosti zdrojom
prijmov pre viac ako 28 milidnov ludi®®. Tdto praca zahfna roznu Skalu cinnosti od
dorucovania, tvorbu obsahu, opatrovatelstvo a aj v slovenskom prostredi zname platformy
WOLT (donaska jedla) alebo BOLT (taxisluzby).

Navrh eurdpskej smernice upravujlcej postavenie pracovnikov pre platformy, predlozila
Rada EU 9.decembra 202112, V zasade smernica hovori o tom, kedy uZ je vykondvatel prace
pre platformu zamestnancom. V pripade, Ze su splnené aspon tri z nizsie uvedenych kritérii,
plati pravna domienka, Ze nejde o SZCO ale zamestnancov platformy a tito zamestnanci
musia mat zabezpeceny pristup k pracovnym a socidlnym pravam (pravo na minimalne
mzdy, kolektivne vyjedndvanie, vymeru dovolenky a dalsie....) tak, ako zamestnanci podla
vnutrostatnych poriadkov, tej ktorej ¢lenskej krajiny EU. Kritéria pre postdenie ¢&i ide
o pracovnopravny vztah su:

e urcuje hornu hranicu vysky odmenovania

e vyZaduje, aby osoba dodrziavala urcité pravidld tykajlce sa vzhladu, spravania
voci prijemcovi sluzby alebo vykonu prace

e dohliada na vykon prace, a to aj pomocou elektronickych prostriedkov

e obmedzuje slobodu zvolit si pracovny ¢as alebo obdobia nepritomnosti

e obmedzuje slobodu prijimat alebo odmietat ulohy

e obmedzuje slobodu vyuzivat subdodavatelov alebo nahradnikov
e

~ 136 Napriklad Guy STANDING, Prekariat, Novad nebezpeén4 trieda ISBN 978-80-87705-64-3

137 Jdaj z roku 2022 destupné na internete: https://www.consilium.europa.eu/sk/policies/platform-work-eu/
138 Znenie smernice dostupné online: https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-10107-2023-
INIT/sk/pdf
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e obmedzuje mozZnosti vybudovat si klientsku zakladriu alebo vykonavat pracu
pre akukolvek tretiu stranu

Aktudlne, v ¢ase pisania tohto vystupu prebiehaju rokovania medzi Radou a Eurépskym

parlamentom o dohode na findlnom zneni smernice.

. .9.1.
Eurdpskeho socialneho fondu a Eurépskeho fondu
gionalneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
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6.1.2 PRAMENE PRACOVNEHO PRAVA
V tejto Casti si pribliZime pramene pracovného prava v kontexte ich vyznamu pri utvarani
spravodlivych podmienok.  Pramene prava moZno rozdelit na materidlne a formalne.
Materidlnymi pramenmi prava su faktory vyplyvajuce na vznik a tvorbu prava. Mo6zZu byt
spolocenské, ekonomické, hospodarske, socidlne a dalsSie faktory ovplyviujuce spolocenské
vztahy, ktoré si vyZiadali pravnu Upravu. V dalSej Casti textu sa opakovane stretne s dopadmi
pandémie Covid 19 na prijimanie pravnych uprav. Formalnymi pramenmi prava su jeho r6zne
formy uvedené v norméach stanovenych alebo uznanych $tatom. Specificka (hybridna) povaha
pracovného prava so sebou prinasa aj Specificky vypocet formdlnych pramenov prava. Medzi
formalne pramene pracovného prava patria:
a) Normativne pravne akty
b) Kolektivhe zmluvy
c) Vnutropodnikové normativne pravne akty

d) Technické normy (za pramen pracovného prdva sa povazuju, pokial upravuju

otazky tykajuce sa BOZP, vzmysle Upravy spravodlivych podmienok, zohravaju
zdielanu ulohu s predpismy BOZP, preto sa im nebudeme blizsie venovat)

e) Dobré mravy

f) Medzindrodné zmluvy

g) Prdvne zdvazné akty Eurdpskej Unie (tak ako aj Medzindrodné zmluvy su

pramerniom prava, stavajuc sa sucastou nasho pravneho poriadku. Na spravodlivost
vztahov medzi zamestnancami a zamestndvatelmi maju vyrazny vplyv, zasadnym
znich sa budeme uz ako sucasti nasho pravneho poriadku v jednotlivych
podkapitolach.)

Judikaturu, sdhrn sudnych rozhodnuti predstavujucich sidnu prax v prostredi slovenskej
pravnej kultdry, nepovazujeme za pramen prdava. Judikatura vsak predstavuje (ako sa
presvedc¢ime) délezity prvok vykladu pracovnoprdavnych uprav v Slovenskej republike. Pri
rieSeni pracovnopravnych sporov ma silu podporného argumentu a zaroven ustalend
/rozhodovacia prax ma iniciacny potencial pri navrhovani a prijimani normativnych aktov a
dalSich .

6.1.2.1 NORMATIVNE PRAVNE AKTY

92
Tento projekt sa realizuje'vd'aka podpore z Eurépskeho socialneho fondu a Eurépskeho fondu
regionalneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk



http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

* EUROPSKA UNIA N
\: S OPERACNY PROGRAM
CQI l I . p I e a Europsky socialny fond @
=Y

Europsky fond regionalneho rozvoja LU DS KE ZDROJ E

Medzi normativne pravne akty zaradzujeme:
a) Ustavu Slovenskej republiky a Gstavne zakony.
b) Zakony.

c) Vykonavacie predpisy.

Ustava Slovenskej republiky

Ustava sa je povazovana za zakladny zakon $tatu. Je vyjadrenim véle fudu — zakladny
pravny poriadok spologenstva. Ustava Slovenskej republiky bola schvalend Slovenskou
narodnou radou dna 1.9.1992 ako zdkon ¢. 460/1992 Zb. Z pracovnopravneho hladiska
vyplyva z Ustavy niekolko prdv, ktoré patria vietkym [udom (teda aj zamestnancom), niektoré
obfanom a niektoré iba zamestnancom.(Barancova,2019).

Zakaz diskriminacie zakotveny v ¢ldnku 12 Ustavy Slovenskej republiky hovori o tom, Ze
“Ludia su slobodni a rovni v déstojnostiach a pravach” Zakladné prava a slobody sa zarucuju
na Uzemi Slovenskej republiky vSetkym bez ohladu na pohlavie rasu farbu pleti, jazyk, vieru a
naboZenstvo, politicke ¢i iné zmyslanie, narodny alebo socidlny poévod, prislusnost k
narodnosti alebo etnickej skupine, majetok, rod alebo iné postavenie. Okrem spomenutého
sa pracovnopravnych otazok dotyka ¢l. 18 deklarujici zakaz natenych prac a nutenych sluzieb.

Pravne prostredie utvdrania spravodlivych podmienok medzi zamestnancami a
zamestnavatelmi najvaédmi upravuji prava obsiahnuté v piatej hlave Ustavy Slovenskej
republiky — Hospodarske, kultirne a socidlne prdva. Tieto sa povazuju za prava druhej
generdcie a v pripade Ustavy Slovenskej republiky, je ich $pecifikom charakter blanketovych
noriem (odkazujucich na dalsie, zakony a predpisy vykonavajuce Ustavu) na zklade ¢lanku 51.

Ustavy, ktory hovori, 7e ” Domdhat sa prdv uvedenych v ¢l. 35, 36, 37 ods. 4, ¢. 38 a7 42 a ¢l.

44 aZ 46 tejto ustavy sa mozno len v medziach zdkonov, ktoré tieto ustanovenia vykonavaju.”
V zmysle uvedeného nie je mozné domahat sa tychto prav “ex constitutione” ale vyluéne “ex
lege”, ten na zaklade zdkonov vykondvajucich Ustavu (BARANCOVA,2019).
/ Clanok 35 Ustavy sa nedotyka este zamestnaneckych vztahov no ma vplyv na ich vznik a
/ vyplyva z neho pravo kazdého obcana na slobodnu volbu povolania a pripravu nan. Zaroven

treba spomenut, Ze nejde o individualny narok obc¢ana na pracovné miesto. Toto “pravo na
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pracu” je koncipované ako pravo obcana voci Statu, aby Stat praktizoval aktivne politiky
zamestnanosti.'*

Ustavou garantované prava priamo zamestnancom (vietkym zamestnancom, bez ohladu
na Statnu prislusnost) su priznané na zaklade ¢l. 37. Na zaklade tohto ¢lanku “Zamestnanci
maju pravo na spravodlivé a uspokojujuce pracovné podmienky. Zdkon im zabezpecuje najma:

a) prdvo na odmenu za vykonanu pracu, dostatocnu na to, aby im umoznila dostojnu
Zivotnu Uroven,

b) ochranu proti svojvolnému prepustaniu zo zamestnania a diskrimindcii v zamestnani,
(pracovny pomer nemdze zaniknut inym spdsobom nez uvedenym v §59 Zakonnika prace)

c¢) ochranu bezpecénosti a zdravia pri praci,

d) najvyssiu pripustnt dizku pracovného ¢asu,

e) primerany odpocinok po praci,

f) najkratsiu pripustnu dizku platenej dovolenky na zotavenie,

g) pravo na kolektivne vyjednavanie.”

Clanok 36. Demonstrativnym vypoctom odkazuje na zakon, ktory im predmetné prava
zabezpeduje.

V zmysle ¢lanku 36. Ustavy vykondvaju Ustavné prdva zamestnancov najma zakon
311/2001 Z. z Zakonnik prace, zdkon 633/2007 Z. z zakon o minimalnej mzde, zakon 124/2006
Z. z zakon o bezpecénosti a ochrane zdravia pri praci a zakon 2/1991 zdkon o kolektivnom

vyjednavani.

V ¢lanku 37. Je zakotvené koalicné prdvo. Koalicné pravo ktoré BROSTL a kolektiv
definuju ako pravo zamestnancov slobodne sa zdruzovat na ochranu svojich hospodarskych a
socialny zaujmov. Toto pravo patri zamestnancom, no za zmienku stoji, Ze ¢lenom odborovej
organizacie, ako obcianskeho zdruzenia podla osobitého predpisu moze byt aj nezamestnany.
Bezpochyby viak prava obsiahnuté v ¢lanku 36. Ustavy Slovenskej republiky na zakladanie

/odborov{/ch organizacii a Uprava ich pobsobenia su zasadnym predpokladom na aktivne

&

13 BROSTL, A.; HOLLANDER, P,; PRIBELSKY, P. a kol. Ustavné pravo Slovenskej republiky. 4. Vyd.
Plzeri: Ale$ Cenék, 2021, 167 1SBN — 978-80-7380-841-9
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formovanie spravodlivych vztahov zo strany zamestnancov, prostrednictvom kolektivheho
vyjednavania. Procesnu aj vecnu spoOsobilost odborovych organizéacii, pre kolektivne
vyjednavanie ustanovuje zakon (zdkon 2/1991 Z. z. zakon o kolektivnom vyjedndvani. Tento
zakon takisto upravuje podmienky vykonu prava na $trajk, ktoré sa podla €¢l. 36 Ustavy
Slovenskej republiky “zarucuje” za podmienok ustanovenych v zakone a vyslovene sa odopiera
sudcom, prokuratorom, prislusnikom ozbrojenych sil a ozbrojenych zborov a prislusnikom
Zboru poziarnej ochrany.

Pri uplatneni prava na Strajk, ktoré sa Ustavou “zarucuje” vznikd v nadvaznosti na ¢l.51
Ustavy otézka, nakolko je pravo na $trajk zaruéene Ustavne a nakolko je strajk legélny iba v
mantineloch vymedzenych v zdkone 2/1992 Z.z. V praxi sa mozZno stretnut aj s vahami o
realizacii legdlneho Strajku (definiciou ktorého definiciu najdeme v § 16 ZoKV) z dovodov
priamo neuvedenych v zdkone o kolektivnom vyjedndvani, teda na zdklade prava zaru¢eného
ustavou v ¢lanku 37 ustavy. K legdlnosti Strajkov z dovodu inych nezZ je spor o uzavretie
kolektivnej zmluvy sa vyjadril vo svojom rozhodnuti NS SR sp.zn. 10/98 kedy dospel k zaveru,
Ze iny Strajk hoci aj neupraveny ZoKV alebo inym predpisom nie je zakazany a opacny vyklad
by predstavoval popretie prava na $trajk, ktoré je zarucené ¢l. 37 Ustavy. Tento
ustavnokomformny vyklad tak ddva zamestnancom pravo vstupit do legalneho Strajku aj z
dévodov inych nez je spor o uzavretie ¢i uz podnikovej kolektivnej zmluvy alebo kolektivnej
zmluvy vysSieho stupria (vratane uUpravy soliddrneho Strajku). Pod inymi doévodmi u
zamestnavatela si mobZieme predstavit napriklad hrubé nedodrziavanie ustanoveni
dohodnutych v kolektivnej zmluve, hrubé konanie proti dobrym mravom, nevyplatenie miezd,
prepustanie, pripadne rozne iné kroky zamestnavatela, ktoré povedu u zamestnancov k pocitu
nespravodlivosti az do tej miery, Ze budu ochotni prerusit pracu a vstupit do tzv. divokého
Strajku. Inymi dovodmi moZu byt tiez dovody tykajlce sa celospolocenskych otazok napriklad
nespokojnost zamestnancov s legislativnymi zmenami, zhorSovanim Zivotnej Urovne, alebo aj
otazky majuce regionalny ¢i komunitny charakter. Ako priklad pokusu upozornit na zhorsujuce
sa zivotné podmienky na Slovensku formou $trajku mozno uviest aktivitu odborového zvazu

/KOVO v roku 2022, kedy OZ KOVO organizovala podpisovu akciu a niekolko verejnych akcii

¢

140 Dostupné online https://www.ozkovo.sk/clanky/kovaci-sa-pripravuju-na-sektorovy-generalny-strajk/
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na podporu vyhlasenia “generdlneho Strajku” v podnikoch a odvetviach kde OZ KOVO p6sobi.
Akokolvek boli dovody OZ KOVO legitimne, od vstupu do generdlneho Strajku nakoniec
upustilo a k preruseniu prace zo strany zamestnancov nedoslo. V kontexte spravodlivych
vztahom medzi zamestnancami a zamestndavatelmi, je nutné vziat do Gvahy fakt, Ze tato forma
“generdlneho strajku” sa mala realizovat v sikromnom sektore a v mnohych pripadoch mali
(v pripade realizacie Strajku) vstupit do Strajku zamestnanci zamestnavatelov u ktorych bola
uzatvorena kolektivna zmluva. Napriek judikatirou podloZzenému vykladu ustavného prdva na
Strajk, podla ktorého by bolo takéto konanie zamestnancov pravdepodobne vyhodnotené ako
legdlne, moZno sa zamysliet nad spravodlivostou tejto moZnosti vo vztahu
zamestnanec/zamestnavatel. Podpisom kolektivnej zmluvy zamestnavatel a zamestnanci
prostrednictvom odborového organu dosiahli dohodu o zneni KZ a mozno predpokladat, Ze sa
v jej obsahu premietli predstavy oboch stran o spravodlivej Uprave pracovnych podmienok a
dalsich nalezitostiach, ktoré KZ obsahuje. Na mieste je teda otazka, nakolko ma zamestnavatel
v sukromnom sektore, ktory reSpektuje koalicné prava zamestnancov (vratane prava
kolektivne vyjednavat) a plni si z nich vyplyvajuce zavazky, niest zodpovednost za kroky
politickej  reprezentacie  spOsobujiuce nespokojnost  zamestnancov. Motivaciou
zamestnavatelov uzatvarat kolektivne zmluvy, je bezpochyby aj zabezpecenie si socidlneho
zmieru, ako predvidatelného obdobia, kedy ned6jde zo strany zamestnancov ku Strajku.
Zavazok nevyhlasit Strajk- zo strany odborovej organizacie v ¢ase trvania kolektivnej zmluvy je
Casto explicitne uvadzany v kolektivnych zmluvach. V praxi by tak doslo k stavu kedy, socialny
zmier so zamestndavatelom zostdva zachovany, zamestnanci vstupom do Strajku nesleduju ciel
dosiahnut spravodlivé podmienky u zamestndavatela, ale vystupuju proti S$tatu, zatial co
ekonomické dobsledky zo zastavenia vyroby v dosledku tohto “sporu” by niesol v prvom rade
zamestnavatel

Z pohladu ,rovnosti zbrani“ méa zamestnavatel podla ZoKV, mozinost ako krajny
prostriedok riesenia sporov vyuzit tzv. vyluku. Vyluka nie je, vzhladom na jej pravnu Upravu
(zamestnancovi patri v ¢ase vyluky nahrada mzdy vo vyske 50% mzdy), zamestnavatelmi v
/praxi vyuzivana. Z pohladu Ustavou garantovanych prav zamestnavatelia pradvom na vyluku
/ nedisponuju. Zamestnavatelia rovnako ako zamestnanci maju zaujem vstupovat do kreovania

legislativy a podnikatelského prostredia. Ustavné prava zamestnavatelov na vyluku viak
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absentuju a nie je ho mozné vyuZit, ako prostriedok na dosahovanie svojich zaujmov mimo
procesu kolektivneho vyjednavania.

Napriek tomu, Ze nazor o legalnosti inych Strajkov nez len realizovanych v medziach Zdkona
o kolektivnom vyjednavani (dalej ZoKV) je judikaturou NajvysSieho sudu podporeny viac ako
dve desatrocia k ich realizacii v praxi dochadza okrajovo (nie masovo), ¢o mozno povazovat
za vyraz neochoty zamestnancov vyuzivat tuto moznost v zapase o lepsSiu a spravodlivejsiu
pravnu Upravu ich pracovnych a socidlnych podmienok. Vzhladom na neexistujucu aplikacnu
prax a nepredvidatelnost postupu zamestndvatelov pri preruseni prace zo strany ich
zamestnancov v pripade generdlneho Strajku v sikromnom sektore, si vyzaduje extenzia
vykladu prdva na Strajk dokladnu prdvnu analyzu a analyzu dopadov jeho potencidlneho
vyuzitia z pohladu zasahu do opravnenych zdujmov zamestnavatelov plynucich z uzatvorenych
podnikovych kolektivnych zmldv alebo KZVS. V pripade ak by zastupcovia zamestnancov
(odborovy organ) realizoval Strajk “podla Ustavy” a nasledne by neustal jeho legalnost pred
sudmi, analogicky by podla ZoKV nahradzal zamestnavatelom sSkodu, ktord by takymto
Strajkom vznikla. V kombindcii s moznymi individudlnymi Ukonmi zamestndvatelov voci
zamestnancom (absencie, ako zavazne porusenie pracovnej discipliny) a sa javi realizacia a
vyuzitie tohto instititu odbormi v pomere k sledovanému cielu, ako pomerne riskantny krok.

Tretim ¢lankom ktorym sa prizndvaju prava zamestnancom je ¢lanok 38.Ustavy. Tento
¢lanok hovori o zvysenej ochrane pri praci istym skupindm zamestnancov a to Zenam,
zdravotne postihnutym a mladistyym. Clanok 38. Ustavy Je vyjadrenim pozitivnej
diskriminacie smerom k istej skupine obyvatelstva pokial si Ucastnikmi zamestnaneckych
vztahov alebo (v pripade mladistvych) pracovného procesu. Vyznam z pohladu spravodlivosti
v tomto pripade spociva v uvedomeni si Ustavodarcu, Ze isté skupiny obyvatelstva su vzhladom
na ich biologické a zdravotné preddispozicie znevyhodneni a prostrednictvom pravnej Gpravy
prikazuje zamestnavatelom vytvorit tymto skupindm priaznivé podmienky na dorovnanie
svojej nevyhody. Prava z ¢lanku 38. maju tieto skupiny vocéi Statu, ktory ich nasledne
zabezpeduje zakonmi a podzakonnymi normami (ako priklad mézeme uviest nariadenie vlady
218/2006 Z.z o o minimalnych bezpeénostnych a zdravotnych poziadavkach pri rucnej

v
/ manipuléacii s bremenami, ktoré rozdielne upravuje maximalne poziadavky na vykon prace
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muzov a Zien. Podla definicie Zakonnika prace v § 40 ods.3 je mladistvy zamestnanec,
zamestnanec mladsi ako 18 rokov a odchylne ustanovenia o podmienkach vykonu ich prace
mozZno najst najma v oblasti Upravy pracovného casu — prace nadcas a nocnej prace a takisto

v obmedzeniach pridelovat niektoré prace mladistvym zamestnancom.

ZAKONY A VYKONAVACIE PREDPISY

Zakladnym pracovnopravnym zakonom je zakon ¢. 311/2001 Z. z Zakonnik prace v zneni
neskorsich predpisov. Z hladiska Struktiry prdvnej normy sa deli: zakladne zasady a na
jedenast Easti (VSeobecné ustanovenia, pracovny pomer, pracovny ¢as a doba odpocinku,
mzda a priemerny zarobok, prekazky v praci, ochrana prdce, Socidlna politika zamestnavatela,
Ndhrada Skody, Dohody o vykonavani prdce mimo pracovného pomeru, Kolektivne

pracovnopravne vztahy, Prechodné a zaverecné ustanovenia.)

Vyznam zdakladnych zasad pracovného prav vyjadrenych v ¢lanok 1 — 11 Zakonnika prace
spociva v definovani urcitych pravnych myslienok zakonodarcu o hodnotovom systéme na
ktorom je zaloZené celé pracovné pravo. Preto aj zasadam venujeme najvacsiu pozornost,
kedZe objimaju takmer celé pracovnopravne prostredie, pricom pri popise jednotlivych
ustanoveni si pribliZime ja dalSie normativne predpisy vplyvajuce na utvaranie spravodlivych

vztahov medzi zamestnancami a zamestnavatelmi.

Clanok &.1

Zasada zdkazu diskrimindcie — naplfianie zasady rovakého zaobchadzania je jednym zo

zdkladnych predpokladov budovania spravodlivych vztahov medzi zamestnancami a
zamestndavatelmi a jednym. Z hladiska pravneho poriadku ma svoje korene v ¢lanku 12 ods. 2
Ustavy Slovenskej republiky. Zakladnym pravnym predpisom na zaistenie rovnakého
zaobchadzania predstavuje najma zakon 365/2004 Z.z. (tvz. antidiskriminaény zékon), ktory
pre potreby pracovného prava dopliia este Zakonnik prace a zakon o sluzbach zamestnanosti.(

/najmé §13 a §119a Zakonnika prace, § 62 zdkona ¢. 5/2004 Z.z. o sluzbach zamestnanosti)'*

&

141 TOMAN, SVEC, RAK, Pracovné-pravo v stvilostiach, Friedrich Ebert Stiftung 2020, Bratislava s.6
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VSeobecne sa pod diskriminaciou rozumie akékolvek rozliSovanie, vylucenie ale
uprednostriovanie zaloZené na diskriminacnych znakoch, ktorych cielom ohrozit alebo Uplne
znemo?znit rovnaké moznosti zamestnancov alebo rovnaké zaobchadzanie s nimi. Ciastkovo sa
otazke predchadzaniu diskrimindcii venuju viaceré pravne upravy, ktorym sa venujeme
v popise tej ktorej zasady zakonnika prace. Na zaklade prieskumu u zamestnancov pre
potreby tohto vystupu moZno konstatovat, Ze prave ,rovnaky meter” na vsetkych a teda
nediskriminacné spravanie sa zamestndvatela je hned po mzde druhy najvplyvnejsi faktor

pokial ide o vnimanie spravodlivého zamestndvatela.

31. UrCite jeden najdodlezitejSi faktor (okrem mzdy),
ktory podla vas definuje spravodlivého
zamestnavatela.
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Clanok ¢.1 v3ak pripusta v pripade splnenia podmienok legality, legitimity
a proporcionality aj odliSné zaobchdadzanie za podmienok vyjadrenych v zneni: ak rozdielne
zaobchddzanie je odévodnené povahou cinnosti vykondvanych v zamestnani alebo
" okolnostami, za ktorych sa tieto ¢innosti vykondvaju, ak tento dévod tvori skutocnu a
rozhodujucu poZiadavku na zamestnanie pod podmienkou, Ze ciel je legitimny a poZiadavka
= primerand.

&

EN
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Clanok ¢&.2

Z3asada zmluvnosti, nezneuzivania prdv a povinosti a konanie v sulade s dobrymi mravmi

Pracovny Pomer sa zaklada vylu¢ne zmluvne.(§ 42 Zakonnika prace)'*? Vzhladom na to, Ze
pri vzniku pracovného pomeru su si obe strany (zamestnanec aj zamestnavatel) rovné, je
dolezité hovorit aj o zmluvnej slobode pri vzniku pracovného pomeru. Pocas trvania
pracovného pomeru, kedy zamestnanec vykonava pracu sa uz aplikuje pricnip nadriadenosti
a podriadenosti zamestnanca. Pracovnd zmluva a dalSie pracovnoprdvne vztahy, ktoré
stranam zakladaju prava a povinnosti sa musia vykonavat v sulade s dobrymi mravmi a zaroven
nikto nesmie tieto prava a povinnosti zneuzivat na Skodu druhého Gcastnika. | ked vyznamna
Cast povinnosti Ucastnikov pracovnopravneho vztahu vyplyva uZ zo zakona, kolektivnej
zmluvy alebo inych predpisov, pracovna zmluva ako pravna skuto¢nost zakladajuca pracovny
pomer si vyZiadala uzakonodarcu Specifickii pozornost. Od obsahovej kvality pracovnej
zmluvy v mnohych ohladoch zavisi aj kvalita prostredia v ktorom sa bude praca vykonavat,
ale tieZ pravne postavenie ucastnikov pracovnopravneho vztahu. Od obsahu pracovnej zmluvy
zavisi aj pripadne posudenie jej platnosti, ako pravneho ukonu. Pracovnu zmluvu do prijatia
novely Zakonnika préace s ucinnostou od 1.11.2023 upravoval § 43 Zakonnika prace pricom
upravoval

- podstatné nalezitosti pracovnej zmluvy (§43 ods.1 ZP) : druh prace, miesto
vykonu prace, den nastupu do prace, mzdové podmienky

- pravidelné nalezitosti (§43 ods. 2 ZP): vyplatné terminy, pracovny ¢as, vymera
dovolenky a dizka vypovednej doby. Medzi pravidelné néleZitosti patrila aj dohoda
o skusobnej dobe. (BARANCOVA et al. 297) T4 musi byt aj v si¢asnosti uskutoénena
pisomne pod sankciou neplatnosti.

- Nahodilé nalezZitosti (§43 ods.4 ZP): predstavovali volne vymedzeny priestor
pre dojednanie podmienok, o ktoré mali Ucastnici zaujem samozrejme s vynimkou
kogentnych ustanoveni Zakonnika prace a dalSich pracovnopravnych predpisov.

/ Explicitne zo znenia § 43 ods. 4 ZP vyplyval zdkaz (pod sankciou neplatnosti toho

¢

142 yynimoéne “ex lege” Ak napriklad uplynie éas do¢asného pridelenia agentirou do¢asného zamestnavania. -
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ustanovenia) zavazovat zamestnanca k mlcanlivosti o pracovnych podmienkach

vratane mzdovych podmienok) a podmienkach zamestnavania

V kontexte tranzicie Smernice Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/1152 z 20. juna

2019 o transparentnych a predvidatelnych pracovnych podmienkach v Eurépskej unii'** doslo

k zmene tejto konstrukcie pracovnej zmluvy a zo spominanych ndleZitosti pracovnej zmluvy

zostali len obligatérne nalezitosti uvedené v si¢asnom zneni § 43 ZP ako podstatné nalezitosti
pracovnej zmluvy. Ostatné naleZitosti sa vistej miere presunuli pod novovzniknutu
informacnu povinnosti zamestnavatela v zmysle §47a ZP. Na mieste je otazka akym sposobom

sa slovensky zakonodarca vébec vysporiadal s vyznamom a Gcelom transponovanej smernice.

V kvalitativnom rozsahu dojednanych ustanoveni pracovnej zmluvy totiZz doslo pod plastom
transparentnosti a predvidatelnosti k flexibilizacii tohto ustanovenia ZP v neprospech
zamestnanca. Vychadzajuc z premisy, Ze vyznam a Ucel spomenutej smernice spocival

v zlepSeni postavenia zamestnancov vo vztahu k zamestnavatefom pokial ide o naleZitosti
pracovnej zmluvy, by bolo vhodnejsie ponechat naleZitosti pracovnej zmluvy v pévodnom

zneni. Rozmer flexibility pre zamestnavatela si viima HOMER A SVEC: , Novela ZP tuto
paradigmu do znacnej miery rusi v prospech moznosti autondmneho flexibilného konania
zamestndvatela, ktorému ddva v § 47a ods. 1 ZP doslova vybrat, Ci zotrvd na doterajSom

modeli obsiahnutia pracovnych a mzdovych podmienok zamestnancov v pracovnej alebo
kolektivnej zmluve, alebo sa rozhodne tieto pracovné podmienky zamestnancov nedojedndvat,

pricom ndsledne pride k sekunddrnemu vzniku jeho informacnej povinnosti, kde vo zvolenych
lehotdch bude povinny zamestndvatel informovat o ich existencii a uprave.’***“ Z pohladu

- postavenia zamestnanca v nalezitostiach pracovnej zmluvy teda ide skoér o krok smerom
oslabujicim zmluvny princip a krok v prospech zamestnavatelov.. Zvyraznit svoju ulohu

z' v dojednavani podmienok zamestnavania vSak mozu zastupcovia zamestnancov zmluvnym
\ .~ dojednavanim néleZitosti ktoré spadaju ,,iba“ pod informacénu povinnost zamestnavatela, ¢im

/

®_—

~

143 Dostupné online: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/sk/ALL/?uri=CELEX%3A32019L1152
144 \1. SVEC, Z. HOMER ODBORY 2020 Dopady novely zékonnika prace na pdsobenie odborovych organizaci
u zamesntdvatela str. 36

101
Tento projekt sa realizuje'vdaka podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
régionalneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk  www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk



http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

v e EUROPSKA UNIA .
Oim plea i 888 OPERACNYPROGRAM
®®@® |yDSKE ZDROJE

Europsky fond regionalneho rozvoja

mozu flexibilitu jeho konania vo vztahu k naleZitostiam pracovnej zmluvy zamestnancov

limitovat.

Pozitivne 1z pohladu zamestnancov, a spravodlivym ohladom na oprdvnené zaujmy
zamestnavatela ale aj trh prace, zakonodarca transponoval smernicu vo vztahu k ¢lanku 9.
smernice EU 2019/1152. V zmysle §44 ods.2 pism. b) st neplatné tie ustanovenia pracovnej
zmluvy alebo inych doh6d medzi zamestnancom a zamestnavatelom, ,ktoré zamestnancovi
zakazuju vykon inej zdrobkovej cinnosti mimo zamestndvatelom uréeného pracovného casu;
tym nie je dotknuté obmedzenie inej zarobkovej ¢innosti podla § 83 alebo podla osobitnych
predpisov.” Princip lojality zamestnanca k zamestnavatelovi sa dostal tymto novelizatnym
ustanovenim pod isty tlak, ktory je vSak zdroven kompenzovany nedotknutymi ustanoveniami
o povinnostiach Ucastnikov pracovnopravneho vztahu (Povinnosti zamestnanca v zmysle §81
ZP) a je teda na zamestnancovi akym spdsobom vie skibit vykondavanie sibeznych zamestnani.
Pozitivne aj rovine zamestnanca vykonavajuceho subeZne povolania mozno vnimat, Ze
v niektorych pripadoch déjde k legalizacii zarobkovej ¢innosti zamestnanca popri zamestnani,
legdlnym vznikom nového pracovného pomeru s narokmi ktoré zamestnancovi z pracovného
pomeru plynd. MozZnost zamestnavatela chranit svoje opravnene pri sibehu zamestnani
zamestnanca zostala zachovand v zmysle ustanovenia §83 kedy subezné zamestnanie, ktoré
ma vo vztahu k zamestndavatelovi konkurenény charakter, méze zamestnanec vykonavat len

so suhlasom zamestnavatela.

Z pohladu zasady konania v sulade s dobrymi mravmi a nezneuzivaniu prav a povinnosti je
Ziaduce spomenut rozdiel medzi diskrimindciou a zneuZivanim prava. Pre diskriminacné
zaobchadzanie podla § 13 ods. 1. a 2. ZP je dblezité naplnenie diskriminaéného dévodu.

Napriek tomu, Ze pri otazke nerovnakého zaobchadzania a aplikacii prechadzania

o

145 43 "Clenské staty zabezpedia, aby zamesntavatel nezakazoval pracovnikom nastup do zamestnancia u inych
amestnavatelov mimorozvrhu pracovného Casu, ktory urci uvedeny zamestnavatel, ani ho pre to nijako
nezvyhodrioval. 2. Cleriské §taty moZu stnoavit podmienky obmedzeni, ktoré mézu pouZit zamestnavatelia v
pripade nezlucitelnosti z objektivnych dévodov, ako st zdravie a bezpec¢nost, ochrana obchodného tajomstva,
integrita verejnej sluzby alebo predchadzanie konfliktom zdujmov.” Dostupné online: https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/sk/ALL/?uri=CELEX%3A32019L1152
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nerovnakému zaobchddzaniu je Ziaduce prekondvat formalny vyklad ustanoveni
antidiskriminaéného zakona a extenziu jeho ustanoveni, stale je najvyznamnejsim faktorom
existencia samotného diskriminacného dévodu Pokial tento doévod nerovnakého
zaobchddzania (podla § 2 ods. 1 Antidiskriminacného zdkona) absentuje pdjde skor o zneuZitie
prava a nie o diskriminaciu. Z pohladu vztahu dobrych mravov a zneuzitia prava ,mozno
uviest, Ze zneuZitie prdva je vZdy konanim proti dobrym mravom, kym konanie proti dobrym
mravom nemusi byt vzdy zneuZitim prdva. V zneuliti prdva je viac pritomnd subjektivna
strdnka (zavinenie) v porovnani so sprdvanim, ktoré je v rozpore s dobrymi mravmi (kedy sa
zdsadne nevyZaduje, aby si konajuci bol vedomy toho, Ze kond v rozpore s dobrymi mravmi)“. 14

Z rozsudku Krajského sudu v Banskej bystrci sp. Zn 16 CoPr 11/2012 vyplyva, Ze Specifickym
druhom zneuZitia prava na pracovisku je Sikanovanie. Sikanovanie na pracovisku, moze mat
rézne podoby (psychické a fyzické) , intenzitu, pocet zainteresovanych oséb ale aj samotnych

vztahov medzi nimi.

Jednym z druhou Sikany je mobbing, ktorého Specifickym znakom je, Ze dochadza medzi
kolegami, ktori su vrovnakom formalnom hierarchickom postaveni*” (kolegovia na
horizontalnej linii) a obvykle medzi nimi neprichddza k vykonu prav a povinnosti. Z pohladu
zneuZitia prava k nemu teda nemalo logicky do6jst. Napriek tomu, Ze formalne nedochadza
k zneuZitiu prava, pripady mobbingu by nemali zamestnavatelovi unikat, nielen vo vztahu
k etickym a pracovnopravnym normam (povinnost vytvarat priaznivé podmienky §82 b)) ale
aj vo vztahu k vlastnym zdujmom, kedZe mobbing na pracovisku je bezpochyby negativnym
javom ovplyviiujucim pracovny kolektiv, produktivitu, negativne vplyva na droven
dodrziavania BOZP!* a dalSie zaujmy zamestnavatela. NerieSenie problému tohto druhu
Sikany zo strany zamestnavatela méze viest k ukonceniu pracovného pomeru zo strany obete
mobbingu, ¢o samozrejme v zavislosti od kvality tohto zamestnanca moOZe negativne

ovplyvriovat personalnu politiku zamestnavatela.

A

146 SVEC a ktolektiv, Sikanovanie, pretazovanie a poruovanie zdkonov na pracovisku str. 36
147 Dostupné online: https://www.pravnenoviny.sk/sikana-na-pracovisku-ako-s-nou-uspesne-bojovat
148 Hadky na pracovisku ako dévod odvadzania pozornosti a vzniku pracovnych trazov
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Inym druhom Sikany medzi kolegami, na vertikalnaj linii, je bossing. Odvodzujiuc od
anglického ,boss” ide o zneuzZivanie prava nadriadeného voci podriadenému spocivajlce
v neodovodnenom odliSnom a negativnom pristupe k podriadenému zamestnancovi, zvySené
naroky na zamestnanca, pridefovanie neprimeraného mnoiZstva pracovnych uloh, odlisné
odmenovanie, aj sociadlna izolacia, bullyingu ( spravanie typické aj pre mobbing. Pri bossingu
spociva v urazkach, utokoch, krutom spravani sa s cieflom oslabit sebavedomie podriadeného
zamestnanca'®®) Akousi obratenou verziou bossingu je tzv. staffing kedy podriadeni
zamestnanci Sikanuju nadriadeného zamestnanca.

Medzi faktory, ktoré zvysuju pravdepodobnost Sikanovania, patria:

- organizacna kultura, ktora odpusta Sikanovanie alebo ktord nie je schopna
uznat Sikanovanie za problém

- nahla organizacnd zmena

- neisté zamestnanie

- slabé vztahy medzi zamestnancami a manaimentom a nizka spokojnost

s riadenim

slabé vztahy medzi kolegami

- extrémne vysoké poziadavky na pracu

- nedostatky v zamestnaneckej politike a nedostato¢né spolo¢né hodnoty

- vSeobecne zvySena Uroven stresu pri praci

- konflikt zaujmu®°

Z vysSie uvedeného vypoctu niektorych doévodov podporujucich vzniku Sikany na

pracovisku je zrejmy okruh vztahov, na ktoré sa zamestnavatel ma zamerat pri identifikacii
problému so Sikanou, ktord nech uz v akejkolvek podobe predstavuje patologické, neziaduce
javy na pracovisku. Identifikacia problému je kl'i¢ova pri rieSeni tejto problematiky. Pri blizSom
skimani interakcie medzi vyssie uvedenymi faktormi mozno najst vztahy, ktoré vie
zamestnavatel ovplyviiovat respektive usmerfiovat budovanim vlastnej firemnej kultiry

netolerujucej prejavy Sikany, etickymi Standardmi, ktoré zamestnavatel vyZaduje od svojich

A

149 SVEC a ktolektiv, Sikanovanie, pretazovanie a poruovanie zdkonov na pracovisku str. 62
150 FAKTY, Sikanovanie na pracovisku. Dostupné online:
https://osha.europa.eu/sites/default/files/Factsheet_23 - Sikanovanie_na_pracovisku.pdf
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zamestnancov, vydanim a dodrZiavanim etického kddexu, zriadenim moZnosti anonymneho
podania podnetu a prehlbovanim dévery zamestnancov v schopnost a ochotu zamestnavatela
riesit vyskyt toho ktorého druhu Sikany na pracoviskach. Tieto snahy zamestnavatelov mozno
pozorovat vzavadzani compliance Standardov, ako ramcov pre dodrzZiavanie zakonnych
a spolocenskych noriem scielom realizovat zodpovedné podnikanie. ,Tu je ddblezité
pripomenut, Ze compliance nie je iba o dodrZiavani zdkonov a reguldcii. Ide tieZ o sprdvanie sa
v sulade s etickymi normami a o¢akdvaniami, vyplyvajicimi z bezne akceptovanych principov.

Zamestnanci denne Celia situdcidm, ktoré moZno su pred zdkonom obhdjitelné, ale pre

spolocnost _a biznis _prostredie _neZelané. Napriklad preto, Ze deformuju trhové prostredie,

spolocnost alebo maju negativny vplyv na firemnu kultdru.“**!  Doévera zamestnanca
v transparentny a férovy pristup zamestnavatela voci nemu je jednym z predpokladov ochoty
zamestnanca realizovat prava na podanie staznosti zamestnavatelovi v zmysle §13 zakonnika
prace. Aby podanie tejto staznosti ako nastroja na zmierlivé rieSenie sporov (alebo potencialne
vznikajucim sporom) naplfialo zmysel, je Ziadice aby mal zamestnavatel vybudované
zamestnancom pristupné a zaroven doéveryhodné kanaly na prekladanie staznosti. Rovnako
tak odpoved na staznosti by nemala byt iba formalna ale mala by byt jednym z rieseni
vzniknutej situacie popri povinnosti zamestnavatela vykonat napravu podlia § 13 ods. 6 ZP.
Snahu zamestnavatelov prostrednictvom zavadzania compliance Standardov pozitivne
ovplyvriovat droven spravodlivych a transparentnych podmienok na pracoviskach potvrdili
v ramci vyskumného rozhovoru viaceri odborovi funkcionari. Nahlad do vnimania moznosti
efektivne vyuZzit institut staznosti u zamestnavatela zo strany zamestnancov prinasa vztah
medzi budovanim imidZu spravodlivého zamestndvatela a zaroven doveru zamestnancov

v spravodlivy pristup k realizacii prdva zamestnanca podat staznost:

e

151 Slovenské compliance $tandardy str.12 Dostupné online: https://www.slovakcompliancecircle.sk/wp-
content/uploads/2022/11/ebook.Slovenske_compliance_standardy.pdf
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23. Mam pocit, Ze mdj zamestnavatel buduje
navonok imidz spravodlivého zamestnavatela.
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Zatial ¢o vyrazna vacsina zamestnancov vnima snahu zamestndvatela budovat imidz
spravodlivého zamestnavatela v otazke: ,Myslite si Ze ak by ste podali internu staznost
u zamestnavatela bola by vyrieSend spravodlivo?“, odpovedalo ,ano” iba 54,6%

respondentov.’*?
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152 prieskum realizovany na vzorke 400 zamestnancov za vyrobného ja nevyrobného sketora. Vo vzorke
pravzovali Zeny (285 Zien a<115 muzov), vysokoskolsky vzdelani zamestnanci a vyrazne dominovali zamestnanci
poistovnictva a bankovnictva.
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27. Ak by som podal internu staznost u
zamestnavatela, bola by vyrieSena spravodlivo?

Ano Nie

Z uvedeného vyplyva Ze pri efektivnom budovani spravodlivych vztahov a dévery medzi
zamestnancami maju zamestnavatelia eSte na zadklade vnimania zamestnancov medzery.

V ramci novely ZP s Gc¢innostou od 1.11.2022 sa procesnopravne postavenie zamestnanca
v kontexte institatu staznosti vyrazne zlepsilo moznostou subsumovat pod staznost v zasade
akykolvek pracovnopravny institat (HOMER, SVEC, 2022), &m sa zamestnancom otvara
moznost efektivnejSie branit svoje opravnene zaujmy azamestndvatelom spravodlivym
vybavovanim staznosti predchadzat pripadnym sidnym sporom so zamestnancami, ktorych
moznost explicitne vychadza z ustanoveni § 13 ods 8. Novelou uc¢innou od 1.11.2022 rozsiil
§13 ZP o odstavec (9) z ktorého vyplyva obratené dokazne bremeno v pripade Ak zamestnanec
v pracovnoprdvnom spore ozndmi studu skutocnosti, z ktorych moZno dévodne usudzovat, Ze k
skonceniu pracovného pomeru zo strany zamestndvatela doslo z dévodu, Ze si zamestnanec

uplatrioval svoje prdava a prdvom chranené zaujmy vyplyvajuce z pracovnoprdvneho vztahu.

V §13 ods. 4 upravuje moznosti zamestnavatela vstupovat do sikromia zamestnanca na
pracovisku. Zo znenia §13 ods. 4 mozno usudit zamer zakonodarcu chranit hodnotu stikromia
zamestnanca aj na pracovisku. Aplikovanie akéhokolvek kontrolného (monitorovacieho)
nastroja predstavuje zdsah do sukromia zamestnanca na ktory nestadi iba zaujem
zamestnavatela, ale na ktoré musi myt vainy dovod. Vainy dovod pritom musi mat
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individualny charakter, nemozZe byt vsSeobecny. Zasahy do sukromia zamestnancov na
pracovisku sa musia riadit pricipmi legality, legitmity a proporcionality. V zasade ide o to, Ze
kontrolné nastroje zamestnavatel zavadza aZ potom, ako nie je mozné sledovany ciel naplnit
menej invazivnymi nastrojmi a iba v takom rozsahu, ktory k naplneniu tohto ciela smeruje.
Zavedenie kontrolného mechanizmu je zamestnavatel vopred povinny prerokovat so
zdstupcami zamestnancov. Povinnost prerokovat so zdstupcami zamestnancov ma
zamestndvatel rozsah, ucel a dobu trvania kontroly. KedZe v tomto pripade ide o institut
prerokovania, pripadny nesuhlas zdstupcov zamestnancov nie je pre zamestnavatela zavazny,
avsSak naplnenie vyznamu prerokovania spocivajlici vo vymene ndzorov a dialégu medzi
zastupcami zamestnancov azamestnavatelom (§237 ods.1) Ziadany nielen zo strany
zamestnancov, ale aj s prihliadnutim na to, Ze monitorovanie zamestnancov je pomerne

rizikovym polom z pohladu ochrany osobnosti a osobnej sféry zamestnanca.

Clanok &.3

Zadsada prava na mzdu za vykonanu pracu, zotavenie, ochranu Zivota a zdravia

zamestnancov, Utvarania priaznivych podmienok pre tvorivd iniciativu a prehlbovanie

kvalifikacie.

Povinnost zamestnavatela vyplacat zamestnancom mzdu je definovana v § 118 Zakonnika

prace a v rovnakom paragrafe mozno najst aj legalnu definiciu pojmu mzda.

Jednou 1z najzasadnejsich reguldcii podnikatelského azamestnaneckého prostredia
predstavuje institiut minimalnej mzdy. § 119 ukladd zamestnavatelovi povinnost vyplacat
minimalnu mzdu vo vyske uréenej osobitym predpisom, ktorym je zakon 663/2007 Z.z Zékon
o minimdlnej mzde, ktory upravuje aj sposob kreovania jej vysky. Institut minimalne mzdy je
okrem jeho historickej tradicie aj jednym zo zasadnych sp6sobom akym Slovenska republika
/napfﬁa svoje zavazky z (¢lanku 4.) Eurdpskej Socidlnej Charty, pricom podla odporucania

/ Eurdpskeho wvyboru socidlnych prav by mala vySka minimalnej mzdy dosahovat 60%

priemernej mzdy v hospodarstve. V roku 2019 doslo k legislativnej Uprave minimdlnej mzdy,
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tym spdsobom, Ze pokial' ned6jde k dohode socidlnych partnerov, jej vyska sa urci nariadenim
vlddy ako 60% priemernej mesacnej nominalnej mzdy zamestnanca v hospodarstve
zverejnenej Statistickym Uradom Slovenskej Republiky, ktory dva roky predchadza
kalendarnemu roku na ktory sa urcuje minimalna mesa¢nd mzda. Pandemické obdobie
prirodzene prinieslo viacero spornych okruhov pokial ide o nahlad zastupcov zamestnancov,
zamestnavatelov avlddu na otdzku minimdlnej mzdy. V krizovych c¢asoch nebolo moiné
ocakavat dohodu socidlnych partnerov a ako snad' Ustretovy krok smerom k zamestnavatelom
sa zmenou legislativy zmenil pomer vypoctu minimalnej mzdy zo 60% na 57% priemernej mzdy
v ndrodnom hospodarstve. V ¢ase pandémie vlada isty ¢as uvazovala nad zavedenim tzv.
Startovacej minimdlnej mzdy, ktora by bola 75% z minimalnej mzdy a mohol by ju dostavat
zamestnanec, ktory bol predtym viac ako 12 mesiacov zaradeny do evidencie uchadzacov
0 zamestnanie.

K historicky prvej dohode medzi zamestnavatelmi a zastupcami zamestnancov na vyske
minimalnej mzdy v SR doslo v roku 2022, pricom dohoda na jej vySke sa medzi socidlnymi
partnermi sa zopakovala aj v roku 2023. Vyska minimalnej mzdy na rok 2024 bude 750 eur (
hodinovd 4,31 eur). Aktudlne minimdlnu mzdu na Slovensku poberd priblizne 4%

zamestnancov.'*

Minimalna mzda je ¢astokrat az ideovym sporom, kedy spornou nie je len vyska minimalnej
mzdy, ale jej samotna existencia ¢i Uvahy o regionalne odliSnej minimdlnej mzde. Z pohladu
kritikov minimalnej mzdy ¢asto zaznieva najmu argument o zaniku pracovnych miest,
neprimeranych zasahov do ekonomiky az po Uplne vyhranené nazory volajluce po zaniku
minimalnej mzdy a ponechani minimalnej vysky odmenovania na trhové mechanizmy. Naopak
zastancovia insStitUtu  minimalnej mzdy ajej zvySovania hovoria o pozitivnom
socidlnoekonomickom dopade, predchadzaniu platobnej neschopnosti obyvatelstva,
dostojnosti prijmu Ci legalizacii ¢asti prostriedkov, ktoré su vyplacané, ludovo povedané ,na
ruku”. Prave vyplata prostriedkov ,na ruku” je jednym z fenoménov, ktoré negativne vplyvaju

_na zamestnancov, napriek tomu Ze pre nich moéze byt takato forma odmeriovania v Cistom

¢

153 7droj: https://www.minimalnamzda.sk/. Ide o zamestnacov, zaradenych do 1 stupfia ndroénosti prace.
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pritazliva je takyto postup nelegélny, zniZzuje prijmy Statneho rozpoctu a rast minimalnej mzdy
aspon ciastoCne tlaci na zamestndvatelov aby legalizovali prijmy zamestnanca z ktorych sa
nasledne formou odvodov hradia poistenia zamestnanca. Problematike (nielen) tychto
nahladov na minimalnu mzdu sa venuje kolektiv autorov v diele Minimalna mzda — empirické
zistenia kontra ideologické myty.’>* Snahou zdkonodarcu predist odmeriovaniu pod hranicu
minimalnej mzdy moZzno najst v § 3 zakona 663/2007 Z.z kedy je zamestnavatel povinny
v pripade, Ze mesacnd mzda zamestnanca je po dopracovani celého fondu pracovnej doby
nizsia nez minimalna mzda pre stupen narocnosti prace, v ktorom je zamestnanec zaradeny,

doplatit rozdiel az do vysky minimalnej mzdy.

Neprehliadnutelny vyznam mda minimdlna mzda pri vypocte dalSich foriem prijmu
zamestnancov ako su priplatky za staZeny vykon prace, ¢i pracu cez vikendové dni, no¢nu
pracu atiez ako vymeriavaci zaklad pre odvody do verejného poistenia. Prdve previazanie
priplatkov s vySkou minimdlnej mzdy preslo pocas pandemického obdobia turbulentnym
vyvojom kedy boli priplatky ,,odpojené od rastu minimalnej mzdy“ a zmrazené aby sa neskor
opat ich ndrast legislativne previazal s ndrastom minimalnej mzdy, pricom tento stav

pretrvava napriek pochopitelnej nevéli zamestnavatelov.

V § 119a Zakonnika prace je zakotvena zasada rovnakej mzdy za rovnaku pracu. Za rovnaku
prdcu alebo prdcu rovnakej hodnoty sa povazuje prdca rovnakej alebo porovnatelnej zloZitosti,
zodpovednosti a namdhavosti, ktord je vykondvand v rovnakych alebo porovnatelnych
pracovnych podmienkach a pri dosahovani rovnakej alebo porovnatelnej vykonnosti a
vysledkov prdce v pracovnom pomere u toho istého zamestndvatela. Toto v praxi mozZe narazat
a aj naraza na redlne fungujuce odmenovacie systémy a mzdové predpisy u zamestnavatelov.
Tato zdsada teoreticky vndsa do prostredia odmenovania za pracu prvky predchddzania
diskriminacii v odmenovani. Prakticky sa vSak nie vidy stretava nielen s uplatfiovanim pri
odmenovani, ale aj kritikou samotnych zamestnancov. Zatialco prvé spomenuté je skér vecou

/orgénov dozoru v druhom pripade sa otvara prave otazka spravodlivosti v odmeriovani, ako ju

¢

154 Dostupné online: https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/uvod/informacie-
media/aktuality/analyza-mm.pdf
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vhimaju samotni zamestnanci. Nie je vynimkou, Ze v povedomi zamestnancov najma
robotnickych profesii zauzivany systém odmenovania na zaklade seniority a v mnohych
pripadoch aj veku a osobnych pomerov zamestnancov. (viac by mal zardbat zamestnanec
starsi, viacdetny, ten kto u zamestndvatela pracuje dlhsSie atd). Zasada rovnakej prace za
rovnakd mzdu teda casto nie je samotnymi zamestnancami preferovana. Toto tvrdenie
podporuje aj vysledok prieskumu realizovaného pre ziskanie dat pre tento vystup, kde sa zo
400 respondentov presne 75% opytanych vyjadrilo, Ze vnima ako spravodlivé pokial sa vyska
mzdy odvija od diZky pracovného pomeru. Zaroveri viak 43,2% respondentov prave rovnaky
meter pre vSetkych vodmenovani uvddza ako druhy najklicovejsi faktor utvdrania

spravodlivych podmienok u zamestnavatela hned po mzde.

Mzda, resp. vySka odmenovania je teda z pohladu zamestnancov klucovy faktor, ktory
ovyplviuje vnimanie spravodlivosti na pracoviskach. Pri Usili zamestnavatelov o spravodlivé
odmenovanie v kombinacii s vyplacanim odmien a bonusov ¢asto dochddza ku kreovaniu
odmenovacich systémov na zaklade dochddzky do zamestnania, kedy sa zamestndvatelia
snazia motivovat zamestnancov ,nepéénkovat” a neabsentovat formou dochadzkovych
kritérii pre jednotlivé plnenia, ako napriklad viano¢ny bonus, 13. mzda, vyrobny bonus atd.
Variabilné zlozky mzdy ¢asto tvoria vysoky podiel na celkovej mzde zamestnanca. Zaujimavy

je celkovy nahlad zamestnancov na tuto problematiku. Na otdzku Ak by som si mohol vybrat,

chcel by som byt odmenovany odmenovacim systémom v ktorom:
Odpoved Odpovede Podiel
@ Zarobim viac, ale mdj prijem je wyrame podmieneny dochadzkou (vwrazne limity PN, “paragrafov” atd..) a mbze sa 170 425%
prepadnuit? ’
Zarobim menej, ale s vatSou istotou stabilného prijmu? 247 60,5%

60,5% opytanych by si teda zvolilo skor stabilny a nizsi prijem, nez sice priemerne vyssi,
avsak neisty a kolisavy vzhfadom napriklad na dochadzkové obmedzenia. Zaujimavé je, Ze
nazory respondentov sa vyrazne nelisili z pohladu veku (kde by sa dalo hypoteticky rozumne

/ /oéakévat’, Ze vek bude ovplyviiovat mienku respondentov, vzhladom na vekom sa meniace

potreby) a tento vysledok podporuje aj tvrdenia o tom, Ze zamestnanci ocakavaju viac volnosti
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a ¢asu vo svojom pracovhom pomere ato dokonca aj zdd sa za cenu nizSieho prijmu.
Z vysledku prieskumu takisto vyplynulo, Ze vacsina zamestnancov, ktori povazuju vacSinu
vztahov u zamestndvatela za spravodlivo nastavenych je spokojnych aj s vySkou odmeriovania,
zaroven vsak u vsSetkych skupin zamestnancov klesala spokojnost s objemom prace ktoru
musia za tuto mzdu vykondvat, bez ohladu na ich vnimanie spravodlivosti vztahov.
Neprekvapivo, u zamestnancov vnimajucich skér nespravodlivo nastavené vztahy, klesala aj

spokojnost s vyskou mzdy za nimi odvadzanu précu.

Pravo zamestnanca na zotavenie po praci sa realizuje najma prostrednictvom institutu
dovolenky. Pravnu Upravu tohto institutu mozno ndjst v § 100 aZ §117 Zakonnika prace.
Zakladnd vymera dovolenky su Styri tyZzdne. V minulej pravnej Uprava platila vymera
dovolenky vo vyske minimalne pat tyzdriov len pre zamestnancov, ktori dovrsia v danom
kalenddrnom roku vek 33 rokov. Pozitivnou legislativnou zmenou z pohladu rodinného Zivota
zamestnancov prislo rozsirenim naroku na pat tyzdriov dovolenky aj na rodicov trvalo sa

starajucich o deti podla § 103 ods.1 Zakonnika préce.

Najmenej znamena, Ze zamestndvatel mozZe zamestnancovi poskytnut aj dovolenku nad
ramec zdkonného naroku a takato dovolenka sa casto stava predmetom kolektivnych

vyjednavani a obsahom kolektivnych zmluiv.

Narok na dovolenku vznikd zamestnancovi po odpracovani najmenej 60 dni
u zamestnavatela v kalendarnom roku alebo jej pomerna ¢ast. (dovolenka za kalendarny rok
alebo jej pomerna cast). Zamestnancovi, ktory nesplni podmienku odpracovania 60 dni
u zamestndvatela, patri dovolenka za odpracované dni v dizke jednej dvanastiny dovolenky za
kalendarny rok za kazdych 21 odpracovanych dni v prislusShom kalendarnom roku (dovolenka

za odpracované dni).

> Zakonny narok na vys$Siu vymeru dovolenky (dalsi tyzden dovolenky navyse) vznikd

/ zamestnancom podla § 106 Zakonnika prace, ktory aj vymenuvava pracovnu napln

a podmienky, za akych narok na dodatkovu dovolenku vznika (dodatkova dovolenka).
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Zamestnavatel ma v otazke dovolenky pomerne Siroké moZnosti. Zamestnancovi mbzie
kratit dovolenku v pripade neospravedinenej absencie, nariadit zamestnancovi Cerpanie
dovolenky, dohodnut so zastupcami zamestnancov hromadné cerpanie dovolenky di
zamestnanca z dovolenky odvolat. V pripade posledného spomenutého je zamestnavatel
povinny zamestnancovi nahradit naklady spojené s odvolanim zamestnanca alebo zmenou
dovolenky. Zamestnavatel uréi cerpanie dovolenky zamestnancovi po prerokovani so
zamestnancov a na zaklade planu dovolenky.

Napriek tomu, Ze s dovolenkou zamestnanca disponuje zamestnavatel, je nutné prihliadat
pri jej urCovani na opravnené zdaujmy zamestnanca ana vyznam dovolenky spocivajuci
v zotaveni sa zamestnanca. Preto aj zakonoddrca uvadza v § 111 Cerpanie dovolenky spravidla
v celku, ¢o vSak ¢asto nie je Ziadluce ani zo strany zamestnancov, kedZe okrem rekreacie
formou napriklad niekolkodrovych pobytov maju ¢asto zaujem cerpat dovolenku aj v pripade
rodinnych dévodov, alebo inych neocakdvanych udalosti. Preto ani samotny plan dovoleniek,
nie vidy zodpovedad ich skuto¢nému Cerpaniu pocas roka. Zaujmom zamestnavatela je aby si
zamestnanec vycerpal dovolenku v danom kalendarnom roku kedy mu na fiu vznikol narok
nakolko, pokial sa tak nestane, tak v druhom polroku nasledujuceho roka si moze cerpanie
tejto zostatkovej dovolenky urcit sam zamestnanec.

Nariad'ovanie dovolenky zo strany zamestnavatela zakonodarca flexibilizoval v osobitnych
ustanoveniach Zakonnika prace v case mimoriadnej situacie, nudzového stavu alebo
vynimocného stavu (§250b Zakonnika prace). V tychto pripadoch podla tohto § je moziné
zamestnancovi nariadit cCerpanie dovolenky minimalne sedem dni vopred av pripade
zostatkovej dovolenky z predchddzajuceho roka dva dni vopred. Oproti Standardnym
Strnastim a siedmym driom v ¢ase ,,normalnej” situacie ide o nastroj, ktory na jednej strane
mobZe zamestnavatelom dopomodct klepSej organizacii pracovisk pocas pandémie
a predpoklady vyssich absencii, z pohladu zamestnanca vSak tato Uprava naraza na doraz na
opravnené zaujmy zamestnanca. Opravnenym zdujmom zamestnanca je celkom urcite
Cerpanie dovolenky na zotavenie sa a zamestnavatelia by narok zamestnanca na dovolenku
/nemali (nesmu) zamienat s moznostou ako pravne vyriesit situaciu, kedy zamestnancovi
/ nevedia pridelovat pracu, kedZe vtomto pripade sa ma prioritne uplatnit § 144. Pri

teleologickom vyklade tychto prechodnych ustanoveni zistime, Ze celkom uréite stracaju
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akykolvek vyznam, kedZe z pohladu (v ¢ase pisania tohto vystupu) pretrvavajicej mimoriadnej
situacie v suvislosti s vojnou na Ukrajine, tato len tazko spdsobuje zamestnavatelom také
tazkosti aby mali tieto ustanovenia vyznam vo vztahu k dopadom mimoriadnej situacie na
zamestnavatelov a predstavuju iba neopodstatneni moznost zamestnavatelov flexibilnejsie

narabat s dovolenkovymi narokmi zamestnancov.

Uplatfiovanie si narokov na dovolenku predstavuje z pohladu zamestnancov potencidlne
konfliktnd zénu so zamestnavatelmi, pricom sa vSak vnimanie konfliktnosti tejto témy lisi
v zavislosti od segmentu aj velkosti zamestndvatela. Zamestnanci v nevyrobnom sektore
vnimali uplatfiovanie narokov na dovolenku, ako menej konfliktny priestor nez zamestnanci
vyrobného sektora, kde moino predpokladat vysSie persondlne naroky na obsadenie
pracovnych pozicii pre zabezpeéenie plynulého procesu. Cerpanie dovoleniek, respektive
kolizia terminov kedy maju zamestnanci zaujem Cerpat dovolenku, vSsak moZe predstavovat
potencidlny konflikt aj medzi samotnymi zamestnancami, preto je Ziadluce, aby
zamestnavatelia mali dostato¢nu personalnu rezervu a prispeli tak k elimindcii konfliktov tak

medzi zamestnancami navzajom aj medzi zamestnancami a zamestndavatelfom.

Ramcova Uprava vzdeldvania zamestnancov a prehibovania kvalifikdcie je upravend v § 153
— 155 Zakonnika prdace. Zamestnavatel sa stara o prehlbovanie kvalifikdcie zamestnancov
a opatrenia na zabezpeclenie vzdeldvania, kvalifikacie, jej prehlbovanie a rekvalifikaciu
prerokuje so zastupcami zamestnancov. § 154 ukladd pri vzdelavani povinnosti tak
zamestnavatelovi ako aj zamestnancovi, ktory je povinny prehlbovat svoju kvalifikaciu
a zUcastrovat sa na vzdelavani ak mu Ucast prikadZze zamestndvatel. Za Ucast na vzdelavani patri

zamestnancovi mzda.

MozZno ocakdvat, Ze priorita vzdeldvania a rekvalifikdcie zamestnancov porastie vplyvom
zavadzania priemyslu 4.0 a 5.0 a celkovou zmenou nielen vyrobnych procesov. Naroky na

/kvalifikéciu a zruénosti zamestnancov porastu aj v nevyrobnych sektoroch. Zatial ¢o systém

&

114
Tento projekt sa realizuje'vd'aka podpore z Eurépskeho socialneho fondu a Eurépskeho fondu
regionalneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk



http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

v e EUROPSKA UNIA .
CQ imp lea OPERACNY PROGRAM

* Europsky socialny fond 5 ‘
Europsky fond regionalneho rozvoja : 2 : LU DS KE ZDROJ E

verejného Skolstva podlieha kritike za neefektivnu pripravu vhodnych absolventov®® pre
potreby trhu prdce, otvara sa priestor pre socidlnych partnerov tak na tripartitnej ako aj
podnikovej Urovni zlepSovat vzdelavacie procesy zamestnavatelov smerujuce ku kvalitnejsim
a perspektivnejsim zamestnancom. Je Ulohou zastupcov zamestnancov presadzovat riesenia,
ktoré povedu kvys$Sej participacii zamestnavatelov na celoZivotnom vzdeldvani
zamestnancov, najma z dérazom na fakt, Ze z transformacnych procesov budu profitovat
prevazne zamestndavatelia. Z pohladu spravodlivej transformacie je spravodlivé aby investicie
do dalSieho uplatnenia zamestnancov ¢i uz vo svojom podniku alebo dalSom kariérnom Zivote
znasali vistej miere, ktord by mala byt vysledkom kvalitného a Gcelného dialdgu,
zamestnavatelia.
Clanok ¢.4

Zasada informovanosti zamestnancov a zdsada Ucasti zamestnancov na rozhodovani

zamestnavatela

Sledovanym cielom je vytvorenie podmienok na realizaciu prav zamestnancov utvarat
spravodlivé a uspokojivé podmienky. Informovanost zamestnancov je doélezitym
predpokladom pre nasledny efektivny vykon participacie na rozhodnutiach zamestnavatela v
urcitych situaciach, ktord moézu mat rézne podoby a rbézne intenzivne vplyvat na podobu
pracovnych podmienok. Zamestnanci sa zuc¢astfiuju na vytvarani spravodlivych a uspokojivych
pracovnych podmienok prostrednictvom odborového orgdnu, zamestnaneckej rady alebo
zamestnenckého dovernik a prave na informdacie je jednym zinstititov ktorym sa ucast
zamestnancov vykondva . Povinnosti zamestndvatela voci zamestnancom pri vykone tohto
prave definuj §238 ZP, ktory definuje informovanie ako poskytnutie informacii zadstupcom
zamestnancov s cielom oboznamit sa s obsahom informacie. Podla zmieneného paragrafu
informuje zamestnavatel zrozumitelne a vo vhodnom ¢ase zastupcov zamestnancov o svojej
hospodarskej a finanénej situacii a predpokladanom vyvoji jeho €innosti, pricom vsak pravo na
pristup k informaciam zastupcov zamestnancov, nie je bezhrani¢ny a zamestnavatel' ma pravo

/odmietnut' poskytnut informacie, ktoré by ho mohli poskodit alebo ich povaZovat za doverné.

¢

155 pozri: https://kariera.zoznam.sk/tlacova-sprava/2311677/Az-37---Slovakov-pracuje-v-inom-odbore--ako-
vystudovali
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Pravo na informacie nie je vSiak obmedzené iba na okruh hospodarsko finanény okruh. K tejto
precizacii v zakladnych zasadach Zakonnika prace doslo z dévodu zosuladenia Zdkonnika prace
so smernicou Rady ¢. 2002/14/ES. Okrem spomenutych informacii dotykajucich sa financ¢nej a
hospodarskej situdcii (ktoré obvykle tvoria obsah vyrocnej spravy) najdeme v informacnu
povinnost zamestnavatela smerom k zastupcom zamestnancov aj dalsich upravach, napriklad
v § 47 ods. 4 ZP (informacie o novych pracovnych pomeroch), § 58 ods. 15 pism. d) ZP
(informacie o vyuZivani agenturnych zamestnancov uzivatelskym zamestnavatelom) § 22 ZP
(platobna neschopnost), §98 ods. 7 ZP (noc¢na praca) a dalsie. Ista forma informovania je aj
dalsie spristupriovanie informacii, napriklad zoznamu ZZPB podla §19 ods. 6 Zakona o BOZP).
Samotny zakon 124/2006 zakon o BOZP, uklada zamestnavatelom dalSie informacné
povinnosti Nie je samozrejme vylu¢ené ani dojednanie si poskytovania dalSich informdcii na

rdmec pravnych Uprav od zamestnavatela, napriklad v kolektivnej zmluve.

Pre vykon prdv zamestnancov vyplyvajucich z druhej vety ¢lanku 4. ZP (Zamestnanci sa
moZu vyjadrovat a prekladat svoje ndvrhy k pripravovanym rozhodnutiam zamestndvatela,
ktoré mézZu ovplyvnit ich postavenie v pracovnoprdvnych vztahoch) je Ziadice mnoZstvo
a kvalita informacii, ktoré pokial mozZno ¢o najviac uspokoja zvedavost zamestnancov
a zastupcov zamestnancov a na ktorych mozno nasledne stavat kvalitné vyjadrenia a névrhy.
V zaujme kvalitného dialdgu je preto Ziadlce, aby zamestndvatel so zamestnancami

a zastupcami zamestnancov zdielal ¢o moZno najvacsie mnozstvo informacii.

S prichodom transformacie nielen priemyslu a dynamického vyvoja na hospodarskom poli,
nie je vidy moiné zo strany zamestndvatelov poskytovat presné informacie
o predpokladanom vyvoji. Vzhladom na to, Ze zamestndavatelia pod vplyvom transformacie
(zavadzania novych technoldgii, zvySovania efektivity atd’.) ¢asto predpokladaju aj persondlne
zmeny, nie vidy su ochotni zdielat informacie, ktoré by mohli oslabit ich aktudlne personalne
zaujmy. MozZno ocakavat, Ze zamestnanci, ktori by mali dostatok informacii o pre nich
/negatl'vnom vyvoji v strednodobom horizonte (naprikald rusenia pracovnych miest v désledku

prechodu na elektormobilitu) , by prehodnotili mozZnosti perspektivy zotrvania

u zamestnavatela a hladali si uplatnenie inde. Takyto stav by sp6soboval zamestnavatelovi
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persondlne tazkosti v Case, kedy eSte pracu tychto zamestnancov potrebuje. Ide o jeden
z bodov pnutia medzi ekonomickym zaujmami zamestnavatelov a prava zamestnancov na
slobodnu volbu povolania, ktoré je mozno kvalitne realizovat a uplatiovat iba v pripade
dostatku informacii o dévodoch, preco v zamestnani zotrvat alebo si hladat nové uplatnenie.
Z pohladu vplyvu dostatoéného informovania zamestnancov na utvaranie spravodlivych
podmienok na pracoviskach tento rozmer zamestnanci nepovazuju za klucovy. Na zaklade
prieskumu vplyvu na utvdranie spravodlivych podmienok z pohladu zamestnancov, priradilo
informovanosti maximalnu prioritu najmenej respondentov (86). V kontexte tvrdenia
o potrebe mat informacie pre kvalifikované navrhy a vyjedrenia je zaujimavé, Ze zamestnanci
naopak vo vyssej miere priradovali najvyssiu prioritu tomu, Ze zamestndavatel pocuva a reaguje
na ich podnety a ndvrhy (107). Z niekolkych vyskumnych rozhovorov, pre lepSiu interpretaciu
tychto zisteni moZno konstatovat, Ze zamestnanci si nie vidy uvedomuju negativny vplyv
absencii dostatku informacii pri predkladani navrhov. Rovnako tak potreba informacii (resp.
jeho objemu ktory povazuju za spravodlivy) zo strany zamestnancov koliSe podla aktudlnej
stability ich zamestnavatela a zamestnania. Vo zvySenej miere priradovali informaciam
mensiu prioritu zamestnanci, ktori sami seba povaZuju za tazsie nahraditelnymi.
Clanok 5

Zasada riadneho plnenia si povinnosti z pracovnopravnych vztahov

Pacta sunt servanta — (z latinciny “dohody sa maju plnit”). Tuto zasadu je potrebné vnimat
SirSie, ako nielen plnenie povinnosti z pracovnej zmluvy, ale ako plnenie si vSetkych povinnosti
z pracovnopravnych vztahov, ku ktorym sa strany zaviazali pri jeho vzniku. Povinnosti stran
pracovnopravnych vztahov su totiz obsiahnuté nielen v pracovnej zmluve a Zakonniku prace,
ale aj v dalSich pravnych predpisoch, internych predpisoch zamestnavatela a kolektivnych
zmluvach. (TOMAN, SVEC, RAK, 2020) Porusenie povinnosti zamestndvatela mdzu spdsobit
pravnu zodpovednost za vzniknuty stav, porusenie povinnosti zamestnancov je porusenim
pracovnej discipliny. Vypocet povinnosti (neuzavrety) vyplyvajucich z pracovného pomeru
/uvédza § 47 ZP. Odo dna, ked vznikol pracovny pomer ja zamestnavatel povinny pridelovat

/ zamestnancovi pracu podla pracovnej zmluvy, platit mu za vykonand pracu mzdu, utvarat

podmienky na planenie pracovnych uloh a dodrziavat podmienky ustanovené pravnymi
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predpismi. § 47 ods.3 ZP zddbrazfuje pravo zamestnanca bez dalSieho posudzovania jeho
konania ako nesplnenie povinnosti vo¢i zamestnavatelovi, nesplnit pokyn (alebo vykonat
pracu) v rozpore so vseobecne zavaznymi pravnymi predpismi alebo dobrymi mravmi alebo
bezprostredne avaine ohrozuje Zivot alebo zdravie jeho ¢i inych os6b. V mene
zamestnavatela su vramci rozsahu opravneni (upravenych zvacSa vnutropodnikovymi
predpismi) konat pravne ukony veduci zamestnanci. Zakonnodarca, mysliac na organiza¢nu
Strukturu zamestndvatela vymedzil zakladné povinnosti vedlcim zamestnancom, tak aby bolo
zrejmé Ze vSeobecné povinnosti a prava zamestndvatela sa voci zamestnancom vykonavaju
prostrednictvom veducich zamestnancov a s nimi najma povinnost kontrolovat a riadit
zamestnancov, utvarat priaznivé pracovné podmienky a zaistovat bezpecnost a ochranu
zdravia pri praci, zabezpecovat odmenovania zamestnancov dodrZiavajuc zdsadu rovnakej
mzdy, za rovnakd pracu (119a ZP), utvarat podmienky na zvySovanie odbornej uUrovne
zamestnancov ana uspokojovanie ich socidlnych potrieb, zabezpedovat dodrziavanie
pracovnej discipliny, zabezpecovat a prijimat opatrenia na zabezpecenie ochrany majetku

zamestnavatela.

§ 81 demonstrativne vymenuvava vypocet zdakladnych povinnosti zamestnancov.
Predstavuju vychodisko pre zamestnavatelov v pripade pristupenia k prdvnym uUkonom
suvisiacich s dodrziavanim pracovnej discipliny. Povinnosti zamestnanca su najma: pracovat
zodpovedne, dodrzZiavat uréeny pracovny cas, dodrziavat riadne pravne predpisy a ostatné
predpisy ak s nimi bol riadne oboznameny, dodrziavat liecebny reZzim v ¢ase naroku na
nahradu prijmu, riadne hospodarit s majetkom zamestnavatela a nekonat v rozpore s jeho
opravnenymi zaujmami. Zachovavat mlcanlivost o skuto¢nostiach, ktoré sa dozvedel pri
vykone zamestnania a ktoré v zaujme zamestndavatela nemozno dalej Sirit (tdto povinnost sa
nevztahuje sa na oznamovanie kriminality a protispolocenskej ¢innosti), pisomne oznamovat
zamestnavatelovi zmeny suvisiace s pracovnym pomerom a jeho osobou(najma zmenu, mena
priezviska, pobytu, Gétu v banke , adresy na dorucovanie pisomnosti a zdravotnej poistovne).
/IvDaléie povinnosti a prava zamestnancov v suvislosti s BOZP upravuje §148 ZP. Konkrétnejsie

/ upravit povinnosti zamestnancov (aj veducich zamestnancov) mozno v internych predpisoch

zamestnavatela, napriklad v pracovhom poriadku kde mozno vymedzit aj konanie, ktoré uz
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bude zamestndvatel povaZovat za porusenie povinnosti zamestndvatela v intenzite menej
zavaziného ¢i zdvainého porusSenia pracovnej discipliny. Napriek tomu, Ze porusenie
povinnosti zo strany zamestnanca je porusenim pracovnej discipliny a teda za istych okolnosti
(§ 63, §68 — 70 ZP) dovodom na skoncenie pracovného pomeru so zamestnancom rozhodnutie
o tom, ¢i neplnenie si povinnosti dosiahlo dostato¢nej intenzity pre skoncenie pracovného
pomeru zo strany zamestndvatela bude vZdy vecou sudu (ak sa zamestnanec bude svojich prav
domahat na sude). ,Pri tychto uvahdch nie je sud obmedzovany Ziadnymi konkrétnymi
hladiskami, resp. hranicami., ale do uvahy berie Specifikd prejedndvanej veci a podporne aj
platnu judikaturu (ak tdto bola prijatd) Z uvedeného vyplyva Ze pri posudzovani stupria
intenzity porusenia pracovnej discipliny nie je sud viazany tym, ako zamestndvatel vo svojom
pracovnom poriadku (alebo inom internom predpise) hodnoti urcité konanie svojho
zamestnanca.” Rozsudok Krajského sudu v Bratislave z 20. septembra 2012 sp, zn. 90 Co

540/2011%*

Zakonnik prace takisto pozna moznosti platne skoncit pracovny pomer okamZite zo strany
zamestnanca v pripade ak zamestnavatel neplni svoje povinnosti. Ide o pripady kedy,
zamestndavatel nepreradil do 15 dni od predloZenia lekarskeho posudku, podla ktorého
nemoze vykonavat doterajsiu pracu na ind vhodnu pracu. Zamestnavatel nevyplatil mzdu,
nahradu mzdy, cestovné ndhrady, nahradu za pracovnu pohotovost, nahradu prijmu pri
docasnej pracovnej neschopnosti alebo ich ¢ast, do 15 dni po uplynuti ich splatnosti. Ak je

bezprostredne ohrozeny jeho Zivot alebo zdravie.

Clanok 6 a Clanok 7

Tato zasada hovori o rovhakom zaobchadzani s muZzmi a Zzenami pokial ide o pristup

k zamestnaniu, odmenovaniu a pracovnhym postupom vzdeldvaniu a podmienkam.

1
4

156 Krogkovd, GRancova Judikatura v pracovnopravnych veciach, str. 37 — 38
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Vo vztahu k Zendm obsahovy rdmec povinnosti zamestnavatela nie je Zakonnikom prace
definovany (BARANCOVA,2015s. 493). Vzhladom na fyziologické predispozicie Zien vsak
upravuju pracovné podmienky Zien podzakonné normy najma pokial ide o oblast bezpecnosti
a ochrany zdravia pri praci. llustrativne moZno uviest predpisy pre vykon prace Zien vzhladom
na faktory vplyvajice na organizmus pri ich vykone, ako nariadenie vlady 281/2006. Z.z
o minimdlnych zdravotnych a bezpecnostnych poZiadavkdch pri ru¢nej manipuldcii
s bremenami alebo vyhlasku Ministerstva zdravotnictva 99/2016 o podrobnostiach o ochrane
zdravia pred zataZou a chladom. Oba predpisy odliSne upravuju pripustne vplyvy faktorov
pracovného prostredia s prihliadnutim na fyziologické rozdiely a moznosti Zien a muzov.

Osobitu upravu vsak uz Zakonnik prace pozna vo vztahu k tehotnym Zzenam.

Zakonnik prace neustanovuje povinnost Zene oznamit zamestnavatelovi svoje
tehotenstvo. Vo vyklade niektorych pojmov podla §40 ods. 7 je tehotnou zamestnankyriou na
Ucely zakonnika prace zamestnankyria, ktord svojho zamestndvatela pisomne informovala
o svojom stave a predloZila o tom lekdrske potvrdenie.” V pripade ak vSak Zena svoje
tehotenstvo neoznami a je na zdklade fyziologickych zmien zrejmé, Ze Zena je tehotn3, je
nepripustny striktny vyklad tohto ustanovenia, ktory by mohol byt povazovany za konanie
v rozpore s dobrymi mravmi. Ochrana tehotnych Zien spociva v zakaze pridelovat prace, ktoré
st pre ne fyzicky neprimerané alebo Skodlivé. V pripade, ak zamestnavatel Zenu takouto
pracou zamestnaval a na zdklade lekarskeho posudku jej praca ohrozuje jej tehotenstvo alebo
materské poslanie, je vzmysle §55 ods. 2 pisme c) ZP zamestnavatel povinny preradit
zamestnankynu na ind, vyhovujlcu pracu. Nariadenie vlady 274/2004 Z.z vydané podla §161
ods. 1 ZP ustanovuje zoznam prac a pracovisk zakdzanych Zzendm, tehotnym Zendm, matkam
do konca deviateho mesiaca po pérode a doj¢iacim Zenam. Okrem prac uvedenych v zozname,
Zakonnik prace v §162 ods. 1. zakotvuje aj tzv. individualny zdkaz vykondvania prac
(Barancova 2016. s. 494). ,Tento individudlny zdkaz je odbévodneny pricinami spocivajucimi
v osobe tehotnej Zeny. To plati obdobne aj pre matky do konca deviateho mesiaca po pérode
_a dojciace Zeny.” Tehotenstvo nema byt v pracovnom Zivote Zene na obtiaZz, ani nema byt
/ faktorom pre ktory sa bude zniZzovat jej prijem vzhladom na nemoznost vykonavat niektoré

druhy préc, ktoré do oznamenia tehotenstva vykonavat mohla. V tomto ohlade ddva moznost
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dohodndt sa o ¢o najvhodnejsej Uprave pracovnych podmienok, tak aby vyhovovali potrebdam
tehotnej Zeny § 162 ZP. V pripade, Ze po preradeni na inu pracu, (bez jej zavinenia)
zamestnavatel rozdiel v prepade mzdy doplati. Ak sa zamestnavatelovi nepodari ndjst
zamestnankyni vhodné pracovné zaradenie zamestnavatel jej poskytne pracovné volno

s ndhradou mzdy.

V kontexte budovania osobitého vztahu s dietatom vynika institit materskej a rodi¢ovskej
dovolenky. Zene patri materska dovolenka v trvani 34 tyzdfiov, osamelej zene 37 tyzdfiov
a Zzene ktora porodila zaroven dve a viac deti dovolenku v trvani 43 tyzdnov. Na matersku
dovolenku nastupuje Zena spravidla od zaciatku Siesteho, najskér vSak od zaciatku 6smeho
tyzdria pred diiom ocakavaného pdrodu. Na prehibenie starostlivosti o dieta je zamestnavatel
povinny poskytnut rodi¢ovsku dovolenku do dia tretich narodenin dietata aj otcovi dietata.
V zaujme zosuladenia pracovného arodinného Zivota a plneni spolocenskych funkcii pri
vychove deti k pozitivnemu posunu v moZnosti Cerpat dovolenku otcom dva tyZdne
maximalne do Siestich tyZzdriov od narodenia dietata. V praxi vyuzivana mozZnost poskytuje
zamestnancom poskytovat podporu matke lepsie zvladat popdrodné obdobie. Zamestnancovi
v pripade ak vyéerpa tento dvojtyzdriiovy narok zostdva dalsi ndarok na 26 tyzdrov dovolenky.
Pri komparacii dizky ¢erpania a vysky patri otcovské na Slovensku k najstedrej$im na svete.’?
Pri kombinacii s moznostou otca popri poberani otcovského pracovat (o sa napriklad v roku
2020 dialo v tretine pripadov otcov Cerpajucich otcovsku dovolenku)'*® zostava na zvazenie
nakolko institut otcovskej dovolenky slizZi predpokladanému ucelu, ktorym je moznost Zeny
lepsie sa uplatnit na trhu prace po navrate z materskej dovolenky a tGlohe otca pri vychove
deti. V pripade Ze ¢erpanie otcovskej dovolenky predstavuje iba moznost zamestnanca uvolnit
sa na 26 tyzdnov z prace a vykondvat popri poberani otcovskej dalSiu prace s ponechanim
starostlivosti o dieta na matku, zostava tento Ucel naplneny iba pochybne. V praxi zostava
problémom pre zamestnavatelov aj nedodrziavanie ustanovenia § 166 ods. 3 ZP o pisomnom
ozndmeni nastupu na matersku dovolenku zo strany zamestnancov. Nakolko ide o poriadkové

/ustanovenie neplynie z jeho nedodrzania nijakda sankcia a preto motivacia zamestnanca

¢

157 https://www.mfsr.sk/files/archiv/31/Komentar_materskeotcov_final.pdf
158 Tamtiez
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v podstate spociva iba vdobromravnosti a vsnahe udriat korektné vztahy so

zamestnavatelom.

Z pohladu Zien moZno najst v odbornej literature aj termin ,,motherhood penalty” Cize
pokuta za materstvo. Tymto terminom sa oznacuje suhrn vSetkych dopadov materstva na
matku, od prepadu prijmu aZ po dalSie uplatnenie na trhu prace a celkové spolocenské
ocakavania od matky vo vychove deti. Vzhladom na trend prekarizovat pracovné podmienky
(kratkodobé kontrakty, agenturne zamestnavanie, zamestnavanie na dobu urcitd) ide
materstvo respektive otehotnenie zamestnankyne ruka vruke sukonéenim pracovného
pomeru, ¢im sa moznost uplatnenia a spatného zaradenia sa Zeny do pracovného Zivota
komplikuje, ¢o so sebou prinasa aj vacsiu tendenciu ekonomicky aktivnych Zien svoje

materstvo odkladat.

InStitut ochrany materstva a vychovy deti a vobec ich vyznam, je z pohladu spoloc¢nosti
jednym z prioritnych. Je preto délezité dbat na legislativne Upravy, ktoré budi smerovat ku
skutoénému vyznamu tychto Uprav, zamedzia ¢erpanie otcovskej dovolenky na ucely vykonu
,fusiek” a na druhej strane posilnia protekciu matiek tak aby strach zo straty zamestnania

nevplyval na rozhodnutia Zien, stat sa matkami.

Legélnu definiciu zamestnanca trvalo sa starajuceho o dieta pre potreby Zakonnika prace
obsahuje § 40. ods.11 Zakonnika prace. Ako pomerne zaujimavu a pokrokovu uUpravu vo
vztahu k rodi¢ovstvu a vychove deti mozno vnimat rozsirenie vymery dovolenky v §103 ods. 2
pre zamestnancov, ktori sa trvale staraju o dieta. Toto ustanovenie prinieslo pre
zamestnancov Zelany prinos v podobe viac volna, na ktoré vychova deti kladie narok a zo
strany zamestnavatelov neprislo k vyrazne negativnym dopadom. V § 164 zakonodarca hlada
priestor pre Upravu pracovného Casu tak aby zamestnanec mal moznost zosuladit vychovu
deti spracovnym Zivotom. Zamestndvatelia su uz pri zaradzovani zamestnancov do

/pracovn\'/ch zmien prihliadndt na potreby tehotnych Zien, Zien a muZov starajucich sa o deti.
/ Pokial tehotna Zena, Zena alebo muzZ poZiadaju o kratsi pracovny ¢as alebo vhodnu Upravu

pracovného casu, je zamestnavatel povinny jej Ziadosti vyhoviet, pokial tomu nebrania vaine
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prevadzkové dovody. V pripade poZiadania opravneného subjektu pracovnopravneho vztahu,
je na zamestnavatelovi aby preukdzal existenciu vaznych prevadzkovych dévodov pre ktoré
nemoze Ziadosti vyhoviet. Tehotna Zena, Zena alebo muz trvale sa starajuci o dieta do 15 rokov
je mozne zamestnavat pracou nadcas iba sich suhlasom. Pracovnu pohotovost modze
zamestnavatel s touto kategoériou zamestnancov iba dohodnut. Vykon prav z predmetného
ustanovenia ma potencial spésobovat zamestndvatelom tazkosti vo flexibilite a organizovani
prace. Z pohladu vnimania zamestnancov na zaklade dotaznika ako zdroja dat pre tento vystup
moZno interpretovat, Ze vnimanie tychto ustanoveni, ako zdroja konfliktov medzi
zamestnancami a zamestndvatelmi, samotnymi zamestnancami nedosahuje velkej intenzity.
V pripade zamestnancov nevyrobného sektora mozno predpokladat, Ze vzhfadom na castu
absenciu zmennosti (napriklad v bankovnictve) si moznosti zosuladenia pracovného ¢asu s
potrebami deti vy$sie neZ v pripade, ¢asto na zmeny, pracujucich zamestnancov vo vyrobne;j
sfére. Stymto tvrdenim koreluje aj mierne vysSia miera vnimania konfliktnosti zo strany
zamestnancov vyrobného sektora. Pocet deti u respondentov nepreukazal podstatné rozdiely

v hodnoteni.

Mladistvy zamestnanec je podla §40 odsek 3 zamestnanec mladsi ako 18 rokov. Osobita
Uprava pracovnych podmienok mladistvych zamestnancov napomaha zamestndvatelovi
realizovat jeho povinnosti - utvarat priaznivé podmienky na rozvoj dusevnych a telesnych
funkcii mladistvych zamestnancov.

Pri zamestnavani mladistvych zamestnancov vstupuje do pracovnopravneho vztahu ja
zakonny zastupca mladistvého zamestnanca s ktorym zamestnavatel Uzko spolupracuje pri
dolezitych otazkach tykajucich sa pomeru s mladistvym zamestnancom. Zamestnavatel vedie
evidenciu mladistvych. Pri ukonéovani pracovného pomeru. O vypovedi danej mladistvému
zamestnancovi, okamzitom skonceni pracovného pomeru s mladistvym zamestnancom
zamestndvatel informuje zakonného zastupcu a naopak, pri skonéeni pracovného pomeru
mladistvym zamestnancom, vypovedou okamzitym skoncéenim, v skusobnej dobe alebo

/dohodou, je zamestnavatel povinny vyZiadat si vyjadrenie zdkonného zastupcu. Mladistvych

/ zamestnancov zamestnavatel nemo6ze zamestnavat pracou nadcas a nie je pripustné nariadit

im alebo dohodnut s nimi pracovnu pohotovost. Vynimoéne méze mladistvy zamestnanec
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vykondavat noc¢nu pracu, ak je to potrebné a vzhladom na ich pripravu na povolanie. Podla
ustanovenia § 174 ods. 1 je to v case od 22:00 do 23:00, alebo 05:00 az 06:00 kedze
mladistvym zamestnancom vykondvand noc¢na praca musi priamo nadvéazovat na rozvrh prace
vdenny c¢as. Rovnako ako v pripade tehotnych Zien aj u mladistvych zamestnancov je
nariadenim vlady (284/2004 Z.z) vymedzeny zoznam prac a pracovisk zakdzany mladistvym

zamestnancom.

Pokial' ide o mladistvych ( gramaticky ide v ¢lanku 8 o mladistvych, nie o mladistvych
zamestnancov) aich prdvo na pripravu na povolanie moZzno spomenut institit dualneho
vzdeldvania ajeho zakonnu Upravu v zakone 61/2015 Z.z Zakon o odbornom vzdelavani
a priprave, ktory obsahuje aj Upravu podmienok vykonu prace Ziakov v dudlnom vzdeldvani,
vratane ich vykonu produktivnej prace. V oblasti odborného vzdeldvania a pripravy
nachadzaju svoje kompetencie aj zastupcovia zamestnancov, ktori sa vyjadruju (ekvivalent
prerokovania) k hmotnému zabezpecdeniu zZiakov, finanénému zabezpeceniu Ziakov,
organizdcii praktického vyucovania na pracoviskdch zamestnavatela a opatreniam na

zabezpecenie BOZP.

Zakladnu Upravu bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci obsahuje uz zakon 311/2001 Z. z

Zakonnik prace v Siestej casti ,,Ochrana prace”. Zdravie a Zivot su bezpochyby najvy$sou
spolocenskou hodnotou« a starostlivost o bezpecnost azdravie zamestnancov je
neoddlitelnou stcastou planovania a plnenia pracovnych Gloh. Zamestnavatel je v rozsahu

svojej posobnosti povinny sustavne zaistovat bezpecnost a ochranu zdravia zamestnancov pri

praci avykondvat opatrenia vratane zabezpecenia a prevencie, potrebnych prostriedkov

a vhodného systému na riadenie ochrany prace. Zamestnanci st povinni pri praci dbat na
/%zpeénost' svoju vlastnu a bezpe&nost ostatnych, ktorych sa ich vykon tyka Dal3ie povinnosti

/ zamestnavatela a prava a povinnosti zamestnancov v oblasti BOZP ustanovuje osobity zakon.

Charakteristickym znakom upravy BOZP je rozsiahle mnozstvo predpisov, nielen zakonov, ale
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aj podzakonnych pravnych noriem (vyhlasky, nariadenia....),technickych noriem a dalSich
Standardov. Osobitym zakonom a lex specialis vo vztahu k Zakonniku prace Zakon ¢.124/2006
Z. z 0 bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci je zdkladnym, nosnym pravnym ramcom BOZP
a na vykon ochrany prava kazdého ¢loveka na prdacu, ktora neposkodzuje jeho zdravie. Zakon
124/2006 Z. z nadobudol uUcinnost 1. jala 2006 jeho podoba je vysledkom harmonizacie
vnutrostatnych predpisov Slovenskej republiky so smernicami Eurdpskej Unie a taktiez sa
dohovormi MOP tykajucich sa bezpec€nosti a ochrany zdravia pri praci. V suvislosti s pravnou
Upravou BOZP eSte mozno v rozsahu tohto vystupu spomenut:
- Predpisy upravujuce dozor a dohlad nad BOZP
Najma zakonom ¢. 126/2006 Z. z o inSpekcii prace.
- Predpisy upravujuce minimdlne bezpecnostné a technické Standardy:
Ako priklad mozno uviest nariadenie vlady Slovenskej republiky c. 392/2006 Z.z
o minimalnych bezpecnostnych a zdravotnych poziadavkach alebo nariadenia vlady ¢.
395/2006 Z. z o minimalnych poZiadavkach na poskytovanie a pouZivanie osobnych
pracaovnych prostriedkov a dalsie...
- Predpisy zamerané na pracovné postupy
Vyhlaska Ministerstva zdravotnictva Slovenskej Repubiky 542/2007 Z. z o podrobnostiach
o ochrane zdravia pred fyzickou zatazou pri praci, psychickou pracovnou zatazou
a senzorickou zatazou pri praci a dalsie.
- Predpisy z oblasti verejného préava (napriklad zakon €. 355/2007 Z.z o ochrane,
podpore a rozvoji verejného zdravia
Zo vSetkych povinnosti zamestndvatela zastava najvyznamnejSie miesto generalna
prevenéna povinnost zamestndvatela, ktorej obsahom je najma vyuzivanie aktudlnych
vedeckych poznatkov na odstrafiovanie, respektive obmedzovanie nebezpelenstiev
a ohrozeni, posudzovania zdravotné stavu zamestnancov a vplyv vykonavanej prace na ich
zdravotny stav Ci vytvaranie bezpecnych pracovnych postup a dalSich preventivnych ukonov.
Zodpovednost-zamestndvatela za politiku BOZP a jej realizaciu sa odraza aj v povinnosti
/zéf'nestnévatel'a zndsat vsetky naklady na zaistenie BOZP a zdkazu prenasat tieto naklady na
/ zamestnancov. Zamestnavatelovi sa tiez zakazuje zavadzat také odmeriovacie systémy, ktoré

by mohli zamestnancov-motivovat k nedodrZiavaniu predpisov BOZP. Zamestnavatel na
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zaklade clanku 8. Zakonnika prace zodpoveda za Skody spésobené Urazom, alebo chorobou
z povolania.

Efektivny vykon politiky BOZP nie je mozZne realizovat bez sucdinnosti zamestnavatela
a zamestnancov (pripadne zdstupcov zamestnancov). Zakon ukladd zamestndvatelovi
povinnost  zrozumitelne pravidelne a preukazatelne oboznamovat zamestnancov
o relevantnymi, pravnymi predpismi a dalSimi skuto¢nostami tykajicich sa BOZP pri nimi
vykonavanej prdci, ¢im sa zabezpeCuje zdsadny predpoklad sucéinnosti medzi
zamestnavatelom a zamestnancom.

Zamestnanci vstupuju do utvarania spravodlivych podmienok v oblasti BOZP bud
individudlne ale najcastejSie prostrednictvom zdstupcov zamestnancov, ktorym legislativa
ddva rozsiahle mnozZstvo pravomoci, v oblasti spolurozhodovania, kontrolnej alebo
konzultaténej cinnosti. Pre BOZP legislativa rozozndva aj zvlastnu formu zdastupcu
zamestnancov - zastupca zamestnancov pre bezpecnost(§11 Zakonnika prace)*®.
Zamestnavatel, zamestnanci a zdstupcovia zamestnancov spolupracuju pri planovani
a vykonavani opatreni v oblasti ochrany prace. V tejto oblasti je Specifickd a prinosna Uprava
povinnosti zamestndvatela s po¢tom zamestnancov nad 100 zriadit Komisiu BOZP ako
poradny orgdn pre bezpecnost a ochranu zdravia pri praci ako Komisia BOZP je mechanizmom
na zlepSenie a ulahéenie konzultacii a uplathovanie rozvoja v oblasti ochrany prace medzi
manazmentom a vykonnymi zamestnancami.’® V zaujme désledného napliiania zmyslu
noriem upravujucich BOZP je Ziaduce aby zamestnavatel vykonaval aj Cinnosti nad ramec
minimalnych legislativnych poZiadaviek. Aj opatrenia zamestndvatela vSak musia byt
primerané sledovanému cielu. V praxi sa ¢asto stava Ze zamestnavatel v snahe predchadzat
Urazom prijima opatrenia (napriklad OOPP), ktoré sice formalne splfaju poziadavku
a nevytvaraju dalSie rizikd avSsak zamestnancom sp6sobuju nepohodlie pri praci a prinadsajuiné
negativa. Vtomto zmysle je potrebnd uzka spolupraca zastupcov zamestnancom

a zamestnavatela. Od zdstupcov zamestnancov je tiez spravodlivo oCakavatelny ich vlastny

e

159 Osobity predpis je zdkon 124/2006 Z. z zékon o BOZP. Zakon 124/2006 Z.z upravuje aj spdsob vymenovania
zastupcov zamestnancov pre bezpecnost a ich kompetencie
160 https://www.kozsr.sk/komisia-bozp/
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prinos kvalite BOZP azaujmu o rozSirovanie povedomia o BOZP medzi zastupovanych
zamestnancov.

Siroké spektrum pravomoci zéstupcov zamestnancov v oblasti so sebou prinasa, na
jedenej strane priestor pre spravodlivejSie utvaranie podmienok z pohladu zamestnancov. Na
strane druhej v pripade, Ze tieto prdvomoci nie su vykonadvane (¢i uz umyslene alebo
neumyselne) efektivne a v dobromyselnom zaujme zlepsovat kvalitu BOZP stavaju sa pre
zamestnavatelov neprimeranou administrativnou zataZou ¢o negativne zasahuje do ich
podnikatelskych zamerov. Isté rieSenie tohto problému priniesla novela zdkona o BOZP ¢.
114/2022 Z. z., ktorym sa upravili (stanovili) minimalne 5 driové lehoty na vyjadrenie sa
zastupcov zamestnancov ku koncepcii navrhu koncepcie politiky bezpecnosti a ochrany
zdravia pri praci, k ndvrhu programu jej realizdcie a k ich vyhodnoteniu a podobne.
Odstranovanie administrativnej a byrokratickej zataze v oblasti BOZP moéze byt v koneénom
dosledku na prospech kvalite realizovanych politik BOZP. Legislativne zmeny v tejto oblasti
vsak musia byt realizované ucelne, v spolupraci socidlnych partnerov a vidy s dérazom na
zlepSovanie BOZP anie jej fakticky pokles, pod ruskom pomoci zamestnavatelom
a podnikatelskému prostrediu.

Z pohladu tedrie pracovného prava je zodpovednost za pracovny Uraz choroby z povolania
objektivnou zodpovednostou. Zamestndavatel zodpovedd zamestnancovi z skodu spdsobenu
ich vznikom bez ohladu na zavinenie. “Z dikcie §196 ods. 3 Zakonnik prace stanovuje Ze Skoda
za ktoru zodpovedd zamestnanec sa udi podla miery jeho zavinenie, v pripade Ze
zamestnavatel sa Ciasto€ne zbavil zodpovednosti.” !

Ocakavanie dodrziavania predpisov na zaistenie BOZP a nelahkomyselného sprdvania sa
zamestnanca pri BOZP ‘zakonodarca vyjadruje v §196 Zakonnika prace, kde umoznuje
zamestnavatelovi Ciastocne, alebo Uplne sa zbavit inak objektivnej zodpovednosti za pracovny
uraz (liberacia) . S prihliadnutim na prevenciu vzniku Urazov ako jednej z nosnych idei BOZP
toto ustanovenie velmi dobre ilustruje, Ze problematika BOZP sice zamestnavatelovi uklada

mnoZstvo povinnosti smerom k zamestnancom, zaroven vsak pri ich déslednom dodrziavani

A1

161 SCHUZTEKOVA'S. Zodpovednost zamestnavatela za pracovny Uraz a choroby z povolania v nadviznosti na
ochrtanu zdravia pri praci str. 10
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moze (spravodlivo) Cast zodpovednosti za Skodu, ktord vznikla zamestnancovi jeho vlastni
pricinenim preniest aj na zamestnanca.

Mieru zavinenia podla§ 195 aZ §198 urcuje zamestndvatel v percentdch podla prilohy
k vyhlaske 500/2006 Z.z v zazname o registrovanom pracovnom Uraze. Registrovany pracovny
Uraz je uraz, ktory si vyZiada pracenneschopnost zamestnanca v trvani dlhSom ako 3 dni.
Vzhladom na to Ze nasledne uZ Socidlna poistovia ako platca Urazovej davky do procesu
nevstupuje (prehodnotenie miery zavinenia na jej podnet nie je mozny) je ¢iasto¢nom zbaveni
sa zodpovednosti zamestnavatela za pracovny Uraz je vidy dblezZité spravne posudenie miery
zavinenia. Od nej bude totiz zavisiet podiel vyska naroku na Urazovu davku (pozri § 110 a §111
461/2003 Z.z Zakona o socidlnom poisteni). Na posudenie miery zavinenie je vhodné, ak
zamestnavatelia zriaduju komisie, kde sa konzultuje a objektivizuje ur¢ena miera zavinenia
zamestnanca. Tieto komisie, zloZzené zo zastupcov zamestndvatela a zastupcov zamestnancov,
¢i zastupcov zamestnancov pre bezpecnost predstavuji v pripade dostatocnej
kompetentnosti a problematiky znalych Géastnikov vitany nastroj ako mieru zavinenia urcit
spravodlivo, podla ¢o moZno najobjektivnejsich kritérii. Vstupovat do pripadnych sporov
medzi zamestnanca a zamestnavatela vo veci uréenia miery zavinenia patri do pravomoci
sudov a preto aj vzhladom na potencidlne vyssSie naroky zamestnanca na zodpovednost
zamestnavatela v konkrétnych pripadoch moéze byt dobrym nastrojom na predchadzane
sudnym sporom, Setriac tak naklady oboch stran.

Z pohladu statistickych Udajov ma rocny pocet registrovanych pracovnych urazov
vo oblasti prevencie wvzniku Urazov nemoino zamestnavatelom upierat, avsak pri
vyhodnocovani podielu pristupu zamestnavatelov Cisto zo Statistickych dat musime vziat
v Uvahu aj iné vplyvy na vznik pracovnych Urazov a vobec uZ v inej €asti spomenuty vykon
zavislej prace, ktory je predpokladom vzniku pracovného urazu. V pripade vykonu prace
v zastretom pracovnom pomer v Statistikdch miznu zaujimavé Cisla, ktoré by dotvorili obraz
o urovni predchddzania Urazom. Zdrojom vyraznej vacsiny registrovanych pracovnych urazov

/;(78,4%) bol Nedostatky osobnych predpokladov na riadny pracovny vykon (napr. chybajtce

/ telesné predpoklady, zmyslové nedostatky, nepriaznivé osobné vlastnosti a okamzZité
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psychofyziologické stavy) Zpohladu ro¢ného poctu zavainych pracovnych Urazov je
medziro¢ny trend klesajuci, ¢o plati rovnako aj pri pracovnych drazoch s nasledkom smrti.

CHOROBY Z POVOLANIA

Tak ako v pripade pracovného urazu tak aj v pripade choroby z povolania sa uplatfiuje
zodpovednost zamestnavatela®? Zakonnik prace chorobu z povolania nedefinuje iba v § 195
popri zodpovednosti z Skodu sposobend pracovnym Urazom zamestnavatel zodpoveda aj za
Skodu wvzniknutd chorobou z povolania. Zodpovednym je zamestndavatel u ktorého
zamestnanec pracoval naposledy a v podmienkach z ktorych choroba z povolania vznikla.
Zoznam uznatelnych chordéb z povolania obsajuje priloha ¢.1 k zdkona ¢. 461/2003 Z.z
o socialnom poisteni. O priznani choroby z povolania alebo ohrozenia chorobou z povolania
rozhoduje Specializované pracovisko: ambulancia klinického pracovného lekdrstva a klinickej
toxikoldgie, oddelenie klinického pracovného lekdrstva a klinickej toxikolégie alebo klinika
pracovného lekdrstva a klinickej toxikoldgie v Bratislave, Martine alebo Kosiciach.'®® Po prijati
oznamenia o vzniku choroby z povolania je zamestndavatel povinny bezodkladne oznamit vznik
choroby z povolania zastupcom zamestnancov a zastupcovi zamestnancov pre bezpecnost,
¢im sa zastupcom zamestnancov otvdra mozZnost dalej vramci svojich kompetencii

napomahat predchadzat vzniku choréb z povolania.

Z poslednych Statistik zroku 2022 bolo na Slovensku 525 choréb z povolania
a v poslednych rokoch badat zvysujuci sa trend. Do interpretacie Statistickych dat vsak
vstupuje rozmer pandémie COVID — 19 ktory so sebou priniesol 233 chorbb z povolania, ¢o sa
podpisalo aj pod fakt, Ze najviac zasiahnutymi segmentom hospodarstva pokial ide o priznané
choroby z povolania bolo prave zdravotnictvo. Druhou naj¢astejSou pric¢inou vzniku choroby

z povolania bola choroba z dlhodobého, nadmerného a jednostranného zatazenia koncatin.

V ,predcovidovych” poslednych troch rokoch (teda v rokoch 2018,2019,2020) tvorili
prave spomenuté choroby z dlhodobého, nadmerného a jednostranného zatazenia koncatin

/viac ako 50% priznanych chordb z povolania.

¢

162 Schuzstekova OCHRANA ZDRAVIA ZAMESTNANCOV PRI VYKONE PRACE str. 19
163 OLSOVSKA OCHRANA ZDRAVIA ZAMESTNASNCOV PRI PRACI str. 23
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Choroba z povolania je podla § 63 ods.1 pism. (c vypovednym dbévodom. Spolu
s pracovnym Urazom a dosiahnutim maximalne pripustnej expozicie dosiahnutej rozhodnutim
prislusného organu verejného zdravotnictva. Podla § 78 patri zamestnancovi v pripade
uplatnenia tohto vypovedného dévodu odstupné vo vyske najmenej desatnasobku
priemerného ro¢ného zdrobku. Vzhladom na administrativne potreby zamestnavatelov sa
sucastou podnikovych kolektivnych zmliv c¢asto stavaju aj ustanovenia o vysSom naroku
zamestnanca na odstupné pri ukoncovani pracovného pomeru z dévodu choroby z povolania,
¢im zamestnanci ziskaju od zamestndvatela vyssi objem prostreidkov umoznujicich im lepsiu
uplatnitelnost na trhu prace, znizenu zaznamom o priznanej chorobe z povolania. Otazkou de
lege ferenda zostava podiel a participacia zamestnavatelov na odskodriovani vzniknutych
nasledkov choroby z povolania. Obligatérne Urazové poistenie odvadzané zamestndvatelom
a ndklady na ukoncenie pracovného pomeru so zamestnancom ktorému bola priznana
choroba z povolania su jedinymi povinnostami zamestnavatela voci zamestnancovi, pre
ktorého je viak dalsie uplatnenie sa staZené a renty st hradené z verejnych zdrojov. Urazové
odvody su hradené zamestnavatelmi v jednotnej vyske bez ohladu na to, ¢i pristupuju
k predchdadzaniu uUrazom achorobam =z povolania zodpovedne alebo nie. V kontexte
udrzatelnosti verejnych finanancii a podpore zodpovedného spravania sa zamestndavatelov
stoji z zvaZenie Uvaha o sankcidch voéi zamestnavateflom so zvySujucim sa poctom choréb
z povolania, popri ¢om si zaslUZi pozornost aj Uprava praxe, pri ktorej sa zamestnavatel
zbavuje zodopovednosti. Z pohladu zamestndvatel nopak zaznieva opravnena kritika na
nedostatocne objektivne posudzovanie faktorov, na ktoré nemd zamestnavatel vplyv, ako
napriklad konicky zamestnanca, Zivotny, Styl, vykondvanie fuSiek a podobne, ktoré neskor
mo&zu mat na vznik choroby z povolania este vac¢si dopad, nez samotne faktory pracovného
prostredia u zamestnavatela.
Pokial ide o prevenciu vzniku chordéb z povolania, zohrdva tu nenahraditelnd ulohu
posudzovanie faktorov pracovného prostredia. Nebezpecné faktory pracovného prostredia
/maju na vznik zdravotnych problémov, alebo aj pracovnych Urazov vyrazny vplyv. Faktorov
/ pracovného prostredia sa dotyka velké mnozZstvo podzakonnych noriem, nariadeni a vyhlasok.

Ramcové Upravy poskytuje najma zdkon 124/2006 Z.z Zakon o BOZP a zakon 355/2007 Z.z
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zakon o ochrane podpore a rozvoji verejného zdravia a ukladaju zamestndvateflom povinnosti
vykonavat opatrenia so zretefom na vsetky okolnosti, tykajlce sa prace a v sulade s pravnymi
predpismi, ako aj zabezpecovat, aby chemické faktory, fyzikdlne a biologické faktory, faktory
ovplyvnujuce psychicku pracovnu zataz a socidlne faktory neohrozovali bezpecnost a zdravie
zamestnancov. A tiez povinnost zabezpedit opatrenia, ktoré zniZia expoziciu zamestnancov a
obyvatel'ov fyzikalnym, chemickym, biologickym alebo inym faktorom prace a pracovného
uroven, najmenej vSak na uroven limitov ustanovenych osobitnymi predpismi, ako aj
zabezpecit posudenie zdravotného rizika z expozicie faktorom prace a pracovného prostredia
a na zaklade tohto posudenia zabezpecit vypracovanie pisomného posudku o riziku s
kategorizaciou prac z hladiska zdravotného rizika v spolupraci s pracovnou zdravotnou
sluzbou.

Posudzovanie faktorov pracovného prostredia musi byt, jednym zo stredobodov zaujmu
zastupcov zamestnancov a v zmysle ochrany zdravia zamestnancov je ziadlce aby naplno
vyuzivali svoje opravnenia a prehlbovali participaciu a svoj dohlad na plnenim si povinnosti
zamestnavatela vtejto oblasti. Aktivnou uUcastou v procese posudzovania faktorov
pracovného prostredia prispievaju k jeho objektivizacii:

— eSte stdle existuje v istej miere prax pocas ktorej sa zamestnavatelia snazia ovplyvnit
vysledky merani niektorych faktorov pracovného prostredia uUcéelovymi zdsahmi do
technolégie na cas ich posudzovania, do pracovnych postupov ado dalSich faktorov
ovplyviujucich naslednd expoziciu zamestnanca nebezpeénym faktorom pracovného
prostredia®®®. Aktivny dohlad zastupcov zamestnancov a ZZPB by mal tento negativny jav
odstranit arovnako tak vplyv na samotnych zamestnancov vykonavajlcich pracu pocas
merania faktorov pracovného prostredia, kedy sa méiu od standardného vykonu prace

odlisovat a skreslit tak vysledky posudzovania. (niekedy popisované ako Hawthornsky efekt)

Po posudeni je zamestnavatel povinny vykonat kategorizaciu prac. V zmysle §31 zakona

/355/2007 Z.z sa podla Urovne a charakteru faktorov prace a pracovného prostredia, ktoré

164 7 Focusovej diskusie medzi z&stupcami odborovych organizacii
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mo&zZu ovplyvnit zdravie zamestnancov, posudenia zdravotnych rizik a na zaklade zmien
zdravotného stavu zamestnancov, prace zaraduju do Styroch kategorii. Najvyraznejsi
negativny vplyv na zdravie zamestnanca expoziciou pracovného prostredia sa vyskytuje
v kategoria 3. a 4. Pri kategérii 3. ide o prace s vysokou mierou rizika, kde je potrebné ochranu
zamestnanca vykonavat aj pridelovanim OOPP. Kde je sice nepriaznivy vplyv faktorov
pracovného prostredia znizeny technickymi a organizacnymi opatreniami, ale kombinacie
faktorov pracovného prostredia méze ohrozit zdravie, alebo sa zistuju zdravotné zmeny
u zamestnancov vo vztahu k pdsobiacim faktorom. Pripadne samotné limity p&sobenia
faktorov pracovného prostredia nemusia byt stanovené, ale odpoved organizmu poukazuje
na mozné Specifické pdsobenie faktorov pracovného prostredia, ktoré mézu u zamestnanca
spbsobit poskodenie zdravia. Prace zaradené do kategérie 4 sU prace s rovnakou
charakteristickou ako pri kategoérii 3, avSak s velmi vysokou mierou rizika, ktoré mozno
vykonavat len vynimocne a najviac na jeden rok. Ide o préace, pri ktorych ani nie je moiné
expoziciu zamestnanca faktorom pracovného prostredia zniZit technickymi ani organizaénymi

opatreniami.

V suvislosti s vykonom prace v uvedenych kategdriach (3. a 4.) zakonnik prace priznava
zamestnancom v §124 kompenzaciu za stazeny vykon prace vo vyske 20% minimalnej mzdy
v eurach za hodinu podla zakona o minimalnej mzde. V paragrafe su taxativne vymedzené
faktory ktorych po6sobenie je pravnym zdkladom pre obligatdrne vyplacanie mzdovej
kompenzacie pokial boli prislusSnym organom zaradené do tretje alebo Stvrtej kategérie. Su
nimi: chemické faktory, karcinogénne a mutagénne faktory, biologické faktory, prach
a fyzikalne faktory (napriklad hluk, vibracie, ionizujice Ziarenie). V odseku 3 § 124 ZP
zakonodarca pripusta moznost dohody na mzdovej kompenzacii aj za iné faktory, ktoré
zatazuju zamestnancovi vykon prace, negativne ovplyvriujd, alebo pésobia menej intenzivne.
Z pohladu pésobenia faktorov pracovného prostredia je moino zikonodarcovi vytknut
nezaradenie do zoznamu faktorov, za ktoré zamestnancovi ex lexe patri kompenzacia za
/st'aiem'/ vykon prace, faktor fyzickd zataz. Fyzicka zataz ako sme uz spomenuli sa vyrazne
/ podiela na Statistikdch vzniku chorob z povolania. Nie je vynimkou, Ze zamestnavatelia

poskytuju kompenzaciu za stazeny vykon prace pri faktore fyzickd zataz, tak aby vobec
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zabezpedili pracovnu silu na fyzicky naroénych pracovnych poziciach. V tomto pripade sa vsak
uz mozno priklonit k tvrdeniu, Ze fakticky ide nie o kompezaciu za staZeny vykon prace, ale
formu odmenovania a pri konani zamestnavatela moze nastat kolizia s ustanovenim §6 ods. 1
pism. t zdkona o BOZP. Napriek tomu, Ze vzhladom na prijmovu realitu na Slovensku moze byt
mzdova kompenzacia este stale zaujimava Cast vyplatnej pasky. Zaujem zamestnavatelov,
zamestnancov a zadstupcov zamestnancov by vsak mal smerovat k zniZovaniu rizik, ochrane
zdravia a nie zamienaniu si mzdovych kompenzacii za stazeny vykon prace, (vyplyvajucich zo

zaradeni do rizikovych kategérii) za formu odmeniovania.

Zaujimavé bude sledovat vyvoj legislativy v oblasti ochrany pred zataZou teplom
a chladom. Pri meniacej sa klimatickej situacii, bude pribudat dni kedy zamestnanci budu
vystavovani zataZzou teplom vo vyraznejsej miere, nez na ktoru boli zvyknuté mladsie ro¢niky
zamestnancov a preto je na mieste oCakdvanie legislativnych Uprav priddvajucich nové
povinnosti zamestndvatelom, pripade Upravu nepracovnopravnych predpisov ktoré budu do
tejto problematiky zasahovat (napr. technické normy pre stavby) sciefom ochranit

zamestnancov pred nepriaznivymi vplyvmi klimatickych zmien.

Pokial ide o Ukony suvisiace so starostlivostou o zdravie zamestnancov, tak lekarske
prehliadky suUvisiace s pracou sa vykonavaju v pracovnom case zamestnanca. V § 141
Zakonnika prace nachadzame povinnosti zamestnavatela v suvislosti s dolezitymi osobnymi
prekazkami v praci. Pri vySetreni a oSetreni zamestnanca v zdravotnickom zariadeni je
zamestnavatel povinny poskytnut zamestnancovi pracovné volno z ndhradou mzdy v rozsahu
sedem pracovnych dni. Pracovné volno sa poskytuje na nevyhnutné potrebny ¢as ak nebolo
mozné vySetrenie absolvovat mimo pracovnu dobu. Pomerne kritickd k vyuZivaniu tohto
indtitGtu zo strany zamestnancov je KOSTRABOVA opisujica konanie, kedy zamestnanci
vyuZzivaju navstevy lekdrov nie Ucelne, ale zamienaju si tieto ndroky za fakticky volny cas.
Zamestnavatelia sa v mnohych pripadoch snazia predchadzat takémuto spravaniu sa
/upravami podmienok pre vyplatu variabilnych zloZiek mzdy a odmien u zamestnancov, ¢o viak

/ nardza naopak na opravnené zaujmy zamestnancov, ktori musia z objektivnych dovodov

k lekarom. Z pohladu zamestnavatelov je nutné podotknut, Ze ich moZznost skontrolovat vykon
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lekarskeho vysetrenia a opodstatnenost vyuZitia, fludovo nazvaného ,paragrafu”, je takmer
nulova. V kombindcii s istou mierou malej korupcie mdze tento institut naozaj predstavovat
priestor pre zneuZivanie zo strany zamestnancov. V kontexte 10 rokov starych Uvahe de lege
ferenda zo strany Kostrabovej vsak nedoslo k vyraznejSiemu posunu. V pripade Upravy
povinnosti poskytnutia pracovného volna iba na navstevu najblizSieho lekarskeho zariadenia
(po vzore pravnej Upravy v CR a AT) v praxi stéle narazime na riedku siet lekdrskych zariadeni
(napriklad stomatoldégov) a v pripade moZnosti zamestnavatela kontrolovat ¢i zamestnanec

skutocne vyuZiva ustanovenia §141 v sulade s ich vyznamom sa situacia vyrazne neposunula.

Otdzne je nakolko vébec este k Uvaham o Uprave tychto noriem este pride, kedZe trendy
vo svete prace smeruju k znizovaniu ndrokov na ¢as prace zamestnancov a tiez ocakavania
uchadzacov o zamestnanie sa vyvijaju fakticky smerom k posilneniu ich prav na platené volno

v sUvislosti so zdravotnym stavom, pri oakavaniach benefitov typu ,sickday” a podobne.
€lanok 9

V ¢lanku 9 moZno najst procesno - pravnu zdsadu ochrany prdv zamestnanca a
zamestnavatela vyjadruje moznost oboch stran uplatnit svoje prava na sude. Zvyraznujuice
Specifikum prava na sudnu ochranu ucastnikov pracovnopravnych vztahov je skutocnost, ze
spory medzi nimi rozhoduju vyluéne sudy a rozhodcovské dolozky pre rozhodnutie
pracovnopravnych sporov sa nepripustajd. Druhym  Specifikom individudlnym
pracovnopravnych sporov je predpoklad, Zze zamestnavatel bude v spore stranou, silnejSou a
zvyhodnenou pokial' ide o ¢asové, financné a iné mozZnosti na vedenie sporu. Z tohto a dalSich
doévodov povazuje Civilny sporovy poriadok individudlne pracovnopravne spory (popri
diskriminacénych sporoch a spotrebitelskych sporoch) za tzv. spory so slabSou stranou. O
pracovnopravny spor ide aj v pripade, ak ide o spor vyplyvajuci zo zasady rovnakého
zaobchadzania, ale v pracovnopravnej suvislosti. Vysledkom snahy kompenzovat

/procesnoprévne a hmotnoprdvne nerovnosti je zavedenie niektorych inych postupov, ktoré sa
/ odlisuju od vSeobecnych institutov sporového konania, zamestnancovi v takomto spore

vznikaju niektoré procesnopravne ndroky. Sud ma voéi zamestnancovi mandukaénu
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(poucovaciu) povinnost, takisto moZe obstarat (aj za sucinnosti zamestnavatela) a vykonat aj
zamestnancom nenavrhnuté dokazy (§319 Civilného sporového poriadku). Osobitym
subjektom, ktorym sa méZe zamestnanec nechat zastupovat v pracovnopravnom spore, je
odborova organizacia. Pricom vsak treba podotknut, Ze civilny sporovy poriadok ponechava
sudu moznost ex offo rozhodnut o nepripustnosti zastupenia ak zastupca nie je zjavne
sp6sobily na riadne zastupovanie alebo pésobi ako zastupca vo viacerych sporoch.?®.
V porovnani napriklad so susednou Ceskou republikou, kde sa pracovnopravne spory stéle
posudzuju podla vseobecnych procesnych noriem'®je slovenska uUprava podstatne
prozapadnejSia az pohladu uUvahy nad spravodlivym pristupom k moZnostiam v sudnych
sporoch medzi zamestnancami a zamestnavatelmi sa zakonoddrca pobral spradvnym smerom,
napriek tomu, Ze pri realizacii mandukacnej povinnosti moze dojst k vzbudeniu podozrenia
o poruseni zasady nestrannosti sidu a predpokladd, Ze zamestnanec je v sidnom spore bez
zastUpenia. Pokial ide o pracovnopravne spory, doba trvania ich pravoplatného vybavenia
patri medzi najdlhSie a vysoko prevySuje dobu priemerného trvania sporu obcianskopravne;j
povahy. Vroku 2018 sudy vybavili 1230 sporov tykajucich sa pracovného prava pricom
priemerna doba trvania pravoplatného rozhodnutia v pracovnopravnych veciach bola 41,83
mesiaca (oproti priemeru v oblianskopravnych veciach 21,78 mesiaca) v roku 2019 to bolo
905 sporov s priemernou dobou trvania 41,09 mesiaca (oproti priemeru 21,6 mesiaca). V roku
2020 bolo vybavenych 746 sporov a pri priemernej dizke pravoplatného rozhodnutia 43,59
mesiaca oproti priemeru 43,59 mesiaca. V roku 2021 667 sporov pri priemernej dizke konania
pracovnopravnych sporov 42,35 mesiaca oproti priemeru 19,28 mesiaca vo vsSetkych
pracovnopravnych sporoch.’®” Dizka samozrejme vyrazne vplyva na vdbec ochotu
zamestnanca vstupit ¢asto i do sporu kde je isty Uspechom. Z tohto pohladu ide naopak
o rozmer, ktory ak zostane nerieSeny, otvara skbér priestor na Uvahu o nespravodlivom
postaveni zamestnanca, nakolko pre zamestndvatela nie je sudny spor tak stresujuci ako pre
zamestnanca, najma z pohladu rodinného Zivota, financii a celkovej psychickej pohody.

Navody na skratenie trvania pracovnopravnych sidnych sporov mozno najst pri komparacii

e
d

165'NEVICKA D. Pracovropravne spory v Slovenskej Republike a vo vybranych krajinach EU

166 NEVICKA D. Pracovnopravne spory v Slovenskej Republike a vo vybranych krajinach EU str. 49

167 Dostupné oline na: https://web.ac-mssr.sk/statisticke-rocenky/ navitivené 20.8.2023. Déta za rok 2022
neboli k ¢asu pisania tohto vystupu este k dispozicii.
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procesnych Uprav Slovenskej Republiky s inymi Eurépskymi krajinami. InSpirativne Upravy
mobzeme najst v Skandindvskych krajinach kde sa prepracovanym systémom pracovnych
sudov, mediacnych konani alebo prisnejsej Upravy moznosti sidu odrocit konanie (v zmysle
naplfiania principov rychlosti a hospodérnosti) kde rozhodovanie pracovnopravnych sporov
trvd podstatne kratSie ako v SR. Skratenie doby trvania sporu od napadu az po pravoplatné

rozhodnutie je skratenie cesty k spravodlivosti bez ohladu na to, o ktoru stranu sporu ide.

Pri sporoch o neplatné skoncenie pracovného pomeru Zakonnik prace uklada povinnosti
zamestnancovi, zaroveri véak mysli, na dizku konania a pripadnd ujmu na prijme, ktord mu
zamestnavatel neplatnym skonéenim pracovné pomeru spésobil. Ak sa rozhodne
zamestnanec na sude uplatnit neplatnost, je zamestnanec po doruceni neplatnej vypovede,
alebo okamzitého skoncenia pracovného pomeru povinny zamestnavatelovi oznamit, Ze trva
na tom aby ho zamestnavatel nadalej zamestndval. V pripade, Ze tak neucini plati fikcia
dohody o skonéeni pracovného pomeru. Napriek tomu, Ze nie je striktne uvedené, akd formu
ma mat toto oznamenie, pre dalsie postupy a nespochybnitelnost tohto Ukonu je Ziaduca
pisomna forma. Druhou podmienkou je podanie na sud do dvoch mesiacov odo dna, kedy sa
mal pracovny pomer nepravoplatne skoncit.

Po ozndmeni, Ze zamestnanec trva na dalSom zamestndvani pracovny pomer trva,
s vynimkou pokial sud nerozhodne, Ze od zamestnavatela nemozno spravodlivo ocakavat, ze
bude zamestnanca dalej zamestnavat. Narok na nahradu mzdy trva zamestnancovi od dna
dorucenia ozndmenia o tom, Ze trva na tom aby ho dalej zamestnanec zamestnaval. Je na
zamestnancovi aby ustriehol preml¢aciu dobu na podanie Zaloby na vyplatenia nahrady mzdy
(nedoslo k premlcaniu ani Casti jeho narokov). Premlc¢acia doba je v pripade nahrady mzdy
trojro¢nd. Sud mbze priznat zamestnancovi ako narok z neplatného skoncéenia pracovného
pomeru nahradu mzdy az do vysky 36 mesiacov. Zaroven vsak sid modze vziat na Ziadost
zamestndvatela do Uvahy okolnosti na zdklade ktorych, moézZze nahradu mzdy zamestnancovi
znizit az na nahradu mzdy vo vyske iba 12 mesiacov. Sud rozhodne o priznani ndhrady mzdy
/ai po rozhodnuti o platnosti ¢i neplatnosti skoncenia pracovného pomeru. Ak sud rozhodne,
/ Ze pracovny pomer bol skon¢eny pravoplatne, je rozumné ak zamestnanec svoj pripadne uz

podanu Zalobu na ndhradu mzdy stihane nakolko nemda mozZnost v tomto spore uspiet.
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Naopak v pripade Ze sud uzna skoncenie pracovného pomeru za neplatné, zamestnancovi
prizna aj nahradu mzdy. MoZno ocakdvat, Ze prave narok zamestnanca na ndhradu mzdy je
jednym z dévodov, pre ktoré zamestnavatel zvazi ¢i so zamestnancom ukonci pracovny pomer
sp6sobom, ktory by mohol zamestnanec napadnut na sude a potencidlne dosiahnut Uspech.
Vedomost zamestnavatela o narokoch zamestnanca pri neplatnom skondéeni pracovného
pomeru teda do istej miery zabranuje svojvolnému prepustaniu, kedZe z pohladu
zamestndvatela ide pri priznani ndhrady mzdy o sankciu s negativnym dopadom na jeho
financie. ZniZit maximalnu nahradu mzdy z doterajSich 36 mesiacov na Sest mesiacov bolo
ambiciou niekdajsej koali¢nej politickej strany SaS a predstavila ju v rdmci opatreni pre
podnikatelov tzv. Kilecko. Takato Uprava sa sucastou platného pravneho poriadku SR nestala
a nedoslo ani k jej zaradeniu do legislativneho procesu. No samotna myslienka sa stretla
s kritikou'® kedy takdto uUprava vo velkej miere odstranila negativny nasledok pre
zamestndvatela ztitulu neplatného skoncenia pracovného pomeru. Na zdklade vysSie
spomenutého ja rozumné predpokladat, Ze zamestnavatelia by sa v pripade ak by sa
potrebovali ,zbavit“ zamestnanca z akychkolvek dévodov, mal by vacsiu motivaciu prepustit
ho aj sp6sobom vedome neplatného skoncéenia PP, kedZe pripadnd sankcia uz nie je
dostatocne velka a zamestnavatelovi by sa v kone¢nom ddsledku mohlo viac vyplatit ukoncit
so zamestnancom PP dufajuc, Ze zamestnanec si ndroky na suide ani neuplatni a vediac, zZe ak
ano caka ho len pomerne nizka sankcia, bez ohladu na to ako dlho bude spor trvat. Uvedené
je jednym, z mnohych prikladov kedy dvahami a ndvrhmi na zmenu legislativy kedy sa politicka
reprezentdacia snaii liberalizovat a flexibilizovat zamestndvanie, vyrazne oslabujuc pri tom

postavenie zamestnancov voci neférovym praktikdam zamestnavatelov.

Specifickou Upravou ukon&ovania pracovného pomeru so zamestnancom z pohladu
spravodlivosti je ukoncenie pracovného pomeru so zastupcom zamestnancov. Hmotnopravne
poziadavky pre tento Ukon su obsiahnuté v § 240 ods. 9 ZP: Zamestndvatel méze dat ¢lenovi

prislusného odborového orgdnu, c¢lenovi zamestnaneckej rady alebo zamestnaneckému

A

168 Kriticky sa vyjadrilo-napriklad ob&ianske zdruZenie pracujuca chudoba. Dostupné online:
http://www.pracujucachudoba.sk/storage/app/media/na_stiahnutie/SaS Kilecko-hodnotenie.pdf navstivené
21.8.2023 017:17
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dévernikovi vypoved' alebo s nimi okamZite skoncit pracovny pomer len s predchddzajucim
stuhlasom tychto zdstupcov zamestnancov. Za predchddzajuci suhlas sa povaZuje aj, ak
zdstupcovia zamestnancov pisomne neodmietli udelit zamestndvatelovi suhlas do 15 dni odo
dna, ked' o to zamestndvatel poZiadal. Zamestndvatel mézZe pouZit predchddzajuci suhlas len

v lehote dvoch mesiacov od jeho udelenia.

A § 240 ods. 10 ZP: , Ak zdstupcovia zamestnancov odmietli udelit suhlas podla odseku 9,
je vypoved’ alebo okamZité skoncenie pracovného pomeru zo strany zamestndvatela z tohto
dévodu neplatné; ak su ostatné podmienky vypovede alebo okamzitého skoncenia pracovného
pomeru splnené a sud v spore podla § 77 zisti, Ze od zamestndvatela nemézZe spravodlivo
poZadovat, aby zamestnanca nadalej zamestndval, je vypoved alebo okamZité skoncenie

pracovného pomeru platné.”

Pri premise, Ze zamestnavatel pristipi k ukoneniu pracovného pomeru aj napriek
neudeleniu suhlasu zdstupcov zamestnancov § 240 ods. 10 predpokladd spor podla § 77 kedy
sud spravodlivo rozhodne ¢i bol pracovny pomer skonceny neplatne, alebo nemozno dalej
spravodlivo poZadovat od zamestndvatela aby tohto zamestndvatela nadalej zamestnaval
a skoncenie pracovného pomeru je platné. V kazdom pripade pokial zastupca zamestnancov,
s ktorym sa zamestnavatel rozhodne ukoncit pracovny pomer aj bez suhlasu zastupcov
zamestnancov nerezignuje, sudnemu sporu so zamestndvatelom sa nevyhne. Ak
zamestndvatel zaroven voci zdstupcovi zamestnancom postupuje ako k prepustenému
zamestnancovi, neumozfiuje mu dalej pdsobit na pracoviskach zamestnavatela ani vstupovat
do priestorov, je vykon jeho funkcie vyraznym sp6sobom obmedzeny. Ak zamestnavatel
identifikoval iba vagny dévod na ukoncenie pracovného pomeru a bolo skutoénym zamerom
zamestnavatela takymto spésobom obmedzit interakciu zastupcu zamestnancov s ostatnymi
zamestnancami a oslabit tym mozZnosti riadnej ¢innosti zastupcov zamestnancov, zrejme si je
vedomy, Ze v sidnom spore nakoniec uspeje zamestnanec. Zamestnavatelovi sledovany ciel

/véak moze zostat naplneny napriek neskorsiemu rozhodnutiu sudu, Ze pracovny pomer bol

¢
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1, v z

Ucova je identifikacia dévodu skonéenia pracovného pomeru?®®

skonceny neplatene. Kl atoaj
pre nasledné spravodlivé rozhodnutie sudu. Ak sud identifikuje ako skuto¢ny dovod ukoncenia
pracovného pomeru samotny vykon ¢innosti zadstupcu zamestnancov. V takom pripade by mal
rozhodnut, Ze pracovny pomer bol skonceny neplatné. Sudna prax takisto ukazuje, Ze pre
platnost ukondenia pracovného pomeru so zastupcom zamestnancov, je nedostacujici jeden

primarny dévod ale aj dalsi, ktory ospravedIni neexistujuci sthlas zastupcov zamestnancov. 170

Ochrana zastupcu zamestndavatelov teda na zaklade tejto sudnej praxe chapat ako o nieco
silnejSiu neZ, radového zamestnanca. Otazna je ochrana jeho cinnosti a vobec moznost
naplfiat funkciu zastupcu zamestnancov pocas sporu, ktord bude pristupom zamestnavatela,,
ako sme uZ vyssie spomenuli, vyrazne oslabend. KedZe sud bude identifikovat dovody
skoncéenia pracovného pomeru, bude vychadzat zo skutkového stavu na zaklade ktorého
zamestndvatel vtom case pristupil k ukonéeniu pracovného pomeru. Za Gvahu teda stoji
budica pravna uUprava s cielom odstranit negativny dopad na pdsobenie zastupcov
zamestnancov, pri U¢elovom ukonéeni PP so zastupcom zamestnancov, tym sposobom, Ze by
zamestnavatel mal povinnost vopred poZiadat sid o moznost udelenia vypovede alebo
okamzitého skoncenia pracovného pomeru. Nasledne po rozhodnuti sidu, Ze zamestnavatel
mbze vocli zastupcovi zamestnancov uplatnit vypoved' alebo okam?Zité skoncenie pracovného
pomeru, by boli tieto povaiované za platné. Zamestnavatel by voci zastupcom
zamestndavatelov teda vo veciach vypovede ani okamzitého skoncenia pracovného pomeru
nemohol konat samostatne. Vzhladom na to by ani nemohol pristupovat k zamestnancovi ako

k osobe s ktorou bol ukonceny pracovny pomer.

Prijem zamestnanca, ktorym nadsledne zabezpeluje svoje Zivotné potreby je jeden
z najvyznamnejsich (avo vadsine pripadov najvyznamnej$i) motivatorov pre vstup do

pracovnopravneho vztahu.

1

169 SVEC. A kol. Odborova organizacia, Wolters Kluwer 2021, str. 175
170 Tamtiez str. 179

&
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Z pohladu trestného prava, pridrZiavajuc sa zdsady utlima ratio naSiel zakonodarca
najvyznamnejsi spolocensky vztah potrebny ochranit trestnym zakonom prave v otazke mzdy
a odstupného, ¢o sa prejavuje v zneni § 214 Trestného zdkona'': ,Kto ako Statutdrny orgdn
prdvnickej osoby alebo fyzickd osoba, ktord je zamestndvatelom, alebo ich prokurista nevyplati
svojmu zamestnancovi mzdu, plat alebo ind odmenu za prdcu, ndhradu mzdy alebo odstupné,
na ktorych vyplatenie md zamestnanec ndrok, v den ich splatnosti, hoci v tento dert mal
penazZné prostriedky na ich vyplatu, ktoré nevyhnutne nepotreboval na zabezpecenie Cinnosti
prdvnickej osoby alebo cinnosti zamestndvatela, ktory je fyzickou osobou, alebo vykond
opatrenia smerujuce k zmareniu vyplatenia tychto periaZznych prostriedkov, potrestd sa
odnatim slobody aZ na tri roky.” V zavislosti od kvalifikovanej skutkovej podstaty — rozsahu
spOsobenej skody, osobitého motivu a poctu zamestnancom voci ktorym bol tento trestny ¢in
spachany mézZe trestna sadzba dosiahnut az 12 rokov odnatia slobody. Zo znenia paragrafu
vyplyva podmienka vedomého konania zamestndvatela (alebo prokuristu) za predpokladu, Ze
ma dostatok prostriedkov. Trestnost teda vylucuje stav kedy zamestnavatel napriklad upadne
do platobnej neschopnosti a finanéné naroky zamestnanca plynuce z pracovnéhopomeru su
uspokojované prostrednictvom inych instititov. Zakonodarca takisto umozZiuje
zamestnavatelovi odstranit Skodlivy dosledok a tym sa vyhnut trestnosti jeho konania. ,Ak sa
pdchatel dopusti tohto trestného ¢inu, bude trestny ¢in dokonany v deri splatnosti mzdy (teda
v konkrétny vyplatny deri). V pripade, ak pdchatel do 60 dni od dokonania trestného Cinu, t. j.
od dna splatnosti uhradi dlZnu mzdu a trestny ¢in nemd trvalo nepriaznivé ndsledky, déjde
k zaniku trestnosti v zmysle § 86 pism. c) Tr. Zak“*’*. V roku 2022 bolo zistenych 114 trestnych
¢inov nevyplatenia mzdy pricom z nich objasnenych bolo 40 ¢o predstavuje 35%.1® Mozno sa
vsak rozumne domnievat Ze miera latentnej kriminality v otdazke vyplacania miezd
v skuto&nosti vyrazne prevysuje Udaje oficialnych tatistik. Statistiky takisto nehovoria o miere

nevypldcania odmien za vykonanu pracu v pripade zastretych pracovnych pomerov.

171 7akon-300/2005 Z.z v zneni neskorsich predpisov.

Trestny &in nevyplatenia mzdy a odstupného, SRAMKO, Pravne Listy dostupne online:
http://www.pravnelisty.sk/clanky/a99-trestny-cin-nevyplatenia-mzdy-a-odstupneho, navstivené 16.7.2023
16:33
173 Statistika Kriminality Ministerstva vnutra SR dostupné online:
https://www.minv.sk/?statistika~kriminality_v_SR_za_rok_2022_xml navstivené 16.7.2023 16:45
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Trestnopravnu Upravu niektorych pracovnopravnych vztahov obsahuje aj § 192 Natlak
,Kto iného nuti, aby nieco konal, opomenul alebo trpel, zneuZivajiuc jeho hmotnu nudzu alebo
naliehavu nemajetkovu potrebu, alebo tieseri vyvolanu jeho nepriaznivymi osobnymi pomermi,
potrestd sa odriatim slobody aZ na tri roky.”, kde v odseku 2, pismeno e) ,,tym, Ze odopiera
zamestnancovi v pracovnom alebo inom obdobnom pracovnom vztahu prdvo na zaistenie
bezpecnosti zdravia pri prdci, na dovolenku na zotavenie alebo na poskytnutie zdkonom
zarucenych osobitnych pracovnych podmienok Zendm a mladistvym zamestnancom.”,
zakonodarca pri naplneni spomenutej kvalifikovanej skutkovej podstaty urcil trestna sadzbu
na jeden aZ pat rokov. S prihliadnutim podmienky naplnenia skutkovej podstaty trestného
¢inu je vpripade tejto Upravy mozno hovorit o trestnopravnej prevencii vystavovania
zamestnancov velmi nepriaznivym (aZ otrockym podmienkam) k akceptovaniu, ktorych by ich
viedla prave hmotna nidza alebo tieser vyvolana nepriaznivymi osobnymi pomermi, z ktorych

by naopak profitoval zamestnavatel, vedomy si svojho protipravneho konania.
Clanok 10

Clanok hovori o pravach tak zamestnancov, ako aj zamestnavatelov na kolektivne
vyjednavanie a upravuje aj krajné prostriedky rieSenia sporov o uzavretie kolektivnej zmluvy
upravenych v zakone ¢.2/1991 Zb. o kolektivnom vyjednavani v zneni neskorsich predpisov.
O podmienkach vykonu prava na Strajksme sa uz v tejto kapitole zmienili. Zamestnavatelia su
podla tohto ¢lanku povinny umoznit odborovému organu, zamestnaneckej rade alebo
zamestnaneckému dovernikovi pdsobit na pracoviskdch. Zamestnanecka rada alebo
zamestnanecky dovernik sa zucastiuje na pracovnopravnych vztahoch za podmienok
stanovenych zdkonom. Podla paragrafu 11§ Zakonnika prace su zastupcami zamestnancov
prislusny odborovy organ, zamestnanecka rada alebo zamestnanecky doévernik. Pre oblast

BOZP je zdstupcom zamestnancov aj zastupca zamestnancov podla osbitého predpisu (pozri

.....

v
/ moznosti vstupovat do utvarania podmienok na pracoviskach odborovy organ.
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Ukony zamestnavatela vo vztahu k sthlasu zastupcov zamestnancov alebo dohode s nimi
podla §12 zakonnika prace mozeme klasifikovat ako :

- uUkony, ktoré moéZe zamestnavatel realizovat bez ohladu na postoj zastupcu
zamestnancov

- ukony, ktoré mbze realizovat len po suhlase zastupcov zamestnancov avsak ak zastupcovia
zamestnancov u zamestndvatela nepdsobia, mdZe konat samostatne. (napr. §84 ZP —
Pracovny poriadok) . Toto plati aj pre ukony, kedy sa vyZzaduje prerokovanie so zastupcami
zamestnancov. (napr. § 74 ZP - ucast zastupcov zamestnancov pri skonceni pracovného
pomeru.)

- Ukony ktoré moze realizovat len po sthlase zastupcov zamestnancov a v pripade ak
zastupcovia zamestnancov uzamestnavatela nep6sobia, nemoZino ich nahradit
rozhodnutim zamestnavatela ani dohodnut s konkrétnym zamestnancom ( napr: §87a -
Konto pracovného ¢asu)

Prostrednictvom zastupcov zamestnancov sa zamestnanci zucastiuju na utvarani
spravodlivych a uspokojivych pracovnych podmienok:

- Spolurozhodovanim

- Prerokovanim (§237 ZP)

- Pravom na informacie (§238 ZP)

- Kontrolnou ¢innostou (§239 ZP)

Samozrejme nejde o definitivny vypocet toho, akym spbésobom moézZu zamestnanci
prostrednictvom  zastupcov  zamestnancov vstupovat do utvdrania podmienok
u zamestnavatela. Zastupcovia zamestnancov tvoria v pripade korektnych vztahov medzi
zamestndvatelom a zdstupcami zamestnancov hodnotny nastroj pre zamestnavatela aj
zamestnancov na realizaciu politik zamestndvatela bliziacich sa  predstavdm jeho
zamestnancov o spravodlivych podmienkach. Takato forma ucasti spociva najma v prekladani

podnetov, navrhov, odporucani, ale aj v predchadzani ¢i zmierlivom rieseni konfliktov.

/

/ Z pohladu hierarchie zastupcov zamestnancov ma najsilnejSie postavenie odborova

organizacia. Tato je obcianskym zdruZenim podla osobitého predpisu (zakon ¢. 38/1990 Zb
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Zakon o zdruZovani obc¢anov). O zacati jej pOsobenia u zamestnavatela odborova organizacia
informuje zamestndvatela pisomne, pricom predloZi aj zoznam ¢lenov odborového organu
(obvykle vybor zakladnej organizacie)

Zamestnavatel je povinny umoznit pésobit odborovej organizacii na pracovisku ak medzi
zamestnancami v pracovnom pomere su ¢lenovia tejto organizacie. Zamestnavatel moze to i
su v pracovnom pomere s nim ¢lenovia tejto organizacie moze zamestnavatel spochybnit ¢im
sa sodborovou organizdciou dostane do sporu o pésobenie odborovej organizacie
u zamestnavatela. Spor o poOsobenie odborovej organizacie ateda to, ¢i md odborova
organizacia ¢lenov medzi zamestnancami v pracovnom pomere riesi rozhodca, na ktorom sa
sporové strany dohodnu, ak k dohode neddjde rozhodcu urci ministerstvo prace (§230a
Zakonnika prace). Rozhodca bud rozhodne Ze medzi ¢lenmi odborovej organizacie su
zamestnanci zamestnavatela, alebo nie. V pripade Ze nie su, tato odborova organizacia sa po
dobu 12 mesiacov nepovazuje za odborovu organizaciu, ktord poOsobi u zamestnavatela.
K tejto Uprave doslo Novelizdciou Zdkonnika prace zdkonom ¢. 76/2021 Z.z. s uéinnostou od
1.3.2021. Vpraxi totiz dochadzalo ksituaciam, kedy odborové organizdcie rozSirovali
formalne rozSirovali svoje po6sobenie, formou ozndmenia o zacati pdsobenia aj
k zamestnavatelom kde redlne nebola poZiadavka zo strany zamestnancov o zastupovanie,
odborové organizacie utychto zamestndvatelov nemali ¢lenov aredlne ani moznost
a kapacity viest socidlny dialég a riadne plnit funkcie zastupcov zamestnancov'’“.
Zamestndvatelom vSak vznikali voci tymto zastupcom zamestnancov povinnosti plyntce
z pracovnopravnych predpisov a nadbytoéné naklady a administrativa, ktora mohla zo strany
tychto odborovych organizacii naberat aZ Sikandznych rozmerov nakolko z povahy tejto
situacie nevychadzala zo zmyslu socidlneho dialégu. Tato Uprava sa s problémom vysporiadala
sposobom, kedy sa obom stranam ddva dostatoény priestor na zvazenie vstupu do sporu.
Odborova organizacia, ktora si je vedoma, Zze medzi zamestnancami nema svojich ¢lenov si
zvazi nakolko priaznivé su pre nu vyhliadky v pripadnom spore ( av pripade neulspechu

obligdcia v podobe Uhrady odmeny rozhodcovi vo vyske 500 eur). Na druhej strane

A

174 pochybnosti nad skutoénym zdmerom odborovej organizacie pri oznamovani zadiatku pdsobenia
u zamestndvatela'vyjadriliv.dovodovej sprave k predmetnej novele aj jej predkladatelia. Dostupné online:
https://www.nrsr.sk/web/Dynamic/DocumentPreview.aspx?DoclD=487081
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zamestnavatel, ak je si dostatotne vedomy situacie na svojich pracoviskach a prostredia
v ktorom vykonava svoju ¢innost, vie vyhodnotit nakolko je oznamenie o pésobeni odborovej
organizdcie, ktora rozsirila svoje posobenie ozndmenim aj na jeho pracoviska relevantné. Nie
je vsak vylucené, Ze zamestnavatel zdmerne, napriek tomu, Ze si uvedomuje Ze tato
organizacia ma medzi svojimi ¢lenmi aj jeho zamestnancov, do sporu o pésobenie odborovej
organizacie predsa vstupi. Motivatormi mozu byt viaceré faktory. Napriklad ,,ziskanie ¢asu“ na
realizaciu snah potlacit tendencie pre pbésobenie odborov, oddalenie uplatriovania si prav
zamestnancov prostrednictvom odborovej organizacie, vratane prava kolektivne vyjednavat.
Z pohladu odborovej organizacie moze ist o istu komplikaciu, avsak ak jej pésobenie vychadza
zo skutocénej ,objedndvky” a potrieb zamestnancov zamestndvatela, preukazanie clenstva
(minimalne dvoch'®) jeho zamestnancov nemoZe predstavovat redlny problém. Z tohto
pohladu sa Uprava zda ako spravodlivo rieSiaca problém organizacii pésobiacich iba formalne,
spbsobujuc pri tom tazkosti vykonu prav nielen zamestnavatelom ale ¢astokrat, aj dalsim

u nich redlne posobiacich odborovych organizaciam.

Oproti tomu zamestnaneckd rada alebo dovernik p6sobi u zamestndvatela na zdklade §
233 az §236 Zakonnika prace je zamestnavatel povinny umoznit uskutocnenie volieb do
zamestnaneckej rady (jej vznik), ak o fu poZiada aspon 10% zamestnancov. Logicky teda
nemozno spochybriovat to, Ci ¢len tejto organizacie je zadroveri zamestnancom a clenstvo
v zamestnaneckej rade, okrem inych dévodov (§236 ZP) , zanikd skonéenim pracovného
pomeru zamestnanca so zamestnavatelom. Zakonnik prace vymedzuje aj pocet clenov
zamestnaneckej rady, dobu trvania volebného obdobia, spdsobilosti volit a byt voleny do
zamestnaneckej rady realizdciu volieb (§235 ZP). Vsetky spomenuté atributy su v pripade
odborovych organizacii sti¢astou vnutroorganizaénych predpisov (Statutu, Stanov, volebného

poriadku.

Situaciu kedy popri sebe p6sobi u zamestnavatela odborova organizécia a zamestnanecka

/rada upravuje §229 ods.7. Zo znenia paragrafu je zrejmé Ze odborovej organizdacii patri

¢

175 §230a (1) hovori v mnoznom-¢€isle o “zamestnancoch” preto minimélne dvoch.
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v takomto pripade pravo na kolektivne vyjednavanie, spolurozhodovanie, na kontrolnu
¢innost a na informacie a zamestnaneckej rade patri pravo na prerokovanie a informdcie, ak
Zakonni prace neurcuje inak. Prave kolektivne vyjednavat maju zamestnanci len

prostrednictvom odborového organu. (§ 229 ods.6)

Ako uZ bolo spomenuté, kreovanie a posobenie zdstupcov zamestnancov sa lisi, pricom
pokial ide ozamestnaneckd radu je jej vznik podmieneny poétom zamestnancov
zamestnavatela (minimdlne 50) atakisto splnenim kritéria Ze zaujem o zaloZenie
zamestnaneckej rady vychadza pozZiadavky 10% zamestnancov, kedy zamestnavatel musi
umoznit volby do zamestnaneckej rady. Do kreovania zaciatku poOsobenia odborovej
organizacie zamestnavatel nevstupuje nijakym spésobom a iba prijma oznamenie o zaciatku
jej posobenia, pricom sa zozndmi so zloZzenim ¢lenov odborového organu. Vznik tak
zamestnaneckej rady, ako aj odborovej organizacie moéze formalne iniciovat aj zamestnavatel.
V takomto pripade, kedy zastupcovia zamestnancov poOsobia zvble a pozZiadaviek
zamestnavatela hovorime o tzv. Zltych odboroch. Uprednostnenie oprdvneni odborovych
organizacii pred zamestnaneckou radou v praxi prinasa priestor pre lepsie uplatfiovanie si prav
zamestnancov prostrednictvom zastupcov zamestnancov spésobom, kedy zaloZenim
odborovej organizécie nadobudnu vyssiu silu pri presadzovani svojich poziadaviek, vratane
moznosti kolektivne vyjednavat. Aj v pripade ak by zamestnavatel prakticky ovladal pésobenie
odborovej organizacie, ktora by ndsledne konala voci oprdvnenym zaujmom zamestnancov,
napriklad vyuZivania inStititu spolurozhodovania asuhlasu vylucne v prospech
zamestnavatela na Skodu zamestnancov, zamestnanci maju moznost pomerne jednoducho
zalozit odborovu organizaciu a podla toho, aky velky je zaujem u zamestnancov uspiet v spore

o reprezentativnost a svojim pdsobenim naplnat vyznam zastupcov zamestnancov.

V ramci diskusii o podmienkach ktoré musia zastupcovia zamestnancov splnit aby mohli
pbsobit u zamestnavatela zrejme najvaésmi zo strany zamestndvatelov zaznievaju poziadavky

/na reprezentativnost odborov, tzn. dosiahnutie istého kvéra zamestnancov, ktori su ¢lenmi

/ odborovej organizacie na to aby mohla pdsobit u zamestnavatela ako zastupca zamestnancov

podla § 11 Zakonnika prace. Takato Uprava uz platila po kratku dobu v ¢ase vlady lvety
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Radic¢ovej, kedy vtedajsi Minister prace socidlnych veci a rodiny Jozef Mihal presadil 30%
kvérum pre to aby bola odborova organizdcia uznana za reprezentativnu. Po zmene politickej
situdcie a opatovnom ndstupe k moci strany Smer- SD tito vratili Gpravu p6sobenia odborove;j
organizacie vo vztahu k poctu ¢lenov do povodnej podoby.’¢ V rdmci navrhovanych opatreni
ministerstva hospodarstva tzv. Kile¢ko sa hovorilo o zjednoteni podmienok vzniku jednotlivych
foriem zdstupcov zamestnancov (odborovd organizdcia, zamestnaneckd rada)*”’. Vzhladom na
poziciu vtedajsieho ministra hospodarstva Richarda Sulika a jeho strany Sa$S na politickej mape
ale aj dalSich navrhov oslabujlcich postavenie odborovych organizacii a liberalizujucich
pracovné prostredie sa mobZieme hypoteticky, ale rozumne domnievat, Ze v pripade
zjednocovania vzniku podmienok by navrhovatelia tejto Upravy vychadzali z kvéra (minimalne)
10% zamestnancov, tak ako je tomu v pripade povinnosti zamestnavatela umoznit volby do
zamestnaneckej rady, ¢im vznikad tdto forma zdstupcov zamestnancov. Pri volnejSej Gvahe
o dopade takejto pomyslenej pravnej Upravy mozino konstatovat jednoznacné a vyrazne
ztazenie zakladania a posobenia novych odborovych organizacii u zamestnavatelov, pricom
k hypotéze o az praktickom zaniku moZnosti vzniku novych zakladnych organizacii sa
poriklonili aj viaceri odborovi funkcionari dlhodobo sa pohybujici v prostredi socidalneho
dialégu a vzniku novych odborovych organizaciit’®.  Nie je vynimkou, Ze zamestndvatelia
brania vzniku odborovych organizacii (alebo aspori ztazuju ich vznik) pricom existuje mnozstvo
legalnych spdsobov ako pripadnych iniciatorov vzniku odborovej organizacie od ich zamerov
odradit. Aj pri dnesnej Uprave preto nie je vidy vznik odborovych organizacii jednoduchy

a uplatiovanie prav zamestnancov vyplyvajucich z ¢lanku 10. zasad zakonnika prace.
6.1.2.2.  KOLEKTIVNE ZMLUVY

Kolektivne zmluvy su Specifickym pramenom prava typickym pre pracovné pravo. Vo svojej
podstate suU sukromopravnymi zmluvami a pramefom prava su iba vich normativnych

Castiach. Normativne casti kolektivnych zmldv upravuju individudlne a kolektivne
e

176'Dostupné online: hitps://www.azzz.sk/odbory-sa-menia-no-legislativa-nestiha-p455.htm

177 Dostupné online: https://www.mhsr.sk/uploads/files/CoKudBbB.pdf str. 5

178 Na zdklade vystupu z focusovej skupiny a skupinového rozhovoru odborovych funkcionarov konaného dria
30.8.2023 v Ziline
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pracovnopravne vztahy medzi zamestndvatelmi a zamestnancami upravujuc pri tom celd
skupinu pravnych vztahov neurceného poctu a rovnakého druhu”. Zavazkova Cast kolektivnej
zmluvy upravuje prava a povinnosti zmluvnych stran.
Zakon o kolektivnom vyjednavani (zakon €. 2/1991 Z.z) rozozndva dva druhy kolektivnych

zmluv:

Podnikovu kolektivhu zmluvu — ktord uzaviera prislusny odborovy orgdn alebo prislusné

odborové orgdny azamestndvatel, ktorym je aj sluzobny urad. V pripade podnikovych
kolektivnych zmluv sa va¢smi do popredia dostavaju Specifikd konkrétneho zamestnavatela.

Kolektivnu zmluvu vysSieho stupria — ktora sa uzaviera pre vacsi pocet zamestnavatelov

medzi prislusSnym vy$Sim odborovym orgdnom a organizdciou alebo organizdciami

zamestnavatelov.

Pre kolektivne zmluvy je typicky princip vyhodnosti. Ten ndjdeme obsiahnuty v § 4 ods. 2
ZoKV (kolektivny zmluvy je neplatna v tej Casti v ktorej je v rozpore so vSeobecne zavaznymi
predpismi a upravuje naroky zamestnancov v nizSom rozsahu nez kolektivna zmluva vyssieho
stupna). Explicitne je vyhodnost spominana v § 231 Zakonnika prace. Posudzovanie samotnej
vyhodnosti dojednani kolektivnych zmluav je v niektorych pripadoch pomerne zloZita otazka aj
vzhladom na to, Ze konkretizacii vyhodnosti by sme marne hladali v prdvnom poriadku, ale aj
preto, Ze vyhodnost moéze byt rdozne vnimana samotnymi zamestnancami. Ak pri
ustanoveniach kolektivnych zmlav ako su naprikald vyhodnejsie (vyssie) dojednané sumy
priplatkov, ¢i vymera dovolenky alebo ndroky na uhradu rekredcie a podobne existuje
vSeobecnd zhoda vich vyhodnosti existuji aj mozZnosti kedy sa ustanovenia KZ mo6zu
individualne javit ako menej vyhodne. SVEC uvéadza ako priklad zakaz nadéasovej prace
u zamestnavatela, ktory nasledne limituje aj zamestnanca ktory by pracovat nadcas chcel,
pretoze pre neho ma ekonomicky vyznam priplatok za nadcas.’®® Nasledkom zakazu
nadcasovej prace klesa moznost zamestnancov zvysit svoj prijem ¢o mézu povaZzovat za menej
vyhodne. Opacne by kontrovali autori kolektivnej zmluvy, ktori by tvrdili, Ze ochrana work-life

/balance je vyhodnejsia neZ ponechat zamestnavatelovi moznost organizovat nadcasy.

¢

179 BARANCOVA et al. SLOVENSKE PRACOVNE PRAVO str. 66
180 §V/EC, Kolektivha zmluva str.36
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V takychto pripadoch sa teda pojem vhodnosti nepodari dostato¢ne vyjasnit zrejme nikdy, co
mbze spdsobovat nevélu napriklad pri odborovo neorganizovanych zamestnancoch, kedZe sa
kolektivna zmluva vztahuje aj na nich. O to viac je ddlezZité, aby sa zdstupcovia zamestnancov
usilovali vtiahnut do diskusie o predstavach znenia kolektivnej zmluvy ¢o najvacsiu vzorku
zamestnancov azamestnavatelia by im v zaujme o ¢o najspravodlivejSiu a najvhodnejsiu

Upravu vztahov v kolektivnych zmluvach mali vytvarat priaznivé prostredie pre vykon ¢innosti.

Spokojnost s obsahom kolektivnej zmluvy priamo koreluje s vnimanim spravodlivosti
podmienok u zamestnavatela. V prieskume hodnotenia Urovne spravodlivosti vztahov medzi
zamestnancami a zamestndvatelmi, zamestnanci , ktori boli so znenim kolektivnej zmluvy
najspokojnejsi (hodnotili ju znamkami 5/7, 6/7 a 7/7) zaroven vo vyraznej miere preferovali
konstatovanie, Ze je aj vacsina vztahov u zamestndvatela upravena spravodlivo. Celkovy obraz
vhnimania spravodlivosti celkom urcite ovplyviiuju aj dalsie vztahy, ktoré sme naznadili v tejto
praci avSak predmetnd korelacia s uréitostou naznacuje vztah medzi kvalitou kolektivnej
zmluvy a spravodlivostou podmienok uzamestnavatela zpohladu zamestnancov Cco

vyzdvihuje vyznam kolektivneho vyjedndvania pre obe strany.

Z pohladu pokrytia kolektivnymi zmluvami patri Slovenska republika medzi eurdpske
krajiny s nizsSim pokrytim zamestnancov kolektivnymi zmluvami (cca. 27%). Krajiny ktoré maju
naopak pokrytie najvyssie (80% a viac) sa obvykle vyznacuju vysSSou mierou socidlnej
sudrZznosti, stability, odolnosti jednotlivcov a celej spoloc¢nosti. '8 Potencial eSte zhorsit tuto
situdciu ma relativne neddvna novela zdkona o kolektivnom vyjednavani, ktoru prijala
Narodna rada Slovenskej republiky s G¢innostou od 1. marca 2021, ktorou sa opatovne rusi
moznost extenzie kolektivnych zmlav vyssSieho stupria na zamestnavatelov, ktori neboli
zmluvnou stranou takejto KZVS. Z pohladu vyvoja trendov v EU je toto zda sa krokom smerom
od dlhodobych zaujmov o konvergenciu miezd a dobiehanie krajin s vy$Sou Zivotnou Uroviou,
kedy ide prave okrajiny sprevaine vysokym pokrytim sektorovym vyjednavanim.

/Znovuzavedenie extenzie kolektivnych zmluv vysSieho stupria ako jednu z priorit dalSieho

¢

181Dostupné online: https://epracaonline.sk/extenzie-kolektivnych-zmluv-vyssieho-stupna-princip-realizacia-
dopady/ navstivené 20.9.2023 16:52
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legislativneho vyvoja Upravy vztahov medzi zamestnancami a zamestnavatelmi uviedli zhodne
aj Ucastnici fokusovej skupiny v diskusii o ndvrhoch na legislativne upravy smerujlce
k spravodlivejsim Upravam vztahov medzi zamestnancami a zamestndvatelmi. Po pripadnom
znovuzavedeni extenzie kolektivnych zmldv, ktorému sa zdd v kontexte tranzicie smernice
Eurépskeho parlamentu arady o primeranych minimalnych mzdach v EU bude musiet
opatovne venovat pozornost, cakd zakonodarcov, ale aj socidlnych partnerov mnozstvo
dalSich otazok suvisiacich so sektorovym kolektivnym vyjednavanim, ako naprikald
aktualizacia kédov SK NACE, moznost redlnej participacie zamestnancov jednotlivych
sektorov, na kreovani znenia KZVS aZ po samotnd ochotu socidlnych partnerov rokovat

a uzatvarat sektorové kolektivne zmluvy.

6.1.2.3 VNUTROPODNIKOVE NORMATIVNE AKTY

Vnutropodnikové predpisy su pramenmi prava v pripad, Ze upravuju ¢i zakladaju prava
a povinnosti zamestnancom. Vnutropodnikové predpisy musia byt v stilade so vSeobecne
zavaznymi predpismi a teda nesmu upravovat prava zamestnancov nizsie nez tieto predpisy.
§ 81 pism. ¢ ZP definuje podmienku kedy je vnutropodnikovy predpis pre zamestnanca
zavazny, ktorou je oboznamenie zamestnanca s takymto predpisom.

Vnutropodnikovymi predpismi su napriklad predpisy na zaistenie BOZP vydavané po
dohode so zastupcami zamestnancov podla § 39 ods. 2. ale tieZ napriklad Pracovny poriadok
(8§84 ZP) alebo aj Normy spotreby prace (§133). Pracovny poriadok ako predpis, ktory je platny
len po suhlase zdstupcov zamestnancov (ak u zamestnavatela pésobia), prispésobuje znenie
Zakonnika prace a dalSich pravnych predpisov, potrebam konkrétneho zamestnavatela.
Hmotnoprdvna podmienka vyjadrenia suhlasu zdstupcov zamestnancov, im ddva mozZnost
ovplyvriovat znenie pracovného poriadku z pohladu zamestnancov a napriek tomu, Ze ako
hierarchicky nizsi pramen prava ako kolektivna zmluva, stdle otvara moznost zastupcov
zamestnancov upravovat niektoré jeho znenia, ktoré su nasledne zavazné aj pre
zamestnavatela. V pracovnom poriadku mozno vySpecifikovat zavaznost poruseni pracovnej

/discipll'ny, postup pri preSetrovani jej poruseni, povinnosti veducich zamestnancov a celd
/ mnozinu vztahov, ktoré v kone¢nom désledku vplyvaju na zamestnanca a jeho vnimanie

prostredia v ktorom pracuje a akym spdsobom voli nemu zamestndvatel Specifikuje jeho
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naroky plynuce z pravnych predpisov a naopak, akym sp6sobom sa realizuju jeho prava.
Podobnym vnuatropodnikovym predpisom ako pracovny poriadok, ktory pokial zakladd
zamestnancom povinnosti tak ma charakter pracovného poriadku a vztahuju sa nan rovnaké
podmienky ako na schvalenie pracovného poriadku je aj Eticky kédex zamestnavatela a vSetky

dalsie predpisy, ktoré normuju spravanie sa zamestnancov podla o¢akdvani zamestnavatela.

Normy spotreby prdce su vnutropodnikovym predpisom ktorého legdlna defindcia
v podstate absentuje. Zamestndvatel méze zavadzat alebo menit normy spotreby prace vidy
pred zacatim prace, nikdy ich nemdze uplatriovat spatne a pokial nie st upravené v kolektivnej
zmluve méZe ich zamestnavatel uplatfiovat voci zamestnancom iba po dohode so zastupcami
zamestnancov. V pripade Ze k dohode so zastupcami zamestnancov nedéjde do 15 dni,
rozhodne vzmysle § 133 InSpektorat prace podla osobitého predpisu. Pokial ide
o rozhodovacie kompetencie miestne prislusnych inSpektoratov prace, ich vykon je
obmedzeny v zdsade poddimenzovanim personalnych a odbornych kapacit na inSpektoratoch
prace nakolko celd problematika normovania prace je zloZitou odbornou témou. Spomenuta
absencia legdlnej definicie pojmu ,norma spotreby prace” asamotna otazka, ¢i vobec
zamestnavatel ma povinnost zaviest normy spotreby prac spbsobuje v aplikacnje praxi
problémy nielen v pripade, Ze odmenovaci systém nema zalozeny na tzv. Ukolovej mzde. Iny
pripad kedy sa zavedenie noriem spotreby prdce stava pre zamestnavatela obligatérnym je
ten, kedy zamestnavatel sam uvedie medzi povinnosti zamestnanca dodrziavat normy
spotreby prace uréené zamestnavatelom. ,Uréenim normy spotreby prdce dochddza
k objektivizacii prdce, t.j objektivizdcii pracovného vykonu pre kaZdého konkrétneho
zamestnanca. Dochddza k urceniu napr. kolko vyrobkov, konkrétnych operdcii mad
zamestnanec objektivne vyrobit za ¢asovu jednotku pri kaZdej konkrétnej pracovnej operdcii
bez ohladu na osobu zamestnanca.“®? Zavedenie normy spotreby prace ako
vnutropodnikového predpisu definuje zamestndvatelom ocakavany vykon zamestnanca
pricom pri ur¢ovani tejto normy (poZzadovaného mnozstva prace a pracovného tempa) musi

/zamestnévatel’ vzmysle §133 ods. 1 ZP vziat do uvahy pracovné tempo primerané

¢

182 SVEC, M. — RAK, P HORECKY, J. 2021. Vnutropodnikové predpisy. Pracovny poriadok a stvisiace predpisy
zamestnavatela. 1 vydanie. Bratislava : Wolters Kluwer SR s.r.o, s, 116
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neuropsychickym a fyziologickym moZnostiam zamestnanca, jeho prirodzenym potrebam

a dodrziavanie pravnych predpisov ostatnych predpisov na zaistenie BOZP.

V otazke intenzity participacie zastupcov zamestnancov, mozZno z pohladu snahy
v normach spotreby prace skibit opravnene zdujmy zamestnancov aj zamestnavatela
konstatovat, Ze zastupcovia zamestnancov by nemali iba formalne podpisovat (alebo
odmietat) zamestnavatelov navrh na zavedenie alebo zmenu normy spotreby prace, ale mali
by byt aktivne Ucastniich vytarania. Proces normovania prace je, ako uz bolo uvedené zloZitou
a odbornou témou, kladucou narok na odborné zdatnosti zastupcov zamestnancov. Vysledna
kvalitna dohoda o normach spotreby prace prindsa tak zamestnavatelovi ako aj
zamestnancom, predvidatelnost v o¢akavaniach vykonu zamestnancov a zamestnavatelovi
prindsa lepsi pravny zadklad na pripadne uplatfiovanie sankcii vo¢i zamestnancom v suvislosti

s neuspokojivym plnenim pracovnych uloh.
l. Dobré mravy

Legalna definicia terminu dobré mravy v Zakonniku prace neexistuje, napriek tomu, Ze sa
s nimi stretdvame v pracovnopravnych suvislostiach pomerne ¢asto. Ich vyjadrenie najdeme
v uz opisovanom 2. ¢lanku zakladnych zasad zakonnika prace ale naprikald aj v §15 ZP, podla
ktorého prejav vole treba vykladat tak, ako to so zretelom na okolnosti, za ktorych sa urobil,

zodpoveda dobrym mravom.

Dobré mravy boli predmetom mnoZstva sudnych konani preto sa kich definicii viaze
obsiahla judikatura. Ramcovu definiciu mozno najst okrem uz spomenutého aj v rozhodnuti
Najvyssieho sudu SR, sp. Zn. 5 Cdo 103/2002 : ,,Dobré mravy su pravidld mordlneho charakteru
vseobecne platné v demokratickej spolocnosti, v ktorej sa uplatiiuje vzdjomna slusnost,
ohladupinost a vzdjomne respektovanie.” tieZ v uzneseni Ustavného sudu CR z 26. februdra

/1998, sp. zn. Il US 249/97:“Dobré mravy su suhranom etickych, véeobecne zachovdvanych

/ a uznavanych zdsad, ktorych dodrZiavanie je Casto zabezpecované aj pradvnymi normami tak,

aby kaZdé konanie bolo v sulade so vseobecnymi mordinymi zdsadami demokratickej
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spolocnosti. Tento vseobecny horizont, ktory vyvojom spolocnosti rozvija aj svoj mordiny obsah
v priestore a ¢ase, na danom mieste a vo vzdjomnom konani ucastnikov prdvneho vztahu.”
V otdzke vykonu prav a povinnosti sa s definovanim dobrych mravov stretdvame aj v rozsudku
najvyssieho sudu SR, sp, zn. 1 Cdo 57/2005 :“Dobré mravy moZno stotoZnit so vSeobecne
spoloc¢ensky uzndvanymi zdsadami konania v prdvnom styku (poctivost, nezenuZivanie vykonu
prav, neSikandzny sp6sob vykonu prdva, reSpektovanie rovnosti ucastnikov obCianskoprdvnych
vztahov).”

AGENTURNE ZAMESTNAVANIE

Z pohladu vyvoja pracovnopravnych vztahov mozno docasne pridelovanie zamestnancov
a agenturne zamestndavanie povaZovat za jeden z novsich institutov, rozvijajuci sa v 21. storoci
a jednu z atypickych foriem zamestnania.'®® Kedze predstavuje zaujimavy nastroj persondlnej
politiky so Specifickym vplyvom na utvdranie vztahov medzi zamestnancami a
zamestnavatelmi je na mieste bliZsie popisat niektoré jeho suvislosti. Zdsadnym dokumentom
pre'zavadzanie novych foriem zamestnavania do pravnych poriadkov krajin EU bol dokument
»,Eurdpa 2020 Stratégia na zabezpecenie inteligentného, udrzatefného a inkluzivneho rastu®.
V tomto dokumente EU vymedzila zasadné hospodarsky vyzvy a ciele, ktorych zvladanie a
dosahovanie si vyZzadovalo aj viaceré pravne Upravy. Pravne uUpravy priniesli cely diazapdn
atypickych foriem zamestndvania, medzi ktorymi agentldrne zamestnavanie zastava osobité
miesto. EU videla v_agentirnom zamestnavani ako nastroji politiky zamestnanosti velky
potencial a bolo zaradené medzi podporované formy organizacie prdace, pricom tato forma
zaiste spliiala aj predstavy zamestnavatelov o podobe formy pruiného zamestnavania a
flexibility pracovnej sily.’®* Z pohladu unijnej Uprav agenturneho zamestnavania je smernica
Eurdpskeho parlamentu. a Rady 2008/104/ES z 19. novembra 2008 mdzeme ndjst tri

prioritné oblasti:

183Slkromné agentury zamestnania boli sti¢astou trhu pracu aj v obodobi pred ndstupom masivnheo vyuZivania
pridelovania a agentirneho zamestnavania. Preto je vtomtom kontxte nutné neprehlaidnut aj DOHOVOR MOP
€. 181 o-sukromnych agenturach zamestnania ktorym je Slovenska republika viazana — dostupne na:
tps://www.nrsr.sk/web/Dynamic/DocumentPreview.aspx?DoclD=340912 navstivené 1.8.2023 15:27
184 DOLOBA, Z8kaz znelizivania agenttrneho zamestnavania, CSTUDIA IURIDICA Cassoviensia ISSN 1339-3995,
rocnik 2.2014, ¢islo 1 dostupné online, http://sic.pravo.upijs.sk/files/5 dolobac -
zakaz_zneuzivania agenturneho zamestn.pdf navstivené 1.8.2023 16:25
185 Dostupné na: https://eur-lex;europa.eu/legal-content/SK/TXT/PDF/?uri=CELEX:32008L0104
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1, preferencia_agenturneho zamestndvania — najvaéSmi sa prejavila v zakaze ¢lenkym

Statom obmedzovat rozvoj agentirneho zamestnavania

2, zdkazu diskrimindcie agenturnych zamestnancov — podmienky do¢asnych agenturnych

zamestnancov (di?ka pracovného ¢asu, nadéasy, prestavky v praci, odpocinok, praca v noci,
dovolenka, sviatky, mzda....) musia byt aspon take, aké by boli u kmernovych zamestnancov.
Clenské $taty, mozu vo svojich poriadkoch upravit vynimku v pripade, ak ma zamestnanec
uzatvoreny pracovny pomer s ADZ na dobu neurcitd a mzda sa vypldca zamestnancovi aj mimo
pridelenia. Takato Uprava sa sucastou pravneho poriadku SR (doposial) nestala. Nadbyto¢nost
zamestnanca z dévodu skoncéenia docasného pridelenia pred uplynutim doby, na ktord bol
dohodnuty pracovny pomer na dobu urcitd je podla § 63 ods.1 pism. b) Zakonnika prace
doévodom na vypoved zo strany zamestnavatela (ADZ)?®.

3, Garancia pristupu k zamestnaniu — docasne prideleny zamestnanec musi bt dostupne

informovany o mozZnostiach ziskat trvalé zamestnanie ako kmerovy zamestnanci. Splnenie
povinnosti SR ako ¢lenského Stadtu EU, prijat také opatrenia, aby sa zabranilo dolozkam k
pracovnym zmluvam zakazujucim uzavretie pracovnej zmluvy, alebo zamestnaneckého vztahu
s uzivatelskym zamestnancom sa premietla do ustanovenia § 58b Zakonnika prace, ktoré pod
sankciou neplatnosti zakazuje takéto dolozky.

Slovenska prdvna Uprava agenturneho zamestnavania spociatku patrila medzi
najliberalnejsie v Eurépe, preto jej rozhodne nemohlo byt vycitané akékolvek obmedzovanie
agenturneho zamestnavania. Az do novely zdkona o sluzbach zamestnanosti bolo prostredie
agenturneho zamestnavania tak deregulované, ze profesorka Barancova uviedla: ,LiberdIna
pracovnoprdvna uprava agenturnej prdce sa v praxi zneuZiva hlavne proti zduimom
agenturnych zamestnancov, - ktorych moZno z hladiska uvedenej prdvnej formy
pracovnoprdvneho vztahu povaZovat za ,novodobych otrokov” aj napriek tomu, Ze Slovenskad
republika je, tak ako iné ¢lenské krajiny, viazand ucelom a ciefom smernice o agenturnej prdci,
hlavnou myslienkou ktorej je zdsada rovnakého zaobchddzania”

Predmetna-novela’zakona o sluzbach zamestnanosti nabrala u¢innost 1.maja 2013 a od 1.

/ﬂ{érca 2015 doslo k podstatnej novelizicii Zakonnika prace naplfiajica zamer smernice.

/

186 Cim nie je vylicéend moznost dohody o skonceni pracovného pomeru.
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Dovtedajsia velmi laxnd Udprava agenturneho zamestnavania umoznovala retazenie
docasnych prideleni zamestnancov k uZivatelskému zamestndvatelovi €o v praxi vytvdralo
moznost retazit pracovné pomery na zaklade docasného pridelenia, ktoré mohlo trvat aj velmi
kratko. Pre uZivatelskych zamestndvatelov tento spOsob pridelovania zamestnancov
predstavoval velmi flexibilnd pracovny silu, pre zamestnancov vsak bola tato flexibilita
negativnym javom, nakolko, daleko viac neZ k vytvaraniu akychkolvek moZnosti work-life
balance smerovala zamestnanca do absolutne prekérneho a nepredvidatelného pracovného
prostredia.

V sucastnosti je do¢asné pridelenie mozné dohodnut v zmysle §58 ods.6 Zakonnika prace
pracovny pomer na dobu maximalne 24 mesiacov a to maximalne Styrikrat v tomto obdobi. V
pripade rozporu vznika pracovny pomer na dobu neur¢itu s uZivatelskym zamestndvatelom.
Ide o vznik pracovného pomeru “ex lege” ¢o do istej miery mbze byt v rozpore so zasadou
zmluvnosti v pracovnom prave. Vnimanie takéhoto vzniku pracovného pomeru ako defacto
sankcie voCi uzivatelskému zamestndvatelovi je vSak aj ¢o i len po ekonomickej stranke
pomerne zuzujuce. Na jednej strane sice zanikaju isté vyhody flexibility pri vyuZivani
prideleného zamestnanca, na strane druhej su dva roky pridelovania dostato¢ne dlha doba,
na to aby dalSi prajav vole uZivatelského zamestnavatela zamestnanca dalej vyuZivat
dostatocne deklaroval, Ze s tymto zamestnancom pocita dlhodobo. Opierajuc sa o teleologicky
vyklad Upravy a vobec institutu agentirneho zamestnadvania, ktoré je len podpornym
ndstrojom zamestnanosti a nema nahradzat Standardné zamestndvanie, teda nejde o sankciu,
ale prevenciu prekarizacie prace a flexibilizacie pracovnych pomerov v neprospech
zamestnancov a na ukor Standardného zamestnavania.

Uzivatelsky zamestnavatel sa vyuzivanim docasne pridelenych zamestnancov oslobodzuje
nielen od administrativne] zataZe, ale vyuZitim doby pridelania predtym neZ sa so
zamestnancom dohodne na’ pracovhom pomere ako s kmerfiovym zamestnancom, sa
zamestnavatelovi vyrazne predlZuje doba, kedy pre neho zamestnanec vykonava pracu a
zaroven vznika-zamestndvatelovi mozZnost skoncit so zamestnancom pracovny pomer v

/sﬁjéobnej dobe, pripadne pracovny pomer zanikne uplynutim doby, na ktoru bol dohodnuty.
/ Ak totiz medzi pridelovanym zamestnancom a zamestnavatelom vznikne pracovny pomer,

striknym vykladom pracovnopravnych noriem ide o Uplne novy pracovny pomer so vsetkymi
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naleZitostami. Nie je preto vynimkou, Ze v takto novovzniknutom pracovhom pomere sa
zamestndvatel so zamestnancom dohodne na pracovhom pomere na dobu uréitu a na
skusSobnej dobe, ¢im sa doba vykonu prace v neistych podmienkach, za istych okolnosti moze
predlZit az na takmer Styri roky. ¥’

Pre zamestnanca v takto neistych pracovnych pomeroch je nielen zloZitejsie planovat
buducnosti v horizonte najblizSich mesiacov a rokocv, ale rovnako tak ma zloZitejsiu situaciu
pri financovani byvania formou hypotekdrnych uverov, ¢i spotrebného Uverovania, nakolko
banky ako aj nebankové spolocnosti posudzuju rating klienta aj na zaklade toho ¢&i je
zamestnany prostrednictom ADZ alebo na dobu urcitu. Obe spomenuté maju na to, €i vo finale
zamestnanec ziska alebo neziska Uver, negativny vplyv.

Dalsim 3pecifickym problémom, ktory “zdedi” po svojom docasnom poridelovani
zamestnanec pracujuci v kmeni je nezapocitavanie ¢asu docasného pridelovania do
odpracovného ¢asu, pre potreby vypoctu vysky odstupného podla § 76 Zdkonnika prace. Vyska
odstupného sa vypocita na zaklade odpracovanych rokov u zamestnavatela u ktorého
zamestnancovi vznikd narok na odstupné. To sa najma v pripade odstupného z dévodu, Ze
zamestnanec stratil vzhladom na svoj zdravotny stav podla lekarkseho posudku dlhodobo
sposobilost vykonavat pracu, ukazuje ako pomerne nestastnad Uprava. Ak nahliadame na
odstupné so zdravotnych dovodov ako na kompenzaciu vplyvu pracovného prostredia
zamestnavatela na zdravie zamestnanca'®, ktoré mu nasledne neumoznuje pokracovat v
praci, s velkou pravdepodobnostou bol zamestnanec pred uzatvorenim PP s uzivatelskym
zamestnavatelom pridelovany na pracu v prostredi s rovnakym alebo podobnym vplyvom na
zdravie zamestnanca, pricom tento cas sa do vypoctu naroku na odstupné nazapocitava.
Zjednotenie tychto narokav so zamestnancami ktory od zaciatku pracovali u zamestnavatela
v riadnom pracovnom pomere mozno upravit v podnikovej kolektivnej zmluve. Takéto
ustanovenie sa v réznych formach, v mnohych pripadoch sucatou kolektivnej zmluvy stalo.

(Napriklad podnikova KZ v KIA Slovakia s.r.o)

1877 predpokladu takmer dvojroéného dogasného pridelovania a nasledne pracovného pomeru na dobu uréitd
na dva roky v zmysle §.48 ods. 2 Zakonnika prace

188 Omedzenim v do¢asnom-pridelovani je zdkaz dotasného pridelenia zamestnanca na vykon prace, ktoré
prislusny organ verejného zdravotnictva zaradil do 4. Kategorie rizikovej prace v zmysle zdkona ¢. 355/2007 Z.z

155
Tento projekt sa realizuje'vd'aka podpore z Eurépskeho socialneho fondu a Eurépskeho fondu
regionalneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk



http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

Nim plea i OPERACNY PROGRAM
B Europsky socialny fond : : 2 tUDSKE ZDROJE

Europsky fond regionalneho rozvoja

Agenturni zamestnanci maju takisto v §58 ods. 11 garantované pravo na kolektivne
vyjednavanie. Docasne prideleni zamestnanci maju pravo vstupovat do odborovej organizacie
posobiacej u uZivatelského zamestnavatela a prostrednictvom kolektivheho vyjednavania
vstupovat do formovania uspokojivych a spravodlivych podmienok dojednanych v kolektivnej
zmluve. Vzhladom na ustanovenie § 58 ods. 9 maju byt pracovné podmienky vratane
mzdovych podmienky a podmienok zamestndvania najmenej rovnako priaznivé ako u
porovnatelného zamestnanca uZivatelského zamestnavania, teda vysledok kolektivneho
vyjednavania, ktory zlepsi pracovné podmienky, vratane mzdovych podmienok sa premietne
aj do zlepSenia podmienok docasne pridelenych zamestnancov. V zdujme docasne
pridefovanych zamestnancov, ktori vidia perspektivu v pracovhom pomere s uzivatelskym
zamestnavatelom, snazit sa v procese kolektivheho vyjednavania presadzovat dojednanie
ustanoveni o docasne pridelenych zamestnancoch. Najma v niektorych variabilnych zlozkach
mzdy, u ktorych s vysSka plneni na zdaklade kolektivnej zmluvy odvodzuje od seniority
zamestnanca, je v zaujme docasne pridelenych zamestnancov, aby sa ¢as ich pridelenia pocital
ako odpracovany ¢as u zamestnavatela. Vhodna Uprava podmienok docasne pridelenych
zamestnancov, je zaujmom aj odborovej organizacie nakolko minimalizacia ekonomickej
vyhodnosti vyuZivania docasného pridelovania zamestnancov, vaéSmi motivuje
zamestnavatelov pristupovat k Standardnému zamestnavaniu.

Osobitnou otazkou je pravo na kolektivne vyjedndvanie priamo s personalnou agenturou,
v ktorej su docasne pridelovani zamestnanci zamestnani. Tato moznost je Ziadlca z pohladu
utvarania. spravodlivych a uspokojivych podmienok, nakolko kolektivna zmluva u
uzivatelského zamestnavatela nevie obsiahnit celu mnozinu vztahov u docasne pridelenych
zamestnancov. Ide napriklad o tvorbu, vysku, pouzitie prispevkov zo socidalneho fondu, ktoré
podla § 7 ods. 4 zdkona ¢. 152/1994 Z.z, dohodne zamestnavatel s odborovym orgdnom v
kolektivnej zmluve a ak odborovy organ u zamestnavatela nep6sobi rozhodne zamestnavatel.
Vzhladom na to, Ze zamestndvateflom docasne pridefovaného zamestnanca je agentura
docasného zamestndvania, ta aj vytvara socialny fond. Na spOsob jeho pouzitia vsak

/zéf'nestnanci nemaju Ziadny vplyv, nakolko pri absencii pésobenia odborovej organizacie

/ rozhoduje ADZ o jeho pouZiti sama.
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Specifikom a vyrazne negativne vnimanou suvislostfou je zamestnavanie zamestnancov
z tretich krajin v porovnani s docasnym pridelovanim slovenskych zamestnancov. V praxi sa
Casto vyskytuju pripady kedy uzZivatelsky zamestnavatel zamestndva zamestnancov z tretich
krajin ako kmenovych zamestnancov, pricom slovenskych zamestnancov si nechdva docasne
pridelovat ¢o ich stavalo do nevyhodnejsej pozicie oproti svojim zahraniénym kolegom.
Docasne pridelovanie zamestnancov tretich krajin bolo donedavna pravne nemozné, avsak
ako reakcia na chybajucu pracovnu silu na trhu prace doslo k liberalizacii prdvnych Uprav
pokial ide o zamestndvanie a pridelovanie zamestnancov z tretich krajin prostrednictvom
ADZ. Takéto pridelovanie uz aj mozné aj u zamestnancov z tretich krajin, pricom v pravnej
Uprave sa zakonodarca snazil zamedzit vykoristovaniu zahraniénych zamestnancov aspon
narokmi na pésobenie ADZ (aspori tri roky vykonavajuca ¢innost), musi ist o zamestnanie zo
zoznamu zamestnani s nedostatkom pracovne;j sily, Statny prislusnik tretej krajiny ma udeleny
prechodny pobyt na ucel zamestnania na zdklade potvrdenia o mozZnosti obsadenia
pracovného miesta a uzivatelsky zamestndvatel neporusil zakaz nelegdlneho zamestndvania
pocas poslednych piatich rokov. Vtomto pripade vsSak nejde o rieSenie problému
s agenturnym zamestndvanim tuzemskych zamestnancov, ale o opatrenie ktoré doteraz
chranenu skupinu zamestnancov vystavi prekérnejsSim podmienkam. %

Psychologickym aspektom pridelovania agenturnych zamestnancov je tiez akési delenie
zamestnancov na skupiny. Kolektivy zamestnancov si ¢asom vytvaraju svoje vlastné vazby
vztahy aidentitu. V pripade agentlirneho zamestnanca sa nalepka docasne pridelovaného
zamestnanca casto eSte umocnuje naprikald inym pridelovanym pracovnym odevom,
pristupom stravovacej politike uzZivatelského zamestnavatela, ¢i vyplatnych terminoch alebo
dalsim sposobom. Zaujimavy ndhlad na vnimanie agenturneho zamestndvania priniesol
vysledok prieskumu hodnotenia spravodlivosti vztahov medzi zamestnancami
a zamestnavatelmi, kedy sa prieskumu nezucastnil Ziaden agentirny zamestnanec, avSak dve
tretiny opytanych sa domnieva, Ze agenturni zamestnanci nemaju v praci rovanko spravodlivé
podmienky ake-kmenovi zamestnanci. Takéto tvrdenie mdZze vychadzat jednak zo vlastnych

/slﬁ]sensoti s do¢asnym pridefovanim, vyhodnotenim vysSie spomenutych suvislosti

/

189 Dostupné online: https://www.upsvr.gov.sk/buxus/generate page.php?page id=860133 navstivené diia
14.9.2023 0 16:27
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s prekérnym postavenim, ale aj celkovym spoloCensky negativnym nahladom na neisté

zamestnavanie.

14. Myslite si, ze prideleni agenturni zamestnanci
maju v zamestnani rovnako spravodlivé podmienky
ako kmenovi?

66,8%

Z pohladu lojality je agentdrne zamestnavanie skor prekdzkou nez prinosom, preto je na
zvazene zamestnavatela nakolko docasnym pridelovanim zamestnancova sleduje pristup
k rezervodru pracovnej sily alebo chce budovat firmenu kultdru a stabilni zamestnanecku
zakladnu.

Sdocasnym, casto krdtkodobym pridelenim sa mézZe spdjat aj nedostatok lojality voci firme,
ktora si zamestnanca najima. MbéZe sa stat, Ze nebude citit taky zdvézok k spolocnosti, ¢o
povedie k niZzsej motivdcii. VSima si aj PR ¢lanok venujuci sa agentirnemu zamestnavaniu na
webe tatrabanka.sk

Pracovné agentury vsak predsa len mo6zu zohrat pri politike zamestnanosti pozitivnu tlohu.
Prostrednictvom tychto podnikatelskych subjektov m6zZu zamestnavatelia outsourcovat ¢as
svojej persondlne agendy pokial ide o headhuntering zamestnancnov pre riadiace pozicie,
pripadne skutoénU potrebu nahradit neocdakdavané persondlne vypadky a podobne.

UZivatelsky zamestndavatel nahradzajuci moznost Standardného zamestnavania doc¢asnym

pridelovanim zamestnancov vsak v principe vedome vyuziva moznost, ktora sice méze byt pre
neho z pohladu ekonomického a z pohladu flexibility vyhodnejsia avsak zaroven kontrastuje
so zaujmami zamestnancov s ¢im nasledne vznika riziko negativnych dosledkov a pre

_~ zamestndvatela samotného.
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Nas empiricky vyskum si kladol za ciel zmapovat vnimanie niektorych ukazovatelov
spravodlivosti vo firmach na Slovensku. Ak mame hovorit o spravodlivych vztahoch medzi
zamestnavatelmi a zamestnancami, je potrebné najprv poznat ako vyzerd ,situdcia v poli“.
Dal$imi cielmi bolo zosnimat vnimanie socidlnych javov, ktoré suvisia so vztahmi medzi
zamestnavatelmi a zamestnancami — pracovnu spokojnost a znaky firemnej kultdry.

7.1.  KVANTITATIVNY VYSKUM

Kvantitativny Vyskum mal za ciel zodpovedat vyskumné otazky formou hromadnej

administracie Standardizovanych dotaznikov:
1. Ktoré faktory pracovného prostredia vnimaju zamestnanci ako klticové pre uréenie
miery spravodlivosti v zamestnavatelskych vztahoch.
2. Zmapovat charakteristiky pracovnej spokojnosti, najma z hladiska pouZitelnosti
dotaznika spokojnosti.
3. Zmapovat trendy vo vnimani charakteristik firemnej kulttry ako javu, ktory odraza
vztahy zamestndavatel a zamestnanci (produkéné vztahy).
7.1.2. CHARAKTERISTIKA VYSKUMNEJ VZORKY

Dotaznik bol distribuovany elektronickou cestou. Jeho vyplnenie bolo dobrovolné.
Dotazniky vyplnilo 388 respondentov, ztoho 274 Zien (70,6%) a 114 muzZov (29,4%).
Nerovnomerné zastUpenie pohlavi je dané segmentom, vktorom po6sobi véacsina
respondentov — je to financnictvo a poistovnictvo, (62,5% respondentov), na druhom mieste
bol velkoobchod a maloobchod 9,8%) . Tento fakt vyrazne limituje mozZnost zovseobecnenia
vysledkowv na celd zamestnanecku populaciu.

Z hladiska vekového zlozenia je vyskumna vzorka nehomogénna z podla zastlpenia
jednotlivych vekovych ‘kohort. Ide o prirodzeny dosledok Zivotného Stylu, kedy do

zamestnania vstupuju a zo zamestnania odchadzaju ludia v urcitom veku...

Odpoved’ Odpovede Podiel
@ Do 18 rokov 0 0,0%
>
/ 18 -30 36 9,3%

30-40 101 26,0%
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17,2%
18,8%
25,2%

3,6%

Struktira zamestnania respondentov sa prejavuje aj vo vzdelanostnom zloZeni

respondentov — vo finanénych sluzbdach, odkial pochddza vacésina Ucastnikov vyskumu, sa

vyZaduje minimalne Uplné stredné alebo vysokoskolské vzdelanie:

Odpoved’ Odpovede
® Zakladne 1
Stredné odborné 25
Stredné ukoncené maturitnou skuskou 167
Vysoko$kolské (I1. a vy3Sieho stupria) 196

Podiel
0,3%
6,4%
42,9%

50,4%

Vo vyrobnom sektore p6sobi 29 respondentov, to je 3,88% zo vSetkych respondentov.

Zlozenie vyskumnej vzorky z hladiska veku, vzdelania a segmentu, v ktorom pracuju, je

zakladny limitujuci faktor pre zovSeobecnenie vysledkov na cely segment hospodarstva,

pretoze vyskumna vzorka, zaloZzena na dobrovolnej Uéasti na vyskume, nie je reprezentativna

z hladiska segmentového zlozenia hospodarstva. Aby sme kompenzovali tento limitujuci

faktor, realizovali sme aj kvalitativny vyskum formou fokusovej skupiny.

7.1.2 VYSLEDKY KVANTITATIVNEHO VYSKUMU

V otazke €. 13 sme sa dopytovali na charakter zamestnavatela, to je i respondenti boli

zamestnani agenturou docasného zamestnavania, alebo boli tzv. v kmerfiovom stave — Ziadny

z respondentov nebol zamestnany agenturou do¢asného zamestnavania...

Z pohladu odpovedi na otazku ¢. 13 je zaujimavé rozloZenie odpovedi na otdzku ¢. 14:

1
£

161

Tento projekt sa realizuje'vd'aka podpore z Eurépskeho socialneho fondu a Eurépskeho fondu
regionalneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.

www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk

www.ia.gov.sk



http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

v e EUROPSKA UNIA .
CQ imp lea OPERACNY PROGRAM

* Europsky socialny fond 5 ‘
i Europsky fond regionalneho rozvoja : 2 : LU DS KE ZDROJ E

Ot. 14: Myslite si, Ze prideleni agentirni zamestnanci maju v zamestnani rovnako spravodlivé

podmienky ako kmeriovi?

Odpoved’ Odpovede Podiel
® Ano 130 33,4%
Nie 259 66,6%

Negativny nazor na rovnost vspravodlivosti pre agenturnych zamestnancov ma 66,6%
respondentov, ¢o odrdZa ich sprostredkované poznanie pracovného prostredia, pretoze nikto
zrespondentov nemal priamu skdsenost zo zamestnania prostrednictvom agentlry docasného
vnima zamestnanecké vztahy medzi agentirou docasného zamestnavania a jej zamestnancami ako

nespravodlivé.

Ot. 15: Povazuijete sa za lahko nahraditelného zamestnanca?

Tato otdzka priamo koreSponduje svnimanim situdcie sUvisiacej srozvojom automatizacie
a zavadzanim digitalizacie do produkénych procesov.
Kazdy Stvrty zamestnanec sa citi ohrozenym vo vztahu k svojmu pracovnému miestu ako lahko

nahraditelny, ¢o koreSponduje s pocitom obav a neistoty vo vztahu k zamestnaniu.

Odpoved’ Odpovede Podiel

® Ano 112 28,8%
Nie 181 46,5%
Neviem sa rozhodnut 96 24.7%

Ot. 18: Vo Vasom zamestnani existuje odborova organizacia?

—

L Odpoved’ Odpovede Podiel

£ ® Ano 351 90.2%
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Nie 38 9,8%

Otazka na denzitu odborovej organizovanosti u zamestnavatelov respondenta ukazuje na
vysoku mieru existencie odborovej organizovanosti.

Ot. 20: Ohodnotte vasu spokojnost s pracou a vysledkami odborovej organizacie. (Ak neexistuje - otazku

preskocte)
Odpoved’ Odpovede Podiel v %
17 W 8 23
21 W W 12 35
30 WWW 18 52
47 WWRWW 35 10,1
057 WWWWRW 71 206
067 WWWRWTW 73 21,2
e & & & 6 6 ¢ 128 37,1

Konstatujeme vysoku mieru spokojnosti s cinnostou odborovej organizacie: 11%
respondentov je viac nespokojnych ako spokojnych, 10,1% respondentov je aj spokojnych aj
nespokojnych, spokojnych a viac spokojnych je 78,9% respondentov.

Ot. 21: Ohodnotte vasu spokojnost s kolektivnou zmluvou. (Ak neexistuje - otazku preskocte)

Odpoved’ Odpovede Podiel
17 W 6 17
“ow ww 11 32
337 WWW 23 6,7
d 47 WNRW 46 134
163
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057 WWNWWW 80 233
067 WWWWWW 93 271
7 WYY 84 245

Respondenti hodnotia kolektivne zmluvy pozitivne — len 11,6% vyjadruje nespokojnost
s kolektivhou zmluvou, 13,4% respondentov je aj spokojnych aj nespokojnych, 74,9% je
spokojnych alebo velmi spokojnych.

Ot. 22: Vo Vasom zamestnani vnimate vacsinu vztahov so zamestnavatelom, ako spravodlivo

nastavenych?
Odpoved’ Odpovede Podiel
® Ano 203 52,2%
Nie 186 47,8%

Respondenti ,spravodlivo” rozdelili svoje hodnotenie — priblizne rovnaky pocet vnima
vztahy ako spravodlivé resp. nespravodlivé. Ide o zaujimavy vysledok, pretoZe medzi
respondentmi prevldda zastupenie finanéného sektora, kde by sme ocakavali viac
»Spravodlivosti®.

Ot. 24: Ak by som simohol vybrat bol by som odmeriovany systémom v ktorom:

Odpoved Odpovede Podiel
@ Zarobim viac, ale méj prijem je vyrazne podmieneny dochadzkou (vyrazne limity PN, 154 39.79
‘paragrafov" atd...) a moZe sa prepadn(t? P

Zarobim menej, ale s vacSou istotou stabilného prijmu? 234 60,3%

Tento vysledok’je nenahodny, je vysoko Statisticky vyznamny na hladine p = 0,001, hodnota

/@'je 16,49. Respondenti ddvaju prednost praci s garantovanym, aj ked' mensim prijmom.

&
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Ot. 25: Vnimam ako spravodlivé, Ze zakladnd mzda zamestnancov vykonavajucich rovnaku pracu sa lisi

na zaklade dizky pracovného pomeru?

Odpoved’ Odpovede Podiel
® Ano 292 75,1%
Nie 9 24,9%

Otazka sa tykala vnimania seniority z hladiska spravodlivosti v pripade vysSieho platu.
Drviva vacdsina respondentov vnima toto rozdelenie ako spravodlivé (hodnota X?je 99,01), aj
ked nemozeme opomenut kazdého stvrtého respondenta, ktorému sa takyto systém nebude
pacit...

Ot. 26: Ohodnotte, ako vnimate svoju vlastnu lojalitu si¢asnému zamestnavatelovi (ochota zotrvat,
pracovat v pripade potreby nadcas, pracovat zodpovedne

Respondenti vyjadruju vysokd mieru lojality k zamestnavatelovi — 82,5 % je ochotnych

obetovat pre potreby zamestndvatela aj ¢ast svojho pohodlia - hodnota X?je 360,72.

Odpoved' Odpovede Podiel
17 W i1 28
21 W W 5 13
30 WWW 21 54
47 WRWW 31 80
@57 WWWwwWw W59 15,2
@67 W W W W W Wor 24.9
N e et e Fr s y

/Qf. 27: Ak by som podal internd staznost u zamestnavatela, bola by vyrieSena spravodlivo?
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Odpovede
212

176

Podiel
54,6%

45,4%
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Odpovede su rozlozené symetricky, rozdiel je nevyznamny. NemoZno povedat, Ze
respondenti vnimaju situaciu jednoznacne, skor by to naznacovalo urcité sklony vnimat tieto
veci ambivalentne..

Ot. 28: Bali by ste sa osobného postihu, ak by ste podali internu staznost u zamestndavatela? 1 je
najmensistrach, 7 najvacsi

Prostrednictvom vyjadrenia emdcie strachu sme sa vlastne nepriamo pytali na pravnu
istotu respondentov. Vysledky ukazuju na rozdielnu mieru, hodnota X? je 20,06, ¢o je

Statisticky vyznamny rozdiel, pricom 43, 3% respondentov vyjadruje obavy z postihu.

Odpoved' Odpovede Podiel %
17 W 59 15,2

21 W W 44 113

30 WWW 37 95

47 WRWW 80 20,6
057 WWWRRW 59 15,2
067 WWWwW® WKWK s 134

(e 6 & & & & (I 147

Ot. 29: Doverovali by ste tomu, Ze rozhodnutia orgdnov dozoru alebo sudov, budu spravodlivé ak by

ste sa na ne obratili? 1 je najmensia dovera,7 je najvyssia

_—
/] Odpoved’ Odpovede Podiel %
17 W 43 11,1
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@implea

21 W W 54 13,9
33 WWW 52 134
47 WWRWW 113 29,1
057 WWWWwW 60 15,5
@67 W W W W W% 9,3
(i A & 6 & & & (Kl 77

Vysledky st diferencované, rozdiely su Statisticky vyznamné, hodnota X? je 80,62.
Pozornost budi takmer 30% odpovedi v neutrdlnej zone — oznadena ako 4, ale aj kvantitativna
prevaha odpovedi v negativnej Casti Skaly (odpovede oznadené 1 az 3), kde je 149 odpovedi
(38,4%) oproti 126 odpovediam v pozitivnej ¢asti Skaly oznacujucej doveru v rozhodnutia 32,5
%.

Ot. 30: Nasledovnym faktorom priradte pocet bodov podla toho, ako podla vas vplyvaju na utvaranie
spravodlivych podmienok v zamestnani(1 je najmensivplyv, 7 najvacsi).

Vysledky sme spracovali kvantitativnou metddou tak, Ze jednotlivym kategdridm odpovedi sme
priradili vahy od 1 do 7, pocet odpovedi je vynasobeny vdhami, nasledne je urobeny sucet odpovedi
za polozku, ¢o potom tvori celkové skére.

Poradie odpovedi podla vyznamu odpovedi na ot. 30:

Polozka Hodnota

1. Ochrana pred Sikanou a bossingom 2134

2. Vhodna Uprava pracovného cCasu 2131

3. Vyska mzdy 2117
4. Korektny pristup zamestnavatela k socidlnemu dialégu ( vztahy s

odbormi) 2045

5. Benefity (vouchere, permanentky.....) 2025
Zamestnavatel, ktory pocuva (mat moznost predkladat podnety,

ktoré zamestnavatel berie vazne) 1969

7. Uroven a politika BOZP 1957
/ 8. Rovnaky meter na vsetkych zamestnacov ( v odmenovani a

~ moznosti rastu) 1941
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CQimpIea

9. Schopnost zamestnavatela odmenit z vlastnej iniciativy

(jednorazové prémie, mimo dohodnutych, atd'..) 1920
10. Dostatok informacii od zamestnavatela (o ekonomickej kondicii,

planoch...) 1885
11. Dostatocny doéraz na buducnost zamestannca v suvislosti s

priemyslom 4.0 a zelenou transformaciou. 1878
12. Moinost homeoffice 1770

Ot. 31 Urcite jeden najdolezitejsi faktor (okrem mzdy), ktory podla vas definuje spravodlivého
zamestnavatela.

V tejto otazke mali respondenti moznost stanovit faktor, okrem mzdy, ktory povazuju za
definicny pre urcenie miery spravodlivosti zamestndvatela voci zamestnancom V tejto otazke
mali respondenti moznost stanovit faktor, okrem mzdy, ktory povazuju za defini¢ny pre

uréenie miery spravodlivosti zamestnavatela voéi zamestnancom. Udaje su zoradené od

evve

Odpoved’ Odpovede Podiel
Rovnaky meter na vSetkych zamestnancov ( v odmefiovani a moznosti rastu) 155 39,8%
® Zamestnavatel ktory poclva (mat moznost predkladat podnety, ktoré zamestnavatel 110 28,3%
berie vazne)
Vhodna Uprava pracovného asu 38 9,8%
@ Korektny pristup zamestnavatela k socialnemu dialogu 30 1,7%
@ Dostatok benefitov (vouchere, permanentky.....) 22 5,7%
Priprava zamestnancov na transformaciu zamestnavatela (technologicky pokorok a
zelena transformacia) a budlcu uplatnitelost 15 3.9%
@ Ochrana pred $ikanou a bossingom 7 1,8%
Dostatok informacii od zamestnévatela (o ekonomickej kondicii, planoch...) 6 1,5%
Kvalitna Urovert BOZP 6 1,5%

B
£
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Ot. 32: Urcite ako vyrazne, su podla vas nasledujuce faktory zdrojom konfliktov medzi

zamestnancamia zamestnavatelmi. (1 najmenej konfliktné 7 najviac konfliktné)

Polozka Hodnota

1. Vyska mzdy 2119

2. Nedostatocné fudské kvality nadriadenych zamestnancov | 1845

3. Zla vidina kariérneho rastu 1716
4. Uplatiiovanie si narokov na ind Upravu pracovného casu,
, . 1591
(napriklad rodicia)
5. Uplatnovanie si ndrokov na dovolenku 1575
6. Nekvalitné pracovné prostredie (znecistené, atd) 1538
7. Neumoznovanie home office (ak je mozny) 1462
8. Nedostatok informacii o buducnosti a planoch 1354
zamestnavatela
9. Urover a politika BOZP 1102

V dalSej casti dotaznika sa pytame na mieru spokojnosti v praci. Ide o Standardizovany
dotaznik vytvoreny doc. Martinom Prochdazkom. Pracovnd spokojnost savisi so
zamestnavatelskymi vztahmi, tak, Ze tieto priamo ovplyviiuju pracovnu spokojnost a pracovna
spokojnost spatne vplyva na management priemyselnych vztahov (Prashar, Thakur, 2017)*°.
Tento vyskum je v zaciatkoch, takze nie su dostatoCne rozsiahle poznatkové zdroje.

Dotaznik skima spokojnost respondenta so siedmymi oblastami prace a 6smou dimenziou
je dotaz na celkovu spokojnost:

1. Spokojnost s napliiou prace
2. Spokojnost s podmienkami pre vykon prace
3. Spokojnost s-finanénym ohodnotenim

s

e

/ 190°parashar B.K., Thakur S. (2017) The Impact of Industrial Relations on the Level of Employees Job Satisfaction,
International Journal of Creative Research Thoughts, 2017 IJCRT | Volume 5, Issue 4 December 2017 | ISSN:
2320-2882 (IJCRT)www.ijpub.org
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Spokojnost s vedenim

Spokojnost so spolupracovnikmi

Spokojnost s komunikaciou v organizacii

N o X W

Celkova pracovna spokojnost

OPERACNY PROGRAM
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Otazka 33 — Ohodnotte pravdivost tvrdeni (1 najmenej pravdivé, 7 najviac).

Odpoved o 2 3 4
Som spokojny/a s pracovnymi Glohami, |10 15 33 65
ktoré vo svojej praci plnim. (2,6%) (3,9%) (8,5%) [(16,7%)
Som spokojny/a s narofnostou svojich 21 18 31 60
pracovnych uloh. (5,4%) (4,6%) (8,0%) |(15,4%)
Som spokojny/a s tym, aky objem préice 36 47 37 55
musim zvladnut. (9,3%) 1(12,1%) (9,5%) (14,1%)
Som spokojny/a s tym, €o vo svojej praci 15 16 38 55
robim. (3,9%) (4,1%) (9,8%) (14,1%)

@5 ®; 7
84 96 93
(21,6%) | (24,7%) | (23,9%)
80 100 87
(20,6%) (25,7%) | (22,4%)
72 77 70
(18,5%) | (19,8%) | (18,0%)
70 83 119
(18,0%) | (21,3%) (30,6%)

Tato otazka sa zameriava na faktor spokojnosti s obsahom prace, naro¢nostou a objemom

prace.
spokojnosti.

Ot:34 Som spokojny/a s pracovnym prostredim.

Odpoved @1 2 3 4
Som d.f,pokomy/a s pracovnym g 16 39 54
prostredim. (4,9%) (41%) (10,0%) (13,9%)
ioml sp?kOJny/a s kvajlltou zazemia, 1 29 36 61
toré mam pre svoju pracu. 4,6%) (7,5%) (93%) (15,7%)
Som spokojny s podmienkami, ktoré mi 17 41 43 62
organizacia pre moju
pra’cu Vytvéra_ (4,4%) (10,5%) (11,1%) (15,9%)
Som svpoko’jny 's'tyrrll, ako je zaistend 19 22 18 54
bezpecnost mojej prace. 49%) (57%) (46%) (13,9%)

e
&

fyzického ale aj organizacného.
170

Respondenti si vo vacsine vyjadruju spokojnost stymto faktorom pracovnej

@5 ©®p6 7
69 99 103
(17,7%) |(25,4%) |(26,5%)
70 90 92
(18,0%) (23,1%) |(23,7%)
71 84 78
(18,3%) (21,6%) (20,1%)
58 100 128
(14,9%) (25,7%) |(32,9%)

Dal$im faktorom pracovnej spokojnosti je spokojnost s pracovnym prostredim z hladiska
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Ot. 35 Ohodnotte pravdivost tvrdeni. (1 je najmenej pravdivé, 7 najviac)

Odpoved ®1 2 3 4 O©5 0 7
Som spokojny/a s celkovou vySkou 63 56 54 59 0 52 19
finanéného ohodnotenia mojej préce. (16,2%) |(14,4%) (13,9%) (15,2%) (23,1%) |(13,4%) (4,9%)
Som spokojny/a s tym, ako organizacia 79 69 44 60 81 41 18
urcuje vySku méjho platu a odmien. (20,3%) (17,7%) (11,3%) (15,4%) (20,8%) (10,5%) |(4,6%)
Som spokojny/a s tym, ako som finanCne 74 72 50 55 81 35 25
ohodnoteny/a vzhladom na kvalitu
mnou odvadzanej prace. (19,0%) @ (18,5%) (12,9%) (14,1%) (20,8%) (9,0%) (6,4%)
Som spokojny/-a s celkovou vySkou svojho 83 56 52 65 76 37 23
finanéného ohodnotenia v

porovnani s inymi fudmi, ktori vykonavaju  (21,3%) @ (14,4%) [(13,4%) (16,7%) (19,5%) (9,5%) |(5,9%)

V nasom prostredi je zauZivané odvijat spokojnost s pracou od vnimani mzdy ako
primeranej. V naSom vyskume su respondenti rozdeleni do takmer pocetne identickych skupin
tych, ktoré su viac nespokojni a tych, ktori patria do spokojnejSieho tabora.

Ot. 36: Ohodnotte pravdivost tvrdeni. (1 je najmenej pravdivé, 7 najviac)

3 @5

76

65

Odpoved @1 2 4 @5 7
40 39 47 66 97
L . 0 0
i(;?riadzr::;;?:nY/a SO svojimi (10,3%)  (8,5%) (10,0%) (12,1%) (17,0%) (20,6%)
Som spokojny/-a so sposobom, 54 32 45 50 = 68
ako nas nasi nadriadeni
vedu. (13,9%) (8,2%) | (11,6%) (12,9%) (19,3%) (17,5% = (19,5%)
S kojny/a s ty k > 36 (103(9)7) a8 (1873‘7) 7 ;
om spokojny/a s tym, ako so ; ;
mnou \E)eder{igzaobch\;dza )| (ke " (12,3%) " (19,8%)
Som spokojny/a s tym, aké vztahy 53 37 e 49 70 80
ma vedenie so
e zamestnancami. (13,6%) (9,5%)  (11,6%) (12,6%) (18,0%) (20,6%) @ (16,7%)
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Faktor spokojnost s vedenim, nadriadenymi je v mnohych pripadoch klti¢ovym faktorom
pre stabilitu zamestnanca, a je doleZitym indikatorom zamestndvatelského vztahu.

Ot. 37 Ohodnotte pravdivost tvrdeni. (1 je najmenej pravdivé, 7 najviac)

Odpoved ® 1 2 3 4 ©5 ©0gp 7

- , 9 12 26 44 72 99 139
Som spokojny/a s tym, akych mam (5 30,) (3 196) |(6,7%) ((11,3%) (18,5%) (25,4%) (35,7%)
spolupracovnikov.
- 9 13 26 33 70 104 143
S Sp°k°J”_V/aSth' ak‘_’,5° MNOU (5 3%) (3,3%) (6,7%) (8,5%) (18,0%) (26,7%) (36,8%)
moji kolegovia spolupracuju.
7 14 17 37 63 114 149

Som spokojny/a so vztahmi, Ktoré ; gon) (3 605) (4,4%) (9,5%) (16,2%) (29,3%) (38,3%)
mam so spolupracovnikmi.

Som spokojny/a s pracou kolegov na 8 17 31 47 58 118 120
spolo¢nych ulohach a ulohach, ktoré (2,1%) (4,4%) (8,0%) (12,1% (14,9% (30,3% (30,8%
ovplyviiuji moju pracu. ) ) ) )

Spokojnost so spolupracovnikmi je druhou zloZkou socidlneho prostredia vo firme. Podiela
sa na stabilizacii aj motivacii zamestnancov.

Ot. 38 Ohodnotte pravdivost tvrdeni. (1 je najmenej pravdivé, 7 najviac)

Odpoved’ ®1 2 3 4 ©5 0% 7

Som spokojny/d s mnozstvom29 27 50 52 84 80 76

informacii, ktoré v nasej organizaciu

dostavam. (75%) (6,9%) @ (12,9%) (13,4%) (21,6%) (20,6%) (19,5%)

Som spokojny/a s  kvalitou 21 33 o1 48 73 101 69

informacii, ktoré potrebujem pre

svoju

pracu. (54%) (8,5%) | (13,1%) (12,3%) (18,8%) (26,0%) (17,7%)

Som spokojny/a s tym, kedy sa ku 28 39 59 45 84 87 57

mne dostavaju informacie potrebné

_~" pro moju précu. (7.2%) (10,0%) | (15,2%) (11,6%) (21,6%) (224%) (14,7%)

/ Som spokojny/a s tym, Ze dostavam 25 38 44 52 82 96 60

dostatok informacii potrebnych
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pre svoju pracu. 6,4%) (9,8%) | (11,3%) (13,4%) (21,1%) (24,7%) (15,4%)

Informacné kanaly a spokojnost sinformaciami patri medzi rutinnd sucast analyzy
socialneho prostredia firmy. Viac spokojnych ako nespokojnych je okolo 60% respondentov.

Ot. 39 Ohodnotte pravdivost tvrdeni. (1 je najmenej pravdivé, 7 najviac)

Odpoved @1 2 3 4 @5 ®6 7
Vo svojej praci som celkovo (5 20 36 67 100 111 53
spokojny/a. (33%) (5,1%) (9.3%) (17.2%) (257%) (285%) (13.6%)
Som spokojny/a s tym, ¢o mi moja 13 27 39 70 91 102 54
sucasna praca prinasa (33%) ((6.9%) (10,0%) (18,0%) (234%) (262%) (13,9%)
Celkovo som spokojny/a, ze robim 17 22 37 68 73 105 |79
prave svoju pracu pre svoju

organizaciu. 4,4%) | (57%) (9,5%) (17,5%) = (18,8%) (27,0%) (20,3%)
Domnievam sa, Zze som vo svojej26 24 34 68 76 91 79
sucasnej praci spokojnejsi/ia, nez by

som bol/ainde. 6,7%)  (6,2%) (8,7%) (17,5%) = (19,5%) (23,4%) (20,3%)

Celkova spokojnost je vysledkom synergického posobenia vietkych ostatnych faktorov
pracovnej spokojnosti.

V nasledujucej casti dotaznika sa budeme venovat vnimaniu firemnej kultiry
respondentmi. Firemna kultura priamo suvisi so zamestnaneckymi vztahmi ato v dvoch
podobach:

1. Vystupuje ako vstupnd premennd, ktord ovplyviiuje zamestnavatelské vztahy —

prikladom je z histérie dobre zname Batovo priemyselné impérium.

2. Druhym aspektom ‘vztahu firemnej kultury azamestnaneckych vztahov je jej

postavenie ako dé6sledku nastavenych vztahov medzi zamestnavatelom

a zamestnancami, to je je to vystup.

e
&
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Desat otazok vzniklo modifikaciou dotaznika Rogera Harrisona. Meria Styri oblasti orientacie
firemnej kultlry — orientaciu na moc (polozka A), orientdciu na roly (polozka B), orientdciu na
vykon (polozka C), orientaciu na ludi (polozka D).

Ot. 40 Ludia, ktorisu u zamestndavatela Uspesni, prevazne... Prerozdelte body (12) podla spravnosti

tvrdeni.
Odpoved Priemer Podiel
A ...su disciplinovani a poslusni. 3,7 30,8%

B ...sa pohybuju len v rdmci vymedzenych pracovnych povinnosti, staraju sa

. . . L , , 21,8%
o to, aby zodpovedne a svedomito pracovali podla svojej naplne prace a
nezasahovali inym do ich teritéria.
C ...st odborne kompetentni, podavajuci sustavne kvalitny a vysoky vykon. 2.4 19,8%
D ...sU odborne kompetentni, podavajuci sustavne kvalitny a vysoky vykon. 33 27 59
..maju velmi dobré vztahy so vsetkymi spolupracovnikmi, vratane o
nadriadenych.
Ot. 41 Zamestnavatel zaobchadza so zamestnancom prevazne...
Odpoved Priemer Podiel
A...ako keby s jeho ¢asom a energiou disponovali nadriadeni. 34 28,3%
B...na zaklade jasnych pravidiel, kde je presne povedané, kolko ¢asu 29 93 8%
pracovnik na pracovisku musi alebo mozZe stravit, za akych
podmienok a o ma robit.
C...ako s pracovnikom, ktory ma stanoveny okruh uloh a nikoho 26 21.79%
’ s /0
nezaujima kedy a ako ich splni, len nech su splnené v termine.
D...ako s pracovnikom, ktory vie ¢o ma robit, ktory je odbornik, schopny 31 26,29
) 14 /0

pracovat samostatne, a na ktorého sa mozno spolahnut a vidy je
mozné sa s nim dohodnut.

//191 Harrison.R. (1972) Collected Papers of Roger Harrison, Version 94.10.02 - 1 - Chapter 10. Understanding
Your Organization's Character, in: https://bschool.pepperdine.edu/masters-degree/organization-
development/content/parttwo-chapterten.pdf
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Ot. 42V pripade rozdielnych ndzorov na riesenie problému, prevazne...
Odpoved Priemer Podiel
A...na zaklade svojej prdvomoci, po vypocuti nazorov, rozhodne veduci 44 36.6%
podla seba, pripadne si svoje rozhodnutie eSte necha schvalit svojim
nadriadenym.
B...je snaha, aby problém riesili $pecialisti, ktori sa v tom vyznaju a 2.5 20,5%
preto sa im rieSenie problému zveri.
C..v diskusii sa preveruju vsetky alternativy riesenia problému,30 95 0%
zvazuju sa ich prednosti a zapory, aby sa vybrala najefektivnejsia a
najlepSia alternativa rieSenia problému.
D...prebieha spontanna, neformalna a mnohokrat aj vzru§en:§122 18.0%
diskusia, kedy kazdy hladd ¢o najlepsie rieSenie; vytvaraju sa rézne
podskupiny a koalicie; Je jedno, kto nakoniec navrhne rieSenie
problému, ktoré je vacsinou prijimané konsenzom.
Ot. 43 Od veddcich sa skor pozaduije...
Odpoved Priemer Podiel
A...aby pri dosahovani vysledkov a plneni uloh boli rozhodni, 36 29 6%
informovani o vSetkom ¢o sa deje a aby si jasne uvedomovali svoju
pravomoc a zodpovednost za druhych.
B...aby pri dosahovani vysledkov a plneni uloh respektovali pravidlé29 24 5%
rozsahu pradvomoci a zodpovednosti u seba aj u ostatnych, riadili sa
zabehnutymi pravidlami a aby to od vsSetkych vyzadovali..
C...od veducich sa pozaduje, aby mali vysledky a aby ich L’Jseky29 24 39
) ) 0
fungovali vysoko profesionalne, pricom nie je podstatné akym
sposobom sa k vysledkom dopracuju.
D... aby pamatali, Ze ludia rastu na ulohach, teda aby delegovali A 2169
) ) O

/ radili sa s podriadenymi a tak sa ich snaZili zaangazovat na plneni
uloh.
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Ot. 44 Veducim sa najskor prepaci( z pohladu zamestnanca)

Odpoved

A...ked su viac alebo menej panovacni.

B...ked'su byrokraticki a vyzaduju, aby vsetko bolo podla predpisov.

C...ked niekedy za Ulohou nevidia ¢loveka.

D...ked ¢asto a vela diskutuju s podriadenymi.

Ot. 45 Ludia navzdjom spolupracuju a vytvaraju timy prevazne...

Odpoved

Europsky socialny fond 000
-a A a

A..preto, 7e si to Zeld ich nadriadeny a neuposlichnutie je 2,0

sankcionované.

B...preto, Ze spolupraca je pravidlom a ina¢ sa ani pracovat neda a 3.8

okrem toho spolupracovat je rozumné.

C...preto, Ze je potrebné splnit Glohu, na ktoru by jednotlivec nestacil. 3,0

D...preto, Ze spolupracovat chcu a spolupraca im vyhovuje.

Ot. 46 Rozhodnutia prevazne...

Odpoved’

A...robia ti fudia, ktori st v hierarchii riadenia ¢o najvyssie.
B...robia ti ludia, ktorym to prislicha podla naplni prace.
C...robia ti [udia, ktori o probléme vedia najviac.

D...robia ti ludia, ktori su na probléme najviac zainteresovani.

1
£

—
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26 21,7%
30 24.7%
22 18,7%
42 34,9%
Priemer Podiel
16,8%
31,6%
24.7%
3,2 26,9%
Priemer Podiel
5,1 42 5%
3,1 25,6%
1,8 14,7%
2,1 17,2%
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Ot. 47 Dobry veduci prevaine...
Odpoved’ Priemer Podiel
A.. je prisny a rozhodny, neboji sa rozhodndt, odmenit ale i potrestat. 29 24,0%
B...vyZaduje pinenie uloh strikine podla napini prace, reSpektuje zakonné a 9 1919
podzakonné normy, cti z&sady ochrany zdravia a bezpeénosti pri praci a pracovné e
postupy.
C...patri medzi $pickovych odbomikov vo svojej oblasti. 2,3 19,3%
D...ide prikladom pre svojich podriadenych v praci i mimo nej, dokéze ich vypodut a 45 3779
poradit im, ale aj sam sa riadi ich nazorom. ' e
Ot. 48 Komunikacia v organizacii prevazne...
Odpoved’ Priemer Podiel
A...ide najma vo forme prikazov a informacii zhora nadol po vertikale
riadenia. Vyssi veduci sa nezvyknu rozpravat priamo s radovymi 42 34,7%
pracovnikmi, pretoze by sa narusil poZadovany odstup. Jasne sa
rozliSuje medzi informaciami, ktoré mozno pustit nadol a po aku
uroven riadenia.
B...ide zhora nadol po vertikale riadenia. Preferuje sa pisomna
informacia. Vyuziva sa institut pisomnych stanovisk, dradnych 31 25,7%
zaznamov a pripomienok. Prikazy sa casto vydavaju pisomne. Je
snaha, aby sa do komunikacie zaviedli jasné pravidla.
C..komunikacia je -celoplosna, vyuzivaji sa nastenky, relacie
podnikového rozhlasu a pod. s informaciami o plneni planu a uloh. 28 23,2%
Vyssi veduci sa casto otvorene rozpravaju o plneni udloh a o
problémoch s nizsie postavenymi aj radovymi pracovnikmi.
D...nie je regulovana, je celoplosnd a malo formalna, kazdy moéze , 16.5%

hovorit s kazdym. Komunika¢né kanaly su obojsmerné. Hovori sa o
vSetkom, prakticky ni¢ sa neutajuje.

//6‘;. 49 0d veducich sa skér pozaduije...

/
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Odpoved Priemer Podiel

A..aby pri dosahovani vysledkov a plneni uloh boli rozhodni, 37 30.0%

informovani o vSsetkom o sa deje a aby si jasne uvedomovali svoju

pravomoc a zodpovednost za druhych.

B...aby pri dosahovani vysledkov a plneni uloh respektovali pravidlé29 237%

rozsahu pravomoci a zodpovednosti u seba aj u ostatnych, riadili sa

zabehnutymi pravidlami a aby to od vsetkych vyZzadovali..

C...od veducich sa poZaduje, aby mali vysledky a aby ich l]seky31 95 1%

fungovali vysoko profesionalne, pricom nie je podstatné akym

spésobom sa k vysledkom dopracuju.

D... aby pamatali, Ze fudia rastu na ulohach, teda aby delegovali Py 21.3%
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7.1.3 INTERPRETACIA VYSLEDKOV KVANTITATIVNEHO VYSKUMU.

Nazor respondentov, Ze agenturni zamestnanci su oproti tzv. kmerfovym znevyhodneni, méze
prekvapit, lebo nikto z nich nema osobnu skusenost s agentirnym zamestnavanim - o to viac je tento
nazor podnetnejsi na Gvahy o jeho funkénosti a hlavne spravodlivosti voci zamestnancom. Agenturne
zamestnavanie je dlhodobo v pozornosti nielen odborarskej a odbornej verejnosti, ale aj obcanov. Tento
nazor odraza vSeobecnu mienku pracujucich, Ze agentlry sluZia na nespravodlivé vykoristovanie
zamestnancov. Je to téma nielen odborng, ale aj ekonomicka, politickd a etickd. Na jednej strane
zamestnavatel, spolupracujuci s agenturou docasného zamestndvania, dosiahne vytuzenu flexibilitu
zamestnania, zbavi sa do znacnej miery zodpovednosti za takychto pracovnikov, ale na druhe;j strane,
u zamestnancov dochadza k radikalnej strate ist6t zamestnania ateda aj prijmu; takyto pracujuci si
nesiahne na Uver zbanky, pretoZe nema stale zamestnanie. Je beZnou praxou, Ze zamestnavatel
nechava uagentiry zamestnanca opakovane, tak, Ze sa tento presunie kinému agentUrnemu
zamestndvatelovi.

Pribeh agentirneho zamestnavania by si zaslUzil dokladnu analyzu a urcite presnejsiu legislativnu
Upravu z hladiska moZnosti jeho vyuZzivania.

Ohrozenie na pracovnom mieste vnima 28,6 % respondentov, pricom ide o vacsinovo zamestnancov
vo financnych sluzbach, kde vplyvom digitalizacie dochadza k znaénému Ubytku zamestnancov. Okrem
iného je to aj odraz minimalnej pozornosti, ktora sa tomuto javu venuje v médiach av celkovom
spoloc¢enskom diskurze. Stretli sme sa s reakciami informovanych odborovych predakov z celostatnej
Urovne, ktori postup 4. priemyselnej revolticie vnimali ako zaleZitost, ktora sice ovplyvni zamestnanost
tym, Ze zaniknu pracovné miesta, ale ,,zase vzniknu iné”. Suc¢asné vedenie KOZ sa chvalyhodne venuje
tejto problematike ovela viac. Ovela uzitocnejsie by bolo, keby sa tomuto problému — zmeny Struktiry

zamestnanosti — viac venovala vlada.

A1
&
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Organizacie zamestnavajuce respondentov su ,pokryté”“ odbormi vysoko nadpriemernym
sposobom. Cinnost odborovych organizacif je velmi kladne hodnotend — 80% respondentov hodnoti
c¢innost odborovej organizacie kladne, ¢o nie je samozrejmé. Podla predbeznych informacii napr. odbory
u najvacsieho zamestnavatela na Slovensku nie su hodnotené zamestnancami pozitivne, napriek
znacnym vydobytkom pre socidlnu ochranu zamestnancov... Zastavame ndzor, Ze sa vich hodnoteni
premieta zrejme nazor manazmentu tejto spoloc¢nosti, ktory nie je nakloneny odborom. Takisto firma
prechadza restrukturalizaciou, ktord zamestnanci vnimaju ako nekorektnu, ako vyzsledok zanedbania
rozvoja firmy predchadzajucimi manaZmentami. Vtejto spolocnosti by sme kategorizovali
zamestnanecké vztahy ako unitarne, egoistické a silne poznamenané egoizmom skupinovych zaujmov.

Otazky 24 a 25 sa tykali vnimania finanéného odmeriovania. Respondenti davaju prednost praci
s garantovanym, aj ked’ mensim prijmom. Ide o pomerne ¢asty jav v ekonomike, v ktorej je
silnd socialno-ekonomicka neistota, neistota prace a celkova spolocenska neistota. Ludia
ocCakdvaju nestabilitu a preto ako kompenzaciu vnimaju pracu sice s nizSim, ale stabilnym
prijmom, ¢o pre nich predstavuje istotu.

Takisto vnimanie odmenovania so zohladnenim seniority je respondentmi povaZované za spravne.
Tu je potrebné upozornit, Ze tento Udaj je mozné vztiahnut len na tuto skupinu respondentov. Z praxe
vieme, ze mzdové zvyhodnenie podla seniority nie je vSade vnimané ako spravodlivé. Skor sa kladie doraz
na kvalifikovanost, mnoZstvo a kvalitu prace.

Odpovede na otdzky o vnimani spravodlivosti vyrieSenia staznosti resp. obavy z postihu v pripade
podania staznosti svedcia o nizkej dévere v spravodlivost. Vysoka hodnota ,,obav z postihu“ je zrkadlom
okreminého aj respektu k dodrziavaniu ludskych a obciansky prav v nasej spolocnosti. Tieto obavy brzdia
az blokuju vyjadrovanie nazorov apodavanie ndvrhov vo firmach abuduju atmosféru nedovery,
pesimizmu a rezignacie.

Za rovnako zavaziné, ak nie zavaznejSie su nazory tykajlce sa dovery respondentov k rozhodnutiu
sudov-alebo organov statneho dozoru. Citujeme z vysledkov vyskumu: ,,pozornost budi takmer 30%
odpovedi v neutrdlnej zone — oznaCena ako 4, ale aj kvantitativna prevaha odpovedi
v negativnej Casti Skaly (odpovede oznacené 1 aZ 3), kde je 149 odpovedi (38,4%) oproti 126

/ﬁéfpovediam v pozitivnej Casti Skaly oznacujucej doveru vrozhodnutia 32,5 %“. V tychto

/ odpovediach sa nepremieta iba verejnd mienka, ktora je celospolocensky mimoriadne kriticka
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k justicii, ale aj skusenosti s rozhodnutiami Statnych orgdnov dozoru (napr. inSpektoraty
prace). Ide o prejav nedbvery k nositefom autority v organizaciach.

Otazka o faktoroch podielajlcich sa na utvarani spravodlivych podmienok v praci je mimoriadne
zaujimava. Na prvom mieste je ochrana pred Sikanovanim a bossingom — v tomto pripade ide o pripady
zneuzivania postavenia na ponizovanie [udskej dostojnosti Sikanovaného. Tieto postoje vyjadruju nielen
prospektivne obavy, ale aj skisenosti s agresivnym prostredim unitarneho prostredia. Ide o zavazny
problém, ktorého zavaznost sa zvysuje tym, Ze oficiality davaju od takychto pripadov ,ruky prec” so
snahou zamiest tento neprijemny problém ,pod koberec”. Sikanovanie, vratane bossingu, sa podpisuje
na psychickom zdravi Sikanovaného svysokym rizikom rozvoja somatickych symptémov, ktoré je
potrebné medicinsky riesit. V nasej krajine zatial nevedieme osobitné zdravotnicke statistiky nakladov na
lieCenie nemoci zo stresu spésobeného sikanovanim. A ani nie je prehlad o kvalite socialnych vztahov na
pracoviskach, ktoré by popisovali aj toxické prostredie vratane vyskytu toxickych osobnosti vo fabrikach
a uradoch.

Na prvych Styroch miestach sa vyskytuju socidlne faktory amzda: Ochrana pred Sikanou
a bossingom, Vhodna Uprava pracovného Casu, VySka mzdy, Korektny pristup zamestnavatela k
socialnemu dialégu (vztahy s odbormi). To sved¢i o tom, Ze zamestnanci vnimaju spravodlivost
ako férovy pristup, kedy su dodrZiavané hodnoty fudskej dostojnosti a obCianske prava v zmysle
hesla ,Dobré zmluvy robia dobrych priatelov”. Aby zamestnanci vnimali zamestnavatela ako
spravodlivého, je treba, aby zamestnavatel reSpektoval uvedené premisy, ktoré vyjadruju aj
oCakdvania suvisiace so spravodlivym konanim, zaobchadzanim so zamestnancami.
Nenaplnenie o¢akdvani na spravodlivé zaobchadzanie ma za ndasledok sklamanie, nedéveru
a narast potencialu pre konflikty.

Tieto ndzory sa potvrdzuju pri urceni definicného faktora posudzovania spravodlivosti

zamestnavatela voci zamestnancom:

Odpoved’ Odpovede Podiel
Rovnaky meter na vSetkych zamestnancov ( v odmefiovani a moznosti rastu) 155 39,8%
@ Zamestnavatel ktory poclva (mat moznost predkladat podnety, ktoré zamestnavatel’ 110 28,3%
" berie vazne)
/ Vhodna Uprava pracovného ¢asu 38 9,8%
181
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@ Korektny pristup zamestnavatela k socialnemu dialogu 30 7,7%
@ Dostatok benefitov (vouchere, permanentky.....) 22 57%
Priprava zamestnancov na transformaciu zamestnavatela (technologicky pokorok a
zelena transforméacia) a budtcu uplatnitelost 15 3.9%
@ Ochrana pred Sikanou a bossingom 7 1,8%
Dostatok informacii od zamestnavatela (o ekonomickej kondicii, planoch...) 6 1,5%
Kvalitna Uroveri BOZP 6 1,5%

SPOKOJNOST S PRACOU

Parashar, Thakur S. (2017) na zaklade svoj studie konsStatuju, Ze existuje vyznamny
a obojstranny vztah medzi charakterom zamestndavatelskych vztahov a spokojnostou v praci.
To znamena, Ze napaté zamestnanecké vztahy, kde sa strany navzdjom vnimaju ako superi,
kde ide o hru s nulovym suctom, tam budu vznikat napatia, neistoty, strach a obavy, ktoré sa
negativne premietnu do pracovnej spokojnosti, tym padom aj do motivacie a do ochoty
zotrvat v praci.

Respondenti, ktori vyplnili dotaznik, vykazuji pomerne rozdielnu mieru spokojnosti
s jednotlivym aspektmi prace, aj ked v celkovom vnimani vykazuju pomerne vysokd mieru
spokojnosti s pracou.

Spokojnost s naplfiou prace

Vidime, Ze respondenti vykazuji pomerne vysoku spokojnost s obsahom prace. Tento fakt
je doélezity pre ich motivovanost k praci.

Spokojnost s podmienkami pre vykon prace

Podebne v pripade spokojnosti s podmienkami pre vykon prace je spokojnost. Toto je
obzvlast dolezité pre vnimanie spravodlivosti vo vztahoch medzi zamestnavatelmi
a.zamestnancami, kde ochrana zdravia a bezpecnost pri praci hra délezitd ulohu.

Spokojnost s finanénym ohodnotenim

Rozdielny;’rjé ndzor na spokojnost s finanénym ohodnotenim. Vysledky naznacuju vsetko,

/ len nie pocit spravodlivosti s finanénym ohodnotenim.

Spokojnost's vedenim

182
Tento projekt sa realizuje'vd'aka podpore z Eurépskeho socialneho fondu a Eurépskeho fondu
regionalneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk



http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

Nim plea i OPERACNY PROGRAM
B Europsky socialny fond : : : LUDSKE ZDROJE

Europsky fond regionalneho rozvoja

Vedenie Ci riadenie ludi takisto vstupuje do motivacie pre pracu; preto spokojnost
svedenim fudi je velmi délezitym aspektom vnimania nielen kvality socidlneho prostredia
v praci ale aj vnimania spravodlivosti. Spravodlivost je trvald hodnota, spravodlivost sa
formuje od najrannejSieho veku cloveka a suvisi s distriblciou zdrojov — materialnych ale aj
afektivnych.

Ned6sledné (slabé) vedenie je vedenie, ktoré nedokaze spravodlivo hodnotit ulohové
a kontextudlne charakteristiky vykonu ¢loveka, ¢o je zakladom pre vnimanie nespravodlivosti
vo vztahoch zamestnavatel — zamestnanec.

Spokojnost so spolupracovnikmi

Ide o najvyraznejsiu, najkonzistentnejSiu spokojnost s pracou. Vztahy vstupuju do
motivacie a tym aj do spokojnosti spracou. Ide tak ovztahy horizontdlne, so
spoluzamestnancami, ako aj o vztahy vertikalne — s nadriadenymi.

Vztahy sa kultivuju tak v pluralitnom systéme ako aj unitarnom, v zavislosti od firemnej

kultdry a od preferovaného leadershipu.

SPOKOJNOST S KOMUNIKACIOU V ORGANIZACII

Komunikacia v organizacii ma integrujuci a motivujluci vyznam. Respondenti hodnotia
komunikaciu ako primerandu. Kvaliutnd akceptujuca a obojsmerna komunikacia je
predpokladom pre ziskanie zamestnancov k spolupraci

Na zaklade analyzy faktorov spokojnosti v praci mézeme vyslovit zaver, Ze zamestnanecké
vztahy, ktoré vnimaju nasi respondenti su resSpektujuce, maju pluralitny charakter a su
orientované na stratégie win — win.

Vtretej Casti vyskumu:sme sa zaoberali stavom firemnej kultdry. Firemnd kultdra suvisi
s industrialnymi vztahmi velmi tesne, aj ked' poznatky su viac empirického charakteru ako vyskumného.

V. nasom vyskume hodnotia respondenti firemnu kultiru ako mocensky orientovand, to je podla

Harrisona (1972, s. 7-8)'°* ,kultura, ktora sa pokusa ovladnut svoje prostredie a porazit vSetku opoziciu.

192'Harrison.R. (1972) Collected Papers of Roger Harrison, Version 94.10.02 - 1 - Chapter 10. Understanding
Your Organization's Character, in: https://bschool.pepperdine.edu/masters-degree/organization-
development/content/parttwo-chapterten.pdf
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Nie je ochotna podliehat Ziadnemu vonkajsiemu zakonu alebo moci. A v rdmci organizacie sa ti, ktori su
mocni, snazia udrzat absolutnu kontrolu nad podriadenymi.

Organizacia orientovana na moc je konkurencieschopna a Ziarli na svoje Uzemie (i uz ide o trhy,
rozlohu pody, produktové rady alebo pristup k zdrojom). Snazi sa rozsirit svoju kontrolu na ukor inych,
pricom casto vyuziva slabSie organizacie. Dokonca aj slabd mocensky orientovana organizacia sa
uspokojuje s tym, Ze moze dominovat nad ostatnymi, ktori su este slabsi. Takéto organizacie sa vidy
pokusaju vyjednavat vo svoj viastny prospech a fahko najdu opodstatnenie pre zrusenie dohdd, ktoré uz
nie su samoucelné.

Niektoré moderné konglomeraty premietaju obrazy mocenskej ideoldgie. Nakupuju a predavaju
organizacie a [udi ako tovar, priCom zjavne neresSpektuju fudské hodnoty a véeobecny blahobyt. Zda sa,
Ze maju nenasytnu chut rast, o sa ceni samo o sebe. Sutaz o ziskanie inych spolo¢nosti a nehnutelhosti
je nemilosrdnad a niekedy mimo zdkona. Zda sa, Ze v rdmci organizacie medzi veducimi pracovnikmi ¢asto
prevlada zakon dzungle, pretoze bojuju o osobné vyhody proti svojim rovesnikom®.

Tato charakteristika navodzuje dojem silnej unitarnej vztahovej orientacie. Druhou charakteristikou
firemnej kultury, ktoru respondenti uvadzaju je orientdcia na fudi. O tejto orientacii Harrison hovori
(Harrison, 1972) popisuje kultiru orientovanu na ¢loveka ako pristup, ktory reSpektuje individualitu,
ludské potreby azaujmy. Casto sa vanalyzach firemnej kultiry stretdvame stymto kontrastnym
vhimanim firmy — ide tu o vnimanie Stylu riadenia, pretoZze hodnoty interpersonalneho vztahu sa
premietaju do tylu vedenia. Styl vedenia ludi (leadership) je utilitaristicky nastroj na dosiahnutie cielov,
ktoré organizacia ma. Tento protiklad sa prekondva tym, Ze mocensky aspekt (napr. rozhodovanie) sa
prezentuje v komunikacii tak, aby [udia toto rozhodnutie prijali, bez toho, aby citili natlak alebo

donucovanie. Pravda, nie vSade sa to tak da...

A1
&
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7.2 KVALITATIVNY VYSKUM

Sucastou metodiky vyskumu stavu vztahov medzi zamestnavatelmi a zamestnancami bola
aj metodika kvalitativneho vyskumu s tzv. fokusovou skupinou. Kvalitativny vyskum dopltia
vyskum kvantitativny. Jeho vyhodou je okrem iného aj fakt, Ze respondenti maju moznost
volnejsie, v komunikativnej a bezpecnej atmosfére vyjadrovat svoje ndzory na danu
problematiku.

Ciel prieskumu:
Zistit nazory na vyvoj, stav abudidcnost odborového hnutia v kontexte vztahov
zamestnavatelov k odborovému hnutiu.

1. Minulost —zmapovanie vyvinu pésobenia odborovej organizacie od zaciatku existencie

firmy.
a. Vznik odborovej organizacie faktory podporujice vs. faktory brzdiace
b. Postoj manazmentu —zamestnavatela
c. Postoj zamestnancov
2. Pritomnost — aka je situacia a ako zamestnavatel pristupuje k odborovej organizacii.
a. Vztahy medzi zamestnavateflom a odborovou organizaciou — zacat volnymi
asociaciami
b. Registrujete rozdiely v pristupe zamestnavatela kjednotlivym kategdridm
zamestnancov — robotnici, technicki vo vyrobe, duradnici, prvoliniovy
manazment.
c. Charakteristika pristupu manazZmentu k odborom
d. Dodrziavanie prav odborovej organizacie v kontexte zakonnych Uprav
3. Buducnost — ako vidia odborovi predaci budicnost v kontexte vztahov zamestndvatel
— odbory.
a. Vplyvy 4. priemyselnej revolucie na vztah zamestnavatelov k odborom
b Dopad/'zavadzania umelej inteligencie na vztahy zamestnavatel — zamestnanci

/ c. Namety na legislativhe zmeny

¢

7:2.1 METODA KVALITATIVNEHO VYSKUMU
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Europsky fond regionalneho rozvoja

Ziskavanie udajov prebehlo prostrednictvom riadenej diskusie s otvorenymi otazkami
podla vypracovaného rdamcového scendra:

Ciel. Zistit nazory na vyvoj, stav a buducnost odborového hnutia v kontexte vztahov
zamestnavatelov k odborovému hnutiu ako reprezentativneho modelu vztahov

zamestnavatelia - zamestnanci.

1. Minulost —zmapovanie vyvinu posobenia odborovej organizacie od zaciatku
existencie firmy.
a. Vznik odborovej organizacie faktory podporujuce vs. faktory brzdiace
b. Postoj manazmentu —zamestnavatela
c. Postojzamestnancov
2. Pritomnost — aka je situacia a ako zamestnavatel pristupuje k odborovej organizacii.
a. Vztahy medzi zamestnavatelom a odborovou organizaciou — zacat volnymi
asociaciami
b. Registrujete rozdiely v pristupe zamestnavatela k jednotlivym kategdriam
zamestnancov — robotnici, technicki vo vyrobe, Uradnici, prvoliniovy manazment.
c. Charakteristika pristupu manazmentu k odborom
d. Dodrziavanie prav odborovej organizacie v kontexte zakonnych Uprav
3. Buducnost — ako vidia odborovi predéci budicnost v kontexte vztahov zamestnavatel
—odbory.
a. Vplyvy 4. priemyselnej revolucie na vztah zamestnavatelov k odborom
b. Dopad zavadzania umelej inteligencie na vztahy zamestndvatel — zamestnanci
c. Namety na legislativhe zmeny
Ucast v skupine bola «dobrovolna, ¢o je dalsi faktor podporujici autenticitu vstupov
jednotlivych respondentov. Uéastnici pokryvali segmenty hutnictva - pp. Ko$¢ a Uhorskai,
oblast spotrebného achemického priemyslu zastupoval p. Kuruc, strojarstva p. Kapus,
automotiv p. Cech, Szérad a Schrol a p. Gajdos, viceprezident KOZ.
Rozhovor viedol Mojmir Kalis v silade s ramcovou osnovou. I$lo o zistovanie, ziskavanie
/,ifﬁormécil', to je nebola iniciovana diskusia alebo polemika.
/ V priebehu rozhovoru sa robil pisomny zaznam v kombinacii s audiozaznamom diskusie.

S nahravanim diskusie vSetci Ucastnici suhlasili.
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Europsky fond regionalneho rozvoja

Prieskum prezentujeme formou suhrnu diskusie a naslednej interpretacie vysledkov.
K celému textu sa vyjadria Ucastnici diskusie a ich pripomienky a doplnenia budud zapracované

do textu.

7.2.2 VYSLEDKY KVALITATIVNEHO VYSKUMU

1. Minulost — zmapovanie vyvinu pésobenia odborovej organizacie od zaciatku existencie

firmy.
a. Vznik odborovej organizacie faktory podporujuce vs. faktory brzdiace
b. Postoj manazmentu — zamestnavatela
C. Postoj zamestnancov

Z diskusie vyplynulo, Ze hlavnym podporujtcim faktorom vzniku odborovej organizacie je
sustavne sa zvysujuci tlak na pracujucich, ich ponizovanie, potlacanie ich nadzorov, ¢o sa prejavi
vo frustracii potrieb uznania, potreby osobnej dostojnosti. Odbory vznikaju na zaklade
,ZUufalstva®. Zvysujluca sa Sikana zo strany zamestnavatelov sa ,podpiSe” na nespokojnosti
zamestnancov, ktora zvysuje ich ochotu organizovat sa v zaujme ochrany vlastnych prav.
Psychologicky ide o zachovanie pozadovanej subjektivnej miery osobnej dostojnosti
v pracovnom prostredi. Ak tato potreba nie je naplnend, dochddza k nespokojnosti a k Uplne
prirodzenej tendencie k navratu do Zelaného stavu, to je k pocitu, Ze som déstojnym , vazenym
¢lenom spolocenstva.

Dal$im podporujucim faktorom pre vznik odborovej organizicie je komunikacia so
zamestnancami a-osobnost predsedu odborov. Ide oto, aby bol hodnovernym, aktivhym
a odvaznym, aby daval ludom pocit, Ze je dost silny a sposobily k tomu, aby sa ich zastal.

Dolezitou podporujucou funkciou je medzindrodné napojenie odborov, medzinarodnd
spolupraca.

Atraktivitu ¢lenstva v.odborovej organizacii podporuju aj zverejnené vysledky snaZenia sa
odborov a ich uspechy v ochrane prav pracujucich.

/ Obmedzujucimi /faktormi je postoj zamestnavatela k odborom. BeZny je nepriatelsky
/ postoj k odborom; kedy manazment povaZzuje odbory za nepriatela a tak sa k nim aj sprava.
Bezné je Sikanovanie odborovych predakov, ich ohovarania az snaha o ich kriminalizaciu.
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Casto sa stava, Ze aktivizujucich sa zamestnancov vyhodia z prace.

Odbory nie su Zelané, ¢lenovia pripravného vyboru boli prenasledovani, zastrasovani.
Postupne [udia prestali mat strach. Uvedomili si, Ze maju svoje prava.

VVSeobecnym obmedzujucim faktorom vzniku odborovej organizacie na pracovisku je
celkové povedomie o odboroch — odbory su povazované za formalne, zbyto¢né. Funkcionari
odborov su povazovani za pohodinych amadlo aktivnych v presadzovani zaujmov
zamestnancov. Takisto presadzujuci sa neoliberalny individualizmus sa prejavuje v postoji
»postardm sa o seba sam“.

Politické strany malo podporuju odbory a ich fungovanie. Skor ich povazuju za silu, ktora
im doda hlasy vo volbach, za ¢o oni zahlasuju za zakonnik prace, ktory pracujucim garantuje
urcitu uroven ochrany.

Obmedzujucim faktorom je rivalita medzi viacerymi odborovymi organizdciami u jedného
zamestnavatela.

Takisto neexistencia sektorovyvh kolektivnych zmliv staZuje existenciu a fungovanie
odborov.

Na druhej strane su politické strany zaloZzené a fungujice na neoliberalnej ideolégii, ktoré

odbory potlacaju, dokonca sa vyjadruju, Ze nie su potrebné...

2. Pritomnost — aka je situdcia a ako zamestnavatel pristupuje k odborovej organizacii.
d. Vztahy medzi zamestnavatelom a odborovou organizaciou
e. Registrujete rozdiely v pristupe zamestnavatela k jednotlivym kategdridam
zamestnancov — robotnici, technicki vo vyrobe, Uradnici, prvoliniovy manazment.
f. Charakteristika pristupu manazmentu k odborom
g. Dodrziavanie prav odborovej organizacie v kontexte zakonnych dprav
Situdciu vo vztahoch medzi zamestnavatelmi a zamestnancami hodnotili respondenti na
skale:
Vztah zamestnavatel # zamestnanci

osudzovacia Skala pre zamestnancov aj odborovych predakov, ktorej ciefom je rychlo
zmapovat stav vo yztahoch zamestnavatel — zamestnanci.
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1. V nasej firme o vSetkom rozhoduje vrcholovy manazér — to plati aj pre rozhodovanie
o mzdach, ndrokoch zamestnancov, o pracovnych podmienkach. Odbory nie su
zalozené, vrcholovy manazment tomu brdni. Zastupcovia zamestnancov su len
formalne figurky, alebo su to fudia majitela ¢i vrcholového manazmentu.

2. Vrcholovi manazéri navodzuju dojem, Ze s podriadenymi ,sU na jednej lodi“, ale
v skutocCnosti ich nezaujima, ¢o si myslia. Odbory su zaloZené, ale vrcholovy
manazment ich potlaca, bojuje s nimi. Permanentny konflikt.

3. Manaiment si zaloZil ,zlté odbory“, ktoré mu odsuhlasia vSetko — pluralita je
formalna...

4. Odbory su ,trpené”. Vrcholovy manaiment robi vietko pre to, aby mu ¢o najmenej
,hovorili“ do veci, aj v pripadoch, kde maju podla zdkona danu ingerenciu.

5. Medzi vrcholovym manazmentom a odbormi su korektné vztahy, ale ni¢ si nedaruju...
kazdy uUstupok stran je tvrdo vyrokovany, nakoniec sa ale dohodnu.

6. Odbory su rovnocennym partnerom s vrcholovym manaimentom — manaZment aj
odbory maju jasne vymedzené pole poésobnosti, ktoré su reSpektované ako
kompetencie s pravom ,veta“.

Tato Skala vychadza z modelu Styroch typov zamestnaneckych vztahov podla Budd J. W.,

Bhave D. P. (2019): Key Elements, Alternative Frames of Reference, and Implications for HRM,
Sage Handbook of Human Resource Management, 2nd ed. Adrian Wilkinson et al., editors

Forthcoming, 2019:

Body Pohlad Pohlad Pohlad trhu Zamestnanecké
na zamestnancov zamestndvatelov vztahy
skale
Egoistické zamestnanecké vztahy

1.— 3./ | Racionalne, Cierne skrinky Kltcova hnacia sila Obojstranne
maximalizujice technoldgii na zamestnaneckého vyhodny obchod na
¢initele maximalizaciu zisku, | vztahu, aby sa volhom trhu zo
optimalizujuce ktoré optimalizuju zosuladili zaujmy strany
kompromis medzi vyuZzitie vyrobnych zamestnancov hospodarskych

Ve pracou a volnym faktorov a zamestnavatelov; subjektov, ktoré

casom; vyrobné v idedlnom pripade maju vlastny
faktory dokonale zaujem

konkurencieschopny
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Unitdrne zamestnanecké vztahy
1.—3. | Psychologicki jedinci | Zisk sa maximalizuje | DélezZité pre Dlhodobé
sU motivovani prostrednictvom stanovenie Sirokych partnerstvo medzi
intrinsickymi zosuladenia parametrov pre zamestnavatelmi
motivmi zaujmov podmienky a zamestnancami;
zamestnavatela zamestnania, ale nie | zdielaju spolo¢né
a zamestnancov. Uplne deterministické | zaujmy.
Pluralitné zamestnanecké vztahy
4.-5. | Viac ako tovar; Organizacie Nedokonale Dohoda medzi
ekonomické a maximalizujuce zisk, | konkurencieschopné, | zainteresovanymi
psychologické ktoré maju urcité takze medzi stranami s
bytosti s moralnou konflikty zamestnancami a pluralistickymi
hodnotou a ekonomickych zamestnavatelmi ekonomickymi
demokratickymi zaujmov so existuje nerovnovaha | zdujmami a
pravami zamestnancami vo vyjedndvace;j sile nerovnakou
vyjedndvacou silou
Kritické (radikalne) zamestnanecké
vztahy
6. Viac ako tovar; Vlastnici vyrobnych | Ale jedna Cast Nerovny mocensky
ekonomické a prostriedkov so Sirsieho spolodensko- | vztah zasadeny do
psychologické systematickymi politického systému, | zloZitych socidlno-
bytosti s moralnou inherentnymi ktory udrziava politicko-
hodnotou, konfliktmi zaujmov | Strukturalne ekonomickych
demokratickymi so zamestnancami nerovnosti medzi nerovnosti
pravami a triednymi zamestnancamia
zaujmami zamestndavatelmi

Zac¢ina na unitarnom konci kontinua vztahov, prechadza cez pluralitné vztahy az

k radikalnym. Podrobnejsi popis jednotlivych kategérii je v prilohe.

Zhorsujuce sa vztahy medzi zamestnavatelom azamestnancami konstatuju dvaja

respondenti. Jeden vnima vztahy ako unitarne s prvkami egoistickych vztahov — vyskytuje sa

nepriatelstvo, rozdelovanie zamestnancov na ,,nasich” a tych ostatnych...

Ostatni respondenti vidia zamestnanecké vztahy ako pluralitné — v jednom pripade ako

zhorsujuce sa, ¢o respondent pripisuje celkovej podnikatelskej neistote u zamestnavatela.

Celkovo vsak panuje zhoda natom, Ze vztahy sa zhorsuju. Vyskytuju sa vyslovene sadistické

pristupy kfudom, manazéri si opojeni mocou, nezvladaju ju. Casté je podcefiovanie

pracujucich; pristup k'ludom postrada primerany respekt k osobnosti zamestnanca. K tomuto

//Fjéhfdajl]cemu pristupu napomaha aj politicka situdcia, ktora nepraje fudom prace.

Tento projekt sa realizuje'vd'aka podpore z Eurépskeho socialneho fondu a Eurépskeho fondu
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3. Buducnost — ako vidia odborovi predaci budicnost v kontexte vztahov zamestnavatel —
odbory.

a. Vplyvy 4. priemyselnej revolucie na vztah zamestnavatelov k odborom

b. Dopad zavadzania umelej inteligencie na vztahy zamestnavatel — zamestnanci

c. Namety na legislativhe zmeny

V buddcnosti ocakdvaju respondenti zhorSovanie situacie. Nastupom robotizacie
a digitalizacie bude menit Ulohu pracovnika vinterakcii stechnoldgiou. Predpoklada sa
znizovanie vyznamu ludského cinitela vo vyrobnom procese.

V ekonomike existuje ,paradox nedostatku zamestnancov’ — pri nedostatku
zamestnancov by si zamestnavatelia mali viac vazit zamestnancov... opak je pravdou.
Zamestnavatelia chcu riesit nedostatok pracujucich dovozom pracovne;j sily zo zahranicia.

V buducnosti je potrebné vyrazne sfunkénit ¢innost InSpektoratov prace. Maju dostatocné
opravnenia, ale nie st ich ochotni ¢i schopni aj vyuzivat. Odborari sa musia domahat ochrany.

V/ suvislosti s legislativnymi Upravami padol navrh zakotvit proces normovania spotreby

prace do STN.
7.2.3. INTERPRETACIA VYSLEDKOV KVALITATIVNEHO VYESKUMU

Respondenti su nesporne kvalifikovani na popis stavu vo vztahoch medzi
zamestnavatelmi a zamestnancami. Pokryvali vaésinu zamestnavatelov z hladiska
segmentového zaclenenia.

Vznik a fungovanie odborovej organizacie, ktorej existencia je zakladom pre pluralitny
zamestnavatelsky vztah, popisuju ako komplikovany u azijskych zamestnavatelov. Odborové
organizacie sa tam etablovali tazko, zamestnavatel im robil prieky. Odbory tu neboli Zelané,
manazment prenasledoval odborovych aktivistov, na odbordrov bola ,polovacka”; odborari
boli zastrasovani. Respondenti potvrdzuju, Ze strachu sa ludia zbavuju, uvedomuju si svoju
hodnotu. Ide nielen o socialny zapas, ale aj o zapas o ludsku déstojnost.

»Europski_zamestnavatelia nie su v akceptacii odborov ovela ,lepsi“, pouzivaju vsak

/)e‘fistikovanejéie metddy — napr. vysSimi platmi si , kupia“ dradnicky personal, ktory im takto
/ poskytuje podporu z vdacnosti. Ak to niekto z nich prestane robit, to je Ze sa postavi na stranu
zakona, dostdva sa do ,pasma existencného ohrozenia”.

191
Tento projekt sa realizuje'vd'aka podpore z Eurépskeho socialneho fondu a Eurépskeho fondu
regionalneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk



http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

v e EUROPSKA UNIA .
Oim plea i 888 OPERACNYPROGRAM
®®@® |yDSKE ZDROJE

Europsky fond regionalneho rozvoja

InSpektoraty prace su malo funkéné, ich personal nie je dostatocne fundovany napr.
v oblasti stanovovania noriem spotreby prace... Najistejsi su inSpektori v oblasti kontroly
BOZP...

Situacia pripomina dva znepriatelené tdbory, kde je aktualne ,pokoj zbrani“ a toto
primerie je vykupené Ustupkami oboch stran. V nasSich podmienkach av pripade
respondentov zucastnenych na vyskume, ide o pluralitné vztahy. Nie je zrejmé, Ze by sa vztahy
zlepSovali, okrem jedného pripadu, kde si manaiment uvedomil, Ze je pren vyhodnejsie
spravat sa k odborom korektne.

Obzvlast znepokojujuce st informdacie o agresivnom az sadistickom spravani sa manazérov
voci odborarom aj voci zamestnancom. Ide o prejavy patriace do repertoaru povahovych
vlastnosti tzv. temnej triddy, ¢o su totdlne destrukéné pristupy, ktoré devastuju psychické
zdravie podriadenych.

Vyznam odborov v budicom obdobi bude ovela zrejmejsi aj pre doteraz ,nevidiacich” —
nastava éra nastupu digitalizacie a automatizacie, ktora bude menit nielen pracovné postupy,
ale aj postavenie pracujucich. Pri automatickych linkach je potrebny mensi pocet pracovnikov.
Pri Ciastocne robotizovanych pracoviskach je ¢lovek len priveskom stroja. To su vsetko faktory,
ktoré spolu s digitalizaciou, zoslabia postavenie robotnikov a zaroven posilnia pozicie

zamestndavatela.

1
4
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ZAVER

Tato Studia zachytila aj niekolko ,silnych signdlov” zmien v systémoch pracovnopravnych
vztahov: klesajica odborovd organizovanost v pozorovanych krajinach, decentralizacné
procesy pri vyjednavani kolektivneho vyjednavania a pri urfovani réznych pracovnych
podmienok. Zda sa tiez, Ze v oblasti priemyselnych vztahov sa o¢akava konvergencia na drovni
EU.

Co sa tyka hustoty odborovych zvdzov a organizacii zamestnavatelov, ¢lenské $taty,
predpokladaju pokles. Sucasne staré ¢lenské Staty prevazne predpokladaju pokles miery krytia
kolektivnym vyjedndvanim, zatial ¢o EU ocakdva ndrast. Vo vieobecnosti sa v starych
Clenskych Statoch ocakava decentralizacia kolektivneho vyjednavania, zatial ¢o vo vacSine
novych €lenskych Statov zostane situdcia nezmenend. Zda sa, Ze v oblasti priemyselnych
vztahov sa ocakava konvergencia na eurdpskej Urovni. Na pozadi tejto konvergencie bude
rastica konkurencia a globalizacia tlacit na vyssiu flexibilitu, narast atypickych foriem prace,

Znizovanie istoty zamestnania.

UVAHY NA DALSIE ANALYZY

Charakteristika vztahov zamestnavatelia — zamestnanci v Slovenskom ekonomickom
Toxické vztahy'na pracovisku — bossing, mobbing.
Toxické osobnosti — vyskyt medzi clenmi manazmentu.

Vyskyt stresovej symptomatiky medzi zamestnancami.

' B WS e

Sposoby-a.metddy normovania.

1
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8. NAVRHOVA CAST

Problematiku priemyselnych/produkénych vztahov (industry relations) Studuju
spolocenski vedci od prvej dekady dvadsiateho storocia. Je to multidisciplindrny okruh
teoretickych a empirickym vyskumom ziskanych poznatkov o vztahoch zamestnavatelov
a zamestnancov v konkrétnych spolocenskych podmienkach. Tieto poznatky patria do
okruhov sociolégie, prava, socidlnej psycholdgie prace, verejnej politiky, politickej ekondmie
a manaimentu.

Vo svete existuju na tuto tému vyskumné institucie, katedry na vysokych skolach, narodné
a medzinarodné odborné zdruzenia. Od roku 1967 existuje International Labour and
Employment Relations Association(ILEREA) so sidlom v Zeneve. Jej vieobecnym ciefom je
podporovat studium pracovnych a zamestnaneckych vztahov na celom svete v prislusnych
akademickych disciplinach takymi prostriedkami, ako su:

- podpora zakladania a rozvoja narodnych asociacii odbornikov na pracovné a
zamestnanecké vztahy;

— ulahcenie Sirenia informacii o vyznamnom vyvoji vo vyskume a vzdeldvani v oblasti
pracovnych a zamestnaneckych vztahov;

- organizovanie celosvetovych a regiondlnych kongresov; a

- podpora medzinarodne planovaného vyskumu organizovanim studijnych skupin na
konkrétne témy.

Ciel' ILERA je cisto vedeckého charakteru, bez ohladu na politické, filozofické alebo
nabozenské Uvahy. Asocidcia nepodporuje nazory na politické otazky.

Dnes ma Asocidcia viac ako 900 ¢lenov po celom svete vratane poprednych odbornikov v
oblasti priemyselnych vztahov a edbornikov z praxe a 38 narodnych asocidcii a 1 regiondlnej
asociacie, ktoré spolu tvoria Radu ILERA.

Svetovy kongres ILERA sa zvolava kazdé 3 roky, kde sa stretavaju profesiondli, ktori sa

/z/aujl'majlfl o vSetky aspekty pracovnych a zamestnaneckych vztahov, aby si vymienali ndpady

¢

0 novom vyvoji; napadoch a postupoch v tejto oblasti.
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ILERA tieZ organizuje prostrednictvom svojich narodnych pobociek regiondlne kongresy.
V/ sucasnosti sidli vo vyskumnom oddeleni Medzinarodnej organizacie prace.

V nasej krajine sa tejto problematike venuje pozornost vyluc¢ne v pravnej oblasti, kde su
publikované prace zoblasti pravnej regulacie zamestnaneckych vztahov, kolektivneho
vyjednavania a okrajovo sa venuje pozornost osobitnym formam zamestndvania — konkrétne
agenturne zamestnavanie.

Navrhujeme, aby sa vramci mozinosti Institutu pre vyskum prdce arodiny kreovala
vedecko-vyskumna skupina zloZzena zinternych aj externych pracovnikov, ktora by sa
Specializovane venovala problematike = zamestnaneckych  vztahov v koordinacii
s medzindarodnymi institdciami ako je ILERA.

Priklady toxickych zamestnaneckych vztahov popisané v Casti pripadové studie ako aj
vysledky vyskumu dokumentuju potrebu presnejsej legislativnej Upravy zamestnaneckych
vztahov. Mame na mysli presnejsiu Upravu poziadaviek na dostojnost vztahov v zamestnani
medzi zamestnavatelmi a zamestnancami, napr. vzmysle ich ochrany pred bossingom,
neprimeranym Sikanovanim a zavadzanim vykoristovatelskych spésobov prace. Je potrebné
kontrolovat dodrZiavanie principov rovnakého zaobchdadzania a to tak cestou odborov ako aj
cestou kontrol Statnych organov (inSpektordty prace, urady verejného zdravotnictva,
zdravotna pracovna sluzba). Vtejto suvislosti vidime aj potrebu upravit postavenie
InSpektoratov prace a kvalifikacné poziadavky inSpektorov doplnit o znalosti manazmentu —
spOsoby normovania, stresu a jeho dbsledkov na zamestnanca.

Socialny stres spojeny so Sikanovanim a bossingom a neprimeranymi manazérskymi
praktikami vytvara zdroje zvysenej psychickej zataze, ktora sa nasledne prejavuje v zhorSovani
fyzického zdravia s naslednymi zvySenymi nakladmi na lieCbu. U nas zatial neeviduje
zdravotnicka Statistika vyskyt chorob spojenych s pracovnym stresom — ukazala by sa spojitost
psychickej zataze na pracovisku nielen s chorobami duse, ale aj s chorobami tela.

V suvislosti s tlakom na zvySovanie ziskov firiem sa objavuju tlaky na zvySovanie vykonov
pritvrdzovanim-noriem spotreby prace. Dochadza k pretaZzovaniu zamestnancov, zvysuju sa

/p’éﬂiiadavky na nadcasovu a nocnu pracu s negativnym dopadom na fyzické aj psychické
/ zdravie zamestnancov. Zamestnavatelia pouzivaju neodborné, neetické, doslova vymyslené

metddy normovania spotreby prace v zdujme tlaku na vykon zamestnancov, ktory
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nezodpoveda fyzickym a psychickym moZnostiam zamestnanca. InSpektoraty prace nemaju
dostatok pravnych nastrojov na zabrdnenie tymto tlakom. Velmi by pomohlo ochrane
zamestnancov, keby sa metddy normovania spotreby prace definovali na celoStatnej Urovni
napr. v STN. InSpektori prace by takto ziskali relevantny a odborne podloZeny navod na
posudzovanie sposobu urcovania noriem spotreby prace. Odbornych poznatkov na takyto
krok je dostatok.

Tieto ndtlakové metdédy suvisia s firemnou moralkou, ktora odraza firemnd kultdru.
Firemna kultura, tak ako aj dokumentuje nd$s vyskum, je nachylnd na akceptovanie
mocenskych autoritativnych pristupov, ¢o ulahéuje uplatfiovanie natlakovych metéd riadenia.
Od firemnej kultiry sa odvija systém persondlneho riadenia a personalnej politiky.
V konecnom dosledku dochddza ku konaniu zamestndvatela, ktoré nie je v sulade so
Zakonnikom prace ¢l. II:_,Vykon prav a povinnosti vyplyvajucich z pracovnopravnych vztahov
musi byt v stlade s dobrymi mravmi; nikto nesmie tieto prava a povinnosti zneuZivat na skodu
druhého ucastnika pracovnopravneho vztahu alebo spoluzamestnancov” (Zakon ¢. 311/2001
Z. z.). ide v podstate o reSpektovanie ludskej dostojnosti vSetkych ucastnikov pracovného
pomeru. Nas vyskum dokumentuje, Ze zamestnanci maju obavy zo Sikandzneho, agresivneho
pristupu zamestnavatela. Takyto pristup zvysuje psychickd zataz s naslednym negativnym
dopadom na zdravie zamestnancov. RieSenie je vzvySenej miere na zdklade podnetov
(odbory, zamestnanci, vSeobecni lekari...) odbornymi a nezavislymi metédami zistovat vyskyt
psychlckej zataze, ktora pochadza zo socidlnych vztahov. Skdsenosti s pracovnou zdravotnou
sluzbou ukazu1u viac na to, Ze je snaha takéto zdroje mentalnej zataze bagatelizovat, napr.
poukazovanim na ,nedorozumenia“ alebo doslova ,zametat pod koberec”. V zmysle
preferovania pluralitného modelu zamestnaneckych vztahov, tak ako je nastaveny v nasej
Iegislatl'\;;, je Ziaduce, aby do posudzovania mentalnej zataze vyplyvajlucej zo vztahov

a vstgpovala nezavisla a odborne spOsobild osoba. Odborna spdsobilost je dana Specializaciou
\ v oblasti pracovnej a organizacnej psycholégie s prislusSnou odbornou praxou.
Socialne vztahy tvoria vyznamnu zlozku pracovného prostredia, ktora vstupuje nielen do

w -
/Zivotnej a emocionalnej pohody zamestnanca, ale aj do jeho pracovnej motivacie. Psycholdgia

LY

;/ prace a organizacie vypracovala dostatok nastrojov na skimanie tohto aspektu pracovného

prostredia.
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; Spravodlivost zamestnaneckych vztahov ovplyviiuje aj spésob zamestndvania. V nasej
ekonomike sa rozrastaju ,zastreté zamestnanecké vztahy” formou nutenych Zivnosti. Tito

® . , y . -, . . . . "
‘ pracovnici, ktori v skuto¢nosti pracuju pre jedného zamestnavatela a podla jeho pokynov a na
jeho pracovnych zariadeniach, ¢o su charakteristiky zavislej prace, si znevyhodneni financne
:/ iaj socidlne. Takisto Stat prichadza o odvody, pretoze Zivnostnik Setri ako sa da, aby platil len
minimalne odvody. Zdanlivo ide o vztah, ktory je vyhodny pre obe strany — nespravodlivost je
vtom, Ze ide iba o zdanie, takyto vyrobny vztah je vyhodny len pre zamestnavatela...
Zamestnanec je znevyhodneny z hladiska Standardu prdv — narok na platenu dovolenku,
poistenie v nezamestnanosti, ktoré je dobrovolné, odSkodnenie pracovnych Urazov ap. Takyto
pracovnici vytvdraju pre stdlych zamestnancov konkurenciu, vytvdraju podmienky pre
vytvaranie natlaku na ,kmenovych” zamestnancov aby sa prispdsobili poZiadavkam
zamestnavatela, vydieraju ich hrozbou straty zamestnania — tym sa vytvaraju neddstojné.,

ponizujuce podmienky zamestnavania.

P Druhym problémom je ndrast poctu pracujucich pre zamestndvatela prostrednictvom
.\. /zamestnania v agenture docasného zamestnavania. ,Agentlrni“ zamestnanci su celkovo
/‘\\znev{/hodneni oproti stalym zamestnancom, aj ked' podla zdkonnych ustanoveni musia mat
__-rovnaké mzdové asocidlne podmienky ako stali zamestnanci. V skutocnosti nepozivaju

»-
a dostatocnu ochranu, pretoze nespadaju pod kolektivnu zmluvu, ako sa vyjadruju nasi

-

. respondenti ,su lahko vykoristovatelni“. Je beiné, Ze pracuju dlhsSie bez preplacania

.\nadéasov...

V oboch pripadoch ide o nevyvratitelné fakty. Naprava je moina za predpokladu, Ze

inSpektoraty prace budu dosledne kontrolovat podmienky, za ktorych pracuju tito
7

‘\zamestnanci. V pripade Zivnosti ide o jednoduchy postup, pretoze zakon presne definuje Co je

zavisla praca. Nie je mozné eliminovat agentlirne zamestndavanie, ale je ho mozné regulovat

prostrednictvom kontrol tak, aby nebolo ned6stojnou pracou.
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in-industry-business-essay.php?vref=1, Unitarist and Pluralist View (Fox 1966)

https://www.investopedia.sk/2020/10/18/definoval-herbert-a-simon-herbert-a-simon-

defined/

https://humanet.sk/blog/dejiny-pracovneho-casu-na-uzemi-slovenska)

https://iness.sk/sites/default/files/documents/pdf/other/unicredit bank special notes 201
8.pdf

https://www.oecd.org/employment-outlook/2023/

https://sk.wikipedia.org/wiki/Spravodlivos%C5%A5

CTK: Ludia sa obavaju straty zamestnania, ohrozuje ich umeld inteligencia, in: Trend, 227.2023

R .
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PRILOHY

1. PRIPADOVE STUDIE
»Musime drzat spolu”
Pribeh Strajku v Booster Precision Components (2021)*%3
Karmina
Porusovanie odborovych a zamestnaneckych prav v ramci EU sa nedeje len vo ,vychodnej“
Casti EU, ale aj v tej ,zapadnej”“.
V Globdlnom indexe prav, ktory zverejnila Medzinarodna konfederacia odborovych zvazov, je
uvedenych 15 firiem, ktoré podla jej zisteni za posledny rok porusili pracovné pravo alebo
ignorovali prava odborov.
Obavy vzbudzuje cely rad poruseni, napriklad taktiky na potla¢anie odborov s cielom zhorsit
mzdy a pracovné podmienky, prepustanie pracovnikov, disciplindrne opatrenia proti ¢lenom
odborov a odmietanie re$pektovat pravo na kolektivne vyjednavanie.
Napriek tomu vacsina tychto spolo¢nosti dostala za posledné desatrocie obrovské sumy z
finanénych prostriedkov EU, ako zistil vyskum Eurépskej odborovej konfederacie (EOK).
Spolocnosti a firmy, ktoré boli menovite kritizované za porusovanie prav pracovnikov v
Eurdpe, dostali od EU viac ako miliardu eur.
EOK Ziada reviziu pravidiel verejného obstaravania, aby sa zabezpeclilo, Ze verejné
financovanie budud méct ziskat len tie podniky, ktoré respektuji prava zamestnancov a
odborov, rokuju s odbormi a ktorych zamestnanci maju uzatvorené kolektivne zmluvy.
EOK kampar podporuje komisar EU pre zamestnanost a socidlne prava Nicolas Schmit. V
prejave na kongrese EOK povedal: , Ak nevyplacate spravne mzdy, ak vylucujete odbory, ak
odmietate kolektivne vyjednavanie, nemozete byt sicastou verejného obstaravania, pretoze

ide o verejné financie a tie nemo6zu byt poskytované tym, ktori nerespektujd zakony.”

Pol'sko
28. novembra 2022 bol Dariusz Kawka, veduci NSZZ ,,Solidarnos¢” v IKEA Industry Poland Ltd.

a €len Eurdpskej zamestnaneckej rady IKEA, prepusteny z prace z disciplinarnych dévodov bez
/

&

193 Karmina, (2021) ,Musime drZat spolu” Pribeh 3trajku v Booster Precision Components
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vypovednej lehoty, a to napriek jeho odborovej ¢innosti, ktora ho chrani pred prepustenim
bez predchdadzajuceho sihlasu odborovej organizacie.
Belgicko
Pocas ndrodného Strajku 9. novembra 2022 v Belgicku, ktory nasledoval po zablokovani CWS,
poskytovatela sanitarnych a hygienickych sluzieb, zamestnavatel zaslal dvom pracovnikom
formalnu vypoved s hrozbou prepustenia a Ziadostou o ndhradu skody vo vyske 24 000 EUR
(26 300 USD) za udajny usly zisk v désledku strajku. Po zdsahu odborov spolo¢nost nakoniec
stiahla Ziadost o nahradu skody, ale nadalej uplatiovala disciplinarne sankcie vo¢i dvom
zamestnancom.
Spanielsko
V juni 2022, v d6sledku odmietnutia irskej leteckej spolo¢nosti Ryanair rokovat s odborovym
zvazom Unidn Sindical Obrera (USO) a Nezavislym odborovym zvazom palubnych sprievodcov
leteckych spoloénosti (SITCPLA), zacdali pracovnici $trajk v Ustredi v Spanielsku. Odbory
odsudzovali opakované porusSovanie pracovnopravnych predpisov zo strany leteckej
spolocnosti a odmietanie spolocnosti uzavriet kolektivnu zmluvu. Spolo¢nost Ryanair podnikla
odvetné kroky a prepustila 22 pracovnikov a zacala uplatriovat disciplinarne opatrenia voci
Strajkujucim pracovnikom.
Francuzsko
Vo Francuzsku oznamili zamestnanci Sanef Group, ktora spravuje dialnice, kolektivny Strajk
12. decembra 2022. Dna 9. decembra vedenie spolocnosti Sanef preventivne nariadilo pracu
zamestnancom a zaviedlo minimalnu sluzbu, pricom argumentovalo bliziacimi sa zlymi
poveternostnymi podmienkami. FEETS-FO, pridruzend organizdcia Force Ouvriére, odsudila
tuto rekvirdciu ako klamlivd zdmienku na prerusenie Strajku. FEETS-FO podala na sid navrh na
obranu prava na Strajk.

Holandsko

V Holandsku zamestndvatelia ¢asto rokovali so Zltymi odbormi alebo podnikovou radou o
znizeni miezd. Napriklad cestovna spolo¢nost TUI odmietla vstupit do kolektivheho

/vyjednévania s Federaciou holandskych odborovych zvdazov (FNV) napriek peticii stoviek

/ zamestnancov. Namiesto toho mala TUI v imysle zacat rokovania so skupinou, ktort sama

vytvorila. FNV sa musela domahat napravy na sude.
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V krajine neexistuje Ziadna legislativa, ktord by zabezpecovala, Ze kolektivne zmluvy mozu
uzatvarat len nezavislé odborové zvazy alebo Ze odborové zvazy maju prednost pred
zamestnaneckymi radami. TakZe ak sa odbory rozhodnu pre kolektivhu akciu v ramci
vyjednavania, zamestndvatelia m6Zu oslabit poziciu odborov jednoducho tym, Ze uzavru
dohodu so Zltymi odbormi alebo podnikovymi radami.

Priority €. 3/2023

Fakova A: Protest pred firmou BPC V Belusi**

Vo Stvrtok, 30. marca 2023, sa pred branami strojarskej fabriky Booster Precision Components
(BPC) v Belusi, obohnanej zabranami a s posilnenou straznou sluzbou, zhromazdila vyse stovka
[udi - zamestnancov, odborarov, kovakov i sympatizantov z inych odborovych zvazov (10Z, 0Z
pracovnikov v polnohospodarstve) — aby verejne podporili Zakladnu organizédciu OZ KOVO DS
Belu$a a jej predsedu, Milosa KAPUSA. Dévodom zhromazdenia bolo nielen upozornit na
neuspesné kolektivne vyjednavanie v tejto firme, ale najma na snahu vedenia podniku odvolat
predsedu M.KAPUSA z pozicie hlavného kolektivneho vyjednavaca za stranu zamestnancov a
ochromit tak ¢innost odborovej organizacie.

Zamestnancov prehlusoval zamestndvatel hudbou Arogancia — prekryvajuca obavy
zamestnavatela - vyvrcholili prave pocas pokojného protestu zamestnancov a odborarov pred
zavodom v Belusi. Na jednej strane zamestnanci za zabranami pred firmou protestovali, mavali
transparentami a Ziadali o konstruktivnu komunikaciu — na strane druhej zamestnavatel'v Case
protestu usporiadal na dvore akési ,,posedenie pri gulasi“ s prehlusujucou hudbou, na ktorom
sa povinne zucastnilo niekolko THP pracovnikov a manazérov. Uz to ani nemohlo vyzerat
jasnejsSie - takto si predstavenstvo firmy vazi svojich ludi, ich nazor, a presne takto akceptuje
aj ich opravnené poziadavky a potreby v kolektivnom vyjednavani. Omnoho paradoxnejsie, a
pritom neuveritelhe statoCne, vyzneli desiatky zamestnancov v pracovnom odeve, ktori boli v
tom case v praci a obetovali vlastni obedovu prestdvku, aby v chladnom pocasi, stojac pri
vstupe do fabriky, aspon takto podporili skandujucich kolegov za branami, no najma svoju
odborovi organizaciu' a jej lidra, M.KAPUSA. Ked' sa totiz v podniku zacali vyhrazky a tlak

/z{mestnévatel'a na’ jeho osobu, podpredsednicka ZO OZ KOVO DS Belusa, Miroslava

¢

194 Fakova A. (2023): Protest pred.firmou BPC V Belusi, Priority, 3/2023, KOZ
211
Tento projekt sa realizuje'vd'aka podpore z Eurépskeho socialneho fondu a Eurépskeho fondu
regionalneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk



http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

EUROPSKA UNIA

o OPERACNY PROGRAM
E:'rgg::x :ggljalr”eygl?:adlneho rozvoja : 2 2 LU DSKE ZDROJE

GOMBAROVA, zorganizovala v zadvode podpisovt akciu na podporu a zotrvanie predsedu v
jeho funkcii, ktord z vySe 200 zamestnancov podporilo 131 ludi! Potlac¢anie prav odborov je
neakceptovatelné! Zhromazdenie, na ktorom vystupili zastupcovia miestnej Zakladnej
organizacie OZ KOVO- predseda Milo§ KAPUS a podpredsedni¢ka Miroslava GOMBAROVA,
viceprezident KOZ SR - Franti$ek GAIDOS, ¢len predsednictva Rady OZ KOVO - Jan STISKAL a
so strhujicim prejavom na zéver aj predsedni¢ka Rady OZ KOVO - Monika BENEDEKOVA,
moderoval podpredseda OZ KOVO Jan SLAUKA. Liderka OZ KOVO - M.BENEDEKOVA, na margo
aktualneho diania v Belusi, skonstatovala: ,,Ochrana prdv odborov, ochrana slobody slova, ako
aj slobody prejavu patri k zakladnym pilierom kaZzdého demokratického $tatu. Utoky na odbory
a na odborarov nemaji v demokracii miesto! Je obzvlast zarazajuce, ak su prava odborov
potlacané prave v podniku s nemeckym kapitalom, kedZe Nemecko je zname svojou vysokou
kultirou socidlneho dialégu. OZ KOVO nebude v Ziadnom pripade tolerovat porusovanie
odborovych prav a vyvinie maximalne Usilie na ochranu svojich ¢lenov a funkcionarov!”
uviedla. Pripomenula tieZ, Ze v tejto veci boli z centraly OZ KOVO adresované oficidlne listy

nasim europoslancom, uradu Verejného ochrancu ludskych prav, nadnarodnym centralam
IndustriAll Europen Trade Union (eurdpska odborova federdcia) a IndustriALL Global (globalna
odborova federacia), vedeniu IG Metall (najvacsi odborovy zvaz v kovovyrobe v Nemecku),
predstaviteflom MOP (Medzindrodnej organizacii prace), ale i manazmentu spoloc¢nosti BPC v
Nemecku a nemeckému velvyslancovi na Slovensku. Pritomnym sa prihovoril aj viceprezident

KOZ SR, Frantisek GAJDOS, ktory sa netajil tym, Ze pri¢iny dnesnej situacie vidi v Gspe$nom
Strajku spred dvoch rokov, kedy zamestnanci niekolko dni okupovali vstupné brany do zavodu,

az kym si s nimi manazment - posilneny o viacerych vrcholovych manazérov z nemeckej
centraly- nebol ndteny sadnut za rokovaci stél a dohodnut sa na zneni ich prvej kolektivnej
zmluvy. Vo Stvrtok, 30. marca 2023, sa pred branami strojarskej fabriky Booster Precision
Components (BPC) v Belusi, obohnanej zdbranami a s posilnenou straznou sluzbou,
zhromazdila vyse stovka ludi - zamestnancov, odborarov, kovakov i sympatizantov z inych
odborovych zvazov (I0Z, OZ pracovnikov v polhohospodarstve) — aby verejne podporili
/,Zékladnt] organizaciu OZ KOVO DS Belu$a a jej predsedu, Milosa KAPUSA. Dévodom
/ zhromazdenia bolo nielen upozornit na neuspesné kolektivne vyjednavanie v tejto firme, ale

najmd na snahu vedenia podniku odvolat predsedu M.KAPUSA z pozicie hlavného
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kolektivneho vyjednavaca za stranu zamestnancov a ochromit tak cinnost odborovej
organizacie. Protest pred firmou BPC V Belusi | Predseda ZO OZ KOVO DS Belusa, M.Kapus.
Tento $trajk md v Zivej pamiti nielen sicasny odborovy preddk M.KAPUS, ktory bol vyraznou
postavou vtedajsSich udalosti, ale aj generalny riaditel spolo¢nosti, ktory je na cele firmy
dodnes. Podakovanie z Ust ¢lena predsednictva, Jana STISKALA, v zdvere patrilo nielen
vSetkym pritomnym acastnikom, ale aj tym, ktory svoju podporu odborarom z Beluse
deklarovali listami, e-mailami, statusmi na sociadlnych sietach, videopozdravmi ¢i spravami.
Ucastnici nasledne odobrili spoloéné vyhlasenie, vyzyvajuce zamestnavatela ku
konStruktivnemu socidlnemu dialégu a upusteniu od atakov na odborového preddka
M.KAPUSA, ktoré bolo odoslané nielen na adresu zamestnavatela, ale aj na nemecku centralu
firmy BPC. T4 totiz uz viackrat zasahovala pri predchadzajucich ,drobnych nedorozumeniach”
vedenia slovenskej pobocky - po¢nic spominanym Strajkom v roku 2021 aZ po nedavnu kauzu
9-ich zamestnancov, ktorych chcel manaiment prepustit a nahradit ich agentirnymi
pracovnikmi (pisali sme v janudrovych Prioritach). Skonci to na sude?! Sidnu dohru tak bude
mat zrejme aj snaha zamestnavatela za kazdu cenu eliminovat pdsobenie odborového
predaka M.KAPUSA v tejto spolo¢nosti. Tomu bolo 23. marca 2023 zabranené vstupit do firmy,
kde mal nastupit na no¢nd zmenu. Odborova organizécia zaroven dostala od zamestndavatela
(v zmysle platnej legislativy, ktorou sa musi riadit) Ziadost o prerokovanie vypovede M.
KAPUSA z pracovného pomeru, kedZe tento je nielen predsedom odborovej organizacie, ale
aj zamestnancom firmy. M. KAPUS ma aZ do odvolania zakaz vstupu do podniku, ¢o je nielen
porusenie jeho prdv- ako riadne a demokraticky zvoleného odborového predsedu - ale aj
priame ohrozenie fungovania miestnej odborovej organizacie! Zo strany zamestnavatela sa
pritom tlak na predsedu Z0.0Z KOVO DS Belu$a — M.KAPUSA- stupfiuje uz dlhsi ¢as. V priebehu
mesiacoVv januar a februar mu boli doruéené dve upozornenia na mensie porusenie pracovnej
discipliny, ktoré boli odborovymi pravnikmi vyhodnotené ako absolitne neopodstatnené.
Zamestnavatel zaroven rozmiestnil po fabrike plagaty, v ktorych zavadzajuco informoval o
priebehu kolektivneho vyjednavania a odborového predaka M. KAPUSA v nich obvinil z
/)ffécerych aktivit, realizovanych na sukromnom facebokovom profile, s udajnym umyslom
/ ,Vyvijat na zamestnavatela nevhodny tlak”. Vybor Zakladnej organizacie OZ KOVO DS Belusa

sthlas s vypovedou M:KAPUSA neudelil. Dévody, ktoré uvadza zamestnavatel- vratane
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sledovania a komentovania jeho facebookovej stranky- totiz povaZuju za absollutne
nedévodné. Po 3. kolach spor a sprostredkovatel Na zaver pripomenme, Ze kolektivne
vyjedndvanie o mzdovom dodatku k platnej kolektivnej zmluve (ta je Uc¢inna do roku 2025) sa
v tejto firme skoncilo po 3. kolach vyhldsenim sporu, pricom aktualne obidve strany ¢akaju na
pridelenie sprostredkovatela. D6vodom je nielen neochota zamestnavatela adekvatne navysit
tunajSim zamestnancom mzdy (odbory poZadovali v 1.kole rast miezd o 22%, zamestnavatel
ponukal 4%), ale najméa jeho snaha ,zbavit sa“ hlavného vyjednavaca a zaroven predsedu
miestnej odborovej organizacie, M.KAPUSA. Dalsie kolektivne vyjedndvanie totiz podmiefiuje
jeho neucastou, pricom aj uskutocnené 2. a 3. kolo rokovani venoval len atakom na jeho osobu
a analyze jeho profilu na socidlnej sieti. Vyssie mzdy by pritom v tejto strojarskej fabrike,
zameranej na vysokospecializované kovoobrabanie komponentov na CNC strojoch, skuto¢ne
ocenili. Cca 210 kmenovych (a niekolko desiatok agenturnych) zamestnancov totiz pacuje v
trojzmennej prevadzke, pricom 80% z nich tvoria Zeny. Vyska priemernej mesacnej mzdy ludi
z vyroby dosiahla v roku 2022 cca 1.141 eur brutto (bez nad¢asov, dovolenkovej a koncorocnej
odmeny a s plnou vyskou dochadzkového bonusu) - ¢o je v ¢istom cca 800 eur! A to v ¢ase
dvojcifernej inflacie, prudkého zdrazovania potravin, energii, spotrebného tovaru i sluzieb!
Pritom za uplynuly rok odpracovali zamestnanci v podniku spolu cca 15 000 hod. nadéasovej
prace, o sice vylepsilo pohlad na evidovanu priemerni mzdu zamestnancov v podniku, ale na
ukor ich volného ¢asu, rodinného Zivota ¢i adekvatnej regeneracie. Text a foto: A.Fdkova
V Belusi sa kolektivne vyjedndvanie komplikuje
Ako sme uz pisali v janudrovych Prioritach, situacia v strojarskej firme Booster Precision
Components (BPC), s.r.o0. v Belusi (pri Puchove) stale graduje a napatie v nej neuticha.
Potom, ako sa v janudri toehto roku - aj vdaka hromadnej peticii zamestnancov, adresovanej
na zahranicnu centralu, medializacii a najma odhodlaniu ludi a ich odborovych zastupcov zo
Zakladnej organizacie (ZO) OZ KOVO DS Belusa - podarilo Uspesne vyriesit budicnost a
pracovné posobenie 9-ich kolegov, ponechanych od zaCiatku decembra 2022 doma z dévodu
ukoncenia vyroby konkrétnej suciastky (realne hrozilo ich prepustenie), sme s nadejou dufali,
/2€“sa podari odstranit vsetky nezrovnalosti a s prichodom nového personalneho manazéra
/ zacne od februara tohto roka konstruktivne kolektivne vyjednavanie o mzdovom Dodatku k

platnej kolektivnej zmluve, ktoré ma zamestnancom priniest v tomto nelahkom obdobi
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zvySenie ich miezd. Pocnuc 2. februarom aZ po zaCiatok marca tohto roku sa uskutocnili
celkom 3.kold kolektivneho vyjednavania, na ktorom sa stretli zahraniéni i slovenski manazéri
z vedenia firmy spolu so zastupcami dvoch odborovych organizdcii, ktoré v podniku pdsobia.
Sucastou vyjedndvacieho timu su aj pravnici z Metodického pracoviska OZ KOVO v Bratislave.
Bohuzial, posledné dve stretnutia socidlnych partnerov bolo poznacené osobnymi ttokmi voci
osobe predsedu ZO 0Z KOVO DS Belu$a- a zarover aj €lena Rady OZ KOVO — Milo$a KAPUSA.
Vzhladom k tomu, Ze niektori zastupcovia zamestnavatela neustale vyvijali tlak na to, aby sa
tento riadne a demokraticky zvoleny predseda odborov kolektivheho vyjednavania
nezucastnoval, bolo 3.kolo po kratkom rokovani ukoncené oficidlnym vyhlasenim sporu a
zastupcovia zamestnancov teraz poslu na Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny SR
Ziadost o pridelenie sprostredkovatela. Ten by mal pomdct pri komunikacii i hladani
kompromisov v rozdielnych stanoviskach oboch rokujucich stran. Treba vsak zdoraznit, Ze
osobna animozita a vypady ¢lena vyjednavacieho timu za stranu zamestnavatela vocdi
odborovému zastupcovi su absolUtne neprijatelné a nemaju ¢o robit v kolektivnom
vyjednavani, ktorého cielom ma byt zaujem o zlepSenie mzdovych a pracovnych podmienok
zamestnancov, pracujucich pre firmu vo viaczmennych prevadzkach a vytvarajucich pre fiu
zisk. Pripomefime, Ze odborovy predak Milo3 KAPUS obdrzal v januéri tohto roku upozornenie
od vedenia firmy za Udajné porusenie pracovnej discipliny. ISlo o to, Ze v polovici decembra
minulého roka sa zucastnil Skolenia o vnutornych predpisoch spolo¢nosti, na ktorom sa
zaujimal a vypytoval na viaceré skutocnosti, suvisiace s obsahom skolenia. Po vySe mesiaci to
vSak zamestnavatel vyhodnotil ako zamerné a neadekvatne zdrziavanie a odborarskemu
predakovi poslal pisomné upozornenie. Dria 23. februara sa situdcia zopakovala s tym, ze
odborarsky preddk dostalod zamestnavatela druhé upozornenie za porusenie pracovnej
discipliny (s upozornenim na mozZnost skoncenia pracovného pomeru). Opat po mesiaci
vyhodnotil zamestnavatel spravanie predsedu ako rusivé a nevhodné - iSlo o januarové
stretnutie zamestndvatela so zamestnancami, na ktorom sa predstavitel firmy snazil vysvetlit
ludom, Ze 9 -ich-zamestnancov (pisali sme o nich vys$sie) nechceli prepustit, hoci odborovej
/ﬁféanizécii (v zmysle platnej legislativy) poslali informaciu o ich prepusteni. Obidve tieto
/ upozornenia vyhodnotili pravnici OZ KOVO ako absolutne nedévodné. Navyse, zamestnavatel

zacal organizovat stretnutia so zamestnancami s cielom zdiskreditovat predsedu M.Kapusa a
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zahltil priestory firmy letdkmi, v ktorych ho obvifluje z réznych aktivit, realizovanych na
socialnych sietach, s umyslom ,vyvijat na zamestnavatela nevhodny tlak“. Vedenie OZ KOVO
takéto konanie manazmentu firmy ostro odsudilo a verejne sa za neho postavilo s tym, Ze
M.KAPUSOVI poskytne adekvatnu pravnu pomoc i osobnl podporu a podnikne vietky kroky,
aby sa od takejto perzekucie jeho osoby okamzite upustilo.
Priority ¢. 4/April 2023

A. Fékova: PREDSEDA ODBOROV V BELUSI JE CHRANENYM OZNAMOVATELOM%
V marcovom vydani Priorit (ale aj v predchddzajucich dvoch cislach) sme sa venovali situacii v
strojarskej firme Booster Precision Components (BPC) v Belusi na Povazi, kde sa kolektivne
vyjedndvanie po troch kolach zvrhlo na Utoky a perzekuciu zamestndvatela na predsedu
miestnej Zakladnej organizacie 0Z KOVO DS Beluga, Milo3a KAPUSA.
Celé dianie vtedy vyvrcholilo protestom zamestnancov a kovakov pred fabrikou v Belusi
(30.marca 2023) a zakazom vstupu do aredlu firmy pre predsedu odborov a zdaroven
zamestnanca firmy - M.KAPUSA, &m boli porusené nielen jeho prava — ako riadne a
demokraticky zvoleného odborového predsedu — ale ohrozené bolo aj samotné fungovanie
miestnej odborovej organizacie. Zakladna organizacia zaroven od zamestnavatela dostala (v
zmysle platnej legislativy) Ziadost o prerokovanie vypovede M.KAPUSA, odvolavajuc sa pritom
na vyfabulované ,dvojité mensie porusenie pracovne] discipliny”, na ktord dala odborova
organizacia zamietavé stanovisko. Chraneny oznamovatel protispoloCenskej cinnosti
Najnovsie potom, ako M.KAPUS spolu s ostatnymi élenmi vyboru Zakladnej organizacie 0Z
KOVO DS Belusa opakovane upozornovali zamestndvatela na nezakonnost, tykajicu sa vysky
stravného a neopravneného cerpania finanénych prostriedkov zo socidlneho fondu a
zamestnavatel odmietol v.tomto smere urobit ndpravu, podal M.KAPUS podnet na prislusny
InSpektorat prace v Trencine. Ten ho zaevidoval a presetril, pricom nasledne oznamovatelovi
— odborarskemu predakovi M:KAPUSOVI — dorutil list s ozndmenim, ze mu poskytuje ochranu
v zmysle zakona €. 54/2019 Z. z. o ochrane oznamovatelov protispolocenskej ¢innosti, nakolko
podal kvalifikované ozhamenie. Co z toho vyplyva? Ze zamestndvatel méze urobit pravny tukon

/a1ébo vydat rozhodnutie v pracovnopravnom vztahu voci chranenému oznamovatelovi, na

/

195F3kova A. (2023) PREDSEDA ODBOROV V BELUSI JE CHRANENYM OZNAMOVATELOM, Priority, 4/2023, KOZ
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ktory tento nedal suhlas, len so suhlasom prislusného Uradu. Zaroven mu bolo oznamené, ze
takyto $tatit mu bude poskytnuty aj $pecialne zriadenym Uradom na ochranu oznamovatelov
protispolo¢enskej ¢innosti. Hovorit o tom, 7e pre M.KAPUSA je to akasi morélna satisfakcia po
neetickom spravani a perzekucii zo strany vedenia tejto firmy, je asi zbyto¢né... Monitoring vo
firme Situdcia sa vSak vyvija dalej. Aktudlne upozornila odborova organizacia na novo
nainstalované kamery na viacerych miestach v areali zavodu. Chcu preto Ziadat vedenie
spolocnosti o preukdzanie splnenia zakonnych povinnosti, vyplyvajucich z GDPR legislativy. V
pripade, e manaZment nebude na ich poziadavky reagovat, obratia sa s podnetom na Urad
na ochranu osobnych Udajov SR, kedZe takéto monitorovanie hranici s narusanim sikromia
zamestnancov. Aj to je dalsi dékaz toho, akd atmosféra panuje na pracovisku, ako funguje -
resp. nefunguje komunikacia medzi manazmentom a zamestnancami a Ze tu absentuje aj
elementarna slusnost. Cere$nictkou na torte je pritom aj spravanie sa vedenia podniku k
predsedovi odborovej organizacie, M.KAPUSOVI, ktory sa ma z titulu svojej funkcie
zUéastriovat réznych kontrol a kontrolnych merani. Do podniku sa vsak vidy musi vopred
ohlasit a cakat na schvalenie. Na pohyb mimo vyhradenej odborarskej kanceldrie potrebuje
osobitny suhlas persondlneho manazéra, vSade ho sprevadzaju zamestnanci SBS sluzby
dokonca aj pred dvere toalety. Nesmie sa pocas svojho pobytu pytat, nemoze ni¢ komentovat,
ani riesit — lebo ak to zamestnavatel vyhodnoti ako nevhodné spravanie, tak ho z arealu
bezodkladne vykazu. Nemoze tiez vyhotovovat Ziadny zaznam a nesmie komunikovat — ani so
zamestnancami, ani s radovymi ¢lenmi odborov. Tuto situaciu na vlastnej koZi zazili pri
nedavnej kontrole v podniku zamestnanci z inSpektordtu prace a regiondlneho uradu
verejného zdravothictva a nevychadzali z udivu. Niet sa vsak ¢omu cudovat. Histdria sa
opakuje. Aj ked' spravaniera praktiky manazmentu su absolUtne neprimerané a miestami sa
podobaju na novodobé otrokdrstvo, evokuju stav z roku 2021, kedy prave vdaka bossingu na
pracovisku, nedostato¢nej komunikacii zo strany vedenia a obchadzani viacerych
legislativnych predpisov.zamestnanci zastrajkovali a na niekolko dni ochromili vyrobu a export
v tejto firme.-Ako sa/bude situdcia v Belusi vyvijat, budeme aj nadalej pozorne sledovat.
/Néjnov§ie sa ma totiz pokracovat v podnikovom kolektivnom vyjedndvani s pridelenou
/ sprostredkovatelkou. Zarover viak vyjadrujeme obdiv a podporu nielen M.KAPUSOVI, ale i

vSsetkym odvaznym odborarom a zamestnancom v tejto firme, ktori stoja za svojimi
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odborovymi predakmi, bojuju za svoje prava a nedaju sa zastrasit. Jednota a sudrznost su totiz
tou najsilnejSou zbrafiou zamestnancov. Text a foto: A.Fakova V marcovom vydani Priorit (ale
aj v predchadzajucich dvoch cislach) sme sa venovali situdcii v strojarskej firme Booster
Precision Components (BPC) v Belusi na Povazi, kde sa kolektivne vyjedndvanie po troch kolach
zvrhlo na Utoky a perzekuciu zamestndvatela na predsedu miestnej Zakladnej organizacie OZ
KOVO DS Belu$a, Milo3a KAPUSA. P

Pribeh toxickych vztahov (M.Kapus).

Priatelia, dnes som mal opat zazZitok, ktory urcite patri do tejto rubriky - Bossing na
pracovisku. Suvisi s ¢izmickami na pracovisku bez ocelovej Spice. Skor nez Vas o nom budem
informovat, tak trochu informacii o vyzname tohto pojmu:

Specifickou a najrozsirenou formou mobbingu je , bossing”. Autorom tohto terminu je
Nor S. Kile. Bossing ma v podstate tie isté znaky ako mobbing s tym rozdielom, Ze Utocnikom
je Séf = ,boss“. Odbornici sa zhoduju, Ze ide o systematické utocenie a zastraSovanie
zamestnanca zo strany nadriadeného s ciefom zniZit jeho ddstojnost, vynutit si poslusnost,
respekt a prisposobenie sa, za cenu fyzického, duSevného alebo socidlneho ubliZzenia a za
ucelom zdéraznenia svojho hierarchického postavenia, pripadne vynutenia ,dobrovolného”
odchodu podriadeného zo zamestnania bez toho, aby mu bola vyplatena financna
kompenzacia (Szarkova et al., 2010, Kubani, 2008, Ondrejkovi¢, 2009, Gossanyi, 2007).

Bossing je zakernejSia forma mobbingu z dévodu, Ze obet musi Celit agresivnemu
spravaniu svojho nadriadeného, ktoré je rafinovanejsie, nebezpecnejsie a je velmi narocné
sa protinemu ucinne branit (na rozdiel od mobbingu, kde zvyéajne stoja proti sebe dve
zucastnené strany obvykle rovnakej kategérie).

Systematickd deptajuca situacia na pracoviskach sa v ostatnych rokoch zostrila a nabrala
na vehemencii. Hlavnou pricinou je spolo¢nost, kde vladnu tzv. ,silné lakte”. Odbornici
zaoberajuci sa mobbingovymia bossingovymi stratégiami poukazuju na vzostupny trend
Coraz vacsej agresivity v.SirSej spolocnosti prenasajlcej sa aj do riadiacich Struktudr v
organizaciach,vktorych sa zvysuje tlak na vykonnost ich zamestnancov. Suc¢asna situacia

/,eéiej spolocnosti atakovana ¢oraz va¢Sou ekonomickou recesiou so sprievodnym javom

/ narastajucej nezamestnanosti tomuto stavu len nahrava a vytvara Zivnu p6du pre mobbing a

218
Tento projekt sa realizuje'vd'aka podpore z Eurépskeho socialneho fondu a Eurépskeho fondu
regionalneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk



http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

Nim plea i OPERACNY PROGRAM
B Europsky socialny fond : : : LUDSKE ZDROJE

Europsky fond regionalneho rozvoja
bossing.

Mobber (bosser) sa uspokojuje ublizovanim, v ktorom vidi potesenie. Ci uz ho vedie
strach, zavist, pocit nadradenosti a neobmedzenej moci alebo tuzba vidiet utrpenie druhych,
odnesie si to obet. Trpi pocitom neuznania — ma nadmernu potrebu byt obdivovany a
pohybovat sa v strede pozornosti.

M. Hirigoyenvoa (2001) oznacila za pachatelov mobbingu a bossingu l'udi s
nasledujucimi charakteristikami:

e pripisuju vlastnej osobe grandiézny vyznam,

e pocituju potrebu, aby ich celé okolie obdivovalo,

e namyslaju si, Ze maju mimoriadny Uspech a neobmedzenu moc,

e nahovdraju si, Ze st unikatni a nenapodobitelni,

e Casto druhym zavidia ich schopnost vychutnat si Zivot a spolo¢enskd oblibenost,

e myslia si, Ze si m6Zu Cokolvek dovolit,

e zneuZivaju na dosiahnutie svojich ciefov inych,

e chyba im cit, nie si schopni vcitit sa do pocitov inych,

e sprdvaju sa arogantne.
Spoluucastnici pachatela mobbingu - bossingu (pomocni prisluhovaci) - vystupuju v dvoch
ulehach: bud' aktivne podporuju strojcov, alebo sa pasivne prizeraju, snaZia sa problém
nevidiet, a tym nadfZaji psychickému teroru a stavaju sa spoluzodpovednymi —
potencidlnymi pachatelmi.
Najviac ucinna obrana v sticasnosti v SR vo¢i mobberom a bosserom?

Sudy? InSpektoraty prace? NIE.

A ¢o tak VEREJNA HANBA prostrednictvom zverejneného pribehu $irokej verejnosti ?

Mobber a bosser sa v nom urcite spoznaiju.

e
&
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PRILOHY
2. DOTAZNIKY

VYSKUMNY DOTAZNIK

Demografické:

POnhlavie, Vek, Bydlisko, trvalé bydlisko, vzdelanie, pocet deti, byvanie (podnajom, hypotéka, vlastné
byvanie)

Praca:

Vyrobny/nevyrobny sector, Miesto vykonu prace, ako dlho som zamestnany u sic¢asneho
zamestnavatela, fakultativne aj nazov zamestnavatela

Velkost zamestnavatela (0-50,50-250,250-500-500-1500, 1500 +)

Pracovné zaradenie: zamestnanec bez (alebo s malym poctom) riadiacich kompetencii, riadiaci
zamestnanec (zodpoveda za pracu vacsieho timu ludi), manager

Za prdcou cestujem v meste price byvam a domov sa vraciam na vikendy alebo prilezitostne?
V praci existuje odborova organizacia?

Som ¢lenom odborovej organizacie?

S pracou odborovej organizacie som spokojny?

Ak existuje, s kolektivnou zmluvou som spokojny? (vébec — velmi )

V/mojom zamestnani ynimam vacsinu vztahov so zamestnavatelom ako spravodlivych?
V.mojom zamestnani vnimam Ze, ¢ast vztahov so zamestnavatelom je spravodlivych?
Zamestnavatel sa usiluje o imidzZ spravodlivého zamestnavatela?(1-7)

Mam pocit, Ze zamestnavatel sa usiluje o spravodlivé vztahy so zamestnancami? (1-7)

Ak mam v praci problém, mam sa na koho obratit pri hladani rieSenia a ocakavat koretkny pristup pri
jeho rieseni?

Odmetnovanie:
Ak by som si mohol zvolit radsej by som bol odmenovany systémom v ktorom:

= Zarobinrviac, ale moj prijem je vyrazne podmieneny dochadzkou (vyrazne limity PN,

/ “paragrafof) a/modze sa prepadnut?

- Zarobim menej, ale s vacsou istotou stabilného prijmu?

Vnimam ako spravodlivé, Ze zakladna mzda zamestnancov vykonavajlcich rovanku pracu sa lisi na
zéklade dizky pracovného pomeru?
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Vnimanie spravodlivych podmienok:

Podla vplyvu na vnimanie 1 2 3 4 5 6 7
spravodlivosti v zamestnani vnimam
nasledovne faktory (1najmenej -
7najviac)

Vysku mzdy

Schopnost zamestnavatela odmenit
(jednorazové prémie, mimo
dohodnutych, priplatky za pracu v
riziku...

Zamestnavatel, ktory pocuva (mat
moznost predkladat podnety, ktoré
zamestnavatel berie vaine)

Rovnaky meter na vsetkych
zamestnacov ( v odmenovani a
mozZnosti rastu)

Dostatok informacii od
zamestnavatela (o ekonomicke;j
kondicii, planoch...)

Uroven a politika BOZP

Korektny pristup zamestnavatela k
socidlnemu dialégu

Ochrana pred Sikanou a bossingom
Vhodna uprava pracovného casu
Benefity (vouchere, permanentky.....)
Moznost homeoffice

Urcite jeden z najdélezitejSich
faktorv (okrem mzdoveho
odmenovania), ktory podla vas
definuje spravodlivého
zamestndavatela
Zamestnavatel ktory pociva (mat X
moznost predkladat podnety, ktoré
zamestnavatel berie vazne)
Rovnaky meter na vSetkych Xx
zamestnacov ( v odmenovani a
moznosti rastu)

Dostatok inf/ormacii od X
zamestnavatela(o ekonomickej
kendicii, pldnoch...)

| Kvalitna droven BOZP X
Korektny pristup zamestnavatela k X
socidlnemu dialégu
Ochrana pred Sikanou a bossingom X
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Vhodna Uprava pracovného casu X
Benefity (vouchere, permanentky.....) | X

Urcite ako vyrazne, su podla vas 1 2 3 4 5 6 7
nasledujtice faktory zdrojom
konfliktov medzi zamestnancami a
zamestnavatelmi.

( 1 najmenej konfliktne 7 najviac)
Vyska mzdy

Uplatiovanie si narokov na
dovolenku

Uplatiovanie si narokov na inu
upravu pracovného casu, (naprikald
rodicia)

Neumoznovanie home office (ak je
mozny)

Uroveti a politika BOZP

Nedostatok informacii o budtcnosti a
planoch zamestnavatela
Nedostatocné ludské kvality
nadriadenych zamestnancov
Nekvalitné pracovné prostredie
(znecistené, atd)

ZI3a vidina rastu

DOTAZNiK PRACOVNEJ SPOKOJNOSTI
Na nasledujicich stranach sa vyjadrite k tomu, ako ste spokojny so svojou pracou v "NAZOV
ORGANIZACIE".

Dotaznik, ktory budete vypliiat, obsahuje celkovo 28 tvrdeni rozdelenych do 8 oblasti tykajucich sa
roznych aspektov vasej prace: napli prace, pracovné podmienky, financné ohodnotenie, vedenie,
spolupracovnici, moZnosti profesijného rastu, komunikacia v ramci organizacie a celkova pracovnd
spokojnost.

Na stupnici od 1 (vbbec nesuhlasim)do 7 (Uplne suhlasim) pre kazdé tvrdenie ohodnotte, do akej miery
s'nim suhlasite.

O O (Q(P O O O

1 —Vébec nesthlasim 2 5 6 7 — Uplne sthlasim

Vzdy potom, tosanaikilela:7 vyjadrite ku Styrom tvrdeniam tykajucim jednej z oblasti Vasej prace,
/bﬁdete méct vlastnymi slovami vysvetlit dovody svojej spokojnosti ¢i nespokojnosti.

¢

Spokojnost s naplfiou prace
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Som spokojny/a s pracovnymi tlohami, ktoré vo svojej praci plnim.
Som spokojny/a s narocnostou svojich pracovnych uloh.

Som spokojny/a s tym, aky objem prace musim zvladnut.

Som spokojny/a s tym, ¢o vo svojej praci robim.

Spokojnost s podmienkami pre vykon prace

1.
2.
3.
4.

Som spokojny/a s pracovnym prostredim.

Som spokojny/a s kvalitou zazemia, ktoré mam pre svoju pracu.

Som spokojny s podmienkami, ktoré mi organizacia pre moju pracu vytvara.
Som spokojny s tym, ako je zaistenad bezpecnost mojej prace.

Spokojnost s finanénym ohodnotenim

1.
2.
3

Som spokojny/a s celkovou vyskou finanéného ohodnotenia mojej prace.

Som spokojny/a s tym, ako organizacia urcuje vysku mojho platu a odmien.

Som spokojny/a s tym, ako som finanéne ohodnoteny/a vzhladom na kvalitu mnou odvadzane;j
prace.

. Som spokojny/-a s celkovou vyskou svojho finan¢ného ohodnotenia v porovnani s inymi fudmi,

ktori vykonavaju podobnu pracu.

Spokojnost s vedenim

1.
2.
3.
4.

Som spokojny/a so svojimi nadriadenymi.

Som spokojny/-a so spdsobom, ako nas nasi nadriadeni vedu.
Som spokojny/a s tym, ako so mnou vedenie zaobchadza.

Som spokojny/a s tym, aké vztahy ma vedenie so zamestnancami.

Spokojnost so spolupracovnikmi

1.

2
3.
4

Som spokojny/a s tym, akych mam spolupracovnikov.

Som spokojny/a s tym, ako so mnou moji kolegovia spolupracuju.

Som spokojny/a so vztahmi, ktoré mam so spolupracovnikmi.

Som spokojny/a s pracou kolegov na spoloénych tUlohach a ulohéach, ktoré ovplyviiuji moju pracu.

Spokojnost s komunikaciou v organizacii

= SN P

Som spokojny/a s mnoZstvom informacii, ktoré v nasej organizaciu dostavam.
Som'spokojny/a.s kvalitou informacii, ktoré potrebujem pre svoju pracu.

Som spokojny/a s tym, ze dostavam dostatok informacii potrebnych pre svoju pracu.
Som spokojny/a s tym, kedy sa-ku mne dostavaju informacie potrebné pro moju précu.

Celkova pracovna spokojnost

1.
2.
3.
4.

e

¢

Vorsvojej praci som celkovo spokojny/a.

Som spokojny/a s tym, o mi moja sucasna praca prinasa

Celkovo som spokojny/a, Ze robim préve svoju pracu pre svoju organizaciu.
DomnievanTsa, ze som Vo svojej sucasnej praci spokojnejsi/ia, nez by som bol/a inde.
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Dotaznik TK (H) — typy kultdry - Handy

Vazeni priatelia,

v tomto kratkom dotazniku je desat’ vyrokov, ktoré charakterizuji organizaciu, teda aj firmu ako taka.
Tieto vyroky su dokoncené vzdy Styrmi moznostami - A, B, C, D. Tymto vyskumom chcem zistit,
aka by mala byt organizacia, firma, v ktorej by ste si Zelali pracovat’. Prosim Vas, aby ste medzi
jednotlivé moZnosti A az D rozdelili 12 bodov podla toho, aku déleZitost’ davate jednotlivym
charakteristikam. Sucet bodov by mal vzdy byt 12, ¢o mate vyjadrené v riadku kontrolny sucet, aby
ste vedeli, ze ste rozdelili skutocne 12 bodov. Prosim Vas o seriéznost’ - poméZete dobrej veci.

Ak niektorad alternativa je podla Vas absolutne neaktudlna, mozete jej pridelit nulu.

(5]
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1. 7| Cudia, ktori st v organizacii uspe$ni, prevazne... S
A. |...sudisciplinovani a poslusni.
B.. |...sa pohybuju len v rdimci vymedzenych pracovnych povinnosti, staraju sa o
to, aby zodpovedne a svedomito pracovali podl'a svojej naplne prace a
nezasahovali inym do ich teritéria.
...su odborne kompetentni, podavajici sustavne kvalitny a vysoky vykon.
...maju vel'mi dobré vztahy so vSetkymi spolupracovnikmi, vratane
nadriadenych.
2. | Organizécia zaobchadza s pracovnikom prevazne... -
A. | ...ako keby s jeho asom a energiou disponovali nadriadeni.
B. |...na zaklade jasnych pravidiel, kde je presne povedané, kol’ko ¢asu pracovnik
na pracovisku musi alebo moéze stravit, za akych podmienok a ¢o ma robit’.
C. |...ako s pracovnikom, ktory ma stanoveny okruh uloh a nikoho nezaujima
kedy a ako ich splni, len nech st splnené v termine.
D. |...ako s pracovnikom, ktory vie ¢o ma robit’, ktory je odbornik, schopny
pracovat-samostatne, a na ktorého sa mozno spol'ahnut’ a vzdy je mozné sa s
7 nim dohodnut’.
/ 3. |V pripaderozdielnych nazorov na rieSenie problému, prevazne... -
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A. | ...na zaklade svojej pravomoci, po vypocuti nazorov, rozhodne veduci podla
seba, pripadne si svoje rozhodnutie este necha schvalit’ svojim nadriadenym.

B. |...je snaha, aby problém riesili $pecialisti, ktori sa v tom vyznaju a preto sa im
rieSenie problému zveri.

C. |...vdiskusii sa preveruju vSetky alternativy rieSenia problému, zvazuju sa ich
prednosti a zapory, aby sa vybrala najefektivnejSia a najlepsia alternativa
rieSenia problému.

D. |...prebieha spontdnna, neformélna a mnohokrat aj vzrusena diskusia, kedy

kazdy hl'ada ¢o najlepsie rieSenie; vytvaraju sa rozne podskupiny a koalicie; Je
jedno, kto nakoniec navrhne rieSenie problému, ktoré je vacsinou prijimané

konsenzom.
4. | 0d vedicich sa skér pozaduie. .. !
A. | ...aby pri dosahovani vysledkov a plneni tloh boli rozhodni, informovani o

vSetkom Co sa deje a aby si jasne uvedomovali svoju pravomoc a
zodpovednost’ za druhych.

B. |...aby pri dosahovani vysledkov a plneni tloh respektovali pravidla rozsahu
pravomoci a zodpovednosti u seba aj u ostatnych, riadili sa zabehnutymi
pravidlami a aby to od vsetkych vyzadovali..

C. | ...od veducich sa pozaduje, aby mali vysledky a aby ich useky fungovali
vysoko profesionalne, priCom nie je podstatné akym spdsobom sa
k vysledkom dopracujd.

D. |... aby pamitali, ze l'udia rastli na tlohach, teda aby delegovali a radili sa
S podriadenymi a tak sa ich snazili zaangazovat’ na plneni uloh.

Veducim sa najskor prepaci... -

...ked’ su viac alebo menej panovacni.

...ked’ su byrokraticki a vyzadujt, aby vsetko bolo podl'a predpisov.

..ked’ niekedy zatilohou nevidia ¢loveka.

...ked’ ¢asto a vel'a diskutujus podriadenymi.

Ludia navzajom spolupracuji a vytvaraju timy prevazne... -

...preto, Ze si to zeld ich nadriadeny a neuposliuchnutie je sankcionované.

@ > o O 0 T P

...preto, Ze spolupraca je pravidlom a ind¢ sa ani pracovat’ neda a okrem toho
spolupracovat’ je rozumné.

O

preto, Ze je potrebné splnit’ ulohu, na ktor by jednotlivec nestacil.

...preto, ze spolupracovat’ chcu a spolupraca im vyhovuje.

7. | Dobry vediici prevazne... -
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A. | ...je prisny a rozhodny, neboji sa rozhodnut’, odmenit’ ale i potrestat’.

B. | ...vyZaduje plnenie uloh striktne podl'a naplni prace, reSpektuje zdkonné a
podzakonné normy, cti zdsady ochrany zdravia a bezpe€nosti pri praci a
pracovné postupy.

C. |...patri medzi $pi¢kovych odbornikov vo svojej oblasti.

o

...ide prikladom pre svojich podriadenych v praci i mimo nej, dokaze ich
vypocut’ a poradit’ im, ale aj sdm sa riadi ich ndzorom.

Rozhodnutia prevazne... -

...robia ti 'udia, ktori st v hierarchii riadenia co najvyssie.

...robia ti 'udia, ktorym to prislicha podl’a naplni prace.

...robia ti 'udia, ktori o probléme vedia najviac.

...robia ti 'udia, ktori su na probléme najviac zainteresovani.

Komunikacia v organizacii prevazne... !

...ide najméi vo forme prikazov a informacii zhora nadol po vertikale riadenia.
Vyssi veduci sa nezvyknu rozprévat’ priamo s radovymi pracovnikmi, pretoze
by sa narusil pozadovany odstup. Jasne sa rozliSuje medzi informaciami, ktoré
mozno pustit’ nadol a po aku Groven riadenia.

> o] o of v »[ &

B. |...ide zhora nadol po vertikale riadenia. Preferuje sa pisomna informacia.
VyuZiva sa institat pisomnych stanovisk, tradnych zdznamov a pripomienok.
Prikazy sa ¢asto vydavaju pisomne. Je snaha, aby sa do komunikacie zaviedli
jasné pravidla.

Ci | ...komunikacia je celoplosnd, vyuzivajl sa néstenky, relacie podnikového
rozhlasu a pod. s informaciami o plneni planu a tloh. Vyssi veduci sa ¢asto
otvorene rozpravaju o plneni uloh a o problémoch s nizsie postavenymi aj
radoevymi pracovnikmi.

D. .. .niejeregulovana, je celoplo$na a malo formalna, kazdy moze hovorit
S kazdym. Komunikaéné kanaly st obojsmerné. Hovori sa o vSetkom,
prakticky ni¢ sa neutajuje.

10. {Porady v organizacii sliZia prevazne... -

A. | ...navydanie prikazov, rozdelenie loh a na kontrolu ich plnenia. Hlavné
slovo mé veduci, ktori sa nevyhyba ani menovitej kritike pracovnikov, ktori
podl'a neho nedostatocne dodrziavaju pracovnu disciplinu, o je hlavnou
pric¢inou problémoy.

-

P{ .~.na rozdelenie/tloh pre jednotlivych pracovnikov podl'a ich funkéného
zaradenia a na/koordindciu ¢innosti l'udi a tsekov s rozdielnou napliiou prace.
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..na identifik4ciu problémov a ich rieSenie, pricom veduci sa snaZi, aby sa
oblémy vzdy vyriesili. Nezriedka sa stava, Ze hlavné slovo na porade ma ten
pracovnik, ktory problému najlepsie rozumie a ktorého preto vsetci pocavaji.

...na diskusiu o pracovnych veciach, ktoré zaujimaji jednotlivych
acovnikov. Kazdy hovori o svojej praci a o tulohach a vyjadruje sa k Gloham
raci ostatnych.
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